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Tillsyn av forskolan | Uppsala kommun

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Uppsala kommun under 2013.

Uppsala kommun besoktes av Skolinspektionen mellan den 22 augusti 2013
och den 4 september 2013.

Fakta om forskolan i Uppsala kommun

Uppsala kommun har organiserat ansvaret over forskolan enligt en sa kallad
bestallar-/utférarmodell. Barn- och ungdomsnamnden har funktionen som be-
stédllare och Styrelsen for vard och bildning har funktionen som utférare for de
kommunala forskolorna.

Kommunens forskoleverksamhet leds av en afféarsomradeschef. Verksamheten
ar indelad i 13 enheter dér varje enhet leds av en forskolechef och en eller flera
bitrddande forskolechefer. Varje enhet bestar i sin tur av ett antal forskolor.
Antalet forskolor kan variera fran fem till tio per enhet. Det finns dven en enhet
for annan pedagogisk verksamhet och en enhet for den 6ppna férskolan, som
leds av varsin verksamhetschef. I kommunen finns 95 kommunala forskolor, 53
familjedaghem (annan pedagogisk verksamhet) samt 7 6ppna forskolor med ett
familjecentrerat arbetssatt. Kommunen erbjuder dven kvalls-, natt- och helg-
omsorg.

Under Skolinspektionens tillsynsperiod var det 7 273 barn (snitt helar 2013)
inskrivna i kommunens kommunala forskolor och 314 barn (snitt helar 2013)
som var inskrivna i annan pedagogisk verksamhet. De 6ppna forskolorna hade
drygt 37 500 besokande barn under 2012. Totalt fanns det 1 561 tillsvidarean-
stdlld personal varav 1 400 arbetar i barngrupp i forskola. Av dessa var 772
forskollarare med hogskoleutbildning, vilket motsvarar 55 procent. Det genom-
snittliga vardet for 6vriga riket var 53 procent. Samtliga forskolechefer har ge-
nomgatt eller haller pa att genomga den statliga rektorsutbildningen.

Av kommunens egen statistik avseende 2012 framgar att antalet inskrivna barn
i den kommunala forskolan var 5,37 barn per arsarbetare vilket kan jamforas
med 5,1 barn per arsarbetare vilket var det genomsnittliga vardet for 6vriga
riket. Kommunens politiska mal ar att minska barngruppernas storlek.

Utover den kommunala verksamheten fanns det 91 forskolor i kommunen som
drevs av enskilda huvudman. I dessa var det 3 241 inskrivna barn. Vidare fanns
det aven 203 barn i annan pedagogisk verksamhet som bedrivs i enskild regi.
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Kommunen har tillsynsansvar 6ver dessa verksamheter och Skolinspektionen
granskar att kommunen fullgor detta. Kommunen har regelbunden kontakt
med de verksamheter som bedrivs i enskild regi och har en utarbetad modell
for tillsyn av dessa verksamheter.

For verksamheternas arbete med sérskilt stod finns en central enhet inordnad
under affdrsomradet Resurs och kunskap dit verksamheterna kan vénda sig for
stod och vagledning. Den pedagogiska personalen kan till exempel fa konsulta-
tivt stod av specialpedagoger och andra specialkompetenser i arbetet med hela
barngrupper eller med enskilda barn som &r i behov av sarskilt stod.

Helhetsbedbtmning

Skolinspektionens tillsyn visar att Uppsala kommuns foérskolor och annan pe-
dagogisk verksamhet i huvudsak fungerar val i forhallande till de omraden
som granskats. Kommunen har genom kompetensutveckling av personalen
tydliggjort forskolans uppdrag och mal utifran laroplanen for forskolan.

Av Skolinspektionens tillsyn framgar att det pa manga forskolor pagar ett
medvetet och aktivt arbete med att utforma den pedagogiska verksamheten sa
att den uppfyller de krav som framgar av forfattningar och laroplan. Forsko-
lorna arbetar utifran ett av kommunen bestamt kvalitetssdakringssystem. Det
systematiska kvalitetsarbetet utgar ifran reflektion, uppfoljning och utvarde-
ring och med pedagogisk dokumentation som underlag. Forskolorna utarbetar
lokala arbets-/handlingsplaner dér de satter upp mal utifran laroplanen. De
flesta forskolorna har dven satt in detta arbete i ett ”arshjul” for att systematiskt
kunna f6lja upp verksamheten. I detta arbete dr &ven kommunens tre priorite-
rade utvecklingsomraden inkluderade och dessa dr; Synvandan (att ga fran
bristtankande till kompetenstankande gallande barnen), Larmiljoer (skapa mo-
tesplatser som inbjuder till kommunikation, relation och samarbete savéal inom-
som utomhus) och Pedagogisk dokumentation (verktyg for att granska den
egna verksamheten samt for att folja barns utveckling och larande). Skolin-
spektionen har i sin tillsyn sett exempel pa val fungerande systematiska kvali-
tetsarbeten i flera forskolor, ddr barngruppens intressen, erfarenheter och be-
hov ligger till grund for den fortsatta planeringen, uppfdljningen och utveckl-
ingen av verksamheten. Utifran dokumentstudier och intervjuer med saval
torskolechefer, bitradande forskolechefer och personal framkommer att det
systematiska kvalitetsarbetet pd manga forskolor ar val implementerat. Tillsy-
nen visar dock att alla forskolor inte har kommit lika langt i sitt arbete med det
systematiska kvalitetsarbete.

Av tillsynen framkommer vidare att det finns brister i anpassningen av barn-
gruppernas sammansattning i relation till personalens maojligheter att kunna
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forverkliga det pedagogiska uppdraget. Den uppfoljning som kommunen gor
av barngrupperna har frimst ekonomiska aspekter i fokus. Detta medfor att det
finns brister i utvardering av barngruppernas sammansattning och storlek och
vad dessa faktorer far for konsekvenser for forskolans majligheter att uppfylla
sitt uppdrag utifran skollag och laroplan och for att kunna erbjuda den goda
miljo som barnen i ovrigt ska ha ratt till.

Kommunen har pabérjat ett utvecklingsarbete for att stodja barns flersprakiga
utveckling. Ndgra gemensamma strategier for detta arbete har dock inte fardig-
stallts. Utredningen visar dven att arbetet med att motverka traditionella
konsmonster maste utvecklas. Uppsala kommun maste se over de forutsatt-
ningar som ges i de olika verksamheterna sa att dessa har samma mdjligheter
att erbjuda en likvardig forskola.

I intervjuer med forskolechefer, personal och vardnadshavare framkommer att
det pagar ett standigt arbete kring vardegrundsfragor. Kommunens egna enka-
ter visar att i stort sett samtliga vardnadshavare uppger att deras barn kénner
sig trygga i forskolan. Samtliga forskolor/verksamheter har upprattat planer
mot krankande behandling som revideras arligen.

Kommunen erbjuder kompetensutveckling inom olika omraden. Det finns
bland annat ett val utarbetat introduktionsprogram foér nyutexaminerade fors-
kollarare, vilket innefattar grupphandledning och erbjudande om tillgang till
en mentor.

I kommunen finns @ven annan pedagogisk verksamhet (familjedaghem). Aven
denna verksamhet utformas och genomfors utifrdn de krav som framgar av
forskolans laroplan. Personalen for denna verksamhet har ett organiserat sam-
arbete med varandra, dér bland annat kompetensutveckling och utvardering av
verksamheterna ingér. I kommunen finns sju 6ppna forskolor vars verksam-
heter har ett stort besdkarantal och dven hdga ndjdhetsvarden i de arliga med-
borgarenkaterna.

Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger enligt 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Uppsala
kommun att vidta nedanstaende atgard/atgarder for att avhjalpa patalade
brist/brister. De vidtagna atgarderna ska senast den 10 januari 2014 redovisas
for Skolinspektionen.



Skolinspektionen Beslut
2013-10-04

5(9)

Dnr 43-2012:4475

Utveckling och larande

Beddmning
Uppsala kommun maste vidta foljande atgard for att forbattra arbetet inom
bedomningsomradet Utveckling och larande.

- Se till att alla barn 1 kommunens forskolor som har ett annat modersmal
an svenska ges majlighet att utveckla sitt modersmal och sin kulturella
identitet.

Motivering

Forskolan ska enligt skollagen och laroplanen medverka till att barn med annat
modersmal dn svenska far majlighet att utveckla bade sitt modersmal, det
svenska spraket och sin kulturella identitet.

Av de intervjuer som Skolinspektionen genomfort med personal, forskolechefer
och bitrddande forskolechefer framkommer att det inom vissa enheter, dar det
finns manga barn med annat modersmal &n svenska, pagar ett medvetet arbete
med sprak- och identitetsutveckling. Barn med annat modersmal dn svenska
kan fa maojlighet att utveckla modersmalet och sin kulturella identitet genom
stod av bland annat modersmalspedagoger. Detta stod ser olika ut, alltifran att
modersmalspedagogerna arbetar enskilt med barnet till att de fungerar som ett
stod i barngruppers gemensamma aktivitet. Flera forskolor har anstallt fler-
sprakig personal som ett alternativ till stod fran modersmalsenheten. Inom
kommunen har flera omraden erhallit extra resurser (strukturstdd) for att
stodja barns flersprakiga utveckling.

Trots detta visar tillsynen att det finns barn som inte far mdojlighet att utveckla
sitt modersmal och sin kulturella identitet da det saknas strategier for att mota
dessa barn. Det framkommer i intervjuer och aven vid verksamhetsbesok pa
nagra av kommunens forskolor att det saknas kunskap om barnens spréakliga
bakgrund och kulturella identitet. Det ar inte heller alltid synligt i forskolornas
miljoer att verksamheten dr mangkulturell. Tillsynen visar dven att det saknas
kunskap, speciellt pa de forskolor som har fa eller inga barn med annat mo-
dersmal @n svenska, om hur uppdraget ska omsattas i praktiken. Kommunen
har paborjat ett arbete under mottot “Likvardiga forskolor, likvardiga villkor;
Uppdrag att stodja barns flersprakiga utveckling”, under hosten 2012. Detta
arbete behover intensifieras och kommunen behover ta ett helhetsgrepp sa att
det pa kommunovergripande niva finns mal och riktlinjer for hur uppdraget
ska omsattas i praktiken.

Sammanfattningsvis visar utredningen att Uppsala kommun inte ser till att alla
barn i forskolorna, som har ett annat modersmal dn svenska, ges mojlighet att
utveckla sitt modersmal och sin kulturella identitet. Verksamheten uppfyller
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darmed inte forfattningarnas krav och Uppsala kommun forelaggs darfor att
atgarda bristen.

Forfattning
8 kap. 10 § skollagen, Lpfo 98, 2.2 Utveckling och larande

Grundlaggande varden och inflytande

Bedémning
Uppsala kommun maéste vidta foljande atgard for att forbattra arbetet inom
bedomningsomradet Grundldggande varden och inflytande.

- Se till att forskolornas arbete dr medvetet inriktat pa att motverka tradit-
ionella konsmonster.

Motivering
Enligt laroplanen ska forskolorna arbeta medvetet for att motverka traditionella
konsmonster.

Tillsynen visar att arbetet med att motverka traditionella konsmonster ar ett
omrade dar det forekommer brister pa vissa forskolor. Detta bekraftas i inter-
vjuer med forskolechefer, bitrddande forskolechefer och personal. Kommunen
genomforde fortbildning inom omradet for ett antal &r sedan men utover detta
har det inte varit ett prioriterat omrade. P& vissa forskolor dar det finns speci-
ellt intresserad personal sker dock ett medvetet arbete. Det framkommer av
tillsynen att det pa de flesta forskolor till exempel inte sker ndgra analyser av
vuxnas forhallningssatt och om det kan finnas skillnader i hur personalen mo-
ter barnen i kroppssprak och ordval beroende pa kon. Kommunen har heller
inga utarbetade strategier for att omsatta laroplanens krav nar det galler detta
omrade.

Tillsynen visar att arbetet pa forskolorna inte dr medvetet inriktat pa att mot-
verka traditionella konsmonster. Verksamheten uppfyller darmed inte forfatt-
ningarnas krav och Uppsala kommun foreldggs darfor att avhjalpa bristen.

Forfattning
Lpfo 98, 1 Forskolans vardegrund och uppdrag, Saklighet och allsidighet
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Gruppsammansattningens lamplighet

Beddmning
Uppsala kommun maste vidta foljande atgard for att forbattra arbetet inom
bedomningsomradet Gruppsammansattningens lamplighet.

- Se till att huvudmannen och foérskolecheferna foljer upp och utvarderar
barngruppernas sammansattning och storlek sa att omsorgen och det
pedagogiska uppdraget kan tillgodoses.

Motivering

Enligt skollagen ska barngrupperna ha en lamplig sammansattning och storlek
och barnen ska dven i 6vrigt erbjudas en god miljo. Vidare ska gruppsamman-
sattningen ta hansyn till barns olika forutsattningar och behov.

Forskolecheferna och de bitrddande forskolecheferna uppger att de for diskuss-
ioner om placering utifran barnens behov, lokaltillgang och personalkompetens
men att det ar framst fyra-manadersregeln som styr gruppernas sammansatt-
ning da den kommunala utforaren har i uppdrag att medverka till full behovs-
tackning. Detta innebar att nar vardnadshavare har anmalt 6nskemal om plats
pa forskola med offentlig huvudman ska kommunen erbjuda barnet plats inom
fyra manader. Det kan konstateras att kommunen under ett flertal ar inte er-
bjudit plats inom lagstadgad tid och har erhallit ett antal anmalningar. Ett ex-
empel ar drendet Anmalan angdende erbjudande av plats i forskola i Uppsala
kommun, diarienummer 41-2012:134. Ett omfattande lokalforsorjningsprogram
forverkligades dock under varen 2013. Detta lokalprogram har fatt konsekven-
ser for manga forskolor och deras organisation. Nya modulforskolor har satts
upp dar stora behov finns och andra forskolor har fatt omorganiseras pa grund
av minskat barnunderlag. Omflyttning av personal har skett enligt kommunens
utsaga for att tillgodose forandrade behov. Vid intervjuer med forskolechefer,
personal och vardnadshavare framkommer att det finns variationer i forskolor-
nas forutsattningar att genomfdra det pedagogiska uppdraget. Det finns barn-
grupper dar fyra-manadersregeln helt har styrt gruppsammansattningen. Vid
besok i flera forskolor konstaterar Skolinspektionen att gruppsammansattning-
ar och storlek pa barngrupperna skiljer sig at mellan olika avdelningar och for-
skolor och att forutsattningarna att forverkliga det pedagogiska uppdraget inte
ar likvardiga. Vidare framkommer att den uppfoljning som kommunen gor ar
inriktad pa ekonomisk uppfdljning och inte en utvardering vad galler grupp-
sammansattning och antal barn i grupperna och vad dessa faktorer far for kon-
sekvenser for forskolornas uppdrag utifran skollag och laroplan.
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Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister i anpassningen av
barngruppernas sammansattning utifran det pedagogiska uppdraget och i ut-
vardering av gruppsammansattningar och storlek pa barngrupperna utifran en
i 6vrigt god miljo. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningarnas krav
och Uppsala kommun foreldggs darfor att avhjalpa bristerna.

Forfattning
8 kap. 8 §, 28 kap. 8 § skollagen

28 kap. 8 § andra stycket skollagen

Pa Skolinspektionens vagnar

Maria Caryll
Enhetschef
Lena Rostock
Foredragande
Bilaga:

Bilaga 1 Allmant om tillsynen
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Allmant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla verksamheter och hos alla
huvudman. Tillsynen fokuserar pa faktorer som har betydelse f6r en god 1a-
randemiljo och for elevers mojligheter att nd malen for verksamheten. Tillsynen
inriktas mot tre huvudomraden: Elevernas utveckling mot malen, ledning och
utveckling av utbildningen samt enskild elevs rétt. For enskilda huvudman
granskas dven huvudmannaskap och godkannande.

Tillsynen av forskola, fritidshem och vuxenutbildning i en kommun dr inriktad
pa hur kommunen tar sitt ansvar for verksamheten. I de fall fritidshem finns
vid fristdende skolor ingar de i tillsynen av skolenheten. Forskolor som drivs av
enskilda huvudman har fatt sitt tillstand av kommunen och det dr darmed
kommunen som har ansvaret for tillsyn av dessa.

Alla skolenheter besoks vid tillsynen. Vid den tredjedel av skolorna dér Skolin-
spektionen bedomer att det ar lagre risk for problem och brister granskas farre

delomraden och besoken gors under en halv dag. Ovriga skolenheter granskas

inom samtliga bedomningspunkter och under flera dagar.

Tillsynen grundar sig pa dokument som exempelvis plan mot krankande be-
handling, kunskapsresultat och annan information fran Skolverkets nationella
uppfoljningssystem, besok i skolenheter och intervjuer. Oavsett tillsynsform
ger Skolinspektionens granskning inte ndgon heltackande bild av verksamhet-
en utan ska ses som en bild vid det aktuella granskningstillfallet inom de om-
raden som ingar i tillsynen.

Efter tillsynen redovisas Skolinspektionens bedomningar i ett beslut. Redovis-
ningen gors i form av avvikelserapportering vilket innebar att det endast ar de
bedomningspunkter dar det forekommer brister som beskrivs i beslutet. For
kommuner beddms dven ansvarstagandet som helhet for den utbildning kom-
munen bedriver. Innan ett beslut faststalls ges alltid huvudméannen mdgjlighet
att ta del av och lamna synpunkter pa sakuppgifter i besluten.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att atgarda bristerna. For att f6lja upp huvudmannens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella d& Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.



