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Huvudman

Stockholms kommun

Arendet

Tillsyn av Trollbodaskolan, grundskola i Stockholm

Beslut

Foreldggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Stockholms kommun att senast den 29 september 2023 ha vidtagit nedan angivna
atgarder avseende brister rorande tidiga stodinsatser, extra anpassningar och
sarskilt stod samt bristande studiero. De vidtagna atgarderna ska senast samma
dag skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Stockholms kommun inte foljer detta foreldaggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande galler omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje stycket
skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Stockholms kommun ska vidta féljande atgarder

Tidiga stodinsatser, ratten till extra anpassningar och sarskilt stod

1. Setill att en sarskild bedémning och planering av eventuella stddinsatser
sker i samrad med specialpedagogisk kompetens nar det utifran
anvandning av nationella kartldggningsmaterial i forskoleklass, nationella
bedomningsstod i arskurs 1 och nationella prov i arskurs 3 finns en
indikation pa att en elev inte kommer att nd kommande kunskapskrav
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Huvudmannen ska redogdra for hur skolan sakerstaller och arbetar med
larares samverkan med specialpedagogisk kompetens vid denna sarskilda
beddmning. Denna dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i
samband med huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (3 kap. 4
och 5 §§ skollagen).

Se till att vid minst ett tillfdlle innan den 16 oktober 2023 informera
samtliga larare och Ovrig skolpersonal om skollagens bestammelser om
extra anpassningar och sarskilt stéd, samt skyldigheten att anmala till
skolans rektor att en elev kan vara i behov av sarskilt stéd. Huvudmannen
ska dokumentera skriftligt nar och hur informationen har férmedlats.
Denna dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (2 kap. 34 § andra stycket
samt 3 kap. 5 och 7 §§ skollagen).

Rektorn ska félja upp lararnas arbete med extra anpassningar och om
undervisningen eller insatserna utformas sa att eleverna far de extra
anpassningar som de behover. Rektorn ska vidare analysera orsakerna till
uppfoljningens resultat och utifran analysen genomfora insatser i syfte att
utveckla utbildningen for eleverna. Inkom med en redogoérelse for
uppfoljningen, analysen och eventuella beslut om atgarder (3 kap. 5 § och
4 kap. 4 § skollagen; Lgr 22, 2.2 Kunskaper och 2.8 Rektorns ansvar).

Se till att dokumentera de extra anpassningar som en elev ska ges i elevens
individuella studieplan (3 kap. 5 § och 10 kap. 13 § skollagen).

For varje anmélan om behov av sarskilt stéd som inkommer till rektorn ska
rektorn se till att starta en utredning. Rektorn ska dokumentera hur manga
sadana anmalningar som inkommit till rektorn under perioden 29 maj 2023
fram till 16 oktober 2023 samt vilket datum utredning har startats for
respektive elev (3 kap. 7 § skollagen).

Se till att det for alla elever som har ett atgardsprogram finns en utredning
av elevens stddbehov (3 kap. 7 och 9 §§ skollagen).

Sakerstalla att det i beslut om anpassad studiegang framgar vilka avvikelser
(avseende amnen och omfattning) som gors fran den ordinarie timplanen.
Rektorn ska inkomma med samtliga beslut om anpassad studiegang i
samband med huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (3 kap. 12
§, 29 kap. 10 § skollagen samt 31 och 32 §§ forvaltningslagen [2017:900]).

Studiero

1.

Se till att vid minst ett tillfalle innan den 16 oktober 2023 informera all
skolpersonal om skollagens reglering kring personalens befogenheter att
agera for att tillforsdkra och studiero samt hur disciplindra atgarder kan
och far anvdndas. Inkom med en redogorelse for hur och néar
informationen har formedlats (2 kap. 34 § och 5 kap. 6 § skollagen).
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2. Setill att de disciplindra atgérder som vidtas pa skolan dokumenteras.
Inkom med en redogorelse for hur manga disciplinara atgarder som
genomforts under perioden 29 maj 2023 till 16 oktober 2023.

3. Rektorn ska se till att det finns rutiner for arbetet med att géra en
utredning avseende en elev som vid upprepade tillfallen stort ordningen
eller upptratt olampligt eller gjort sig skyldig till en allvarligare forseelse.
Rutinerna ska omfatta arbetet med att vidta atgarder for att fa eleven att
andra sitt beteende. Inkom med ovan angivna rutiner samt en redogorelse
for hur manga sadana utredningar som genomforts under perioden 29 maj
2023 till 16 oktober 2023 (5 kap. 9 och 10 §§ skollagen).

Redovisning av &tgdrder

Redovisningen av de vidtagna atgadrderna skickas via e-post till
tonny.johansson@skolinspektionen.se, eller per post till Skolinspektionen, Box
23069, 104 35 Stockholm. Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer for drendet
(dnr S1 2022:8953) i de handlingar som sands in.

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med stod av 26 kap. 11 § skollagen Stockholms kommun
en anmarkning avseende brister rérande skyldigheter att motverka krankande
behandling samt studiehandledning pa modersmalet. Stockholms kommun ska
senast den 16 oktober 2023 vidta de atgarder som huvudmannen bedémer ar
nodvandiga for att avhjalpa patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast
samma dag skriftligen redovisas fér Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte 6verklagas.

Omrdden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser trygghet samt ratten till
utbildning.

Om Adrendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missférhallanden inlett en
tillsyn av Trollbodaskolan i Stockholms kommun.

[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Trollbodaskolan
foljer gallande bestdmmelser om tidiga stodinsatser, extra anpassningar och
sarskilt stod, ratten till utbildning, studiehandledning pa modersmalet, trygghet
och studiero samt skyldigheten att motverka krankande behandling.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhalsan och rektorn samt lektionsobservationer mellan den 8 december 2022
20 december 2022. Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats,
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bl.a. betygskataloger och atgardsprogram. Huvudmannen har getts tillfalle att yttra
sig Over allt material av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stoéd av skollagen
och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar (2 kap.
8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas om
det framkommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldggande
Tidiga stodinsatser, extra anpassningar och sarskilt stod

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Tidiga stodinsatser

Av intervjuer med larare och elevhélsan framgar att det saknas specialpedagogisk
kompetens vid en bedémning av elevers kunskapsutveckling i samband med
skolans kartlaggningar. Enligt ldrare pa skolan genomfors de nationella
kartlaggningsmaterialen, de nationella beddmningsstdden och nationella prov.
Lararna beskriver att arbetet med materialet inleds under hostterminen i
forskoleklassen och fortsatter under lagstadiet. Larare beskriver samtidigt att det
saknas samrad med specialpedagogisk kompetens for bedémning av elever med
indikation pa att kunskapskrav inte kommer att nas. Enligt en larare “fangas
eleverna inte upp forran i slutet av arkurs 3 och att det da ar for sent”. En
representant for elevhalsan med specialpedagogisk kompetens for det stadiet
bekraftar att det saknas specialpedagogisk kompetens vid bedémning av de
eleverna. Enligt rektorn har det varit svart att rekrytera en specialpedagog och
skolan har statt utan specialpedagog i flera manader. Rektorn uppger att det finns
"ett stort utvecklingsomrade med elevhélsan”.

Extra anpassningar

Av intervjuer med larare framgar att det finns elever pa skolan som &r i behov av
stod i form av extra anpassningar men att alla larare inte ger sadant stod. Larare
beskriver att de inte har forutsattningar for att mota alla elevers behov av extra
anpassningar. Vidare beskrivs att det finns grupper som “standigt kraver extra
anpassningar” samtidigt som grupperna ar stora och att man som larare inte racker
till for det. Det saknas, enligt ldrare, utrymme i klassrummen och material i form av
anpassat laromedel och skarmvaggar for att mojliggora for det stodet. Vid intervju
med elevhilsan lyfter Skolinspektionen exempel pa elever som enligt lararna inte
ges extra anpassningar aven om de ar behov av det. Elevhalsan beskriver att nagra
av eleverna "absolut ar kdnda” och bekréaftar att eleverna inte ges stdd. Det saknas
enligt elevhalsan dels kunskaper om extra anpassningar bland larare, dels struktur
och tid for larare att “fanga upp” och diskutera elevernas behov. | intervju uppger
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rektorn vilket stod som ges for nagra av lararnas elevexempel men att han saknar
kdnnedom om situationen for andra. Rektorn beskriver att det finns ett stort behov
av mer kunskap bland lararna kring extra anpassningar. Enligt ldrare saknas det
dven information om vilka extra anpassningar som eleverna ar i behov av.

Elevhalsan konstaterar att det finns brister i dokumentation av extra anpassningar.
Elevhalsan sdger att extra anpassningar ska dokumenteras men att det ar “ganska
tomt” pa skolans intranat av den dokumentationen. Rektorn séger att lararna ska
dokumentera elevinformation i skolans intranat men att “dar ar vi inte framme fullt
ut”.

Anmalan om utredning och utredning av sarskilt stod

Av intervju med larare framgar att alla elever inte anmals for utredning av sarskilt
stod dven om de ar i behov av det. Enligt larare ar det oftast elever med
"inlarningssvarigheter” som inte anmals eftersom eleverna dnda inte kommer att
ges ett sarskilt stod. De elever som anmals ar enligt ldrare elever med
"beteendeproblematik” eftersom de eleverna har mojlighet att fa stod. Vidare
beskriver ldrare att dven om det gors utredning ges inget stod pa skolan. Det
saknas enligt larare resurser bland annat i form av specialpedagogiskt stod och
elevassistenter for det. Elevhélsan bekraftar att larare inte anmaler alla elever for
utredning av sarskilt stod som dr som ar i behov av det. Att elever inte ges det stod
de ar behov av far enligt elevhalsan dven negativa konsekvenser pa studieron.
Elevhalsan bekraftar dven att den specialpedagogiska kompetensen pa skolan inte
ar tillracklig for att mota behovet av sarskilt stod pa skolan.

Atgardsprogram

Av intervju med rektorn framgar att det finns elever vid skolan som undervisas i
skolans sarskilda undervisningsgrupp for arskurs 4-6 som saknar utredning av
sarskilt stod och beslut om atgardsprogram. Enligt elevhélsan startade den
sarskilda undervisningsgruppen for arskurser 4-6 ”i all hast” och att eleverna
"flyttas dit” utan utredning om sarskilt stod eller atgardsprogram. Elevhalsan
beskriver vidare att den sarskilda undervisningsgruppen bara ar “brandslackning
som gors” for att eleverna ar stokiga och hogljudda men att om eleverna hade
getts anpassningar i ordinarie klassrum hade de kunnat vara kvar.

Skolinspektionen har vid tillsynsbestket tagit emot skolans beslut om
atgardsprogram. Av dessa framgar att atminstone 16 elever i arskurser 7-9 har
anpassad studiegang. Detta bekraftas i intervju med rektorn. | nio av dessa
atgardsprogram framgar det inte vilka avvikelser fran timplan eller de &mnen och
mal som har gjorts. Enligt rektorn finns det inte heller nadgra kompletterande beslut
eller bilagor med beslut till atgardsprogrammen déar det framgar vilka dmnen
eleven ska ldsa. Rektorn uppger att amnen och i vilken omfattning eleven ska ldsa
istallet finns sammanstallt for samtliga elever i gemensamt Excel-dokument hos
rektorn.
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Huvudmannens yttrande éver protokollet

Huvudmannen uppger i sitt yttrande den 18 april 2023 bland annat foljande; skolan
har under varterminen 2023 haft en sarskild dragning kring extra anpassningar och
sarskilt stod, samt aktualiserat extra anpassningar/sarskilt stod vid elevhalsomoten
under lasaret. Rektor har ocksa vid ett flertal tillfdllen redogjort for Skolverkets
Allménna rad och kommentarer av detta, inklusive rutiner skolan ska folja. Pa
elevsamverkan ar bitradande rektor och delar av dvriga professioner med och
diskuterar bedémning, maluppfyllelse och sarskilt stoéd. Bitrddande rektor tar upp
elever pa elevhalsoteam déar rektor &r med och beslutar i samrad om vilka atgarder
som ska sattas in. Skolan har avsatt 200 tkr for material riktat till elevhalsan.
Tvalararsystem pa flera lektioner som majliggdr extra anpassningar. Organisation
av den sérskilda undervisningsgruppen for arskurs 4-6 har foljts upp och rutiner,
utredningar, beslut om och atgardsprogram samordnas med den sarskilda
undervisningsgruppen for arskurser 7-9. Skolan har dven under varen infort nya
rutiner for specialpedagogens arbete.

Rattslig reglering

Huvudmannen ska se till att personalen som har hand om utbildningen i den
verksamhet som huvudmannen har ansvar foér enligt denna lag ges mojligheter till
kompetensutveckling. Huvudmannen ska se till att all personal i den verksamhet
som huvudmannen har ansvar for enligt denna lag har nédvandiga insikter i de
foreskrifter som galler for skolvasendet (2 kap. 34 § skollagen).

Forskollarare och ldrare ska anvanda de nationella kartlaggningsmaterialen i
forskoleklass, de nationella bedémningsstoden i arskurs 1 och de nationella proven
i arskurs 3 (8 kap. 2—3 §§, 9 kap. 20, 21 och 22 b—c §§ skolférordningen [2011:185]
samt Skolverkets foreskrifter om obligatoriska nationella kartlaggningsmaterial i
spraklig medvetenhet och i matematiskt tankande i forskoleklass (Skolverkets
foreskrifter om obligatoriska nationella bedémningsstod i svenska, svenska som
andrasprak och matematik i arskurs 1 i grundskolan samt Skolverkets foreskrifter
om nationella prov i arskurs 3, 6 och 9 i grundskolan lasaret 2021/2022).

Om det utifrdn anvandning av ett nationellt kartlaggningsmaterial, ett nationellt
beddmningsstdd eller ett nationellt prov finns en indikation pa att en elev inte
kommer att uppfylla kriterierna foér bedémning av kunskaper i aktuellt &mne och
arskurs ska ansvarig forskollarare eller larare, i samrad med personal med
specialpedagogisk kompetens, géra en sarskild beddomning av elevens
kunskapsutveckling (3 kap. 4 och 4 a §§ skollagen).

Om det efter en sddan bedémning kan befaras att eleven inte kommer att uppfylla
kriterierna for bedémning av kunskaper ska det skyndsamt planeras sadant stod
som anges i 5 § eller gdras en anmalan till rektorn enligt 7 § (se 3 kap. 4 §
skollagen).
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Det behover inte goras nagon sarskild bedomning om forutsattningarnai 5 eller 7 §
redan ar uppfyllda. Det ska i sa fall skyndsamt planeras sadant stdd som angesi5 §
eller gbras en anmalan till rektorn enligt 7 §.

Om det inom ramen for undervisningen, resultatet pa ett nationellt prov eller
uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs vardnadshavare eller
pa annat satt framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att na de
betygskriterier eller kriterier for beddmning av kunskaper som minst ska uppfyllas,
och inte annat féljer av 7 §, ska eleven skyndsamt ges stdd i form av extra
anpassningar inom ramen fér den ordinarie undervisningen. Stodet ska ges med
utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet, om det inte ar uppenbart
obehovligt (3 kap. 5 § skollagen).

Om det inom ramen for undervisningen, resultatet pa ett nationellt prov eller
uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs vardnadshavare eller
pa annat satt framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att uppfylla
de betygskriterier som minst ska uppfyllas, trots att stdd har getts i form av extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen, ska detta anmalas till
rektorn. Detsamma géller om det finns sarskilda skal att anta att sddana
anpassningar inte skulle vara tillrdckliga. Rektorn ska se till att elevens behov av
sarskilt stod skyndsamt utreds. Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om eleven
uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med elevhalsan om
det inte ar uppenbart obehovligt. Om en utredning visar att eleven ar i behov av
sarskilt stod ska eleven ges sadant stod. Stodet ska ges med utgangspunkt i elevens
utbildning i dess helhet, om det inte dr uppenbart obehovligt (3 kap. 7 § skollagen).

Alla som arbetar i skolan ska uppmarksamma och stddja elever i behov av extra
anpassningar eller sarskilt stod. Det framgar dven att rektorn har ett sarskilt ansvar
for att undervisningen och elevhélsans verksamhet utformas sa att eleverna far
den ledning och stimulans, de extra anpassningar eller det sarskilda stdd samt den
hjélp de behover och att resursférdelningen och stédatgarderna anpassas till den
vardering av elevernas utveckling som larare gor. Vidare framgar att rektor har ett
sarskilt ansvar for att personalen far den kompetensutveckling som kravs for att de
professionellt ska kunna utféra sina uppgifter och kontinuerligt ges mojligheter att
dela med sig av sin kunskap och att lara av varandra for att utveckla utbildningen
(Lgr 22, 2.2 Kunskaper och 2.8 Rektorns ansvar).

Det sarskilda stodet for en elev i grundskolan inte i rimlig grad kan anpassas efter
elevens behov och forutsattningar, far ett beslut enligt 7 § innebara avvikelser fran
den timplan samt de amnen och mal som annars galler for utbildningen (anpassad
studiegang). Den anpassade studiegangen ska utformas sa att eleven sa langt som
mojligt far forutsattningar att na behérighet till gymnasieskolans nationella
program. Rektorn ansvarar for att en elev med anpassad studiegang far en
utbildning som sa langt det ar mojligt ar likvardig med ovrig utbildning i den
aktuella skolformen (3 kap. 12 § skollagen).

| skollagen stadgas vilka av forvaltningslagens bestammelser som ar tillampliga vid
myndighetsutdvning enligt skollagen hos offentliga och enskilda huvudman. Det
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galler bland annat dokumentation och motivering av beslut enligt 31 och 32 §§
forvaltningslagen (29 kap. 10 §).

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddmer att det finns flera brister i huvudmannens och skolans
arbete med tidiga stddinsatser samt att tillgodose elevers ratt till extra
anpassningar och sarskilt stod pa Trollbodaskolan.

Skolinspektionens utredning visar att skolan inte uppnar skollagens krav nér det
galler att larare ska samrada med personal med specialpedagogisk kompetens vid
sarskild beddmning av elevens kunskapsutveckling, att ge stod till elever som ar i
behov av det form av extra anpassningar samt nar det galler att anmala elever som
ar i behov av sarskilt stod till rektorn. Det finns dven brister i skolans beslut om
anpassad studiegang da det av besluten inte framgar i vilka @mnen och i vilken
omfattning som anpassningen galler. Tillsynen visar vidare att det finns elever pa
skolan som ges stod i form sarskild undervisningsgrupp som saknar en utredning av
sarskilt stod.

En konsekvens av nar elevers behov av extra anpassningar eller sarskilt stod inte
tillgodoses ar att elevernas forutsattningar férsamras att kunna na malen for
utbildningen. Skolinspektionen understryker dartill att ett beslut om anpassad
studiegdng ar en ingripande atgard for den enskilde eleven eftersom det kan
innebara att eleven lamnar grundskolan utan fullstandig utbildning. Av det skriftliga
beslutet ska darfor framga vad som beslutats, det vill sdga vilka @mnen som berérs
och i vilken omfattning.

Skolinspektionen konstaterar att det foreligger brister i flera steg i arbetsgangen
med stodinsatser vid skolenheten. Vad huvudmannen har uppgett i sitt yttrande
den 19 april 2023 forandrar inte den bedémningen. Detta bland annat mot
bakgrund att bristerna ar omfattande.

Studiero

Av genomférda intervjuer med elever och personal framgar att studieron pa skolan
brister. Flera elever beskriver att det pa 6ver hélften av lektionerna inte gar att
koncentrera sig pa skolarbetet. En elev pd mellanstadiet uppger att det “alltid ar
kaos i min klass, ”alla skriker och det skickas papper som smaller”. En annan elev
beskriver att vissa av lektionerna ar sa stokiga att man behéver jobba hemma med
skoluppgifterna. Flera elever pa lagstadiet beskriver ett specifikt &mne dar det alltid
ar stokigt. Aven elever pd mellanstadiet pekar ut flera specifika amnen dar
studieron brister. | ett av dmnena beskriver elever att eleverna skriker och
Overrostar varandra och att lararen skriker tillbaka pa eleverna.

Larare fran samtliga stadier och representanter for elevhalsan bekraftar att
studieron brister i flera klasser pa skolan. Larare pa mellanstadiet beskriver att det
lararna lagger mest kraft pa ar att uppratthalla studiero och att det ar “en kamp”
att fa studiero. Larare uppger vidare att man som larare behover lagga upp
undervisningen utifran hur det ska bli minst stok. En ldrare beskriver att halva



Skolinspektionen
9(17)
Dnr Sl 2022:8953

lektionen gar at till att fa studiero vilket far konsekvensen att eleverna inte far
tillrackligt med undervisningstid. Larare och elevhalsan ger flera exempel pa
orsaker till att studieron brister; sma klassrum och manga elever, att det ar lyhort
samt att det saknas ljudabsorberande vaggar och en skolmiljé som fungerar for alla
elever. Vidare uppges att elever sldpps ut utan uppsikt och drar omkring och
skriker utanfor klassrummen. Ytterligare orsaker som anges ar att nivan pa
undervisningen inte dr anpassad till gruppen och att larare saknar ledarférmaga
och att det varit manga lararbyten.

Enligt rektorn ar det framst pa mellanstadiet som studieron brister. Rektorn lyfter
att det ar en "mix av orsaker” till det. Exempel pa det ar brist pa extra
anpassningar, brist pa kunskap bland larare att mota elever med sociala svarigheter
och brist pa ledararskap.

Ordningsstorande beteende och disciplindra atgarder

| samtliga intervjugrupper framkommer att det aterkommande &r samma elever
som upprepat stor ordningen. Lararna ger exempel pa flera elever som upprepat
storningen. Enligt elevhalsan flyttas elever till en annan klass istéallet for att skolan
tar reda pa varfor eleverna stor ordningen. Rektorn bekréaftar att det inte har
genomforts nagon utredning av ordningsstérande beteende for de elevexempel
som anges av ldararna. Elever och larare ar dverens om att det saknas konsekvenser
pa skolan nér elever stor. Enligt elevhalsan saknas konsekvenser oavsett vad som
hander, och att eleverna lar sig det. Larare beskriver dven att inte alla larare pa
skolan genomfor de atgarder som skolan har beslutat om for att framja studiero.
Av intervjuer med elever framgar ocksa att larare har svarigheter att verkstalla
disciplindra atgarder, till exempel vid utvisning. Elever vagrar ga ut, elever som har
utvisats bankar pa dorren till lektionen sa att det stor eller kommer tillbaka till
lektionen och stor igen. Elever beskriver att ldrare da det ar kaos “drar ut elever ur
klassrummet”. Larare bekraftar att utvisningar regelbundet férekommer. Enligt
rektorn ar det inte skolans vision att elever ska bli utvisade, och att skolan maste
stotta lararna i undervisningen. Larare och rektorn ar éverens om att utvisningar
inte dokumenteras. Enligt en larare ar det obekant att utvisningar ska
dokumenteras.

Huvudmannens yttrande éver underlag for beslut

Av yttrandet framgar bland annat foljande; pa enheterna F-3 pratar man
kontinuerligt om lugn och ro, trygghet och klassrumsregler. Skolan har satt in
ldrarcoach for viss larare och tvalararsystem pa vissa lektioner. Skolan har dndrat
pa arskurs 4-6 raster fran vecka 10 for att ha farre elever ute samtidigt.
Tvalararsystem finns pa minst ett matematik- och ett svenska-pass per vecka i
arskurs 4-6 med start vecka 10. Skolan har under innevarande lasar genom
ledningsgruppen deltagit i stadens satsning Kommunal Samverkan fér Basta Skola
(KSBS). Enligt yttrandet har skolans konsekvenser samt arbetet med
ordningsstdrande beteende dndrats sedan vecka 10. | yttrandet beskriver
huvudmannen att studieron pa skolan har férbattrats och hanvisar till den av
huvudmannen genomférda Grundskolenkat pa Trollbodaskolan under 2023. |
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samband med yttrandet har Skolinspektionen delgetts delar av Grundskolenkéaten.
Av den framgar bland annat féljande. Cirka 60 procent av svarande elever i arskurs
2, cirka 50 procent i arskurs 5 och cirka 60 procent i arskurs 8 upplever att de “kan
arbeta i lugn och ro”.

Rattslig reglering

Alla elever ska tillforsakras en skolmiljo dar utbildningen préglas av trygghet och
undervisningen av studiero. Med studiero avses att det finns goda foérutsattningar
for eleverna att koncentrera sig pa undervisningen. Huvudmannen ska sakerstélla
att det pa skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
trygghet och studiero (5 kap. 3 § skollagen).

Personalen far vidta de omedelbara och tillfalliga atgarder som ar befogade for att
tillforsakra eleverna trygghet och studiero. Detta innefattar en befogenhet att
ingripa fysiskt for att avvérja vald, krankningar eller andra ordningsstérningar. En
atgard enligt forsta stycket far vidtas endast om den star i rimlig proportion till sitt
syfte och 6vriga omstandigheter. Enligt de forutsattningar som anges i 5 kap. 7-23
§§ skollagen far det beslutas om utvisning ur undervisningslokalen, kvarsittning,
tillfallig omplacering, tillfallig placering utanfor den egna skolenheten, avstangning
och omhéndertagande av féremal. Aven sddana &tgarder far vidtas endast om de
star i rimlig proportion till sitt syfte och dévriga omstandigheter (5 kap. 6 §
skollagen).

| forarbetena anges att om disciplinar atgard vidtas ska den dokumenteras skriftligt
av den som genomfort atgarden (prop. 2009/10:165, s. 40).0m en elev vid
upprepade tillfallen stért ordningen eller upptratt olampligt eller om eleven gjort
sig skyldig till en allvarligare forseelse, ska rektorn se till att saken utreds. Samrad
ska ske med elevens vardnadshavare. Om férutsattningarna fér en utredning om
sarskilt stod enligt 3 kap. 7 § skollagen ar uppfyllda ska dven en sadan utredning
inledas (5 kap. 9 § skollagen). Med utgangspunkt i vad som har framkommit vid en
utredning enligt 9 § forsta stycket ska rektorn se till att atgarder genomfors for att
fa eleven att dndra sitt beteende (5 kap. 10 § skollagen).

| forarbetena anges att det ar huvudmannen som ska sékerstélla att det pa
skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och
studiero. Ett forebyggande arbete innebér bl.a. att skolor och huvudman féljer upp
elevernas saval trygghet som studiero. Det innebar aven att skolor och huvudman
analyserar vilka hinder som finns for att elever ska vara trygga och ha studiero och
aktivt verkar for att dessa hinder undanrgjs. Det kan bl.a. innebéra att skolan
forebygger ordningsstérningar genom val forankrade ordningsregler och ett
gemensamt forhallningssatt bland personalen och utveckling av det pedagogiska
ledarskapet i klassrummet. Det kan dven innebéra ett fokus pa att erbjuda en
varierad undervisning av hog kvalitet och de extra anpassningar, sarskilda stod och
utmaningar som eleverna behdéver. Sammansattningen av elever pa olika
skolenheter kan ocksa vara en av de faktorer som ingar i de analyser som ska goras.
Utifran en uppfoljning och analys av vilka behov som finns i verksamverksamheten
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kan bade mer generella och sarskilt riktade atgarder behova vidtas (prop.
2021/22:160, s. 229).

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddmer att skolmiljon inte praglas av studiero. Intervjuade
elever och personal beskriver flera orsakar till det. Bland annat den fysiska miljon,
undervisnings- och lararrelaterade orsaker. Skolinspektionen konstaterar att dven
om det finns kdnnedom hos skolledningen om vilka elever som aterkommande
stor, gdrs inga utredningar om ordningsstorande beteende. Det saknas dartill
dokumentation av de disciplindra atgarder som vidtas i form av utvisning. Vidare
visar utredningen att elevernas stodbehov inte tillgodoses (se vidare under Extra
anpassningar och sarskilt stod). Den bristande studieron far bland annat
konsekvensen att elever inte kan arbeta med skolarbetet under lektionstid. Bristen
paverkar dven elevernas lararande da lararna behover planera undervisningen
utifran att studieron ska uppratthallas samt att ldrare anvander delar av
lektionstiden till annat an undervisning.

Vad huvudmannen anfor i sitt yttrande forandrar inte Skolinspektionens
beddmning. Orsaksakerna till det ar att bristen framférallt i arskurserna 4-6 ar
omfattande och far patagliga konsekvenser for elevernas larande, lararnas
planering och genomférande av undervisningen. Skolinspektionen konstaterar att
det av huvudmannens Grundskolenkat inte heller framgar att undervisningen
praglas av studiero. Cirka halften av svarande elever i arskurser 5 anger att de har
arbetsro pa lektionerna, vilket ar i paritet med vad eleverna pa samma stadie angav
vid intervjuerna vid Skolinspektionens besdk pa skolan. Fér dvriga svarande
arskurser ar resultat nagot éver halften. Ytterligare en orsak ar att utredningen
visar att studieron pa skolan dven ar en konsekvens av skolans bristande
stodarbete.

Val av ingripande

Skolinspektionen far forelagga en huvudman som star under dess tillsyn att fullgéra
sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som foljer av de
foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 § skollagen).

Stockholms kommuns verksamhet vid Trollbodaskolan uppfyller inte
forfattningarnas krav vad géller skolans arbete med tidiga stodinsatser, extra
anpassningar, sarskilt stod, studiehandledning pa modersmalet samt studiero. Det
finns darfor skal att forelagga Stockholms kommun att fullgora sina skyldigheter
och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.
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Anmarkning
Studiehandledning pa modersmalet

Omstandigheter som ligger till grund for bedomningen

Larare beskriver bland annat i intervju att det finns elever pa skolan som har behov
av studiehandledning pa modersmalet men att alla sprak som eleverna har behov
av inte finns att tillgd pa skolan. | intervju uppger rektorn att det for samtliga
nyanldnda elever har gjorts en kartlaggning av kunskaper. Vidare bekréaftar rektorn
alla elever som ar i behov av studiehandledning pa modersmalet inte ges det.
Enligt rektorn ar det elever som ar i behov ukrainska, grekiska, tigrinja samt elev
fran Uganda som inte ges studiehandledning pa modersmalet. | spraket ukrainska
ar det totalt sju elever. Enligt rektorn har skolan gjort en bestéllning hos
huvudmannen av studiehandledning pa modersmalet i ukrainska i augusti 2023
men att det saknas tillgang till ldrare i det spraket.

Huvudmannens yttrande 6ver underlag for beslut

Huvudmannen uppger i sitt yttrande den 18 april 2023 bland annat féljande; elever
som ar i behov studiehandledning pa modersmalet far det, forutom i ukrainska dar
det ar brist pa larare.

Huvudmannen redovisar den 22 maj 2023 efter kompletterande fraga att for fyra
av eleverna, mottaga pa hogstadiet, ges studiehandledning av rysktalande larare
eftersom det saknas tillgang till studiehandledning i ukrainska. Det framgar vidare
att det finns elev vid skolan som enligt 5 kap. 4 § skolférordningen har ratt till
studiehandledning pa modersmalet men som inte far det, samt att en elev har
atervant. Enligt redovisningen bekréaftar rektorn att skolan har en pagdende
bestallning hos huvudmannen av larare i ukrainska.

Rattslig reglering

Av 5 kap. 4 § skolférordningen framgar bland annat att en elev ska fa
studiehandledning pa sitt modersmal, om eleven behdver det.

Studiehandledning enligt forsta eller andra stycket far ges i interaktiv form med
informations- och kommunikationsteknik dar eleven och studiehandledaren ar
atskilda i rum men inte i tid, om det inte finns nagon lamplig person inom
skolenheten som kan ge studiehandledning och huvudmannen trots upprepade
anstrangningar inte har lyckats anstélla en sadan.

Av 3 kap. 12 c § skollagen framgar bland annat att en nyanland elevs kunskaper ska
bedomas om en sadan beddémning inte &r uppenbart onodig. Rektorn ansvarar for
att bedomningar gors.

Av 3 kap. 12 d § skollagen framgar bland annat att en bedémning enligt 12 c § ska
goras skyndsamt. For en nyanland elev ska bedémningen goras i sadan tid att
beslut om placering i arskurs och undervisningsgrupp kan fattas enligt 12 e §.
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Resultatet av en beddmning enligt 12 c § ska beaktas vid beslut enligt 12 e och h
§§, upprattande av individuell studieplan enligt 12 g § och beddémning av behov av
studiehandledning pa modersmalet enligt 12 i § samt vid 6vrig planering av
undervisningen och vid fordelning av undervisningstiden.

Enligt 3 kap. 12 i § skollagen ska en nyanland elev, som har tagits emot inom
skolvasendet i hogstadiet i grundskolan och vars kunskaper har bedémts enligt 12 ¢
§, fa studiehandledning pa modersmalet om det inte dr uppenbart obehovligt.
Studiehandledningen ska syfta till att ge eleven férutsattningar att uppfylla de
betygskriterier eller kriterier for beddémning av kunskaper som minst ska uppfyllas.

Studiehandledningen far ges pa elevens starkaste skolsprak, om det &r ett annat an
modersmalet.

Av Skolverkets foreskrifter [SKOLFS 2016:10] om underlag fér bedémning av
nyanlénda elevers kunskaper framgar bland annat att nar en elevs kunskaper
beddms enligt 3 kap. 12 ¢ § skollagen ska Skolverkets kartlaggningsmaterial for
beddmning av nyanlanda elevers kunskaper steg 1 och 2 (diarienummer 2016:428)
anvandas som underlag for bedémningen. | vilken omfattning
kartlaggningsmaterialet steg 1 och 2 ska anvandas bestams utifran den enskilda
elevens forutsattningar och behov.

Skolinspektionens beddmning

Skolinspektionen beddmer att huvudmannen och skolan brister nar det galler
ratten till studiehandledning pa modersmalet. Utredningen visar att det finns
elever vid skolan som enligt 3 kap 12 i § skollagen, och elever som enligt 5 kap. 4 §
skolférordningen som har ratt till studiehandledning pa modersmalet som inte ges
det.

Atgarder mot krénkande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av intervjuer med elever, larare, representanter for elevhalsan och med rektorn
framgar att det forekommer krankande behandling av elever vid skolan. Det ar
framst fraga om verbala krankningar men aven att fysiska krankningar
forekommer.

Larare fran samtliga stadier uppger att lararna inte anmaler alla krankningar till
rektorn. Som skal till att anmalan inte gérs anger larare bland annat att lararna inte
har tid att skriva krankningsanmalningar. Larare beskriver dven att andra
personalkategorier sasom fritidspersonal och vikarier brister i anmélan om
krankningar. Enligt larare vet inte vikarier hur man ska skriva en anmalan.

Rektorn uppger i intervju att skolledningen regelbundet informerar om hur
krankningsanmalningar ska goras och att det aligger var och en pa skolan att gora
en anmalan. Enligt rektorn &r det en tolkningsfraga vad en krankning ar. Rektorn
bekraftar samtidigt att inte alla krankningar pa skolan anmals till rektorn.
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Huvudmannens yttrande éver underlag for beslut

Av yttrandet framgar bland annat foljande; angaende krénkningar har skolan vid ett
flertal tillfallen pa APT (arbetsplatstraff) och andra forum gatt igenom rutinerna om
anmalan och uppféljning av krankningar. Alla rutiner finns samlade i skolans
personalguide. Skolledningen har pa APT och andra tillfallen informerat om
aterkoppling fran huvudman gallande antal anmalningar om krankande behandling
fran skolan och hur skolan forhaller sig till skolomradet.

Rattslig reglering

Huvudmannen ansvarar for att personalen fullgér de skyldigheter som angesi 6
kap., ndr den handlar i tjansten eller inom ramen for uppdraget. Av laroplanen
framgar dven att alla som arbetar i skolan aktivt ska motverka diskriminering och
krankande behandling av individer eller grupper (Enligt 6 kap. 5 §, Férordning om
laroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet SKOLFS 2010:37 (Lgr
22 ), 2.1 Normer och varden).

En larare, forskollarare eller annan personal som far kinnedom om att ett barn
eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krdankande behandling i samband med
verksamheten skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som far kinnedom om
att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt fér krdankande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmaéla detta till huvudmannen.
Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de
uppgivna krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skaligen
kan kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden (6 kap. 10 §
skollagen).

Skolinspektionens beddmning

Skolinspektionen bedémer att skolan och huvudmannen brister i sina skyldigheter
att motverka krankande behandling. Bristen avser personalens skyldighet att
anmala uppgifter om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling
till rektorn.

Av Skolinspektionens utredning framgar att det forekommer krankningar av elever
som inte anmals till rektor av personal. Utredningen visar att bristen omfattar
samtliga stadier och flera personalkategorier.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stallet for att meddela ett forelaggande tilldela en huvudman
som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga 6vertradelser av
vad som galler for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen). Huvudmannen ar da
skyldig att inom viss tid atgarda de brister som féranlett anmarkningen.

Stockholms kommuns verksamhet vid Trollbodaskolan uppfyller inte
forfattningarnas krav vad géller studiehandledning pa modersmalet samt
personalens skyldighet att anmala krankande behandling till rektorn. Utredningen
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visar att huvudmannen har identifierat bristen avseende krankande behandling och
uppgett att skolan vid flertalet tillfallen, efter Skolinspektionens besok har gatt
igenom rutiner om anmalan och uppféljning om krankningar.

Utredningen visar vidare att huvudmannen har kartlagt samtliga nyanldanda elevers
kunskaper och att samtliga elever pa skolan som &r behov av studiehandledning pa
modersmalet ges det forutom i ett sprak. Skolan och huvudmannen har samtidigt
ett pagaende aktivt arbete med att tillse studiehandledning pa de elevernas
modersmal.

Mot denna bakgrund bedémer Skolinspektionen bristerna som mindre allvarliga
och finner darfor skal att tilldela Stockholms kommun en anmarkning.

Omrade utan konstaterade brister

Trygghet

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Vid genomforda elevintervjuer beskriver elever dels att de ar trygga pa skolan, dels
att det finns specifika platser och grupper av elever som paverkar tryggheten
negativt. Att de finns specifika platser och grupper pa skolan som paverkar
tryggheten bekraftas av larare. Av intervjuer med elever, personal och rektorn
framgar att skolan har ett pagaende forebyggande arbete for att framja trygghet
och krankningar pa skolan. Exempel pa det dr kompisrelaterade 6vningar,
vardgrundsdiskussioner och Mentorer i Valdsprevention (MVP) vilket bland annat
innefattar diskussioner om vald och konsekvenser. Utredningen visar vidare att det
finns ordningsregler pa skolnivd men att eleverna inte har varit delaktiga i arbetet
med att ta fram dessa regler. Skolan har en plan med beskrivna atgarder for
framjande av trygghet och arbetet med att forhindra krankningar. Planen féljs
regelbundet upp.

Huvudmannens yttrande éver underlag for beslut

Av yttrandet framgar bland annat foljande; larare och personal i specifika klasser
har pratat om lugn och ro, trygghet samt klassrumsregler med eleverna. Det finns
flera vuxna ute och trygghetsteamet arbetar med att kartlagga tryggheten som
underlag for det fortsatta trygghetsarbetet pa skolan. En ombyggnad av 6ppna ytor
med start varterminen planeras och ordningsreglerna har reviderats under
varterminen genom elevradet. Alla elever har genom klassrad varit med i
revideringen.

| samband med yttrandet har Skolinspektionen delgetts huvudmannens
Grundskolenkat for 2023. Av den framgar bland annat att 85 till 90 procent av
svarande elever i arskurs 2, 5 och 8 upplever att de ar trygga pa skolan. Det
framgar dven att tryggheten har 6kat jamfort med 2022.
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Rattslig reglering

Alla elever ska tillforsakras en skolmiljo dar utbildningen praglas av trygghet och
undervisningen av studiero. Med studiero avses att det finns goda forutsattningar
for eleverna att koncentrera sig pa undervisningen. Huvudmannen ska sékerstalla
att det pa skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
trygghet och studiero (5 kap. 3 § skollagen).

Ordningsregler ska finnas for varje skolenhet. Ordningsreglerna och hur de féljs ska
regelbundet foljas upp. Orsakerna till uppféljningens resultat ska analyseras.
Ordningsreglerna ska utarbetas, foljas upp och, vid behov, omarbetas under
medverkan av eleverna. Rektorn beslutar om ordningsregler (5 kap. 5 § skollagen).

Skolinspektionens bedémning

Utifran ovan redovisade omstdndigheter har Skolinspektionen gjort bedémningen
att det inte framkommer annat an att verksamheten uppfyller forfattningarnas
krav vad avser har redovisade bestimmelse. Arendet ska darfor avslutas i denna
del.

Ratten till utbildning

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Elevhdlsan ger i intervju exempel pa elever pa skolan med problematisk franvaro.
Elevhalsan beskriver att alla larare inte vet hur de ska ga vidare med elever som har
hog franvaro. Enligt elevhalsan ska lararna sammanstélla elevernas franvaro och
skicka den vidare till bitradande rektor en gang i manaden, men att detta inte gors.
Elevhalsan beskriver att huvudmannen har system for att utreda langre franvaro
men att utredning inte gors eftersom larare inte anmaler franvaro. Enligt
elevhalsan saknas dven en plan pa skolan for 6kad narvaro.

Huvudmannens yttrande éver underlag foér beslut;

Av yttrandet framgar bland annat foljande; skolans franvarorutiner har reviderats
och nu ar franvaron en staende punkt pa EHT. Skolan har nu dokumentation pa alla
elevers franvaro och en rutin for att genom mentorerna manadsvis folja upp denna
samt starta franvaroutredningar. Implementering av rutinerna gors under
varterminen 2023. Flera elever med hog franvaro gar nu i skolan.

Rattslig reglering

Om en elev har upprepad eller langre franvaro fran grundskolan ska rektorn,
oavsett om det ar fraga om giltig eller ogiltig franvaro, se till att franvaron
skyndsamt utreds om det inte ar obehovligt. Utredningen ska genomféras i samrad
med eleven och elevens vardnadshavare samt med elevhélsan. Om
forutsattningarna for en utredning om sérskilt stod enligt 3 kap. 7 § ar uppfyllda ska
dven en sadan utredning inledas. Nar en utredning om en elevs franvaro har inletts
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ska rektorn se till att franvaron snarast anmals till huvudmannen. (7 kap. 19 a §
skollagen)

Huvudmannen ska se till att eleverna i huvudmannens grundskola fullgor sin
skolgang (7 kap. 22 § skollagen).

Skolinspektionens beddmning

Utifran ovan redovisade omstandigheter har Skolinspektionen gjort bedémningen
att det inte framkommer annat an att verksamheten uppfyller férfattningarnas
krav vad avser har redovisade bestimmelse. Arendet ska darfor avslutas i denna
del.

Beslutet har fattats av utredaren Nicole Gazett
Utredaren Tonny Johansson har varit féredragande i arendet.

| drendets slutliga handldggning har dven utredaren Terese Westin medverkat.



