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Skolinspektionen Beslut
Datum 2025-05-02
Huvudman Dnr 2025:1023
Kristianstads kommun Sida1(9)

kommun@kristianstad.se

Arendet

Tillsyn av grundskolan Hammars skola i Kristianstads kommun.

Beslut

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med st6d av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800)
Kristianstads kommun en anméarkning avseende brist rérande plan mot
krankande behandling. Kristianstads kommun ska senast den 20 augusti
2025 vidta de atgarder som huvudmannen beddmer ar nédvandiga for att
avhjalpa patalad brist. De vidtagna atgiarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas for Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar som avser trygghet, studiero
och motverkande av krdnkande behandling i 6vrigt.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se, eller per post till
Skolinspektionen, Box 156, 221 00 Lund. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr 2025:1023) i de handlingar som sédnds in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missforhallanden
varen 2025 inlett en tillsyn av Hammars skola i Kristianstads kommun.

[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid
Hammars skola foljer gillande bestimmelser inom omradena trygghet,
studiero och motverkande av krankande behandling.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhilsan och rektor samt lektions- och miljoobservationer den 3 och

4 april 2025. Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats,

bland annat skolans plan mot krankande behandling, ordningsregler, ett

beslut om disciplinar atgard (avstdngning) samt en utredning kring elevs

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
www.skolinspektionen.se
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ordningsstorande beteende. Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt material
av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning,
darefter anges de bestimmelser som tillampas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin beddmning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfoérs i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, féreskrifter som har meddelats med stod av
skollagen och de bestaimmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Anmarkning

Plan mot krankande behandling

Omstidndigheter som ligger till grund for bedémningen

Skolinspektionen har infor tillsynsbesoket tagit del av skolans plan mot
krankande behandling for lasaret 2024 /2025. Planen innehdller en
redogorelse for de atgarder som ska genomforas under lasaret for att
forebygga och forhindra krankande behandling. I planen finns ingen
redogorelse for hur foregaende lasars planerade atgarder har genomforts.
Rektor uppger i intervju att planen togs fram fore rektorns tilltrade och att
hen darfor inte vet varfor en sddan redogorelse saknas.

[ intervju med elever framkommer att nagra elever kdnner igen planen mot
krankande behandling fran elevradet. Representant fran elevhalsan uppger
att eleverna gors delaktiga i arbetet med planen genom deras inflytande
under arets gang i klass- och elevrad. Rektor uppger i intervju att eleverna
ar delaktiga i uppféljning av planen via elevradet.

Rittslig reglering

Huvudmannen ska se till att det varje ar upprattas en plan med en dversikt
over de atgarder som behovs for att forebygga och forhindra krankande
behandling av elever. Planen ska innehalla en redogorelse for vilka av dessa
atgirder som avses att paborjas eller genomfdras under det kommande
aret. En redogorelse for hur de planerade atgiarderna har genomforts ska
tas in i efterfoljande ars plan. (6 kap. 8 § skollagen)
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Planen mot krdankande behandling ska upprattas, féljas upp och ses éver
under medverkan av eleverna vid skolan. Utformningen och omfattningen
av elevernas deltagande ska anpassas efter deras dlder och mognad. (2 §
forordningen [2006:1083] om barns och elevers deltagande i arbetet med
en plan mot krankande behandling)

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att Hammars skolas plan mot krankande
behandling inte fullt ut uppfyller forfattningarnas krav. Planen mot
krankande behandling saknar en redogorelse for hur foregdende lasars
planerade atgarder har genomforts, vilket ar en brist.

[ 6vrigt framgar det av utredningen i drendet att planen mot krankande
behandling innehéller en redogorelse for de atgarder som ska genomforas
under lasaret for att forebygga och férhindra krankande behandling samt
att eleverna gors delaktiga i arbetet med planen.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stéllet for att meddela ett forelaggande tilldela en
huvudman som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga
overtradelser av vad som géller fér verksamheten (26 kap. 11 § skollagen).
Huvudmannen ar da skyldig att inom viss tid dtgirda de brister som
foranlett anmarkningen. Kristianstads kommuns verksamhet vid Hammars
skola uppfyller inte fullt ut férfattningarnas krav vad géller plan mot
krankande behandling da planen saknar en redogorelse éver hur
foregdende ars planerade atgirder har genomforts. Eftersom skolans arbete
med planen mot krankande behandling i 6vrigt uppfyller forfattningarnas
krav bedomer Skolinspektionen bristen som mindre allvarlig och finner
darfor skal att tilldela Kristianstads kommun en anmarkning.

Omraden utan konstaterade brister

Trygghet, studiero och motverkande av krankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Skolans forebyggande arbete fér att skapa trygghet

[ intervju med elever framkommer att de flesta elever kianner sig trygga pa
skolan men att det kan kdnnas otryggt nar elever brakar med varandra.
Eleverna uppger att braken oftast uppstar pa rasterna, fraimst i anslutning
till fotbollsplanerna och vissa elever uppger att matsalen kan kdnnas
otrygg. Eleverna berattar att det finns vuxna ute pé rasterna som haller koll
pa vad som hander och flera elever uppger att det finns vuxna att vinda sig
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till om de kanner sig otrygga. Elever, larare, elevhalsans representanter och
rektor uppger att tryggheten har forbattrats sedan hostterminen.

Samtliga intervjugrupper beréttar att skolan foljer upp elevernas trygghet
dels genom en enkat, dels genom en trygghetsvandring som har inforts av
nuvarande rektor. Larare, elevhdlsans representanter och rektor berattar
att resultatet fran trygghetsenkat och trygghetsvandring f6ljs upp och
analyseras. Resultatet fran enkaten lyfts in i klassernas maldokument kring
trygghet och trivsel och klasserna arbetar aktivt med dessa dokument.
Flera klasser utvarderar tryggheten varje vecka. Rektor uppger ocksa att in-
komna krankningsdrenden anvands som underlag for analys av tryggheten
och planering av insatser.

[ samtliga intervjuer ges exempel pa olika atgarder som har vidtagits nar
det framkommit att eleverna upplever att det finns otrygga platser pa
skolan, som att fler vuxna ska finnas vid fotbollsplanerna, att fotboll bara
far spelas under formiddagsrasten och halva lunchrasten samt att det har
inforts tysta minuter i matsalen. Andra exempel pa atgarder som har
vidtagits for att skapa trygghet pa skolan ar klassrumsregler, uppdelning av
skolgarden i zoner, vuxennarvaro pa hela skolgarden under rasterna,
reflexvéstar till personalen, rastaktiviteter, trygghetsvecka, att larare efter
raster pratar med eleverna om hur rasten har varit och hur nista rast kan
bli battre samt att kurator arbetar med framjande teman i klasserna.

Pa Skolinspektionens fraga om rektor har fatt forutsattningar fran huvud-
mannen att bedriva ett forebyggande arbete for trygghet pa skolan svarar
rektor att hen inte har det for tillfillet. Rektor uppger samtidigt att det har
blivit battre och att hen har fatt tillfillig hjalp med det administrativa
arbetet. Med tanke pa det stora antalet medarbetare som rektor ansvarar
for ser rektor ett behov av exempelvis en bitradande rektor vid skolan.

Motverkande av krdnkande behandling

[ samtliga intervjugrupper uppges att alla vuxna agerar da en elev utsétts
for krankande behandling. Nar det galler anmdlan om krankande
behandling uppger en representant fran elevhalsan att hens uppfattning ar
att all personal inte anmaéler samtliga krankningar eftersom det ar lite
oklart vad som utgor en krankning. Hen uppger dock dven att rektorn har
tagit tag i detta och att personalen har fatt information om vad som ska
anmalas. Rektor uppger att hen har lyft frigan om vad som ar en krankning
med personalen och att personalen har fatt utbildning i detta. Bade larare
och rektor uppger att all personal anmaler samtliga krankningar.

Larare, elevhalsans representanter och rektor beréattar att det for varje
anmélan om kriankande behandling startas en utredning dar
omstdndigheterna kring hdndelsen utreds. Larare och rektor ger ocksa
exempel pa atgiarder som vidtas efter utredning for att forhindra krankande
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behandling i framtiden, sdsom 6kad vuxennarvaro vid specifika elever eller
platser, enskilt ombyte i samband med idrottslektioner och skapande av
sammanhang med féarre elever. Rektor uppger att huvudmannen
informeras om krankningsanmalningarna genom deras digitala system for
krankningar. Av forteckning 6ver krankningsanmalningar framgar att 155
anmalningar har upprattats under en tolvmanadersperiod, varav 119
beddmts utgdra krankningar.

Anmidilan till socialndmnden

Larare, elevhalsans representanter och rektor uppger att anmalan gors till
socialndmnden vid kdnnedom eller misstanke om att en elev far illa. Rektor
berattar att personalen har kdnnedom om hur anmaélan ska géras och att
personal kan fa hjalp av rektor eller elevhilsans personal vid anmalan till
socialndmnden.

Skolans férebyggande arbete for att skapa studiero

Elever uppger i intervju att studieron varierar i klasserna. Flera elever
berattar att ldrarna arbetar for att det ska vara lugnt i klassrummen, till
exempel genom att sdga till eleverna att vara tysta, anvanda olika hjalp-
medel sdsom skdrmar och time-timers, ha tysta minuter samt anvédnda olika
rum till eleverna. Flera elever uppger att de tillfrdgas kring vad de behéver
for en battre studiero. Eleverna i arskurs tva berdattar att studieron har
forbattrats mycket sedan hostterminen. Larare och rektor uppger att det
generellt rader studiero i klasserna.

Vid intervju med ldrare, elevhalsans representanter och rektor fram-
kommer att elevernas studiero foljs upp genom en enkét. Resultatet fran
enkaten lyfts in i klassernas maldokument Kring trygghet och trivsel, dar
studiero utgor en del. Av dokumenten framgér hur eleverna vill att det ska
vara i klassrummen och hur det ska uppnas. Klasserna arbetar aktivt med
dessa dokument och flera klasser utvarderar studieron varje vecka.

Larare, elevhalsans representanter och rektor beréattar att elevernas upp-
levelse av studieron analyseras och att forebyggande atgarder vidtas for att
skapa studiero. Exempel pa atgirder ar klassrumsregler, gemensamma
klassrumsstrukturer, utveckling av det pedagogiska ledarskapet samt
larmiljoer som fungerar for alla elever med tillgang till olika rum och hjalp-
medel. Rektor uppger att skolan, efter analys av studieron, har beslutat att
starta en sarskild undervisningsgrupp. Larare, elevhalsans representanter
och rektor ar av uppfattningen att atgarderna ar relevanta utifran elevernas
behov och att dtgidrderna har en positiv effekt pa studieron.

Ordningsregler

Av samtliga intervjuer framgar att det finns ordningsregler pa skolan.
Larare uppger att ordningsreglerna diskuteras pa klassrad, att det ar
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elevradet som har arbetat fram ordningsreglerna samt att ordningsreglerna
revideras efter hand. Larare, elevhilsans representanter och rektor
berattar att det just nu pagar ett arbete med att ta fram nya ordningsregler.
Rektor uppger att bakgrunden till de nya ordningsreglerna ar att det finns
ett behov av att férnya ordningsreglerna i syfte att dessa ska bli aktuella
och relevanta for alla pa skolan. Rektor berittar vidare att eleverna har fatt
komma med forslag pa regler i klass- och elevrad. Efter att forslagen tagits
upp pa kommande elevrad kommer rektorn att besluta om de nya reglerna.
Ordningsreglerna kommer déarefter att f6ljas upp pa elevrad, men dven pa
klassniva.

Utredning och dtgdrder vid ordningsstorande beteende

Larare, elevhilsans representanter och rektor uppger att det finns enstaka
elever med sirskilda behov pa skolan som vid upprepade tillfillen stor
ordningen samt att det avseende dessa elever finns pedagogiska ut-
redningar om stodbehov. Rektor uppger att de pedagogiska utredningarna
inkluderar det ordningsstorande beteendet samt vilka atgarder som behovs
for att eleven ska dndra sitt beteende. Atgiarder som namns ar 6kad vuxen-
ndrvaro, mojlighet att arbeta i eget rum samt enskild undervisning.
Elevhilsans representanter och rektor uppger att atgarderna har lett till
andrat beteende.

Skolinspektionen har tagit del av en pedagogisk utredning och atgards-
program avseende en elev som vid upprepade tillfillen stért ordningen. Det
framgar att det ordningsstorande beteendet har utretts inom ramen fér den
pedagogiska utredningen och i atgardsprogrammet finns atgarder som
syftar till att eleven ska dndra sitt beteende. Eleven och elevens vardnads-
havare har varit involverade i utredningen.

Disciplindra dtgdrder

Vid flera intervjuer uppges att en elev har stiangts av fran skolan. Rektor
berattar att det ar det enda tillfallet da en disciplinar atgard har anvants och
att eleven, efter utredning, stingdes av i tre dagar. Skolinspektionen har
tagit del av avstdngningsbeslutet som rektor har fattat. Av beslutet framgar
motivering till avstingningen, att eleven och elevens vardnadshavare har
beretts tillfalle att yttra sig innan beslutet och att huvudman och social-
namnd har underrattats om beslutet. Det framgar dven att eleven erbjods
kompensation for férlorad undervisning.

Forum fér samrdd med eleverna

Vid samtliga intervjuer framkommer att det finns klassrad och elevrad pa
skolan déar frdgor som ar viktiga for verksamheten och som har betydelse
for eleverna behandlas. Till exempel beréttar elever och larare att de pratar
om trygghet pa klass- och elevrad. En representant for elevhélsan beréttar



SKOLINSPEKTIONEN Sida 7 (9)

att lararna, infor varje elevrad, pratar om elevradets teman pa det klassrad
som haélles infor elevradet. Bade elevhilsans representanter och rektor
uppger att bade planen mot krankande behandling och ordningsreglerna
behandlas i klass- och elevrad.

Rittslig reglering

Skolans forebyggande arbete fér att skapa trygghet

Alla elever ska tillférsakras en skolmiljo dar utbildningen praglas av
trygghet. Huvudmannen ska sédkerstilla att det pa skolenheten bedrivs ett
forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet. (5 kap. 3 § skollagen)

Motverkande av krdnkande behandling

Huvudmannen ska se till att det inom ramen for varje sarskild verksamhet
bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av
elever. Vidare ska huvudmannen se till att det genomfors atgarder for att
forebygga och forhindra att elever utsatts for krankande behandling. (6 kap.
6 och 7 §§ skollagen)

Alla som arbetar i skolan motverkar krankande behandling av elever genom
att agera da en elev utsatts for krankande behandling. (1 kap. 5 §, 5 kap. 6 §
och 6 kap. 5 § skollagen)

En personal som far kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for
krankande behandling i samband med verksamheten ar skyldig att anmala
detta till rektorn som i sin tur ar skyldig att anmaéla detta till huvudmannen.
For varje anmalan om krankande behandling som huvudmannen mottar
ska huvudmannen se till att det startas en utredning dar omstindigheterna
kring de uppgivna krankningarna utreds och i forekommande fall vidta de
atgarder som kravs for att forhindra krankande behandling i framtiden.

(6 kap. 10 § skollagen)

Anmdlan till socialndmnden

Skolan ska gora anmalan till socialnAimnden om rektorn eller personalen far
kdnnedom om eller misstianker att ett barn far illa. (29 kap. 13 § skollagen)

Skolans férebyggande arbete fér att skapa studiero

Alla elever ska tillforsdkras en skolmiljo dar utbildningen praglas av
studiero. Med studiero avses att det finns goda férutsattningar for eleverna
att koncentrera sig pa undervisningen. Huvudmannen ska sikerstélla att
det pa skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
studiero. (5 kap. 3 § skollagen)
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Ordningsregler

Ordningsregler ska finnas for varje skolenhet. Ordningsreglerna och hur de
foljs ska regelbundet foljas upp. Orsakerna till uppféljningens resultat ska
analyseras. Ordningsreglerna ska utarbetas, féljas upp och, vid behov,
omarbetas under medverkan av eleverna. Rektorn beslutar om ordnings-
reglerna. (5 kap. 5 § skollagen)

Utredning och dtgdrder vid ordningsstérande beteende

Om en elev vid upprepade tillfillen stort ordningen, upptratt olampligt eller
gjort sig skyldig till en allvarligare forseelse ska rektorn se till att det startas
en utredning dar saken utreds. Samrad ska ske med elevens vardnads-
havare. Om forutsdttningarna for en utredning om sarskilt stdd ar uppfyllda
ska dven en sadan utredning inledas. (5 kap. 9 § skollagen)

Rektorn ska sedan, med utgangspunkt i vad som framkommit i utredningen
av eleven som stort ordningen, upptratt olampligt eller gjort sig skyldig till
en allvarlig forseelse, se till att atgarder genomfors for att fa eleven att
dndra sitt beteende. (5 kap. 10 § skollagen)

Disciplindira dtgdrder
Beslut om disciplinira dtgarder ska fattas i enlighet med forfattningarnas
krav. (5 kap. 6 § skollagen)

Rektorn far besluta att stinga av en elev helt eller delvis om eleven agerar
pa ett sddant satt att andra elevers eller personals sidkerhet bedoms vara
hotad. Rektorn far &ven besluta att stdnga av en elev helt eller delvis om
tillfallig placering av eleven utanfér den egna skolenheten inte ar tillrackligt
ingripande eller inte ar mojligt att genomfora eller det finns sarskilda skal
med hénsyn till elevens beteende, och det &r nddvandigt med hansyn till
ovriga elevers trygghet och studiero. Eleven ska erbjudas kompensation for
den undervisning som hen gar miste om. (5 kap. 14 § skollagen)

Avstangning far ske endast under den tid som behovs for en skyndsam
utredning av vilka andra atgarder som kan behévas. En elev far inte stdngas
av for en langre tidsperiod dn en vecka och inte heller vid fler tillfdllen dn
tva ganger per kalenderhalvar. (5 kap. 15 § skollagen)

Innan rektorn beslutar om avstidngning ska eleven och elevens vardnads-
havare beredas tillfille att yttra sig. Rektorn ska informera huvudmannen
om beslutet, och om eleven ar under 18 ar ska dven socialnimnden
informeras. (5 kap. 16 § skollagen)

Forum fér samrdd med eleverna

Vid varje skolenhet ska det finnas ett eller flera forum for samrad med
eleverna. Dar ska sddana fragor behandlas som ar viktiga for verksamheten
och som kan ha betydelse for eleverna. (4 kap. 13 § skollagen)
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Skolinspektionens bedémning

Vad giller det forebyggande arbetet for att skapa trygghet framgar det av
utredningen i drendet att skolan pa olika satt foljer upp och analyserar
elevernas trygghet samt att det sitts in atgarder utifran en analys av
identifierade behov vid skolan i detta avseende. Aven om rektorn, med
hanvisning till sin nuvarande arbetssituation, uppger att huvudmannen inte
gett rektorn forutsattningar att bedriva ett forebyggande arbete for att
skapa trygghet visar utredningen inte annat dn att verksamheten uppfyller
forfattningarnas krav i denna del.

Nar det giller anmalan om krankande behandling uppger visserligen en
representant fran elevhilsan att alla krankningar inte anmals, men
representanten uppger samtidigt att rektor har tagit tag i detta. Av
utredningen i drendet framgar att rektor har informerat skolans personal
om vikten av att anmala hidndelser som kan utgoéra krankande behandling
och att utbildningsinsatser har genomforts. Savél larare som rektor uppger
att alla krankningar anmals. Mot denna bakgrund bedémer Skol-
inspektionen att verksamheten inte bryter mot forfattningarnas krav vad
giller att personal ska anmala krankande behandling till rektor.

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat &n att
verksamheten vid Hammars skola uppfyller forfattningarnas krav inom
ovriga delar av omradet. Arendet ska darmed avslutas i dessa delar.

X Hanna Lindvall

Beslutsfattare
Signerat av: Hanna Lindvall

X Astrid Arnberg

Foredragande
Signerat av: Astrid Arnberg

[ drendets slutliga handlaggning har dven utredare Yasmin Johansson
deltagit.



