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Inledning

Skolinspektionen har med stdéd av 26 kap. 19 och 20 §§ skollagen
(2010:800) genomfort en tematisk kvalitetsgranskning av Lidingd kommun
avseende ansvarstagandet for kommunal vuxenutbildning (komvux) som
bedrivs av enskilda utbildningsanordnare. Syftet med denna
kvalitetsgranskning ar att granska huvudménnens ansvarstagande for
kvaliteten i utbildningen inom komvux som bedrivs pa entreprenad genom
de avtal som ingatts med enskilda utbildningsanordnare. En viktig del i
detta ar att granska avtalens roll och funktion i huvudmaéns ansvarstagande
for utbildningens kvalitet. Granskningen omfattar endast komvux pa
gymnasial niva. Granskningen ska besvara foljande fragestéllning:

- Ivilken utstriackning tar huvudmannen ansvar for kvaliteten i
utbildning inom komvux pa entreprenad genom de avtal de ingatt
med enskilda utbildningsanordnare?

Skolinspektionen gor en samlad bedémning utifran de kvalitetskriterier
som tagits fram for granskningen. Skolinspektionen bedémer hur val
huvudmannens arbete uppfyller Kriterierna i tre nivaer: i h6g utstrackning,
i flera delar eller i Iag utstrackning. Om Skolinspektionen bedémer att ett
utvecklingsarbete behdvs for att hoja verksamhetens kvalitet anges ett eller
flera utvecklingsomraden. En skriftlig redovisning av dtgiarder begars da av
huvudmannen.

Beslut

Skolinspektionen bedémer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls av
Liding6é kommun i f6ljande utstrackning:

Huvudmannen tar i h6g utstrackning ansvar for kvaliteten inom komvux pa
gymnasial niva som bedrivs pa entreprenad.

Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom
fragestallningen.

Skolinspektionen avslutar harmed granskningen.

Skolinspektionens bedémningar

Nedan framgar vad som ligger till grund foér Skolinspektionens bedémning
inom fragestallningen.

Inom granskningen bedéms hur huvudman tar ansvar foér utbildningens
kvalitet inom komvux pa gymnasial niva som bedrivs pa entreprenad. Detta
omfattar arbetet med att folja upp, analysera och vidta atgarder for att



SKOLINSPEKTIONEN Sida 3 (10)

utveckla utbildningens kvalitet. Aven samarbete och dialog mellan
huvudmannen och utbildningsanordnarna ingar. Ett sarskilt fokus ligger pa
avtalens roll och funktion i huvudménnens ansvarstagande for
utbildningens kvalitet.

Skolinspektionen beddémer féljande: Huvudmannen tar i hég utstrackning
ansvar for kvaliteten inom komvux pa gymnasial niva som bedrivs pa
entreprenad.

Nedan fdljer Skolinspektionens motivering till bedémningen utifran vad
som framkommit i intervjuer med rektorn, representanter for
forvaltningen, ansvariga politiker och representanter for
utbildningsanordnare samt avtal och andra insdnda dokument.

Ansvarsfordelning, dialog och samarbete

Huvudmannen har pa ett tydligt sdtt kommunicerat och forankrat
forvantningar pa utbildningsanordnarna och det finns en tydlig
ansvarsférdelning mellan utbildningsanordnarna och huvudmannen.
Lidingd kommun ingar i ett samarbete med nio andra kommuner, i det som
bendmns som Vux Norrort, och det finns gemensamma
auktorisationsvillkor fér dessa kommuner. Auktorisationsvillkoren
utarbetas av det gemensamma auktorisationskansliet, och villkoren
beslutas av respektive kommuns ansvariga namnd, vilket i Liding6
kommuns fall &r utbildningsnamnden. Arbetet med att ta fram och revidera
auktorisationsvillkoren leds formellt av en styrgrupp, som bestar av
ansvariga pa forvaltningsniva som i sin tur ger uppdrag till rektorerna fran
de samarbetande kommunerna alternativt auktorisationskansliet.
Auktorisationskansliet har av kommunerna fatt mandat att hantera och
fatta beslut vad galler exempelvis anbudsférfarandet. De genomfor dven
etableringsbesdk och planerar och utfér uppféljning av avtal. I kontakten
med utbildningsanordnarna ar rektorn huvudmannens representant och
rektorn har regelbundna avstimningar med skolchefen.

Det sker fortlopande dialog och samarbete mellan huvudmannen och
utbildningsanordnarna och det samarbete som sker framjar huvudmannens
ansvarstagande och kontinuerliga utveckling av utbildningarnas kvalitet.
Det sker alltid verksamhetsbesok tva ganger per ar, vilket ar preciserat i
avtalet och ar kopplat till uppfoljningen och det systematiska
kvalitetsarbetet. Dock sker inte alltid besoket av rektorn for Liding6
kommun. For vissa utbildningsanordnare gor rektorn fran Lidingé kommun
besok, for andra utbildningsanordnare ar det rektorer fran andra
kommuner som genomfor besok och sedan fors information vidare inom
rektorsgruppen. Vidare sker dialogmoéten fyra ganger per ar. Vid
dialogmotena deltar samtliga rektorer i samarbetsnatverket, rektorerna for
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samtliga utbildningsanordnare samt studie- och yrkesvagledare och
specialpedagoger. Innehallet vid dialogmotena varierar och de handlar
bland annat om vad uppf6ljningsbesoken visat pa dvergripande niv3,
aktuella dndringar i lagstiftning och kommande utbildningsinsatser som de
samarbetande kommunerna ordnar foér utbildningsanordnarna. Utover det
har rektorn kontakt med utbildningsanordnarna vid behov gillande de
egna eleverna och det sker 16pande kontakt vid behov dven mellan den
administrativa personalen samt mellan studie- och yrkesvagledare fran
kommunen respektive utbildningsanordnarna. Det kan gilla exempelvis
administrativa fragor, tolkning av villkoren i avtalet, pedagogiska fragor
eller bedomningsfragor. Fragorna varierar mellan anordnarna men
samtliga utbildningsanordnare uppmanas att vara transparenta och ha god
dialog med huvudmannen sa att de tillsammans kan forebygga storre
problem.

Uppfoljning av utbildningarnas kvalitet

Huvudmannen féljer upp utbildningen utifran en tydlig strategi for hur
kvalitet ska undersokas, vilket ger huvudmannen en god bild av i vilken
utstrackning utbildningen méter malen for utbildningen. Huvudmannen har
en strategi for att folja upp kvaliteten i den utbildning som
utbildningsanordnarna bedriver fér samarbetskommunerna som helhet,
och uppf6ljningen mojliggor for huvudmannen att f6lja upp de egna
elevernas resultat. Uppfoljningen omfattar bade kvantitativa resultat och
kvalitativa aspekter gillande utbildningens genomférande och
férutsattningar. Genom det arshjul som foljs finns en tydlig systematik i
arbetet. Sammantaget gér huvudmannen en innehallsrik uppfdljning med
variation i arbetssatt. Avtalen med tillhérande auktorisationsvillkor spelar
stor roll i uppféljningsarbetet, bide genom att de specificerar vad
utbildningsanordnarna ska bidra med i och genom att
auktorisationsvillkoren innehaller kvalitetsaspekter som foljs upp. Av
avtalen med kravspecifikationer framgar en tydlig kravstallan pa
utbildningsanordnarna vad giller olika kvalitetsaspekter och
ansvarsférdelningen mellan de olika funktionerna i verksamheten ar tydlig
i auktorisationsvillkoren. Exempelvis sitts en grans for hur manga elever
utbildningsanordnarens rektor far vara rektor fér och hur manga elever en
studie- och yrkesviagledare far vara ansvarig for. [ det fall
utbildningsanordnaren har yrkesutbildning ska det genomféras branschrad
eller yrkesrad tva ganger per lasar. Det ska av utbildningsanordnaren
finnas ett arbete for att fraimja narvaro och ett aktivt arbete for att
motverka studieavbrott.

Huvudmannen gor aterkommande uppfdljningar av utbildningens resultat,
bade pa dvergripande niva inom ramen fér samarbetet och for kommunens
egna elever. Bland annat foljer rektorn upp elevernas resultat i form av
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betyg och avbrott. Rektorn féljer 4ven upp hur manga forlangningar av
kurser de beviljar kopplat till kurs. Samarbetskommunernas rektorsgrupp
och auktorisationskansliet sammanstéller den statistiska uppféljningen av
elevresultat och utbildningens mal per utbildningsanordnare och per
huvudman. Varje utbildningsanordnare skickar ocksa in en arlig
kvalitetsrapport dér de anger elevernas resultat vad giller maluppfyllelse
per kurs, betyg, avbrott och de analyser som utbildningsanordnarna goér
utifran elevernas resultat. I kvalitetsrapporten presenteras elevernas
resultat samlat fér samtliga huvudman inom samarbetet men
huvudmaénnen har tillgang till sina egna elevers resultat via de digitala
systemen. I kvalitetsrapporten ska utbildningsanordnarna for
yrkesinriktade utbildningar &ven ha med en redogorelse for hur de
samarbetar med branschorganisationer samt om eleverna har fatt en
anstéllning 6 manader efter avslutad utbildning.

Huvudmannen har en tydlig struktur for uppféljning av utbildningens
genomforande och forutsattningar, framst inom ramen for samarbetet med
ovriga kommuner. Rektorerna i rektorsgruppen genomfor tva
verksamhetsbesok per ar hos de utbildningsanordnare de ar sa kallad
kontaktrektor for. Under verksamhetsbesoket intervjuas larare, elever,
annan personal sdsom studie- och yrkesvagledare och specialpedagog samt
utbildningsanordnarens rektor. Intervjuerna genomfors utifran ett for de
samarbetande kommunerna 6verenskommet frageformular som utarbetas
och diskuteras i rektorsgruppen. Under besoket stills exempelvis fragor till
eleverna om det stdd som de erbjuds och om det ar tillrdckligt. Under
besoket undersoker rektorn dven lokalerna och gér beddmningar utifran
branschspecifika krav pa lokaler och utrustning och utifran
sidkerhetsaspekter sdsom brandskydd. Det far exempelvis inte vara fler
elever i lokalerna dn vad de ar avsedda for. Det finns dven krav i
auktorisationsvillkoren pa att naturvetenskapliga kurser ska ha tillgang till
lokaler som har férutsattningar for laborationer, vilket rektorerna féljer
upp under besdken. Uppfoljningen anpassas dven efter specifika
omstindigheter hos en utbildningsanordnare, exempelvis utékas
uppfoljningen om det tidigare identifierats utvecklingsbehov kopplade till
exempelvis lokalerna hos en utbildningsanordnare. Det har dven
forekommit att studie- och yrkesvégledare, som en del i uppféljningen, har
genomfort lektionsobservationer, men det ingar inte i den reguljara
uppféljningen av utbildningens kvalitet. Efter besoket far
utbildningsanordnaren aterkoppling bade muntligt och skriftligt och 6vriga
rektorer inom samarbetsomradet delges resultaten.

Rektorn och auktorisationskansliet foljer upp elevernas upplevelser av
utbildningen genom den elevenkit som genomfors fér samtliga elever i
Stockholmsomradet. Dar svarar eleverna pa fragor som ror exempelvis
trygghet och studiero och elevernas n6éjdhet med utbildningsanordnaren,
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och svaren kan utlidsas bade per utbildningsanordnare och per kommun.
Auktorisationskansliet kontrollerar den larplattform som enligt avtalet ska
finnas samt hur utbildningsanordnaren organiserar utbildningen for
eleverna. Rektorn och auktorisationskansliet sammanstéller dven de
klagomal som kommit in mot respektive utbildningsanordnare.

Uppfdljningen gors pa ett sddant satt sa att den ger underlag for en
jamstalldhetsanalys. Resultaten fran utbildningsanordnarna redovisas
utifran kon och det har varit ett sarskilt fokus under detta ars
verksamhetsbesok pa att folja upp utbildningsanordnarnas arbete med
vardegrundsfragor utifran malen in laroplanen. Under verksamhetsbesoken
stéller dven rektorerna fragor till elever och larare exempelvis om hur
talutrymmet férdelas mellan man och kvinnor.

Analyser av utbildningarnas kvalitet

Huvudmannen har i avtalen sdkerstéllt att utbildningsanordnaren bidrar
med ett &ndamalsenligt underlag for huvudmannens analys av
utbildningens kvalitet. Huvudmannen har via auktorisationsvillkoren
preciserat att utbildningsanordnarna ska inkomma med resultat och
analyser kopplat till resultaten samt redogora for de atgarder de vidtar for
att forbattra utbildningens kvalitet. De inkomna analyserna anvénds i
huvudmannens analys av utbildningarnas kvalitet.

Huvudmannen gor djupgdende analyser av utbildningens kvalitet hos
respektive utbildningsanordnare inom ramen fér det kommunévergripande
samarbetet. Huvudmannen har system for att genomfdra analyser av
kvaliteten i den utbildning som utbildningsanordnarna bedriver for
samarbetskommunerna som helhet. Genom det arshjul som f6ljs finns en
tydlig systematik i arbetet med att analysera den information som samlas in
genom uppfoljning for varje utbildningsanordnare. Efter verksamhetsbesok
diskuterar samarbetskommunernas rektorsgrupp resultaten av
uppfoéljningen ur olika perspektiv, soker forklaringar till resultaten och
identifierar utvecklingsbehov. Detta redovisas dven for styrgruppen och
ndmnden. Utéver detta har huvudmannens generella analys visat pa
utvecklingsbehov av det egna systematiska kvalitetsarbetet. I analysen
identifierar huvudmannen att det saknas exempelvis jamforelser av
betygsresultat pa enhetsniva och pa undervisningsgruppsniva samt att
analysen inte identifierar faktorer som paverkat maluppfyllelsen.

Huvudmannens rektor genomfdr darutdver en sjalvstiandig analys i relation
till samarbetskommunernas och utbildningsanordnarnas analys for just
Liding6é kommuns elever. I Lidingé kommun har huvudmannen sarskilt
uppmarksammat att resultaten hos kommunens elever i matematik varit
laga hos samtliga utbildningsanordnare jaimfort med 6vriga kommuners
resultat, och att resultaten varit sa 6ver tid. Huvudmannens analys visar att
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matematik ar ett &mne som &r svart for eleverna att halla aktuellt vilket
medfor att de kunskaper eleven en gang hade inte motsvarar deras
kunskapsniva idag. Det forekommer dven samma problematik for elever
som studerar sprak, konstaterar huvudmannen.

Analysen omfattar inte nagot tydligt jamstalldhetsperspektiv dir relevanta
monster och avvikelser mellan olika kén identifieras och kan férklaras med
rimliga och relevanta slutsatser. Det underlag som samlas in omfattar flera
jamstalldhetsaspekter men huvudmannen analyserar inte dessa pa ett
systematiskt siatt. Huvudmannen konstaterar att det ar en 6vervagande del
kvinnor som studerar inom vuxenutbildningen och att de ocksa véljer
konsstereotypt ndr de valjer utbildning. Huvudmannen underséker dven
under verksamhetsbesok huruvida larare och elever upplever att taltiden i
klassrummet fordelas mellan man och kvinnor, dock drar huvudmannen
inga slutsatser utifran detta.

Huvudmannens utvecklingsatgarder

Huvudmannen vidtar valgrundade atgarder for att utveckla utbildningens
kvalitet. Atgarder som ror sjalva utbildningarnas genomforande och
forutsattningar genomfors fraimst inom ramen for samarbetet med andra
kommuner och sddant som ror Lidingé kommuns elever specifikt
genomfors inom den egna organisationen. Huvudmannen har genom
uppf6ljning och analys av de egna elevernas resultat identifierat att
kommunens elever har lagre resultat i matematik jamfort med évriga
kommuners elever. Rektorn har darfor infort en orienteringskurs i amnet
matematik dar eleverna ges mojlighet att fa en repetition i grundldggande
matematik innan de véljer niva pa kurs i matematik. D3 kartlaggs dven
kunskaperna och eleverna genomfor ett test for att ge battre underlag infor
val av niva pa kurs i matematik med syftet att fler elever ska nd malen i
matematik. Inom samarbetet med Vux Norrort har de utifrdn analys av
utbildningsanordnarnas kvalitet i utbildningen genomfért obligatorisk
fortbildning av utbildningsanordnarnas personal inom specialpedagogik
och vuxenpedagogik for att 6ka elevernas resultat i teoretiska kurser. Det
har aven genomforts kompetensutveckling for utbildningsanordnarnas
personal vad géller hedersrelaterat vald under 2024.

Huvudmannen vidtar dven kontinuerliga forandringar i
auktorisationsvillkoren efter det som uppféljningen och analysen har visat.
Om en utbildningsanordnare visat kvalitetsbrister sa utfardas en
handlingsplan som f6ljs upp av auktorisationskansliet och ansvarig
kontaktrektor bland annat med ytterligare verksamhetsbesok. Exempelvis
kan handlingsplanen innefatta att utbildningsanordnaren haft for lite
studie- och yrkesvagledning pa plats eller att utbildningsanordnaren bytt
larplattform utan att meddela huvudmannen. Auktorisationskansliet
utfardar dven varningar och viten och utbildningsanordnare kan
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avauktoriseras vid storre konstaterade kvalitetsbrister. Aktuella
forandringar i auktorisationsvillkoren galler till exempel utbildningar som
ges pa distans dar utbildningsanordnarna ska redogora for hur de
implementerar fordndringarna vad giller amnesbetygsreformen, samt att
de skarper skrivningarna vad géller hur utbildningsanordnaren sdkerstaller
att eleverna genomfor laborativa examinerande moment i vissa
utbildningar. Andra andringar i villkoren handlar om att elever alltid ska
genomfora examinationer pa plats i syfte att motverka fusk eller
anvandning av Al vid prov.

Skolinspektionen har inte identifierat ndgot utvecklingsomrade men vill i
sammanhanget patala vikten av att huvudmannen med fordel ytterligare
kan utveckla arbetet med att analysera den information som samlas in

genom uppfoljning sa att jamstalldhetsperspektivet fordjupas i analysen.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Hans-Goéran Arvidsson X Therése Tunek
Hans-Géran Arvidsson Therése Tunek
Beslutsfattare Foredragande

Signerat av: Hans-Goran Arvidsson Signerat av: Therése Tunek

[ handlaggningen av drendet har dven utredarna Tomas Karlsson och Sarah
Vinterlycka deltagit.
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Bilaga 1: Forfattningsstod

Skollagen (2010:800)
2 kap. 2,3 0ch 8§§

4 kap. 3,5,6 och 7 §§
20 kap.
23 kap. 8§

Forordning (2011:1108) om vuxenutbildning
1kap.4 §

2kap. 10§
Foérordning (SKOLFS 2012:101) om ldroplan for vuxenutbildningen

Allméanna rad (SKOLFS 2012:98) om systematiskt kvalitetsarbete for
skolvisendet
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Bilaga 2: Granskningens genomforande

Bakgrundsuppgifter

Skolinspektionen besokte Lidingd kommun den 4 mars. Besoket
genomfordes av utredarna Therése Tunek, Tomas Karlsson och Tilda
Lindell. Representanter for utbildningsanordnare intervjuades den 7 mars.

Utbildningsndmnden ansvarar for vuxenutbildningen i Lidingd kommun.
Till sin hjalp har utbildningsndmnden en ldrande- och kulturférvaltning
som leds av en forvaltningschef. Lidingé kommun har en rektor som
ansvarar for utbildningen inom komvux pa gymnasial niva. Lidingd
kommun samverkar med 9 andra kommuner i det som kallas Vux Norrort
och de har ett gemensamt auktorisationskansli. All utbildning pa gymnasial
niva anordnas via auktorisation, dar olika utbildningsanordnare far erbjuda
utbildning om de uppfyller de faststillda kriterierna. Saval enstaka kurser
som yrkesutbildningar erbjuds. Vid tiden for granskningsbesoket har
Lidingé kommun 24 utbildningsanordnare och cirka 300 elever.

Underlag for bedomning
Underlaget i detta beslut utgors av:

e En intervju med ansvariga politiker
e Enintervju med representanter for férvaltningen
e En intervju med ansvarig rektor

e En intervju med representanter for enskilda utbildningsanordnare
som har avtal med huvudmannen

e Avtal och andra dokument som begérts in fran huvudmannen

Innan beslut har fattats har huvudmannen fatt ta del av Skolinspektionens
tjansteanteckning fran besoket for att ges en majlighet att yttra sig 6ver
den.

De samlade iakttagelserna fran alla huvudman som har ingatt i
granskningen kommer att presenteras i en 6vergripande rapport.
Rapporten ar planerad att publiceras hosten 2025.

Mer information om granskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:

https://www.skolinspektionen.se /aktuellt/pagaende-

granskningar/huvudmannens-ansvarstagande-for-kvalitet-i-utbildningar-

inom-komvux-pa-entreprenad-genom-avtal/
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