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Arendet

Tillsyn av grundskolan Mellanhedsskolan i Malmé kommun.

Beslut

Forelaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Malmé kommun att senast den 3 november 2025 ha vidtagit nedan
angivna atgarder avseende brister rorande plan mot krankande behandling.
De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas till
Skolinspektionen.

Om Malm6 kommun inte foljer detta foreldggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande giller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Malmo kommun ska vidta féljande atgarder
Plan mot krdnkande behandling

1. Se till att planen mot krankande behandling innehaller en
redogorelse for de atgarder som behovs for att forebygga och
forhindra krankande behandling av elever samt vilka atgarder som
avses att paborjas eller genomforas det kommande aret. Detta
innebar en redogdrelse av atgarder som utgar fran behoven i den
egna verksamheten for att forebygga och férhindra krankande
behandling. En redogorelse for hur de planerade atgarderna har
genomforts ska tas in i efterfoljande rs plan (6 kap. 8 § skollagen).

2. Se till att skolans plan mot krankande behandling upprittas, foljs
upp och ses 6ver under medverkan av eleverna (2 § forordning om
barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot krankande
behandling [2006:1083]).

Delar utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser férebyggande arbete
for att skapa trygghet, atgarder mot krankande behandling, forebyggande
arbete for att skapa studiero, ordningsregler, anvandning av mobiltelefoner
m.m. i undervisningen, utredning och atgarder vid ordningsstérande eller

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
www.skolinspektionen.se
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olampligt beteende, forum for samrad med eleverna samt anmalan till
socialndmnden.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se, eller per post till
Skolinspektionen, Box 156, 221 00 Lund. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr SI 2025:489) i de handlingar som sands in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missforhallanden
inlett en tillsyn av Mellanhedsskolan i Malmé kommun. I tillsynen har
Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Mellanhedsskolan
foljer gillande bestdimmelser om trygghet och studiero och motverkande av
krankande behandling betraffande arskurserna 1-3 samt férskoleklass.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhalsan och rektorn samt lektionsobservationer den 12 februari 2025
och 13 februari 2025. Som en del av tillsynen har d&ven dokumentation
granskats, bland annat skolans plan mot krankande behandling for lasar
2023/2024 samt 2024 /2025, anmalningar och utredningar av krankande
behandling, skolans ordningsregler, beslut om disciplinira atgarder samt
utredningar nar elev vid upprepade tillfillen stort ordningen eller upptratt
olampligt. Skolinspektionen har hallit kompletterande digitala intervjuer
med larare samt elevkoordinator den 6 mars 2025 och med representant
fér huvudmannen den 14 mars 2025. Skolinspektionen har begért in
kompletterande dokumentation i form av en forteckning 6ver samtliga
anmaélningar om krankande behandling under lasaret 2024/2025 med
uppgift om nar utredning inletts och avslutats, utredningar av krankande
behandling samt begart att huvudmannen besvarar kompletterande fragor
gallande den ingivna forteckningen.

Huvudmannen har getts tillfille att yttra sig 6ver allt material av betydelse
for beslutet.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund for myndighetens bedémning,
darefter anges de bestaimmelser som tilldimpas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin beddomning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestimmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av



SKOLINSPEKTIONEN Sida 3 (15)

skollagen och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga dtgirder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Forelaggande
Trygghet, studiero och motverkande av krankande behandling

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen
Plan mot krdnkande behandling

Samtliga intervjugrupper uppger att det sker manga incidenter med fysiska
krankningar mellan elever, att det ar ett fatal elever pa skolan som utsitter
andra for krankningar och att dessa elever ar koncentrerade till en viss
arskurs och till stor del till en och samma klass. Incidenterna sker framfor
allt pa skolgarden, i korridorerna och i trapphusen, och skapar otrygghet
hos eleverna. Larare och elevhilsans representanter uppger bland annat att
incidenterna mellan elever har 6kat under innevarande lasar och att denna
okning har paverkat skolpersonalens mojlighet att arbeta forebyggande for
trygghet, och att arbetet istillet i hogre grad blivit atgardande. Se vidare
nedan, under rubriken Férebyggande arbete fér att skapa trygghet. Elever,
skolpersonal och skolledning beréttar i intervju att skolan i borjan av
lasaret genomfort en omorganisation av verksamheten och lokalerna, sa att
korridorerna inte langre ar uppdelade drskursvis utan sparvis med
blandade aldrar och arskurser (spar a, b och c). Larare uppger att de inte ar
nojda med forandringen, och att spridningen av aldrar gor elevgruppen
mindre sammansvetsad. Enligt elevhilsan har omorganisationen lett till
frustration och motsittningar mellan personal och skolledning. Aven
rektorn uppger att omorganisationen har uppfattats som turbulent av
personalen, eftersom de har fatt arbeta med andra kollegor 4n de ar vana
vid.

Skolinspektionen har tagit del av Mellanhedsskolans plan mot krdnkande
behandling for lasaren 2023/2024 och 2024/2025. Planen for innevarande
lasar anges gilla fran och med den 31 oktober 2024 till och med den 30
oktober 2025. I planen anges under rubriken Férebyggande arbete att
skolan ska fortsatta avvarja risker for diskriminering, trakasserier eller
krankande behandling i sina verksamheter samt att resultaten av
utvarderingar och kartldggningar ska leda till slutsatser och atgarder i syfte
att forbattra det sociala landskapet. Darefter anges ett stort antal exempel
pa forebyggande arbete under rubrikerna "Exempel pa évergripande
forebyggande arbete”, "Exempel pa gruppdvningar”, "Exempel pa integrativ
verksamhet”. "Exempel pa hur vi visualiserar virdegrunden”, "Exempel pa
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tydlig vuxenstyrning”. Darutéver finns rubrikerna "Relationell pedagogik pa
individ- och gruppniva”, "Foraldradialog om vardegrund och
likabehandling”. Dessa aktiviteter &r till stor del likalydande de som listas i
foregaende lasars plan. Planen innehaller darutéver bland annat en
redogorelse for de kartlaggningar som genomfors pa skolan samt rutiner
for att utreda och atgirda krankande behandling av elever. Under rubriken
Resultat av kartldggning och analys anges "Utvarderingar visar att vi har
kontinuitet 6ver flera lasar vad géller trygg verksamhet. Vi har bra
framgangsfaktorer sdsom rutiner gillande klassrumsklimat, elevinflytande,
rastverksamhet och konflikthantering. Eleverna upplever delaktighet och
anser att personalen arbetar mycket med vardegrund. Samtliga resultat har
analyserats och forts in i malbeskrivningen for kommande lasars framjande
och forebyggande arbete.”. Planen innehaller vidare ingen redogorelse for
hur tidigare lasars atgirder har genomforts eller ndgon utvardering av
dessa.

Flertalet intervjuade elever uppger att de inte kdnner till planen mot
krankande behandling. Nagra elever sager sig dock kidnna igen de insatser
som enligt planen mot krankande behandling ska ha genomférts under
innevarande och foregaende lasar. Elever sager att de inte har fatt vara med
och paverka innehallet i planen mot krankande behandling.

Larare uppger i intervju att de inte har tagit del av den senaste planen mot
krankande behandling, och att denna ar helt ny fér dem. Lararna kdnner
igen aktiviteterna i planen och siger att tidigare planer mot krankande
behandling haft ett liknande innehall. De séger att den senaste planen mot
krankande behandling inte har férankrats hos lararna och att lararna inte
varit delaktiga i att ta fram planen. En annan larare sager att skolan inte
utvarderat de insatser som angavs i forra arets plan mot krankande
behandling. Betraffande elevers delaktighet i arbetet med planen mot
krankande behandling uppger en larare att tanken ar att elever och
vardnadshavare ska tas med i detta arbete vid varje ldsérsstart, att man da
ska jobba med skolans vardegrundshjul tillsammans. Eleverna kan annars
goras delaktiga via Klassrad och elevrad.

Elevhalsans representanter uppger i intervju att planen mot krankande
behandling vanligtvis skrivs av en av elevhalsans representanter, i
samarbete med skolans vardegrundsgrupp. Representanten uppger dock
att hen inte varit delaktig i att ta fram den senaste planen mot krankande
behandling, och att hen inte kdnner till vem som upprattat den. Hen uppger
att framtagandet av en plan mot krankande behandling egentligen ska vara
ett gediget arbete som involverar elever och pedagoger, men att det inte har
gatt till sd den har gdngen. Hen uppger vidare att skolan brukar utvardera
den foregdende planen varje ar och att personalen da far redovisa hur man
arbetat med den och diskutera det forebyggande arbete som bedrivits.
Detta ska sen framga av planen. Av planen ska alltsa framga hur skolan
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arbetat och hur skolan tanker fortsitta arbeta framjande och forebyggande
Det har dock inte gatt till sd den har gangen, enligt representanten. Hen
uppger att skolans vardegrundsgrupp kommer att gora en ny plan till
hosten 2025, och att det da ska ske pa ett mer forankrat satt.

Rektorn uppger i intervju att planen mot krankande behandling beslutas av
rektor tillsammans med elevhilsan och vardegrundsgruppen. Det bildades
en ny vardegrundsgrupp under innevarande lasar, med nya aktorer. |
vardegrundsgruppen ingar bland annat férstalarare, kurator och bitrad-
ande rektorer. Den senaste planen mot krankande behandling héller pa att
ses over i samrad med vardegrundsgruppen. Rektorn tillbakavisar
uppgifterna fran elevhélsans representant om att planen inte skulle ha
forankrats hos vardegrundsgruppen eller lararna. Rektorn uppger att
vardegrundsarbetet som beskrivs i planen mot krankande behandling
diskuteras med personalen pa studiedagar och att de aktiviteter som finns i
planen har berorts pa olika sitt i méten med lararna. Nuvarande plan har
enligt rektorn funnits tillgdnglig for personalen sedan november 2024. Vad
giller elevernas medverkan uppger rektor att eleverna har arbetat utifran
den nya planen mot krankande behandling under en tvaveckorsperiod, som
ett organiserat arbete kring vardegrunden. Hur lararna valjer att férankra
planen mot krankande behandling i 6vrigt har rektorn ingen detaljkunskap
i.

Huvudmannens representant uppger i intervju att skolans plan mot
krankande behandling nog behéver ses 6ver. Representanten uppger bland
annat att hen saknar en beskrivning av hur eleverna och elevradet gjorts
delaktiga i arbetet med planen samt att det saknas en tydlig beskrivning av
hur atgarder fran féoregdende ars plan har genomforts och vilken
uppféljning som gjorts. Det borde enligt representanten tydligare framga
vilken effekt vidtagna atgarder har gett och dven tydliggoras hur man avser
att arbeta framat. Vad giller planerade atgarder uppger huvudmannens
representant att det ar svart att utldsa av planen vilka atgarder som ska
genomforas samt att aktiviteter som beskrivs ar allmént skrivna. Enligt
huvudmannen kan detta férsvara for skolpersonalen att veta vilka atgarder
som ska vidtas, samt forsvarar ocksad uppfoljning av atgarderna.
Huvudmannens representant konstaterar att man i planen inte heller
analyserat storre forandringar som skolan genomgatt, exempelvis den stora
omorganisation som genomforts pa skolan. Detta behdver skolan félja upp
och utvardera, enligt huvudmannens representant. Representanten uppger
att hen uppfattar planen som en plan som ska visas utat till allmanheten,
och att det sen kan finnas en mer specifik plan som anger vad som faktiskt
ska goras pé skolan. Hen uppger att de mer specifika beskrivningarna av
forhallandena i verksamheten kan lyftas in i det systematiska
kvalitetsarbetet. Huvudmannens representant uppger vidare att det
systematiska kvalitetsarbetet pa skolan ska innefatta en beskrivning av
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skolans specifika behov och en analys av hur dessa ska tillgodoses, och
konstaterar att dessa delar inte gar att utldsa av planen mot krankande
behandling.

Rittslig reglering
Plan mot krdnkande behandling

Huvudmannen ska se till att det varje ar upprattas en plan med en éversikt
over de atgarder som behovs for att forebygga och forhindra krankande
behandling av barn och elever. Planen ska innehélla en redogorelse for vilka
av dessa atgarder som avses att paborjas eller genomféras under det
kommande aret. En redogorelse for hur de planerade atgiarderna har
genomforts ska tas in i efterfoljande ars plan. (6 kap. 8 § skollagen)

En plan mot krankande behandling ska upprittas, f6ljas upp och ses 6ver
under medverkan av barnen eller eleverna vid den verksamhet som planen
galler for. Utformningen och omfattningen av barnens eller elevernas
deltagande ska anpassas efter deras alder och mognad. (2 § féorordning
[2006:1083] om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot
krankande behandling)

Av prop. 2005/06:38, s. 139, forarbete till den da aktuella lagen (2006:67)
om forbud mot diskriminering och annan krdnkande behandling av barn
och elever, framgar foljande: "Planen syftar till att férebygga och férhindra
trakasserier och annan krankande behandling. Huvudmannen f6r verksam-
heten eller den huvudmannen bestimmer bor regelbundet se 6ver planen,
sd att den ar anpassad efter de sarskilda forhdllanden som rader i den egna
verksamheten. [...] Det viktiga i sammanhanget ar planens innehdll och
funktion som férebyggande instrument.”

Skolinspektionens bedémning
Plan mot krdnkande behandling

Skolinspektionen bedémer att huvudmannen brustit i sin skyldighet att se
till att det uppréttas en plan mot krankande behandling som uppfyller
skollagens krav samt att sakerstélla elevernas medverkan i planen.

Av utredningen framgar att varken elever eller larare kanner till att elever
har medverkat i arbetet med utvirdering och upprattande av skolans plan
mot krankande behandling. Inte heller rektorn gor géllande att eleverna har
varit delaktiga i detta arbete, utan endast att eleverna har arbetat med
vardegrundsfragor utifran innevarande ars plan, det vill siga efter att den
beslutats. Mot denna bakgrund bedémer Skolinspektionen att verksam-
heten vid Mellanhedsskolan inte uppfyller férfattningarnas krav avseende
att planen mot krankande behandling ska uppréttas, f6ljas upp och ses 6ver
under medverkan av eleverna.
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Vad giller planens innehall framgar av forarbeten att den ska fungera som
ett forebyggande instrument for att forebygga och forhindra trakasserier
och krankande behandling och vara anpassad efter de sarskilda férhalland-
en som rader i verksamheten. Utredningen visar att skolans plan inte inne-
haller ndgon redogorelse for hur foregaende ars planerade atgarder har
genomforts. Detta ar en brist. Vidare framgar att planen innehaller ett stort
antal exempel pa férebyggande insatser, vilka till stor del 4&r samma som i
foregaende ars plan. Enligt Skolinspektionens bedémning framgar det inte
av planen vilka av de angivna exemplen som skolan, utifran en kartlaggning
och analys av den aktuella situationen pa skolan, har bedémt att det finns
behov av att genomfora for att forebygga krankande behandling pa skolan.
Det framgar inte heller vilka insatser som ska genomféras under &ret. Aven
detta utgor brister. Att det pa detta satt saknas koppling mellan de atgarder
som anges i planen och de identifierade behoven pa skolan medfor att
skolans plan inte kan anvdndas som det instrument for att férebygga och
forhindra krankande behandling som lagstiftaren avsett. Det finns ingenting
som hindrar att atgarder for att forebygga och forhindra krankande
behandling dven framgar av annan dokumentation, men de maste alltid
anges i planen mot krankande behandling i enlighet med forfattningarnas
krav.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgoéra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Malmé kommuns verksamhet vid Mellanhedsskolan uppfyller inte
forfattningarnas krav vad galler plan mot krankande behandling. Det finns
darfor skal att féreldgga Malmo kommun att fullgéra sina skyldigheter och
vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Omraden utan konstaterade brister
Trygghet, studiero och motverkande av krankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen
Forebyggande arbete for att skapa trygghet

Flertalet elever uppger i intervju att de kdnner sig trygga i skolan, men att
det forekommer incidenter med krankande behandling mellan elever som
skapar otrygghet hos manga elever. Samtliga intervjugrupper uppger att
det ar ett fatal elever pa skolan som utsitter andra for krankningar och att
dessa elever ar koncentrerade till en viss arskurs och till stor del till en och
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samma Klass. Incidenterna sker framfor allt pa skolgarden, i korridorerna
och i trapphusen. Enligt larare och elevhilsa har antalet incidenter och
anmélningar om krankande behandling 6kat under innevarande lasar. Flera
elever uppger att skolpersonalen inte alltid ar ndrvarande nar krankningar
sker, men att det finns rastvakter som patrullerar pa skolgarden. Eleverna
sdger att skolan gor saker for att det ska bli mer tryggt pa rasterna, till
exempel att skolgarden har delats upp i zoner och att tiden pa
fotbollsplanen ar uppdelad mellan olika klasser. Eleverna uppger vidare att
skolan tar reda pa deras upplevelse av trygghet genom enkater och att
elever diskuterar trygghet pa klassraden.

Samtliga intervjuade personalgrupper uppger att det finns ett forebyggande
arbete pa skolan for att skapa trygghet genom skolans vardegrundsarbete
och aktiviteter sdsom samarbetsévningar och massagesagor. Lararna ges
kompetensutveckling som en del av det forebyggande arbetet, och kan dven
fa riktad handledning fran elevhilsan vid behov. Elevhilsans representant-
er uppger att de involveras i det forebyggande arbetet genom handledning
av och dialog med personal, genom att leda arbetet i skolans vardegrunds-
grupp och genom uppsoékande arbete i vardagen. Skolpersonalen tar reda
pa elevernas upplevelse av trygghet genom olika enkéter och kartlaggning-
ar av elevernas skolsituation samt genom att elevhélsan for enskilda samtal
med vardnadshavare och elever. Larare och elevhélsans representanter
uppger dock att det 6kade antalet krankningar mellan elever under
innevarande lasar lett till att personal behdvt arbeta mer dtgardande an
férebyggande kring trygghet, och sarskilt larare uppger i intervju att de
upplever att de har svart att racka till i detta hdnseende. Flera larare uppger
att de onskar tydligare styrning och ékade personalresurser for att battre
kunna hantera och férebygga krankande behandling mellan elever. Lirarna
som ansvarar for den klass dir manga av krankningarna sker uppger att det
har tillsatts extra personalresurser i den aktuella klassen och att det lett till
ett storre lugn bland eleverna, men uppger samtidigt att de fortfarande
onskar tydligare direktiv och stottning i hur de ska hantera elever med
utmanande beteenden. Elevhilsans representanter uppger att deras
resurser ar involverade i de problematiska klasserna pa organisatorisk,
klass- samt individniva.

Rektorn, som vid tiden for intervjun arbetade sin sista vecka pa skolan,
uppger att elevernas upplevelse av trygghet och studiero undersoks
kontinuerligt samt att situationen i klasserna sedan diskuteras och f6ljs upp
pa elevhilsomoten dar skolans personal samarbetar for att hitta I6sningar.
Skolledningen och elevhilsoteamet tar fram forslag pa atgarder vilka sedan
foljs upp och utvirderas kontinuerligt. Aven de enskilda krinkningarna
utreds och atgardas. Rektorn kédnner till problematiken som finns i vissa
Klasser och uppger att det finns pagaende insatser for att forbattra
tryggheten utifran elevers upplevelser och personalens forslag, exempelvis
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har man infort rutiner for trygga éverlamningar mellan rast och lektion och
begridnsat antalet elever som befinner sig pa skolgarden samtidigt. Atgarder
gors aven for enskilda elever, exempelvis att de far traffa kuratorn.

Huvudmannens representant uppger i intervju i huvudsak foljande. Det har
varit rorigt pa skolan under en tid, bland annat pa grund av att en
bitradande rektor varit franvarande, att skolan nyligen genomfért en storre
omorganisation av personal och lokaler samt andra faktorer som skapat en
bristande kontinuitet i verksamheten. Omorganisationen har kanske inte
forankrats ordentligt hos personalen vilket lett till oro i personalstyrkan,
vilket i sin tur kan ha paverkat och gett foljdeffekter for verksamheten och
det forebyggande arbetet for trygghet. Den nya rektorn, som tilltradde strax
efter Skolinspektionens besok i februari 2025, har vidtagit atgarder for att
strukturera upp verksamheten och forbattra situationen i de klasser dar
krankningar sker. Rektorn har bland annat anstallt tva nya bitraddande
rektorer som pa olika satt kommer att arbeta mot arskurserna F-3, genom-
fort klassbyte for nagon elev i den aktuella drskursen, samt borjat se 6ver
bemanningen pa skolan och hur personalresurserna kan organiseras pa
basta satt. Skolan har en hog bemanning och god ekonomi men diskussion
fors nu om man exempelvis bor anstélla fler speciallarare och minska
antalet elevassistenter, for att hoja kompetensen bland personalen.
Huvudmannens representant bedémer att de atgarder som nu genomfors
ar tillrackliga och att skolan har de forutsattningar som behovs for att
bedriva ett forebyggande arbete for trygghet. Huvudmannen féljer upp de
planerade insatserna och situationen i de problematiska klasserna genom
veckovis kontakt med skolans rektor. Atgarderna féljs aven upp genom
kvalitetsdialoger med skolan och rektor.

Atgdrder mot krinkande behandling

[ intervjuer med elever och ldrare framkommer att skolpersonal agerar nar
elever utsatts for krankande behandling. Nagon elev uppger dock att det
har hint att personal inte ingripit nar det varit brak mellan elever, och en
larare uppger att hen uppfattar att andra personalgrupper, exempelvis
fritidspersonalen, inte alltid ingriper nar krankningar sker. Larare uppger
att det ar elevens upplevelse som avgor om ett agerande ar krankande eller
inte. Flera larare sager dock att de, trots genomforda informationsinsatser,
inte tror att det finns en samsyn pa skolan om vad en krankning ar. Rektorn
och elevhéilsans personal uppger att frdgan om vad som utgor en krankning
ar en pagdende diskussion pa skolan som skolledning och elevhalsa
kontinuerligt lyfter och informerar kring. Rektorn sager att det rader
nolltolerans mot krankningar pa skolan, men att det nog stimmer att
personalen har olika bild av vad som ar en krankning och att det hanger
samman med att det finns skolpersonal som har svart att satta granser och
att det kan vara svart att avgora vad som ar en krankning beroende pa vilka
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elever som hamnat i konflikt. Rektorn beskriver att detta ar en standigt
pagaende kompetensutvecklingsinsats.

Larare, elevhilsans representanter och rektorn uppger att skolpersonalen
anmaler nar elever utsatts for krankande behandling. Anmaélan gors digitalt
i en app i skolpersonalens tjanstetelefoner, och anmalan gar direkt till saval
rektor som huvudman. Pa skolan finns en elevkoordinator som tar emot
anmadlningarna och ansvarar for sammanstallning av utredningarna. Larare
uppger att det finns anmaélningar som inte utreds darfor att de inte kommer
till lararnas kinnedom. En representant for elevhalsan uppger att det finns
utredningar som drar ut pa tiden, slds ihop med andra utredningar eller
inte genomfors alls, pa grund av tidsbrist och hog arbetsbelastning hos
personalen. Rektorn och elevkoordinatorn uppger dock att alla anmal-
ningar om krankande behandling utreds. Anmélan och den efterfoljande
utredningen registreras i samma digitala system, och drendet kan inte
avslutas dar forran utredningen fardigstallts och rektorn gjort en
bedomning av drendet. De siger att for den som har tillgang till systemet,
vilket rektorn och elevkoordinatorn har, ar det tydligt att alla anmalningar
utreds.

[ ingiven dokumentation - en sammanstallning av inkomna anmalningar
om krankande behandling under innevarande lasar i arskurs F-3 - finns
nagra fall dar det saknas uppgift om nar utredning av anmalan inletts och
avslutats. Elevkoordinatorn uppger i intervju att dessa luckor i
sammanstallningen kan bero pa att drenden felregistrerats, att anmalan
innehallit otillracklig information som gor att drendet inte varit mojligt att
utreda vidare, eller att utredningen inte fardigstallts &nnu. Huvudmannen
anger i ett skriftligt yttrande att skalet till att det i listan saknas uppgift om
start- och slutdatum for utredning i de angivna drendena beror pa att
rutinerna for dokumentering av datum foér utredningen inte har foljts i
dessa fall.

Forebyggande arbete for att skapa studiero

Elever, larare och rektorn uppger i intervju att studieron varierar mellan
olika klasser. Larare och rektorn uppger att det rader god studiero i manga
klasser medan det i vissa klasser finns elever, i manga fall med stédbehov,
som stor undervisningen genom att vara hogljudda, mobila eller
utatagerande. | dessa klasser har det dven forekommit flera lararbyten
vilket kan ha haft en negativ inverkan pa studieron. [ samtliga intervjuer
framkommer att skolan undersoker och foljer upp elevernas upplevelse av
studieron. Detta gor skolan dels genom enkdter, dels genom dialog med
elever och vardnadshavare. Enligt elevhélsans representanter finns det
flera olika forum dar resultaten fran undersékningar av studieron
analyseras och atgdrder diskuteras. Larare och elevhalsa berattar att det
finns ett pagaende forebyggande arbete for studiero, bland annat gemen-
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samma rutiner, ordningsregler, bildstéd och fasta placeringar i klassrum
och matsal. Elevhélsan ar involverade i det forebyggande och atgardande
arbetet pa grupp- och individniva. Pa fraga om vilka atgarder som hade
behovts for att forbattra studieron sager flera larare att de hade behovt
kunna dela upp klassen i halvklass och mindre grupper, men att detta inte
ar mojligt utifran de personalresurser och lokaler man har att tillga.

Rektorn och huvudmannens representant uppger att det finns utmaningar
med studieron pa skolan men att skolan har getts tillrackliga forutsattning-
ar for att arbeta forebyggande kring studieron. Huvudmannens represen-
tant uppger bland annat att det inte finns ndgon lokalbrist sett till de lokaler
skolan forfogar dver utan att det snarare ar en fraga om hur man
organiserar verksamheten. Huvudmannens representant uppger att den
nytilltradda rektorn har vidtagit flera atgarder for att strukturera upp
verksamheten och se 6ver bemanningen pa skolan. Huvudmannen foljer
upp de planerade insatserna och situationen i de problematiska klasserna
genom veckovis kontakt med skolans rektor. Atgiarderna foljs 4ven upp
genom kvalitetsdialoger med skolan och rektorn.

Ordningsregler

Elever uppger att det finns ordningsregler pa skolan som de har varit med
och tagit fram. De uppger vidare att de dven har mojlighet att paverka
ordningsreglerna om det dr nagot de vill forandra. Larare och rektorn
uppger att eleverna ar delaktiga i arbetet med att ta fram ordningsreglerna.
Ordningsreglerna beslutas av rektorn i samrad med elevrad och personal
och ordningsreglerna foljs upp och utvirderas regelbundet pa klassrad och
i elevradet samti de utvarderingar som gors i slutet av lasaret.

Anvdndning av mobiltelefoner m.m. i undervisningen

[ intervjuer med elever och larare framkommer att mobiltelefoner inte
anvands under lektionstid. Det finns skriftliga rutiner kring hantering av
mobiltelefoner (att dessa laggs undan i ett skap under skoldagen) som alla
larare kanner till. Rektorn uppger att nuvarande regler kring anvandning av
mobiltelefoner fungerar val.

Utredning och dtgdrder vid ordningsstérande eller oldmpligt beteende

[ intervjuer med larare och rektorn framkommer att om det finns elever
som upprepade ganger stor ordningen eller gor sig skyldiga till allvarliga
forseelser startar skolan en utredning av beteendet. Elever uppger att den
som bryter mot regler eller kranker andra elever kan behéva prata med
lararen eller med rektorn, och att skolan kan kontakta elevens vardnads-
havare. Larare och rektorn beréttar att det finns en konsekvenstrappa pa
skolan, men att de tyngre eller allvarligare stegen i trappan sallan blir
aktuella for de yngre arskurserna. Fore beslut om exempelvis avstangning
sker dialog med elevens vardnadshavare, 6verenskommelse traffas mellan
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skolan och elev om dnskat beteende, elevhilsoteamet kan involveras och ett
klassbyte kan bli aktuellt. Av inskickad dokumentation framgar att fyra
elever i arskurs F-3 har utretts fér upprepat ordningsstérande beteende
under innevarande lasar, att atgarder har satts in for att komma till ratta
med det ordningsstorande beteendet samt att samrad skett med elevernas
vardnadshavare. Rektorn uppger att i samband med en utredning av
upprepat ordningsstérande beteende kan det dven bli aktuellt att utreda
elevens behov av sarskilt stod.

Forum fér samrdd med eleverna

Elever, larare, elevhilsans representanter och rektorn uppger att det pa
skolan finns klassrad och elevrad. De uppger vidare att i dessa forum
behandlar de fragor som ar viktiga och har betydelse for eleverna sdsom
trygghet, studiero och elevernas trivsel pa skolan.

Anmadlan till socialndmnden

[ intervju med larare, representanter for elevhalsan och rektorn fram-
kommer att skolpersonal anmaler till socialndmnden nar det finns oro for
ett barn i verksamheten, och att detta sker skyndsamt.

Rittslig reglering
Forebyggande arbete for att skapa trygghet

Alla elever ska tillférsakras en skolmiljo dar utbildningen praglas av
trygghet. Huvudmannen ska sdkerstilla att det pa skolenheten bedrivs ett
forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet. (5 kap. 3 § skollagen)

Huvudmannen ska se till att det inom ramen for varje sarskild verksamhet
bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av
barn och elever. (6 kap. 6 § skollagen)

Huvudmannen ska se till att det genomfoérs atgarder for att forebygga och
forhindra att barn och elever utsatts for krankande behandling. (6 kap. 7 §
skollagen)

Atgdrder mot krinkande behandling

Var och en som verkar inom utbildningen ska framja de manskliga
rattigheterna och aktivt motverka alla former av krankande behandling. (1
kap. 5 § andra stycket skollagen)

Personalen far vidta de omedelbara och tillfélliga dtgarder som ar befogade
for att tillforsakra eleverna trygghet och studiero. Detta innefattar en
befogenhet att ingripa fysiskt for att avvarja vald, krankningar eller andra
ordningsstérningar. En sddan atgird far vidtas endast om den star i rimlig
proportion till sitt syfte och dvriga omstandigheter. (5 kap. 6 § skollagen)
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En larare, forskollarare eller annan personal som far kinnedom om att en
elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten ar skyldig att anmaéla detta till rektorn. En rektor som far
kdnnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behand-
ling i samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvud-
mannen. Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna
kring de uppgivna krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarde-
r som skaligen kan kravas for att féorhindra krankande behandling i
framtiden. (6 kap. 10 § skollagen)

Férebyggande arbete for att skapa studiero

Alla elever ska tillforsakras en skolmiljo dar undervisningen praglas av
studiero. Med studiero avses att det finns goda forutsattningar for eleverna
att koncentrera sig pa undervisningen. Huvudmannen ska sékerstilla att
det pa skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

Ordningsregler

Ordningsregler ska finnas for varje skolenhet. Ordningsreglerna och hur de
foljs ska regelbundet foljas upp. Orsakerna till uppféljningens resultat ska
analyseras. Ordningsreglerna ska utarbetas, féljas upp och, vid behov,
omarbetas under medverkan av eleverna. Rektorn beslutar om ordnings-
regler. (5 kap. 5 § skollagen)

Anvdndning av mobiltelefoner m.m. i undervisningen

Vid undervisning far endast sddan anviandning av mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning forekomma som sker enligt
lararens instruktioner i syfte att fraimja elevernas utveckling och larande,
eller utgor extra anpassningar eller sarskilt stod enligt 3 kap skollagen. Om
det finns sarskilda skal far dock rektorn eller en larare tillata en enskild
elev att anvanda en mobiltelefon eller annan elektronisk
kommunikationsutrustning dven i andra fall &n som avses i forsta stycket.
(5 kap. 4 a § skollagen)

Utredning och dtgdrder vid ordningsstdorande eller oldmpligt beteende

Om en elev i bland annat forskoleklassen eller grundskolan vid upprepade
tillfallen stort ordningen eller upptratt olampligt eller om eleven gjort sig
skyldig till en allvarligare forseelse, ska rektorn se till att saken utreds.
Samrdd ska ske med elevens vardnadshavare. Om forutsattningarna for en
utredning om sarsKilt stod ar uppfyllda ska dven en sddan utredning
inledas. (5 kap. 9 § skollagen)

Med utgangspunkt i vad som framkommit vid en utredning enligt 9 § ska
rektorn se till att dtgarder genomfors for att fa eleven att dndra sitt
beteende. (5 kap 10 § skollagen)
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Forum fér samrdd med eleverna

Vid skolenhet ska det finnas ett eller flera forum fér samrad med eleverna.
Dar ska sddana fragor behandlas som ar viktiga for enhetens verksamhet
och som kan ha betydelse for eleverna. (4 kap. 13 § skollagen)

Anmdilan till socialndmnden

Myndigheter och anstéllda vars verksamhet berér barn och unga ar
skyldiga att genast anmala till socialndmnden om de i sin verksamhet far
kdnnedom om eller misstanker att ett barn far illa (14 kap. 1 §
socialtjdnstlagen [2001:453]).

Skolinspektionens bedémning

Vad giller skolans férebyggande arbete for att skapa trygghet gor
Skolinspektionen f6ljande beddmning. Av samtliga intervjuer framgar att
det finns upplevelser av otrygghet bland elever pa skolan som till stor del
kan harledas till att elever utsatts for krankningar av andra elever, och att
forekomsten av sddana krankningar 6kat under innevarande lasar. Av
utredningen i drendet framkommer dock att det finns ett pagdende fore-
byggande arbete for trygghet pa skolan som bygger pa en kartldggning av
elevernas upplevelse av trygghet. Det framgar ocksa att atgarder har
vidtagits for att komma till ratta med den problematik som just nu
foreligger, till exempel genom extra bemanning i den aktuella arskursen.
Efter Skolinspektionens besok har ytterligare atgarder vidtagits av den nya
rektorn, som bland annat har anstallt nya bitrddande rektorer, vidtagit
atgarder for att strukturera upp verksamheten och ser 6ver bemanningen
av skolan och kompetensen bland skolans personal i stort. Det framgar
aven att huvudmannen féljer situationen pa skolan samt de planerade
atgirderna genom lopande avstimningar och dialog med rektorn. Mot
denna bakgrund bedémer Skolinspektionen att det inte framkommer annat
an att verksamheten vid Mellanhedsskolan uppfyller forfattningarnas krav
inom detta omrade. Arendet ska darfér avslutas i denna del.

Vad galler atgarder mot krankande behandling goér Skolinspektionen
foljande bedomning. Av utredningen i arendet framkommer visserligen
enstaka uppgifter om att skolpersonal inte alltid ingriper nar krankningar
sker och att skolan inte utreder alla krankningar som anmals. Saval rektorn
som elevkoordinatorn, som ar de som har insyn i och ansvarar for arbetet
med krankningsutredningar, uppger dock att skolan utreder de
anmailningar som inkommer. Aven huvudmannen synes vara av denna
uppfattning. Mot denna bakgrund bedémer Skolinspektionen att det inte
framkommer att Malm6 kommun brutit mot bestimmelserna nar det galler
atgirder mot krinkande behandling. Arendet ska darfor avslutas dven i
denna del.
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Vad giller skolans férebyggande arbete for studiero gor Skolinspektionen
féljande bedomning. Av utredningen i arendet framgar visserligen att det
finns klasser dér studieron brister, och enligt larare saknas méjlighet att
vidta vissa av de atgarder som hade behovts for att komma till ratta med
den bristande studieron, exempelvis att dela upp klasserna i halvklass eller
mindre grupper. Det framgar dock av utredningen att det finns ett
pagaende forebyggande och atgardande arbete kring studieron pa skolan,
och att huvudmannen foljer upp de planerade insatserna och situationen i
de problematiska klasserna genom veckovis kontakt med skolans rektor.
Saval rektorn som huvudmannen ar av uppfattningen att skolan har
tillrackliga forutsattningar for att bedriva ett férebyggande arbete for
studiero. Mot denna bakgrund bedémer Skolinspektionen att det inte
framkommer att Malmoé kommun brutit mot bestdmmelserna nar det galler
det férebyggande arbetet for studiero. Arendet ska dirfor avslutas dven i
denna del.

Vad galler 6vriga kontrollerade delar framgar av ovan redovisade
omstindigheter inte annat an att verksamheten vid Mellanhedsskolan
uppfyller férfattningarnas krav inom de angivna delomradena. Arendet ska
darfor avslutas i dessa delar.
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