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Arendet

Tillsyn av grundskolan Fryshuset grundskola Akalla i Stockholms kommun

Beslut

Foreldaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Stiftelsen Fryshuset att senast den 3 november 2025 ha vidtagit nedan
angivna atgarder avseende brister rorande skolans plan mot krankande
behandling och anmailan av krankande behandling. De vidtagna atgarderna
ska senast samma dag skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Stiftelsen Fryshuset inte foljer detta foreldggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om forelaggande giller omedelbart och far inte 6verklagas (26 kap.
10 § och 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen).

Stiftelsen Fryshuset ska vidta féljande atgarder

Planen mot krankande behandling

1. Setill att planen mot krankande behandling innehaller en
redogorelse 6ver hur tidigare ars atgarder har genomforts pa
Fryshuset grundskola Akalla. (6 kap. 6 och 8 §§ skollagen)

2. Se till att planen mot krdnkande behandling upprattas, foljs upp och
ses 0ver under medverkan av eleverna. En reviderad plan mot
krankande behandling ska ges in till Skolinspektionen senast den 3
november 2025. (2 § férordningen [2006:1083] om barns och
elevers deltagande i arbetet med en plan mot krankande
behandling)

Anmalan om krankande behandling

1. Setill attlarare eller annan personal som far kdnnedom om att en
elev anser sig ha blivit utsatt fér krankande behandling i samband
med verksamheten anmaler detta till rektorn och att rektorn i sin
tur anmaler krankningar vidare till huvudmannen. (6 kap. 10 §
skollagen) Huvudmannen ska dokumentera skriftligt hur manga
anmalningar som kommit in under perioden den 30 juni 2025 till
den 3 november 2025. Denna dokumentation ska ges in till

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00, Fax: 08-586 080 10
www.skolinspektionen.se
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Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovisning av
vidtagna atgarder. (6 kap. 5 och 10 §§ skollagen)

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med st6d av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800)
Stiftelsen Fryshuset en anméarkning avseende brister rorande uppf6ljning
av ordningsregler. Stiftelsen Fryshuset ska senast den 3 november 2025
vidta de atgarder som huvudmannen bedémer dr nddvandiga for att
avhjalpa patalad brist. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas for Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser det forebyggande
arbetet for att skapa trygghet och for att motverka krankande behandling,
agerande och utredning av krankande behandling, anmaélan till
socialndmnden, studiero och utredning av ordningsstérande beteende,
skriftlig rutin for omhandertagande av mobiltelefoner och annan
elektronisk utrustning samt anvidndande av sddan utrustning under
lektionstid samt tillgéng till elevhalsa.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.stockholm@skolinspektionen.se , eller per post till
Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Hanvisa till
Skolinspektionens diarienummer for drendet (SI 2025:4288) i de
handlingar som séinds in.

Om arendet

Skolinspektionen inledde varen 2025 en tillsyn av Fryshuset grundskola
Akalla i Stockholms kommun.

[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid
Fryshuset grundskola Akalla f6ljer gdllande bestimmelser om trygghet och
studiero, arbete mot krankande behandling, ordningsregler och utredning
av ordningsstérande beteende, anmaélan till socialtjansten,
omhandertagande av mobiltelefon och tillgang till elevhalsa.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhdlsan och rektorn samt lektionsobservationer mellan den 22 april
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2025 och 29 april 2025. Som en del av tillsynen har dven dokumentation
granskats, bl.a. en férteckning 6ver krankningsanmalningar,
likabehandlingsplaner och ordningsregler.

Huvudmannen har getts tillfalle att yttra sig over allt material av betydelse
for beslutet.

Motivering av beslutet

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av
skollagen och de bestdmmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldaggande
Arbete for att skapa trygghet och motverka krankande behandling

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

Forebyggande arbete for att skapa trygghet och for att motverka krdnkande
behandling

De flesta eleverna i samtliga arskurser uppger i intervjuer att de kinner sig
trygga pa skolan. Elever i ndgra arskurser uppger dock att det finns vissa
platser pa eller i anslutning till skolan som dr mindre trygga, bland annat
fotbollsplanen, gdngbron 6ver bilviagen, parkeringen vid skolan och en skog
i ndrheten av gangbron. Elever uppger att det framst sker brak och
krankningar under rasterna. Vidare uppger eleverna att det finns rastvakter
pa rasterna och trivsel- och trygghetsvardar i korridorerna. En elev i
arskurs 5 uppger dock att det behévs mer personal och flera elever i samma
arskurs uppger att personalen behéver sprida ut sig mer. Flera elever
uppger i intervjuer att de varje 1asar eller termin far besvara en enkit om
hur de upplever att tryggheten ar pa skolan.

Larare uppger i intervjuer att de upplever att eleverna ar trygga pa skolan.
Lararna kdnner dock till att det finns platser pa skolan dar elever ar mindre
trygga och att detiregel ar platser utanfor klassrummet samt att det sker
saker mellan elever frimst under rasterna. Larare i mellanstadiet kdnner
aven till att elever ibland ar pa platser som inte hor till skolgarden och
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uppger att skolan forsoker ha personal vid dessa platser i den utstrackning
det &r mojligt. Vidare framkommer av intervjuer med larare och rektorn att
det finns ett rastvaktsystem pa skolan och att personal schemalédggs att vara
pa vissa platser (s.k. "stationer”) pa skolgarden under rasterna. Rektorn
uppger att systemet dr ganska nytt och ar en del av skolans férebyggande
arbete for att skapa trygghet och motverka krankningar pa skolan. Vid
observation av en del av en rast under skolbesoket noterar
Skolinspektionen att det finns ett flertal, nio, rastvakter pa skolgarden.

Vidare ger elevhalsan och rektorn som exempel pa skolans férebyggande
arbete att personal far ta del av utbildning i Olweusprogrammet. Larare
bekraftar dven detta i intervjuer och uppger att det for narvarande finns
nagra larare som ar nyckelpersoner i programmet men att all personal
kommer att fa ta del av det. Rektorn uppger aven i intervju att en av
skolkuratorerna pa skolan ar involverad i programmet men driver ocksa
annat virderingsarbete. Vidare ger representanter for elevhalsan i intervju
ytterligare exempel pa férebyggande insatser som gors pa skolan, daribland
en case-6vning som ror mobbning, vilken elevhalsan haller i arskurs 5-6.

Huvudmannen fortydligar i sina synpunkter 6ver tjdnsteanteckningen att
tryggheten generellt ar bra pa skolan och att de just nu utreder vad
eleverna tycker, genom Olweusenkaten. Huvudmannen har under lasaret
vidtagit vissa atgarder som de har ansett vara nodvandiga for att starka
trygghet och studiero, till exempel: tagit in Olweusprogrammet for att
starka personalen i hantering och upptackt av krankningar och mobbing,
skapat konsekvenstrappan, utvecklat incidentrapporteringssystemet, borjat
bygga upp trygghetsteamet, identifierat hinder i miljon och till exempel satt
upp staket mot parkering och inom kort mot gangbron, natat in
idrottshallen for att forhindra fallskador, satt ringklocka pa samtliga dérrar
och kameror i korridorerna. Huvudmannen har ocksad omfordelat personal
till omraden dar elever inte kinner sig trygga att vara, utokat
rastverksamhet med trivselledare och styrda rastaktiviteter, utokat antalet
personal pa rasterna. Infér hostterminen 2025 omférdelar de larare sa att
det alltid ska vara tva vuxna i klassrummet pa lagstadiet och pa
mellanstadiet pa sa manga lektioner som mojligt. Vidare uppger
huvudmannen att eleverna inte har nimnt att de kdnner sig otrygga pa de
platser som uppgivits i intervjuer till Skolinspektionen. De flesta elever dker
buss och passerar inte gangbron. Eleverna far inte heller vara dar under
raster. Det finns ingen skog vid gangbron, det dr grasmattor och kanske lite
sly som eventuellt skulle kunna uppfattas som skog av de allra yngsta
eleverna. Vidare har skolan inte ndgra rastvakter utan rastvardar. All
personal pa fritids, l1arare och elevhélsoteamet har egna rastvardsscheman
och ar ute minst tre raster i veckan. Trivselledarna ar ute varje dag mellan
Kkl. 8.30-13.00 och haller i styrda aktiviteter. Infér hostterminen 2025 har de
dndrat rast- och lunchrasttider for eleverna for att pa sa satt minska antalet
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elever ute varje rast och for att slippa trangsel i trappan ut mot garden, som
kan upplevas som en otrygg plats. De flesta krankningar sker under raster
och vid transporter i korridorerna. Skolan har dven en pedagogisk
utvecklingsledare pa fritids som i samrad med respektive bitrddande rektor
och rektorn utvarderar rastverksamheten regelbundet. Vidare diskuterar
Fryshusets skolchefsgrupp forbattringsomraden inom trygghet och
studiero, generellt for skolorna. Skolan har dven ett pagaende
vardegrundsarbete med Fryshusets vardegrund. Nagra av lararna har
anvant Vardegrund.se i sitt arbete, men nu anvander de bara Fryshusets
vardegrund och kopplar den till Olweusarbete. Hostterminen 2025 kommer
det att vara schemalagt vardegrundsarbete i alla klasser, och utsedda
personer som ska utbilda sina kollegor i en samsyn och ett forhallningssatt
som de behover ha pa skolan.

Plan mot kridnkande behandling

Skolinspektionen har under besoket vid skolan tagit del av skolans plan mot
krankande behandling, av skolan bendmnd likabehandlingsplan, for lasaret
2024/2025 (hadanefter bendmnd plan mot krankande behandling).
Huvudmannen har, i samband med synpunkter 6ver tjansteanteckningen,
inkommit med en ny version av planen for nu aktuella l&sar och har
darefter inkommit med tva ytterligare planer, en for varterminen 2024
samt lasaret 2024 /25 och en for tidigare skola, Fryshuset grundskola Jarva
F-9, och som géllde for lasaret 2022 /23.

Av planen mot krankande behandling for lasaret 2024 /2025 framkommer
vilka férebyggande atgarder och insatser som planeras att géras under
lasaret. Merparten av insatserna ar planerade att géras under varterminen
2025 eller senare. Vidare framgar att arbetet mot krankande behandling
foljs upp varje ar genom bl.a. enkater och trygghetsvandring och att det ar
ledningen och elevhilsoteamet som ansvarar for uppfoljningen. Det
framgar dven att elever ska involveras och engageras i processen kring
resultat och analys. En redogorelse eller uppgift om elever har involverats i
processen saknas dock. Vidare framgar av ett avsnitt i planen om
malsattning for kommande lasar (2025/26) att skolan satt upp mal
betraffande bl.a. vuxnas synlighet i skolmiljon. Nagon redogorelse av vilka
atgarder som genomforts under foregdende ar ingar inte i planen men i tva
bilagor framgar resultatet av en trygghetenkat for elever som gjorts under
slutet av hostterminen 2024 och antalet s.k. incidentrapporter som
uppréttats under hostterminen 2024.

Rektorn uppger i intervju att framfor allt kuratorer men aven elevhalsan
och lararna har varit med vid framtagandet av planen mot kriankande
behandling. Eleverna har dock inte deltagit da skolan inte har haft nagot
fungerande elevrad under terminen. Flertalet elever som Skolinspektionen
har intervjuat kdnner inte till att skolan har en plan mot krankande
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behandling. Samtidigt uppger tre elever att de kanner till att det finns en
sadan. Larare kanner ocksa till att en plan finns men i en intervju uppger
samtliga larare att de inte har tagit del av den.

Huvudmannen fortydligar i sina synpunkter 6ver tjdnsteanteckningen att
skolans plan mot krankande behandling togs fram av elevhalsoteamet,
trygghetsteamet och skolledningen. Darefter har den varit pa remiss till
arbetslagledarna och nu har den slutgiltiga versionen blivit klar. Elever har
inte kunnat vara med denna gang eftersom det inte har funnit nagot elevrad
direkt fran skolstart under hosten. Nu finns det ett elevrdd som ska fa
granska planen i augusti och komma med synpunkter infér nista
revidering.

Agerande och anmdlan vid krdnkande behandling

Elever, larare, och representanter for elevhilsan uppger i intervjuer att det
forekommer krankningar pa skolan, framst verbala men dven fysiska
sddana, och att sprakbruket mellan eleverna éverlag ar hart.

Flera elever i olika arskurser uppger i intervjuer att larare som ser nar
krankningar sker agerar och att de ringer hem till virdnadshavare om
elever krankt, t.ex. med harda ord, varandra. En elev uppger emellertid att
lararna alltid agerar men att fritidsledare inte bryr sig och tittar inte till om
brak sker. Larare uppger i intervjuer att de agerar nar det sker krankningar
mellan elever och att det dven ar tydligt for dem hur de ska agera vid
krankningar. Rektorn uppger i intervju att det finns larare som behéver
paminnas om att agera nar de far kinnedom om krankningar, men det ror
sig inte om manga. Vidare kdnner rektorn till att fritidsledare inte alltid
agerar och har darfor gjort en omorganisation innebarande en
personalomfordelning och har fokuserat pa fritidshemmet dd det beh6vs en
del forbattringar dar. Rektorn uppger dven att vissa rastvakter behover
paminnas om att verkligen vara ute pa rasterna och att eleverna pa skolan
ar alla i personalens elever.

I den plan mot krankande behandling som Skolinspektionen fatt ta del av
framgar en handlingsplan for personalen nar krankande behandling,
mobbning eller diskriminering sker. Av denna framgar att
anmalningsforforandet sker via en sa kallad incidentrapport, vilken dven
anvands for andra former av incidenter. Det framgar ocksa att personal som
fatt kinnedom om en krankning ska sammanstilla en sddan rapport och
darefter skicka den till bitradande rektorer och skolkurator for respektive
stadie samt mentor. De bitradande rektorerna skickar i sin tur krankningar
vidare till huvudmannen som, i samrad med rektor, beslutar om utredning
ska paborjas. Larare och elevhélsan beskriver dven rutinen, vilket i stort
stammer 6verens med den rutin som finns beskriven i planen mot
krankande behandling.
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Av information fran huvudmannen som Skolinspektionen fatt del av
framgar att under lasaret 2024/2025 har det gjorts 62
krankningsanmalaningar pa skolan. Larare i intervjuer pa bade 1ag- och
mellanstadiet samt representanter fran elevhélsan uppger att antalet
krankningsanmalningar inte motsvarar antalet krankningar pa skolan.
Larare pa mellanstadiet uppger dven i intervju att inte alla verbala
krankningar anmals. For vissa larare ar det sjalvklart att anmaéla verbala
krankningar, men inte for andra larare. Vissa ldrare uppger att de inte
skriver krankningsanmalningar da de upplever att inget sker darefter och
att det darfor ar meningslost att anmaéla. Lararna agerar dock nar
krankningar sker men dokumenterar inte alltid hédndelsen.

Rektorn uppger i intervju att skolan delar upp krankningar i mindre och
grovre sadana. Det hdander saker varje dag och allt dokumenteras inte.
Grova krankningar som inkluderar vald; sparkar och slag, dokumenteras till
fullo men mindre krankningar anmals inte alltid. Rektorn uppger dven att
lararna har blivit ombedda att inte anmala mindre allvarliga krankningar.
Detta da lararna maste hinna med undervisningen ocksa. Med mindre
allvarliga krankningar menar rektorn exempelvis nadr elever sager
svordomar till en annan elev.

Bade rektorn och elevhilsan uppger i intervjuer att de har noterat en
skillnad i antalet krankningsanmalningar pa de olika stadierna, varav det ar
farre anmalningar pa lagstadiet. Enligt skolans rutin ska den som varit med
fran borjan av handelsen skriva en anmalan. Rektorn uppger i intervju att
hon maste paminna om den rutinen, att var och en maste ta sitt ansvar och
inte ldgga 6ver problemet pa ndgon annan. P4 liknande satt beskriver en
representant i elevhalsan, tillika trygghetsvard, att det kan hianda att larare
gar till trygghetsvarden och ber honom skriva en krankningsanmaélan trots
att det ar lararen som varit med vid krankningen. Trygghetsvarden har da
sagt till lararen att ansvaret for att skriva rapporten ligger pa lararen.
Huruvida lararen gor en anmalan darefter vet inte representanten.

Huvudmannen fortydligar i sina synpunkter 6ver tjansteanteckningen att
alla incidenter, oavsett vad de handlar om, ska anmalas i en incidentrapport
enligt rutin. De sker fler incidenter dn vad som anmals, och huvudmannen
har vidtagit atgidrder genom ett nytt forenklat rapporteringssystem som tas
i bruk i augusti vid skolstart. Personalen har upplevt att nuvarande system
ar for krangligt och omfattande, och har darfor inte dokumenterat
krankningar enligt rutin. Det finns dock en samsyn bland all personal om
ndr man ska anmala krankande behandling, Vidare uppger huvudmannen
att det ar ett hart sprak pa skolan och det ar inte ovanligt. Skolan arbetar
med Olweusprogrammet, men dnnu inte med elever utan med personal. Det
har givit personal mer verktyg att forhalla sig till i samtalen med eleverna.
Rektorn kopplar i vissa fall in modersmalslararna for att de ska ge eleven en
forstdelse for vilka ord de anvénder och vad de betyder pa sitt hemsprak.
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Rektorn har ocksa samtal med vardnadshavare och ibland kopplas dven
trygghetsteam och kurator in beroende pa vilken elev det galler. Skolan har
ocksa mentorstid varje vecka dar mentorerna pratar om viardegrund med
eleverna. Vidare uppger huvudmannen att det ar ett l1agt antal
dokumenterade anmalningar, framst pa lagstadiet. Huvudmannen har
analyserat varfor och kommit fram till att klasslararna pa lagstadiet menar
att de hanterar och l6ser de allra flesta krankningar och incidenter under
hela skoldagen. Medan pa mellanstadiet ar det fler vuxna involverade Kring
eleverna och mentor kanske inte traffar sina elever varje dag, dar ar
personalen mer noga att gora incidentrapporter for att inte tappa bort
nagot drende. Huvudmannen har skrivit om rutinen fér dokumentation av
incidenter och uppmanat lararna pa lagstadiet att dokumentera alla
incidenter. Vidare uppger huvudmannen att rektorn sékerstéller att
personalen anmaler all krankande behandling genom att informera pa
arbetsplatstraffar, samt vid "Lilla EHT” var fjarde vecka i arbetslagen.
Huvudmannen planerar en hel studiedag i augusti for att ga igenom
samtliga rutiner vad galler incidentrapportering med flera och dven det nya
incidentrapporteringssystemet.

Anmdlan till huvudmannen och utredning av krdnkande behandling

Rektorn uppger i intervju att nar en incidentrapport kommit till kuratorn,
bitradande rektorn och rektorns kdnnedom ska bitradande rektorn sortera
anmadlningar utifrdn om det ror sig om hot och vald eller krankning och
dédrefter skicka vidare till huvudmannen. Huvudmannen vill endast ta del av
krankningar, inte det som ror hot och vald. Rektorn skickar dock det mesta
till huvudmannen som ska dterkoppla om det ska startas en utredning eller
inte. Innan det sker har skolan dock oftast startat utredningen och redan
vidtagit dtgarder. Utredningarna foljs sedan upp en gang i manaden av
huvudmannen. Rektorn ger i intervju ett exempel pa ett krankningsarende
som skett mellan elever pa sociala medier och dar skolan bade utrett och
vidtagit atgarder innefattande att kontakta och kalla vardnadshavare till ett
mote.

Huvudmannen fortydligar i sina synpunkter att enligt skolans rutin anmals
alla krankningar till huvudmannen. Incidentrapporter kopplade till hot och
vald som saknar uttalade krankningar ska ga till en annan
funktionsbrevldda. Vidare framkommer det att huvudmannen alltid
aterkopplar om en utredning ska goéras nar en anmélan om krankande
behandling inkommit. Skolan pdbérjar dock alltid utredning i samtliga
drenden oavsett om det dr krankning eller inte. | manga fall racker det med
samtal med elev och vardnadshavare. Vidare uppger huvudmannen att nar
elever utsatt andra elever for krankning f6ljs konsekvenstrappan och forsta
steget dr att mentor samt berord personal har samtal med elev och
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vardnadshavare. Nésta steg ar att en bitradande rektor kopplas in och har
samtal med berdrda. Darefter kan elevhilsoteamet kopplas in med till
exempel kuratorn, och en eventuell orosanmalan kan goras. Rektorn kan
aven kopplas in och besluta om utredning av sarskilt stod eller om
klassbyte ar aktuellt eller andra mer djupgaende atgarder till exempel
placering i annat stadie med resursperson under nagra dagar for att skolan
ska hinna vidta lampliga atgarder for att stotta eleven. Den elev som blivit
utsatt erbjuds ofta kuratorsamtal och regelbundna avstimningar med en
bitradande rektor eller rektorn vid behov. Kontinuerlig kontakt med
mentor ar ocksa viktigt.

Anmdlan till socialndmnden

Larare, elevhélsan och rektorn uppger i intervjuer att nér larare kdnner oro
for att en elev far illa vinder de sig till skolans kurator eller andra
representanter i elevhilsoteamet som darefter tar beslut tillsammans med
rektorn eller bitrddande rektorn om en orosanmalan ska goras eller inte.
Elevhalsan och rektorn uppger att orosanmalningar alltid gérs nar
personalen far kinnedom om att ett barn far illa. Rektorn uppger i intervju
att orosanmalningar gors ganska ofta och att all personal ska kdnna till nar
en sadan gors.

Huvudmannen fortydligar i sina synpunkter 6ver tjdnsteanteckningen att
om det finns oro for elev, gor en kurator en orosanmalan tillsammans med
personalen eller vardnadshavaren och rektorn laser igenom och skriver
under anmaélan, utan férdréjning samt skickar in anmalan till Socialtjansten
och haller kontakt med dem. Arendet tas dérefter upp pa
elevhilsoteammotet och da paborjas ocksa kartlaggning av elevens
situation, om skolan kan ge eleven ndgon form av stéd. Vidare uppger
huvudmannen att det inte stimmer att en kurator eller rektorn beslutar om
en orosanmalan ska goras och det har aldrig hant att en orosanmaélan inte
gjorts utifran personals oro. Ibland vet elevhélsoteamet mer 4n annan
personal och da har elevhilsoteamet utifran den kunskapen gjort
orosanmalning i flera fall. All personal har anmaélningsskyldighet och
kan/ska gora anmalan sjdlva, men oftast kommer de till skolledning eller till
kurator som skriver anmalan tillsammans med berord personal. Oftast
finns en radsla hos personalen att de kan rdka illa ut om vardnadshavaren
ser deras namn pa orosanmalan och darfor skriver kuratorn texten och
rektorn skriver under ansékan.
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Rittslig reglering

Forebyggande arbete for att skapa trygghet och for att motverka krdnkande
behandling

Av skollagen framgar att alla elever ska tillforsakras en skolmiljo dar
utbildningen praglas av trygghet. Huvudmannen ska sikerstélla att det pa
skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

Huvudmannen ska se till att det inom ramen for varje sarskild verksamhet
bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av
elever. (6 kap. 6 § skollagen)

Plan mot kridnkande behandling

Huvudmannen ska se till att det varje ar upprattas en plan med en 6versikt
over de atgarder som behovs for att forebygga och forhindra krankande
behandling av elever. Planen ska innehalla en redogdrelse for vilka av dessa
atgarder som avses att paborjas eller genomforas under det kommande
aret. En redogorelse for hur de planerade atgiarderna har genomforts ska
tas in i efterféljande ars plan. (6 kap. 8 § skollagen)

En plan mot krankande behandling ska upprittas, féljas upp och ses dver
under medverkan av eleverna vid den verksamhet som planen galler for.
Utformningen och omfattningen av elevernas deltagande ska anpassas efter
deras alder och mognad. (2 § forordningen om barns och elevers
deltagande i arbetet med en plan mot krankande behandling)

Agerande, anmdlan och utredning av krdnkande behandling

Alla som arbetar i skolan motverkar krdnkande behandling av elever genom
att agera da en elev utsatts for krankande behandling. (1 kap. 5 § skollagen,
5 kap. 6 § skollagen, Lgr22, avsnitt 2.1)

En larare eller annan personal som far kinnedom om att en elev anser sig
ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar
skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som far kinnedom om att en
elev anser sig ha blivit utsatt fér krankande behandling i samband med
verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen
ar skyldig att skyndsamt utreda omstdndigheterna kring de uppgivna
krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skéligen kan
kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden. (6 kap. 10 §
skollagen)

Anmdilan till socialndmnden

Bestdmmelser om skolpersonals skyldighet att anmala till socialndmnden
att ett barn kan beh6va namndens skydd finnsi 14 kap. 1 §
socialtjanstlagen (2001:453) (29 kap. 13 § skollagen).
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Var och en som far kinnedom om eller misstianker att ett barn far illa bor
anmadla detta till socialndmnden. (14 kap. 1 § socialtjanstlagen)

Anstdllda hos myndigheter vars verksamhet berdr barn och unga ar
skyldiga att genast anmala till socialndmnden om de i sin verksamhet far
kdannedom om eller misstianker att ett barn far illa. (14 kap. 1 §
socialtjanstlagen)

Skolinspektionens bedémning

Forebyggande arbete for att skapa trygghet och fér att motverka krdnkande
behandling

Av ovan redovisade omstdandigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Plan mot kridnkande behandling

Skolinspektionen bedomer att Stiftelsen Fryshuset inte uppfyller
forfattningarnas krav vad galler arbetet med planen mot krankande
behandling vid Fryshuset grundskola Akalla.

Av utredningen framgar att det i skolans senaste plan mot krankande
behandling visserligen finns en redogorelse for vilka atgarder for att
férebygga och forhindra krankande behandling av elever som ska pabérjas
eller genomfdras under kommande aret. Dock saknas en redogorelse for
hur och vilka atgarder som genomforts pa skolan under foregaende lasar.
Det framgar vidare att planen inte har upprattats eller foljts upp under
medverkan av eleverna vid skolan.

Av skollagen framgar att en plan mot krankande behandling ska innehalla
dels en redogorelse for atgarder som behdévs for att forebygga och férhindra
krankande behandling av elever och som ska pabdrjas eller genomforas
under aret, dels en redogorelse for hur tidigare ars atgarder genomforts.
Planen ska ocksa upprittas, féljas upp och ses 6ver under medverkan av
eleverna vid den verksamhet som planen géller for.

Eftersom skolans plan mot krdnkande behandling saknar en redogorelse for
hur tidigare ars atgarder genomforts och da eleverna pa skolan inte har
medverkat nar planen upprattats eller {f6ljts upp bedémer Skolinspektionen
att skolans plan mot krankande behandling inte uppfyller férfattningarnas
krav.

Agerande och anmdlan av krdnkande behandling

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i skolans arbete med att
anmala uppgifter om krankande behandling till rektorn och till
huvudmannen.
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Av utredningen framgar att skolpersonal agerar nir krankningar av elever
sker pa skolan men att ldrarna inte anmaler alla uppgifter om krankningar
till rektorn. Verbala krdnkningar och mindre krdnkningar anmals inte alltid
av lararna.

Av skollagen framgar att en larare eller annan personal som far kinnedom
om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband
med verksamheten ar skyldig att anmaéla detta till rektorn samt att rektorn i
sin tur ar skyldig att anmala krdankningarna till huvudmannen.
Anmalningsskyldigheten omfattar alla handelser dér en elev upplever sig ha
blivit utsatt for krankande behandling. Huvudmannen ar skyldig att
skyndsamt utreda vad som hant och i forekommande fall vidta atgarder for
att forhindra krankande behandling i framtiden.

Att larare inte anmaler de uppgifter de fatt kinnedom om, rérande att
elever upplevt sig utsatta fér krankande behandling, oavsett om det dr en
verbal eller allvarlig krankning, till rektorn &r en brist. Skolinspektionen
noterar uppgiften fran huvudmannen om att det finns en befintlig rutin
enligt vilken personal ska anmala alla krankningar och att ett nytt,
forenklat, rapporteringssystem satts i gang vid skolstarten i augusti. Detta
foranleder ingen annan bedémning eftersom det framgar i intervjuer med
bade larare och rektor att inte alla krankningar som sker pa skolan anmals
till rektorn. Vidare framgar av utredningen att inte alla fall av krankande
behandling anmals vidare till huvudmannen av rektorn, vilket d&ven ar en
brist. Om uppgifter om krdnkande behandling inte anmals systematiskt
medfor det att huvudmannen inte kan sidkerstdlla att en utredning
skyndsamt startas. Om krankningar inte anmals far huvudmannen inte
heller en samlad bild av de krankningar som har skett pa skolan.
Huvudmannen har da inte ndgon mojlighet att inom ramen for sitt
systematiska kvalitetsarbete vidta forebyggande atgarder for att forhindra
krankningar pa skolan framdver.

Mot bakgrund av detta behdver huvudmannen sédkerstélla att all personal
pa skolan har kunskap om gillande regler och rutiner for skolans
skyldigheter att anmala och utreda krankande behandling och att dessa
foljs.

Utredning av kridnkande behandling

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Anmdilan till socialndmnden

Av ovan redovisade omstdandigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.



SKOLINSPEKTIONEN Sida 13 (19)

Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgéra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Stiftelsen Fryshuset verksamhet vid Fryshuset grundskola Akalla uppfyller
inte forfattningarnas krav vad géller skolans plan mot krankande
behandling och anmalan om krankande behandling. Det finns darfor skal att
forelagga Stiftelsen Fryshuset att fullgora sina skyldigheter och vidta
atgarder for att avhjalpa bristerna.

Anmarkning
Uppfoljning av ordningsregler

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Av dokumentation som Skolinspektionen fatt del av under sitt besok vid
skolan framkommer att det finns utarbetade ordningsregler och att dessa
framgar av ett dokument med bl.a. regler kring trygghet och studiero. [
dokumentet star dven att larare, utéver ordningsreglerna, skapar
klassrumsregler.

Flera elever uppger i intervjuer att de kdnner till att det finns
ordningsregler pa skolan men flera av dessa elever uppger att de inte fatt
vara med och tycka till om dessa. Larare uppger ocksa i intervjuer att det
finns ordningsregler pa skolan och om dessa inte fdljs finns
konsekvenstrappan. En larare i lagstadiet uppger att skolan borde ga
igenom reglerna med nyanstillda och att de bor repeteras flera gdnger samt
aven lyftas vid APT. Tva larare, en pa lagstadiet och en pa mellanstadiet,
uppger att elever dr med och skapar egna klassregler.

Rektorn uppger i intervju att det ar ett pAgaende arbete med
ordningsreglerna och att hon vill att elevradet ska vara med nir sadana tas
fram. Rektorns tanke till hosten ar att varje klass ska fa gora sina
ordningsregler. Vidare uppger rektorn att skolan inte féljt upp om
ordningsreglerna foljts eller analyserat resultatet av uppfdljningen.

Rittslig reglering

Ordningsregler ska finnas for varje skolenhet. Ordningsreglerna och hur de
foljs upp ska regelbundet f6ljas upp. Orsakerna till uppféljningens resultat
ska analyseras. Ordningsreglerna ska utarbetas, féljas upp och, vid behov,



SKOLINSPEKTIONEN Sida 14 (19)

omarbetas under medverkan av eleverna. Rektorn beslutar om
ordningsregler. (5 kap. 5 § skollagen)

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddomer att Stiftelsen Fryshuset inte fullt ut uppfyller
forfattningarnas krav vad giller arbetet med att utarbeta och félja upp
ordningsregler. Skolan har visserligen utarbetat ordningsregler och dessa
ar kanda for bade elever och larare pa skolan. Av utredningen framkommer
dock att aktuell rektor inte varit med och utarbetat ordningsreglerna, att
skolan inte foljt upp om dessa foljs och darmed inte analyserat orsakerna
till uppféljningens resultat. Eleverna pa skolan har heller inte varit med nar
reglerna tagits fram eller f6ljts upp. Av skollagen framgar att
ordningsreglerna och hur de f6ljs upp regelbundet ska féljas upp.
Ordningsreglerna ska ocksa utarbetas, foljas upp och, vid behov, omarbetas
under medverkan av eleverna. Att detta inte skett ar en brist.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stillet for att meddela ett foreldggande tilldela en
huvudman som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga
overtradelser av vad som galler for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen).
Huvudmannen ar da skyldig att inom viss tid atgiarda de brister som
foranlett anmarkningen. Stiftelsen Fryshusets verksamhet vid Fryshuset
grundskola Akalla uppfyller inte forfattningarnas krav vad galler
uppféljning av ordningsregler.

Utredningen visar att skolans ordningsregler och hur de foljs inte foljs upp
regelbundet, orsakerna till uppféljningens resultat analyseras inte. (5 kap. 5
§ skollagen)

Mot bakgrund av att bristen enbart ror en del av arbetet med
ordningsregler och att rektorn uppgett att planen infér hostterminen ar att
lata eleverna medverka vid utformandet av ordningsreglerna finner
Skolinspektionen att bristen ar mindre allvarlig. Det finns darfor skal att, i
stéllet for att meddela ett foreldggande, tilldela Stiftelsen Fryshuset en
anmarkning.

Mot bakgrund av att bristen enbart ror en del av arbetet med
ordningsregler och att rektorn uppgett att planen infér hostterminen ar att
lata eleverna medverka vid utformandet av ordningsreglerna finner
Skolinspektionen att bristen ar mindre allvarlig.



SKOLINSPEKTIONEN Sida 15 (19)

Omraden utan konstaterade brister
Studiero och utredning av ordningsstorande beteende

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

[ intervjuer med elever framkommer att studieron 6verlag dr bra men att
det finns elever som ibland stor pa lektionerna. Elever uppger i intervjuer
att lararna séger till elever som stor och da brukar eleverna géra som
lararen sager. Om en elev inte rattar sig, ringer skolan hem till
vardnadshavare och darefter far eleven prata med rektorn. Likasa uppger
larare i intervju att det finns studiero i deras klassrum men att det har
forekommit att elever stor ordningen. Flera larare uppger att arbetet med
trygghet och viardegrund hdnger samman med studiero och att de arbetar
mycket med detta i klasserna. Rektorn uppger vid intervju att studieron ar
lite varierande beroende pa larare och den erfarenhet och utbildning
lararen har. For att starka ledarskapet har rektorn darfér tagit in
Olweusprogrammet till skolan. De bitrddande rektorerna gor dven
lektionsbesok for att félja upp hur studieron ar pa skolan. Vidare uppger
rektorn att det finns elever som upprepat stor ordningen i skolan men att
det inte dr sd manga elever som gor det och de flesta elever battrar sig efter
en tillsdgning. Ordningsstérande beteende utreds utifran skolans
konsekvenstrappa enligt vilken mentorn boérjar med sjdlva utredningen,
och darefter kopplas kuratorer och bitrddande rektorn in som i sin tur
kontaktar elevens vardnadshavare. Slutligen kopplas rektorn in i
utredningen. Vidare uppger rektorn att elever som upprepat stér ordningen
i skolan kan ocksa komma att utredas for sarskilt stod.

Huvudmannen fortydligar i sina synpunkter 6ver tjdnsteanteckningen att
de bitradande rektorerna har fatt var sin delegationsordning med ett
tydliggjort uppdrag, i vilket ingar att ha fokus pa att starka lararnas
ledarskap i klassrummet for att stotta lararna i att dga sitt klassrum och att
hoéja kvalitén pa undervisningen genom att stotta lararna i att gora tydliga
planeringar, skapa struktur i klassrummet genom lektionsdesign och att
skapa en samsyn hos ldrarna att paborja och avsluta lektioner pa samma
satt. Forutom detta arbetar de med lektionsbesdk och mer néarvaro av
skolledningen i verksamheten. Infér hostterminen 2025 ska ldrarna
auskultera hos varandra enligt en uppgjord plan. Anledningen till att det
behovs ar att skapa en samsyn kring lararnas uppdrag och att arbeta mer
kollegialt kring undervisning och ldrande. Vidare uppger huvudmannen att
ordningsstérande beteende alltid har underliggande orsaker och darfor
kopplas alltid elevhilsoteamet in fran borjan. Rutinen ar att mentor har
samtal med elev och vardnadshavare enligt strukturen i
konsekvenstrappan. Eleven tas upp pa elevhilsoteamet och beroende pa
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vilken sorts ordningsstérande beteendet ar, kan olika atgarder sittas in tex
att géra en pedagogisk kartlaggning for att se om det ar pedagogiska
svarigheter. Kurator eller bitrddande rektor kontaktar vardnadshavare for
att stimma av hemsituationen. Om problematiken ar fortgaende och en
specifik orsak visar sig, kan till exempel sarskilt stdd, placering i mindre
undervisningsgrupp, orosanmaélan, kontakt med Familjehus vara aktuell
beroende pa vad eleven och familjen behover for stod. Det kan ocksa vara
aktuellt att under ndgra dagar vara i en annan arskurs med resurspersonen,
for att bryta monster eller for att skolan ska hinna underséka och vidta
atgarder som eleven behover. Vidare utreds det alltid om elever har behov
av sarskilt stod.

Rittslig reglering

Av 5 Kkap. 3 § skollagen framgar att alla elever ska tillférsakras en skolmiljo
dar utbildningen préglas av trygghet och undervisningen av studiero. Med
studiero avses att det finns goda forutsattningar for eleverna att
koncentrera sig pa undervisningen.

Om en elev i grundskolan vid upprepade tillfdllen stort ordningen eller
upptratt olampligt eller om eleven gjort sig skyldig till en allvarligare
forseelse, ska rektorn se till att saken utreds. Samrad ska ske med elever
och elevens vardnadshavare. Om forutsattningarna for en utredning om
sarskilt stod ar uppfyllda ska d&ven en sddan utredning inledas. (5 kap. 9 §
skollagen)

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att
verksamheten uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Skriftlig rutin for hantering av omhandertagande av mobiltelefoner
och annan elektronisk utrustning samt anvindande av sadan
utrustning under lektionstid

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

Av den dokumentation som Skolinspektionen tagit del av under sitt besok
vid skolan framgar att det finns en skriftlig rutin fér hanteringen av
omhdndertagande av mobiltelefoner. Av denna framgar att skolan ar en
mobilfri skola och att mobiler ska samlas in i bérjan av skoldagen. Det
framgar dven vad som gors nér en elev inte ldmnar in mobilen. Elever och
larare uppger i intervjuer att eleverna lamnar in sina mobiltelefoner och
Smartklockor nar de borjar skolan och lagger dessa i ett skap eller en lada
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dar den forvaras under hela skoldagen. Rutinen f6ljs av de flesta eleverna
men det finns elever som inte lamnar ifran sig sin mobil. Elever uppger att
ndr elever inte foljer rutinen, och dnda anvander sin mobil, tar lararna
deras mobiltelefoner och deras vardnadshavare kan fa komma och hdmta
mobiltelefonen. Larare uppger att vissa elever undviker att limna in sin
mobiltelefon men tredje gangen en elev inte lamnar in den far
vardnadshavaren komma. Rektorn uppger i intervju att det 4r hon som har
beslutat om mobilrutinen och rutinen ar nyligen implementerad. Det ar
enligt rektorn 6verlag valdigt lite mobilanvdndning pa skolan dven om det
finns elever som inte foljer rutinen. Vid de 14 lektionsobservationer som
Skolinspektionens utredare gor under tillsynen syns inga mobiltelefoner till
i klassrummen.

Huvudmannen fortydligar i sina synpunkter 6ver tjdnsteanteckningen att
reglerna for omhandertagande av mobiltelefoner foljs till 100 procent pa
lagstadiet och cirka 80 procent pa mellanstadiet. Alla elever 4r medvetna
om rutinen men vissa elever pa mellanstadiet, valjer att inte 1dmna in sin
mobil. Oftast dr det da patryckning fran vardnadshavare som vill att eleven
ska ha kvar sin mobil i sitt skap.

Rittslig reglering

Vid undervisning far endast sddan anvindning av mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning forekomma som sker enligt
lararens instruktioner i syfte att frimja elevernas utveckling och liarande,
eller utgor extra anpassningar eller sarskilt stod. Om det finns sarskilda skal
far dock rektorn eller en ldrare tilldta en enskild elev att anvinda en
mobiltelefon eller annan elektronisk kommunikationsutrustning aven i
andra fall 4n som avses i forsta stycket (5 kap. 4 a § skollagen).

Av skollagen framgar att det ska for varje skolenhet finnas skriftliga rutiner
for hanteringen av omhédndertagande av mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning. Rektorn beslutar om sddana
rutiner. (5 kap. 4 e § skollagen)

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdandigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.
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Tillgang till elevhalsan

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

Av en forteckning som Skolinspektionen fatt del av vid sitt besok pa skolan
framgar att det i elevhélsan finns tva skolskdterskor, en som arbetar 80
procent och en som arbetar 100 procent, tre kuratorer som samtliga
arbetar 100 procent och en skolldkare som arbetar en dag i veckan pa
skolan eller mer vid behov samt en skolpsykolog som arbetar 20 procent.
Det framgar dven att det finns fem anstillda med specialpedagogisk
kompetens, varav en av dem ar utbildad till specialldrare och tva ar
utbildade till specialpedagoger. Utover dessa professioner ingar aven tva
trygghetsvérdar, rektorn och tva bitrddande rektorer i elevhélsoteamet.

Larare uppger i intervju att de har tillgang till alla professioner i
elevhélsoteamet men i intervju med representanter for elevhalsan
framkommer att skolans skolpsykolog, som nu arbetar 20 procent pa
skolan, kommer att sluta. Skolpsykologen uppger i samtal med
Skolinspektionen att hen sagts upp och arbetar enbart 20 procent fram till
augusti manad. Rektorn uppger i intervju att skolpsykologen blivit
omplacerad till en annan av huvudmannens skolenheter och att skolan
istdllet kommer att ta in en skolpsykolog pa konsultbasis.

Huvudmannen fortydligar i sina synpunkter att elevhalsan pa skolan ser ut
pa foljande satt under varterminen 2025: tva skolskoterskor, tre kuratorer,
en skolldkare, en skolpsykolog, tva specialpedagoger, tre trygghetsvardar
samt tre specialldrare. Hostterminen 2025 kommer skolan ha: tva
skolskoterskor, tre kuratorer, en skolldkare, en skolpsykolog (konsult), tva
specialpedagoger och sju specialldrare.

Rittslig reglering

For eleverna i forskoleklassen och grundskolan ska det finnas elevhalsa.
Elevhalsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser. For medicinska, psykologiska, psykosociala
och specialpedagogiska insatser ska det finnas tillgang till skolladkare,
skolskoterska, psykolog, kurator och specialpedagog eller specialldrare.
(2 kap. 25 § skollagen)

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
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ska darfor avslutas i denna del.

Beslutet har fattats av utredaren Anna Malmenfelt.
Utredaren Charlotte Rosengren har varit foredragande i drendet.

[ arendets slutliga handlaggning har &ven utredaren Fanny Lingqvist
medverkat.



