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Arendet

Tillsyn av grundskolan Nyhedens skola i Krokoms kommun; nu fraga om
uppfoljning av beslut den 22 april 2024

Beslut

Foreldaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Krokoms kommun att senast mandag den 19 januari 2026 ha vidtagit
nedan angivna atgirder avseende brister rorande extra anpassningar och
sarskilt stdd, ordningsstorande beteende, skolplikt och ratt till utbildning
samt undervisningstid. De vidtagna atgirderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Krokoms kommun inte foljer detta foreldggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande galler omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Krokoms kommun ska vidta féljande atgarder
Extra anpassningar och sdrskilt st6d

1. Setill att vid minst ett tillfdlle informera samtlig personal om skollagens
krav kring nar extra anpassningar ska sittas in for en elev, nar
personalen ska anmala till rektorn, eller den rektorn delegerat
uppgiften att ta emot anmalningar till, att en elev kan vara i behov av
sarskilt stdd, rektorns skyldighet att skyndsamt initiera en utredning
utifran en sddan anmalan samt skolans rutiner for detta. Inkom med en
redogorelse for ndr och hur informationen har formedlats (2 kap. 34 a §
samt 3 kap. 5 och 7 §§ skollagen).

2. Setill att ansvarig larare bedémer huruvida elev 83 ar i behov av extra
anpassningar samt i sa fall planerar vilka extra anpassningar eleven ska
ges. Om det framkommer sddana omstandigheter som medfor att en
utredning om sarskilt stod ska inledas for eleven, ska rektorn se till att
en sadan utredning startas. Inkom med en redogorelse for den
beddmning som gjorts avseende den aktuella elevens eventuella behov
av extra anpassningar, vilka extra anpassningar som har satts in samt
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ange om en utredning om sarskilt stod har startats for eleven (3 kap. 5
och 7 §§ skollagen).

For varje anmalan om behov av sarskilt stod som inkommer till rektorn
ska rektorn, eller den som rektorn delegerat uppgiften till, se till att
skyndsamt starta en utredning. Rektorn ska dokumentera hur manga
sddana anmalningar som inkommit till rektorn under perioden 30
september 2025 - 12 januari 2026 samt vilket datum en utredning har
startats for respektive elev. Denna dokumentation ska ges in till
Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovisning (3 kap. 7
§ skollagen).

Se till att en utredning om sarskilt stod genomfors samt att beslut om
att utarbeta atgardsprogram fattas innan sarskilda stodatgirder vidtas.
Beslut om atgdrdsprogram, inklusive 6verklagandehadnvisning, ska
delges eleven och dennes vardnadshavare. Inkom med utredningar om
sarskilt stod samt eventuellt aktuellt beslut om atgardsprogram for elev
12, elev 13, elev 50, elev 51, elev 54, elev 61, elev 81 och elev 93 (3 kap.
7 och 9 §§ skollagen).

Se till att sarskilt stod tillhandahalls utifran utredda behov och i den
omfattning som behdvs for att eleven ska ha moéjlighet att uppfylla de
betygskriterier som minst ska uppfyllas. Detta innebar att de behov
som framkommer i utredningen av elevens behov av sarskilt stod ska
vara avgorande for vilka sarskilda stodatgarder som skrivs in i elevens
atgardsprogram samt omfattningen av dessa, samt att elever ska ges
stod i enlighet med deras beslutade atgardsprogram. Inkom med
skolenhetens tre senaste utredningar om sarskilt stod som resulterat i
atgardsprogram samt de aktuella dtgardsprogrammen (3 kap. 7 och 9
§§ skollagen).

Se till att datum for beslut om atgardsprogram, samt datum for
utvardering finns angivet i beslutade atgardsprogram. Inkom med
beslut om atgiardsprogram for elev 55 (3 kap. 9 § och 29 kap. 10 §
skollagen samt 31 § forvaltningslagen [2017:900]).

Ordningsstérande beteende

7.

Se till att utreda orsakerna till elev 17:s ordningsstorande beteende.
Med utgdngspunkt i vad som har framkommit i utredningen ska rektorn
aven se till att atgarder vidtas for att fa eleven att dndra sitt beteende.
Om forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod ar uppfyllda ska
aven en sddan utredning inledas. Genomford utredning av det
ordningsstérande beteendet samt en redogorelse for vilka atgarder
som vidtagits med anledning av resultaten av utredningen ska ges in till
Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovisning. Om en
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utredning om sarskilt stod har initierats for eleven ska det sarskilt
anges (5 kap. 9 och 10 §§ skollagen).

8. Rektorn ska, vid kinnedom om att en elev vid upprepade tillfallen stort
ordningen eller upptratt olampligt eller om att en elev gjort sig skyldig
till en allvarligare forseelse, se till att saken utreds. Med utgangspunkt i
vad som har framkommit i utredningarna ska rektorn dven se till att
atgarder vidtas for att fa eleverna att dndra sitt beteende. Om
forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod ar uppfyllda ska
aven en sddan utredning inledas. Rektorn ska dokumentera vid hur
manga tillfillen under perioden 30 september 2025 - 12 januari 2026
som rektorn fatt kinnedom om att forutsattningarna fér en sddan
utredning ar uppfyllda samt vilket datum en utredning har startats for
respektive elev. Om en utredning om sarskilt stod har initierats for
nagon av eleverna ska det sarskilt anges (5 kap. 9 § skollagen).

Skolplikt och rditt till utbildning

9. Setill att rektorn, vid kinnedom om att en elev har upprepad eller
langre franvaro fran skolan, ser till att det skyndsamt startas en
utredning av orsakerna till elevens franvaro om det inte ar obehovligt.
Rektorn ska dokumentera vid vilka tillfdllen under perioden 30
september 2025 - 12 januari 2026 som rektorn fatt kinnedom om att
en elev har upprepad eller langre franvaro fran skolan samt vilket
datum en utredning startats for respektive elev. Denna dokumentation
ska ges in till Skolinspektionen i samband med huvudmannens
redovisning av vidtagna atgéarder (7 kap. 19 a § skollagen).

10. Se till att rektorn anmaler till huvudmannen nar en utredning om
orsakerna till en elevs franvaro har inletts. Huvudmannen ska
dokumentera vid vilka datum under perioden 30 september 2025 - 12
januari 2026 som huvudmannen mottagit sddana anmalningar. Denna
dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgirder (7 kap. 19a §
skollagen).

11. Se till att utredningar om orsakerna till en elevs franvaro genomfors i
samrad med eleven, elevens vardnadshavare och elevhilsan samt att
utredningarna utgor en kartldggning av elevens hela situation.
Huvudmannen ska i samband med redovisningen av vidtagna atgarder
ge in skolenhetens tre senast genomforda franvaroutredningar till
Skolinspektionen (7 kap. 19 a § skollagen).

12. For varje franvaroutredning enligt punkt 9 ovan som avslutas innan
den 12 januari 2026, ska huvudmannen se till att vidta atgarder for att
oka elevens nirvaro i skolan. Atgarderna ska vara férankrade i de
behov som identifierats i skolans utredning av orsakerna till elevens
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franvaro. En sammanstillning 6ver insatser som vidtagits for
respektive elev sedan franvaron utretts och fram till den 12 januari
2026 ska ges in till Skolinspektionen i samband med huvudmannens
redovisning (7 kap. 19 a och 21-23 §§ skollagen).

Undervisningstid

13.

14.

Se till att de elever som gér pa Nyhedens skola lasaret 2025/26 ges
undervisning i de &mnen och minst i den omfattning som anges i
huvudmannens beslutade timplan, om inte avvikelser ar beslutade
genom beslut om anpassad studiegdng. Av huvudmannens redovisning
ska det framga hur undervisningen i &mnena bild, engelska, hem- och
konsumentkunskap, idrott och hilsa, matematik, moderna sprak,
musik, de naturorienterande d&mnena (biologi, fysik och kemi), de
samhallsorienterande &mnena (geografi, historia, religionskunskap och
samhallskunskap), sl6jd, svenska samt teknik ar schemalagda under
lasaret 2025/26. Inkom dartill med huvudmannens beslutade timplan.
Dokumentationen ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (3 kap. 12 § och 10
kap. 4 och 5 §§ skollagen samt 9 kap. 3 och 4 §§ och bilaga 1 till
skolférordningen [2011:185]).

Se till att eleverna i arskurs 8 och 9 lasaret 2025/26 kompenseras for
den undervisningstid de har gitt miste om under lasaret 2024/25.
Detta giller samtliga amnen som eleverna getts undervisning i under
lasaret. Huvudmannen ska inkomma med en redogdrelse dar det
framgar hur mycket undervisningstid som eleverna i respektive klass i
nuvarande arskurs 8 och 9 har gatt miste om i férhallande till
huvudmannens beslutade timplan, samt en redogoérelse dar det framgar
nar och pa vilket sitt eleverna ska kompenseras for den uteblivna
undervisningen i respektive &mne. Denna dokumentation ska ges in till
Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovisning av
vidtagna atgarder (1 kap. 3 §, 3 kap. 12 § och 10 kap. 4 och 5 §§
skollagen samt 9 kap. 3 och 4 §§ och bilaga 1 till skolférordningen).

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med stéd av 26 kap. 11 § skollagen Krokoms
kommun en anmarkning avseende tillgang till skolbibliotek. Krokoms
kommun ska senast den 19 januari 2026 vidta de atgarder som
huvudmannen bedémer ar nédvandiga for att avhjalpa den patalade
bristen. De vidtagna atgirderna ska senast samma dag skriftligen redovisas
for Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.
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Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se eller per post till
Skolinspektionen, Box 3177, 903 04 Umea. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (SI 2023:9854) i de handlingar som sédnds in.

Om arendet

Skolinspektionen har varen 2024 genomfort en tillsyn av Nyhedens skola i
Krokoms kommun. Tillsynen har omfattat bestaimmelser gallande tillgadng
till skolbibliotek, extra anpassningar, sarskilt stod, trygghet och studiero,
atgarder mot krankande behandling, skolplikt och ratten till utbildning,
samt extra studietid.

Skolinspektionen har den 22 april 2024 beslutat att foreldgga Krokoms
kommun att senast den 13 september 2024 vidta atgarder for att avhjalpa
brister rorande utredning av ordningsstoérande beteende samt skolplikt och
ratt till utbildning. Vidare har Skolinspektionen tilldelat Krokoms kommun
en anmarkning rérande tillgang till skolbibliotek samt arbetet med extra
anpassningar och sarskilt stod.

Krokoms kommun har den 8 oktober 2024 inkommit med en redovisning
av vidtagna dtgirder med anledning av foreldggandet och anmarkningen.
Redovisningen har kompletterats den 14 oktober 2024 samt den 8 och 12
september 2025.

Skolinspektionen har under varen 2025 genomfort intervjuer med elever,
larare, personal i elevhalsan, rektorn samt representanter fran
huvudmannen. Som en del av tillsynen har 4&ven dokumentation granskats,
bland annat dtgardsprogram och sammanstéllningar fran huvudmannen
over elever med dtgirdsprogram, pagdende utredningar om sarskilt stod
samt beslut om anpassad studiegang. Vidare har betygskataloger,
utredningar om bakomliggande orsaker till franvaro samt franvarostatistik
granskats. Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt material av betydelse for
beslutet.

Skolinspektionen har i nu aktuellt beslut tagit stéllning till om Krokoms
kommun har foljt forelaggandet och vidtagit dtgarder med anledning av
anméirkningen samt om patalade brister har avhjalpts. Tillsynen har dartill
utvidgats till att &ven omfatta huruvida Krokoms kommun féljer
bestdmmelserna gillande undervisningstid.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning,



SKOLINSPEKTIONEN Sida 6 (26)

darefter anges de bestimmelser som tilldmpas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin bedomning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av
skollagen och de bestimmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga dtgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

I de fall Skolinspektionen refererar till enskilda elever bendmns dessa med
siffror enligt elevforteckningarna i aktbilaga 37.

Foreldaggande
Extra anpassningar och sarskilt stod

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen
Arbetet med extra anpassningar

Skolinspektionen konstaterade i beslut den 22 april 2024 att det fanns
elever pa skolan som inte erho6ll extra anpassningar, trots att eleverna hade
flera underkinda betyg. Krokoms kommun tilldelades med anledning av
detta en anmarkning.

Krokoms kommun har initialt i sin redovisning inte angett vilka atgarder de
vidtagit for att avhjdlpa denna brist. Krokoms kommun har dock, efter
begiran om komplettering, den 12 september 2025 inkommit med
redovisning av vilka atgiarder som vidtagits med anledning av
anmérkningen i denna del. Av huvudmannens redovisning framgar i
huvudsak féljande avseende atgarder som vidtagit med anledning av
bristen angdende extra anpassningar. Huvudmannen har, i syfte att
utveckla arbetet med extra anpassningar och sarskilt stod forstarkt
resurserna sedan hostterminen 2024. Detta genom tillsdttandet av bland
annat en specialpedagog pa 50 procent. Vidare har resurserna forstarkts
ytterligare under hostterminen 2025 genom tillsdttandet av en bitrddande
rektor med specialpedagogisk kompetens. Utvecklingsarbetet har bland
annat inneburit att tydliggéra hur larare skyndsamt ska agera for att
genomfora extra anpassningar inom ramen for den ordinarie
undervisningen. Huvudmannen har dartill, under hosten 2025, initierat ett
utvecklingsarbete for att digitalisera och samla dokumentation av extra
anpassningar i systemet Infomentor. Rektorn har dartill utvecklat
elevhélsoarbetet och arbetet med extra anpassningar, fortydligat
motesagendan vid elevhdlsomoten samt initierat ett langsiktigt arbete med
kulturforandring for okat elevfokus pa skolan.
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Av inkommen betygskatalog framgar att elev 83 hade F i tre &mnen under
hostterminen 2024. Flera larare uppger att de kanner en oro for att eleven
inte kommer klara betygskriterierna, men att eleven saknar extra
anpassningar.

Anmidila elever i behov av sdrskilt stéd

Larare uppger att en anmélan om sarskilt stéd sker genom en blankett som
amneslarare eller mentor lamnar till rektorn. Representanter fran
elevhalsan samt rektorn uppger i stéllet att en anmalan om sarskilt stod
sker genom en blankett till elevhalsan. Lararna uppger vidare att enligt
skolans rutin ska anmélan om utredningsbehov ske en gang per termin,
men att en anmalan dven kan ske genom direktkontakt med elevhalsan vid
andra tidpunkter. Vissa larare uppger att de anser att det ar otydligt vad
som utgor en anmadlan om sarskilt stod.

Larare uppger att det forekommit att anmalningar férsvunnit, fallit mellan
stolarna och inte hunnits med. Representanter fran elevhilsan uppger att
de befarar att samtliga blanketter med anméalningar om sarskilt stod inte
alltid nar fram till elevhilsan. Rektorn uppger att det kan finnas elever som
inte 4r anmalda for behov av sarskilt stdd, trots att forutsattningarna for
detta ar uppfyllda.

Foljande har framkommit avseende enskilda elever.

Elev 29: Eleven hade F i tvd &mnen under hostterminen 2024. Flera larare
uppger i intervju att eleven, trots extra anpassningar, riskerar att inte na de
betygskriterier som géller for denne. Elevhalsan och rektorn uppger att de
inte kdnner till eleven. Rektorn fortydligar, efter kontroll i skolans
arendehanteringssystem, att ingen anmalan alls inkommit till denne
avseende eleven och att eleven inte ar foremal for sarskilt stod. Eleven finns
inte med i huvudmannens sammanstallning 6ver elever med
atgardsprogram.

Elev 86: Eleven hade F i tva &mnen under hdstterminen 2024. En larare
uppger att eleven, till foljd av franvaro, trots extra anpassningar riskerar att
inte na de betygskriterier som galler. Lararen uppger vidare att eleven inte
ar anmald for behov av sarskilt stdd, da elevens laga maluppfyllelse framst
hanfor sig till franvaro. Eleven finns inte med i huvudmannens
sammanstallning 6ver elever med atgardsprogram.

Starta utredning om behov av sdrskilt stod

Skolinspektionen forelade den 22 april 2024 Krokoms kommun att se till
att utreda elev 12:s behov av sarskilt stod. Avinkommen redovisning
framgar att elev 12 dnnu inte utretts fér behov av sarskilt stod.

Larare, representanter fran elevhidlsan samt rektorn, uppger att rektorn,
efter att denne mottagit en anmalan om behov av sarskilt stod, 4r den som



SKOLINSPEKTIONEN Sida 8 (26)

fattar beslutet att inleda en utredning om behov av sarskilt stéd. Rektorn
uppger dock att denne inte alltid fattar beslut om att inleda en utredning
om behov av sarskilt stod efter inkommen anmalan frén larare. I stillet
samtalar rektorn med skolans specialpedagog och gor darefter en
avvagning om en utredning ska inledas eller inte. Representanter fran
elevhilsan uppger att skolan i dagslaget, till f6ljd av skolans resurser, inte
utreder samtliga elever som anmals for behov av sarskilt stod.

Beslut om dtgdrdsprogram
Sdarskilt stod med stéd i dtgdrdsprogram och efter genomférd utredning

Skolinspektionen tilldelade i beslut den 22 april 2024 Krokoms kommun en
anmdrkning med anledning av att det fanns elever pa skolan som var
foremal for sarskilda stodinsatser, utan att eleverna hade beslut om
atgirdsprogram och utan att eleverna utretts for sarskilt stod.

Krokoms kommun har i sin redovisning initialt inte angett vilka atgarder de
vidtagit for att avhjdlpa denna brist. Krokoms kommun har dock, efter
begdran om komplettering, den 12 september 2025 inkommit med
redovisning av vilka atgirder som vidtagits med anledning av
anmérkningen i denna del. Av huvudmannens redovisning framgar i
huvudsak féljande avseende atgarder som vidtagit med anledning av den
identifierade bristen. Huvudmannen har, sdsom beskrivits ovan, forstarkt
resurserna sedan hostterminen 2024, genom tillsdttandet av bland annat en
specialpedagog pa 50 procent och ytterligare under hostterminen 2025
genom tillsattandet av en bitradande rektor med specialpedagogisk
kompetens. Under héstterminen 2025 har huvudmannen arbetat med att
kvalitetssdkra drendegangen vid beslut om sarskilt stod samt forsikra sig
om att sirskilda stodinsatser har stod i beslut om atgardsprogram och att
beslutet foregatts av en utredning om behov av sarskilt stod. Vidare har
huvudmannen under héstterminen 2025 utvecklat skolans
arendehanteringssystem och digitaliserat handlingar hanforliga till
anmélan, utredning och beslut om sarskilt stod. Huvudmannen uppger att
lararna pa skolan kommer f3 tillgang till &rendehanteringssystemet under
hosten 2025. Rektorn har dartill gjort en 6versyn av drendegangen
avseende sarskilt stod pa skolan och organiserat arbetsgdngen samt
agendor for elevhdlsomoéten. Rektorn har initierat ett langsiktigt arbete
med kulturférandring for 6kat elevfokus pa skolan.

Larare uppger i intervju att det finns elever pa skolan som erhaller sarskilt
stod utan beslut om atgardsprogram.

Skolinspektionen har tagit del av en sammanstallning fran huvudmannen
over vilka elever som har ett atgardsprogram, for vilka elever det pagar
utredningar om sarskilt stod samt vilka elever som har beslut om anpassad
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studiegang. Av dokumentationen framkommer bland annat féljande
avseende enskilda elever.

Samtliga av elev 13, elev 50, elev 51, elev 61, elev 81 och elev 93 saknar
beslut om atgardsprogram enligt huvudmannens sammanstéllning. Av
intervjuer framgar dock att elev 50 och elev 93 ges sarskilt stod i form av
undervisning i en sarskild undervisningsgrupp och att elev 51 erhéller
sarskilt stdd i form av enskild undervisning, anpassad studiegang och en
resursperson. Av intervjuer framgar vidare att dven elev 13, elev 61 och
elev 81 far sarskilt stod i form av undervisning i en liten
undervisningsgrupp. Enligt huvudmannens sammanstéllning pagar
utredningar om sarskilt stod for dessa tre elever.

Elev 12 och elev 54 har enligt inkommen dokumentation beslut om
atgirdsprogram. Av huvudmannens sammanstallning framgar att
utredningen om behov av sarskilt stod for elev 54 alltjamt pagar och av
huvudmannens redovisning framgar att elev 12:s behov av sarskilt stod
annu inte utretts.

Datering fér beslut och utvdrdering

Skolinspektionen har tagit del av atta atgardsprogram som beslutats pa
skolan under och efter redovisningsperioden. Av dokumentationen
framkommer bland annat att det saknas datum for nar utvardering av
atgardsprogrammet ska ske for elev 23, elev 55, elev 94, och elev 95. Det
framgar vidare att elev 24:s atgardsprogram saknar uppgift om vilket
datum dtgardsprogrammet ar beslutat. I stillet anges att beslutet ar fattat
under hostterminen 2024.

Tillnandahallande av sdrskilt stod

Larare beskriver att det finns flertalet elever pa skolan som har sirskilda
stodbehov som skolan inte kan erbjuda. Lararna uppger exempelvis att
elever som &r i behov av enskild undervisning inte kan erhalla detta. I det
fall detta stodbehov framkommit hos en elev har lararna blivit tvungna att
meddela elevens vardnadshavare att stodet inte kan erbjudas vid skolan.
Vidare berattar larare att det finns dtminstone tva elever som ar i behov av
utokade kuratorkontakter, men att detta inte kan erbjudas. Larare berattar
ocksa att det pa skolan finns fa mojligheter att erbjuda elever stoéd i form av
en resursperson. Flera larare uppger att elever enbart i undantagsfall kan
erhalla stdd i andra dmnen dn kirndmnena.

En representant for elevhilsan uppger att denne anser att det finns elever
med utredda behov av stdd som inte kan erbjudas och att skolan saknar
forutsattningar att ge eleverna det stod de behdver. Som exempel uppger
representanterna att det finns elever i behov av sarskilt stod i form av
undervisning i en sarskild undervisningsgrupp, men att det inte finns
tillrackligt manga platser i skolans undervisningsgrupp “"Locket” for att
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eleverna ska erhalla detta. Vidare finns elever som elevhilsan bedémer
vara i behov av stdd i andra Amnen dn kdrndmnena, men som inte kan
erbjuds detta.

Rektorn uppger att det inte finns nagra elever som nekats plats i skolans
sarskilda undervisningsgrupp “Locket”. Daremot finns det elever som star i
ko for att erhalla stod i den sarskilda undervisningsgruppen ”Grytan”.
Rektorn uppger vidare att skolan, da det saknas specialldrare, inte kan
erbjuda lastraning, &ven om det finns elever som skulle vara i behov av
detta. Rektorn uppger att denne héller med om elevhélsans pastdende om
att det finns elever som skulle behéva sarskilt stod i andra damnen dn
kdrndmnena.

Rittslig reglering

Enligt 2 kap. 34 a § skollagen ska huvudmannen se till att all personal i den
verksamhet som huvudmannen har ansvar for enligt denna lag har
nodvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvasendet.

Av 3 kap. 5 § skollagen framgar att om det inom ramen for undervisningen,
genom anvandning av ett nationellt kartlaggningsmaterial eller ett
nationellt beddmningsstod, resultatet pa ett nationellt prov eller uppgifter
fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs vardnadshavare eller
pa annat sitt framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att
uppfylla de betygskriterier eller kriterier for bedémning av kunskaper som
minst ska uppfyllas ska eleven skyndsamt ges stéd i form

av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen.

Av 3 kap. 7 § skollagen framgar att om det kan befaras att en elev inte
kommer att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for bedomning av
kunskaper som minst ska uppnas, trots att stod har getts i form av extra
anpassningar inom ramen foér den ordinarie undervisningen, ska detta
anmalans till rektorn. Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod
skyndsamt utreds. Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om eleven
uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med
elevhalsan, om det inte dr uppenbart obehdvligt. Om en utredning visar att
eleven ar i behov av sarskilt stod ska eleven ges saddant stdd.

Enligt 3 kap. 9 § skollagen ska ett dtgdrdsprogram utarbetas for en elev som
ska ges sarskilt stod. Av atgardsprogrammet ska behovet av sarskilt stod
och hur det ska tillgodoses framga. Av atgardsprogrammet ska det dven
framga nar atgarderna ska f6ljas upp och utvirderas och vem som ar
ansvarig for uppfoljningen respektive utviarderingen.

Av 29 kap. 10 § skollagen framgar att i drenden som avser
myndighetsutévning mot ndgon enskild enligt skollagen tillimpas bland
annat 31 § forvaltningslagen. Enligt forarbetena géller paragrafen bland
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annat nar beslut fattas i arenden om sarskilt stod (prop. 2009/10:165 s.
928).

[ 31 § forvaltningslagen anges att det for varje skriftligt beslut ska finnas en
handling som visar bland annat dagen for beslutet, vad beslutet innehaller
samt vem eller vilka som har fattat beslutet.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedomer att det foreligger brister avseende skolenhetens
arbete med extra anpassningar och sarskilt stod. Bristerna avser
tillhandahallande av extra anpassningar samt anmaélan, utredning och
tillhandahallande av sarskilt stdd liksom utformning av beslut om
atgardsprogram.

Brist i tillhandahdllet av extra anpassningar

Skolinspektionen konstaterar inledningsvis att majoriteten av de atgarder
som huvudmannen redovisat med anledning av bristen avseende arbetet
med extra anpassningar har vidtagits under hdstterminen 2025, det vill
sdga efter redovisningsperiodens slut. Huvudmannen har dock redogjort
for vissa atgarder, sa som exempelvis tillsdttandet av en specialpedagog,
som far forstas ha vidtagits inom redovisningsperioden. Skolinspektionen
bedémer harigenom att Krokoms kommun har vidtagit dtgarder med
anledning av Skolinspektionens anmarkning i denna del.

Skolinspektionen konstaterar dock att det av utredningen framgar att
atminstone en elev, elev 83, inte erhaller extra anpassningar, trots att
forutsattningarna for detta ar uppfyllda. Utredningen visar att eleven har
underként i flera &mnen. Extra anpassningar ska ges sa snart det framgar
att en elev riskerar att inte nd betygskriterierna, vilket innebér att extra
anpassningar ska sittas in innan en elev rent faktiskt inte nar
betygskriterierna. Att extra anpassningar inte satts in for elev 83 utgor
ddrmed en brist.

Brister i anmdlan av elever i behov av sdrskilt stéd

Skolinspektionen bedomer att det foreligger brister i skolenhetens arbete
med att anmala elever i behov av sarskilt stod. Utredningen visar att det
finns elever som inte anmalts for utredningsbehov av sarskilt stod, trots att
forutsattningarna for att en anmalan ska goras ar uppfyllda. Detta galler i
vart fall for elev 29 och 86. Avseende elev 86 vill Skolinspektionen sarskilt
framhéava skyldigheten att anmala elever for behov av sarskilt stod, sa snart
det befaras att eleven inte kommer na de betygskriterier denne minst ska
uppna. Att elevens laga maluppfyllelse hanfor sig till frdnvaro, och inte
inlarningssvarigheter, saknar betydelse i bedomningen avseende om eleven
ska anmadlas for sarskilt stod eller inte.
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Vidare framgar det att skolans rutiner avseende anmalan av sarskilt stod
inte fungerar. Utredningen visar att det finns en osdkerhet och olika
uppfattningar bland delar av personalen avseende hur och till vem en
anmalan om sarskilt stod ska goras. Vissa larare, som enligt lag har en
skyldighet att anmala utredningsbehov av sarskilt stdd, anser exempelvis
att det ar otydligt hur en sddan anmaélan ska ske. Detta riskerar att medfora
att elever i behov av utredningar inte anméls. Vidare framgar, av savél
uttalanden fran larare samt elevhilsans personal att det forekommit att
anmalningar om sarskilt stod hanterats pa ett sddant sitt att de inte
kommit till rektorns kinnedom. Sammantaget bedémer Skolinspektionen
att skolenhetens rutiner medfor patagliga risker for att elever i behov av
sarskilt stdod inte anmals till rektorn, vilket sedermera ger foljden att dessa
elever varken utreds for, eller i forlangningen erhaller, det sdrskilda st6d
som de har ratt till.

Brister i arbetet med utredningar om behov av sdrskilt stéd

Skolinspektionen konstaterar att Krokoms kommun inte f6ljt forelaggandet
avseende att utreda elev 12:s behov av sarskilt stod. Det faktum att eleven
har atgardsprogram fortar inte Skolinspektionens beddmning i denna del.

Skolinspektionen konstaterar vidare att det finns elever pa skolan dar
rektor och elevhilsa har kinnedom om att det foreligger ett
utredningsbehov, utan att en utredning skyndsamt har paboérjats, vilket ar
en brist. Det framgar bland annat genom uttalanden fran elevhilsan om att
samtliga elever pa skolan som anmalts for behov av sarskilt stod inte
utretts, till foljd av brister i skolans resurser. Vidare framgar av uttalanden
fran rektorn att denne, efter inkommen anmaélan om utredningsbehov fran
larare, gor ett urval avseende vilka elever denne ska starta utredningar for.
Av 3 kap. 7 § skollagen framgar att rektorn, efter en inkommen anmaélan
fran larare eller annan personal om utredningsbehov, ar skyldig att
skyndsamt se till att elevens behov av sarskilt stod utreds. Det faktum att en
utredning inte alltid skyndsamt startas fér samtliga elever som anmals for
utredningsbehov av sarskilt stod utgér darmed en brist.

Brister avseende beslut om dtgdrdsprogram

Skolinspektionen konstaterar att majoriteten av de atgarder huvudmannen
redovisat avseende anmarkningen i denna del foretagits under hosten
2025, det vill saga cirka ett ar efter redovisningsperiodens slut. Det framgar
dock att huvudmannen vidtagit vissa atgarder under redovisningsperioden,
sd som tillsattandet av ytterligare en specialpedagog. Skolinspektionen
konstaterar harav att huvudmannen vidtagit vissa dtgarder for att komma
till ratta med de brister som foranlett Skolinspektionens anméarkning i
denna del.
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Skolinspektionen konstaterar dock att det av utredningen star klart att
bristen avseende att det finns elever som erhaller sarskilt stod utan beslut i
atgirdsprogram alltjamt kvarstar. Av utredningen framgar exempelvis att
det finns elever som erhaller sarskilt stod i form av bland annat
undervisning i liten undervisningsgrupp eller enskild undervisning utan
beslut om atgiardsprogram, vilket ar en brist. Detta giller i vart fall for elev
50, elev 51 och elev 93. Vidare framgar att det finns ytterligare elever pa
skolan som erhaller sarskilt stod, utan att eleverna vare sig ar utredda for
behov av sarskilt stod eller har beslut om atgardsprogram, vilket ocksa ar
en brist. Detta galler i vart fall for elev 13, elev 61 och elev 81. Att det enligt
huvudmannens sammanstallning pagar en utredning om sarskilt stod for
eleverna fortar inte Skolinspektionens bedémning i denna del.

Skolinspektionen konstaterar vidare att beslut om atgardsprogram inte
alltid foranletts av en utredning om sarskilt stod, vilket ar en brist.
Utredningen visar att i vart fall tva elever, elev 12 och elev 54, har beslut om
atgardsprogram, utan att en utredning om behov av sarskilt stod
dessfoérinnan genomforts.

Att elevens behov av sarskilt stod utreds innan beslut om atgarder sétts in,
ar en forutsattning for att skolan ska kunna vidta atgarder som ar adekvata
och kopplade till elevens behov av stdd. Skolinspektionen ser sarskilt
allvarligt pa det faktum att elev 12 i sitt atgardsprogram har beslut om
anpassad studiegang, utan att denna atgard foregatts av en utredning om
sarskilt stod. Anpassad studiegang ar en mycket ingripande atgard for den
enskilde eleven da det kan innebéra att eleven ldmnar grundskolan utan
fullstandig utbildning. Anpassad studieging ska darfor endast beslutas av
rektorn om det sarskilda stodet for en elev inte i rimlig grad kan anpassas
efter elevens behov och férutsattningar pd annat sitt.

Skolinspektionen bedémer avslutningsvis att det forekommer ytterligare
brister avseende beslut om atgardsprogram pa skolan. Av utredningen
framgar att atgirdsprogram inte alltid forses med datum for beslut, vilket
ar en brist. Detta géller i vart fall for elev 24. Vidare framgar att det i
atgardsprogrammet inte alltid anges datum for nar atgardsprogrammet ska
utvarderas, vilket ocksa ar en brist. Detta géller i vart fall for elev 23, elev
55, elev 94, och elev 95.

Brister i tillhandahallande av sdrskilt stod

Skolinspektionen bedémer att samtliga elever som har utredda behov av
sarskilt stdd, inte erhaller stod i enlighet med sina utredda stodbehov,
vilket ar en brist. Av utredningen framgar att det finns elever pa skolan som
enligt rektorn och elevhilsan bedéms vara i behov av sarskilt stéd i andra
amnen dn karndmnena, men att detta inte erbjuds pa skolan. Vidare
framgar genom uttalanden fran rektorn att det finns elever som bedéms
vara i behov av undervisning i den sirskilda undervisningsgruppen Grytan,
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men att eleverna star i ko for att fa en plats dar. Utredningar visar
darutover att elever i behov av enskild undervisning inte kan erbjudas detta
pa skolan. Om en utredning visar att eleven ar i behov av sarskilt stod ska
eleven ges sddant stod och att detta inte sker utgér darmed en brist.

Ordningsstérande beteende

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Skolinspektionen konstaterade i beslut den 22 april 2024 att det var en
brist att elever som hade ett upprepat ordningsstérande beteende inte
alltid utreddes.

Krokoms kommuns férelades darfor att vid minst ett tillfalle innan den 17
maj 2024 informera samtlig personal om skollagens bestimmelser kring
skyldigheten att utreda orsakerna till en elevs ordningsstérande beteende.
Huvudmannen har i sin redovisning angett att rektorn muntligen
informerat samtlig personal om skollagens bestimmelser i denna del den 7
maj 2024. Vissa tillfrdgade larare uppger att de inte kdnner igen att denna
information formedlats av rektorn pa det satt som huvudmannen pastar,
medan andra uppger att de ndrvarat vid informationsinsatsen.

[ beslutet den 22 april 2024 identifierade Skolinspektionen vidare tva
elever, elev 8 och elev 9, som enligt utredningen uppvisat ett upprepat
ordningsstorande beteende, utan att detta utretts. Huvudmannen foérelades
darfor att se till att utreda orsakerna till elev 8 och elev 9:s
ordningsstérande beteende. Med utgangspunkt i vad som framkom i
utredningarna skulle rektorn dven se till att atgarder vidtogs for att fa
eleverna att dndra sitt beteende. Om forutsattningarna for en utredning om
sarskilt stdd var uppfyllda skulle d&ven en sddan utredning inledas. Krokoms
kommun har redovisat utredningarna om ordningsstorande beteende for
respektive elev. Av utredningarna framgar att elev och vardnadshavare
deltagit i utredningen. Vidare anges identifierade tinkbara orsaker till
elevernas ordningsstorande beteende, samt vilka atgarder som satts in med
anledning av resultatet av utredningarna. Av utredningarna framgar dartill
ett en utredning om sarskilt stéd inletts for respektive elev.

Krokoms kommun forelades slutligen att se till att rektorn utreder elevers
ordningsstérande beteende. Med utgangspunkt i vad som framkom i
utredningarna skulle rektorn aven se till att atgarder vidtogs for att fa
eleverna att dndra sitt beteende. Om forutsattningarna for en utredning om
sarskilt stod var uppfyllda skulle dven en sddan utredning inledas. Rektorn
skulle dokumentera vid hur manga tillfallen under perioden den 2 maj till
den 6 september 2024 som rektorn fatt kinnedom om att férutsiattningarna
for en sddan utredning var uppfyllda samt vilket datum en utredning hade
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startats for respektive elev. Krokoms kommun har i sin redovisning inte
inkommit med nagon sddan sammanstillning.

Flera larare uppger att de inte kdnner till huruvida ordningsstérande
beteende utreds pa skolan eller inte. Representanter fran elevhilsan samt
rektorn uppger dock att sddana utredningar genomfors. Rektorn och
representanter fran elevhalsan uppger vidare att utredningarna sker i
samrad med elevens vardnadshavare, samt att en utredning om
ordningsstorande beteende kan féranleda att en utredning om sarskilt stod
initieras.

Av intervjuer med larare framkommer vidare att elev 17 uppvisar ett
upprepat olampligt beteende. Representanter fran elevhélsan samt rektorn
uppger att de har kinnedom om elevens olampliga beteende. Rektorn
uppger att det inte har pabdrjats ndgon utredning om elevens olampliga
beteende. Varken rektorn eller representanter fran elevhalsan kédnner till
att nagra atgarder satts in med anledning av elevens ordningsstérande
beteende, fransett att skolan har kontaktat en extern aktér med anledning
av elevens maende.

Rittslig reglering

I 5 kap. 9-10 §§ skollagen stadgas att om en elev i grundskolan vid
upprepade tillfallen stort ordningen eller upptratt olampligt eller om eleven
gjort sig skyldig till en allvarligare forseelse, ska rektorn se till att saken
utreds. Rektorn ska darefter, med utgangspunkt i vad som har framkommit
i utredningen, se till att dtgarder genomfors for att fa eleven att dndra sitt
beteende. Vid utredningen ska samrad ska ske med elevens
vardnadshavare. Om forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod
enligt 3 kap. 7 § ar uppfyllda ska dven en sddan utredning inledas.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att huvudmannen féljt delar av foreldggandet

avseende ordningsstorande beteende, men att alla delar av forelaggandet
inte har foljts. Skolinspektionen bedémer dartill att det alltjamt foreligger
brister i skolans arbete med utredning av ordningsstérande beteende.

Skolinspektionen konstaterar inledningsvis att huvudmannen foljt
forelaggandet avseende att informera samtlig personal om skollagens
bestammelser kring skyldigheten att utreda orsakerna till en elevs
ordningsstorande beteende. Skolinspektionen vill dock i sammanhanget
framhéva vikten av att fortlopande férsakra sig om att samtlig personal ar
informerad om skollagens krav i denna del.

Vidare konstaterar Skolinspektionen att huvudmannen har f6ljt
forelaggandet avseende att utreda orsakerna till eleverna 8 och 9:s
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ordningsstérande beteende, samt att rektorn sett till att atgarder med
utgadngspunkt i vad som framkommit i respektive utredning har satts in.

Skolinspektionen konstaterar avslutningsvis att huvudmannen inte
inkommit med den redovisning som Skolinspektionen begart avseende den
tredje forelaggandepunkten gillande ordningsstérande beteende. Rektorn
och representanter fran elevhilsan uppger visserligen i intervju att elever
som uppvisar ett ordningsstérande beteende utreds. Av utredningen
framgar dock att detta i vart fall inte skett avseende elev 17, dar saval
rektorn som elevhélsan har kinnedom om elevens ordningsstérande
beteende, men ddr ingen utredning om detta pabdrjats, vilket dr en brist.
Rektorn och elevhalsan uppger visserligen att en atgard, i form av kontakt
med en extern aktor, vidtagits. De atgarder som ska vidtas vid uppvisandet
av ett olampligt eller ordningsstérande beteende ska dock vara forankrade i
en foregdende utredning om vad beteendet grundar sig i. For det fall
atgarder satts in utan en foregadende utredning riskerar dessa att inte vara
adekvata utifran orsakerna till det uppvisade beteendet. Skolinspektionen
beddmer sammanfattningsvis att Krokoms kommun inte f6ljt foreldggandet
i denna del, samt att bristen avseende att skolan inte alltid utreder elevers
ordningsstérande beteende alltjamt kvarstar.

Av utredningen framgar inte annat an att skolan uppfyller forfattningarnas
krav avseende samrad med elevens vardnadshavare i samband med en
utredning om ordningsstdrande beteende, samt att utredningar om sarskilt
stod inleds for det fall férutsattningarna for detta ar uppfyllda.

Skolplikt och ratt till utbildning

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Skolinspektionen konstaterade i beslut den 22 april 2024 att Nyhedens
skola inte alltid utredde orsakerna till elevers upprepade eller langvariga
franvaro. Krokoms kommun férelades darfor pa ett generellt plan att se till
att rektorn sakerstaller att det startas en utredning av orsakerna till elevens
franvaro, vid kinnedom om att en elev har upprepad eller langre franvaro
fran skolan. Krokoms kommun forelades dven att se till att rektorn
sakerstaller att orsakerna till elev 12, elev 25, elev 27, elev 42 och elev 43:s
franvaro utreds samt att atgarder vidtas for att 6ka elevernas narvaro i
skolan.

Arbetet med att uppmdrksamma och starta utredningar kring elever
med hég frdnvaro

Krokoms kommun har inte redovisat vid vilka tillfillen under perioden den
2 maj till den 6 september 2024 som rektorn fatt kinnedom om en elev
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med upprepad eller langre franvaro fran skolan och ifall ndgon utredning i
sa fall startats for eleven.

Larare och rektorn uppger att mentorerna ansvarar for att bevaka sina
mentorselevers franvaro. Nagra larare uppger att om franvaron for en elev
ar valdigt hog 6vergar ansvaret for att bevaka franvaron daremot till
elevhilsan, ndgot som elevhilsan och rektorn uppger inte stimmer. Larare
och rektorn uppger vidare att mentorn ansvarar for att genomfora en
enklare kartlaggning av orsakerna till elevens franvaro om franvaron for en
elev dverstiger 15 procent under en fyraveckorsperiod. [ denna
kartlaggning deltar mentor, elev och vdrdnadshavare. Larare och rektorn
uppger att kartlaggningen sedan ska ldmnas till rektorn och elevhélsan, som
tittar vidare pa tinkbara atgarder. Om franvaron darefter fortsatter, gors en
fordjupad kartlaggning. Enligt ldrare kan mentorn dven ldmna in en
blankett till rektorn, vid oro kring en elevs franvaro. En larare uppger att i
den fordjupade kartlaggningen ar det mentor, elev, vardnadshavare, rektor
och eventuellt elevhilsan som deltar.

Enligt larare inleds en franvaroutredning genom den enkla kartldggningen
som mentorn gor, medan elevhalsan uppger att de bakomliggande
orsakerna till en elevs franvaro visserligen undersoks redan vid 15
procents franvaro men att franvaroutredningen inleds i och med den
fordjupade kartlaggningen. Elevhalsan uppger vidare att rutinen for skolans
hantering av elever med hog franvaro ar otydlig och att den inte f6ljs i
praktiken. Detta har enligt elevhalsan visat sig genom att elevhélsan har fatt
ytterst fa, om ens nagra, enkla kartldggningar fran mentorer. Nagra
fordjupade franvarokartlaggningar har darfor inte inletts utifran skolans
rutin, utan utifran annan kinnedom om eleverna.

Larare uppger att elev 52 har en problematisk franvaro. En larare uppger
att en enklare kartlaggning har gjorts och skickats till elevhalsan, men att
lararen inte har fatt ndgon aterkoppling. Elevhilsan uppger daremot att de
inte mottagit ndgon sddan kartlaggning och att ndgon utredning kring
orsakerna till elevens franvaro inte har startats. Rektorn kdnner dock till
elevarendet.

En annan elev som uppges ha en problematisk franvaro ar elev 85. En
representant fran elevhalsan uppger att eleven aldrig har varit pa Nyhedens
skola sedan eleven skrevs in vid skolan for ett ar sedan. Rektorn har
kdnnedom om elevens franvaroproblematik och uppger att skolan "férsokt
pa alla vis”. Enligt elevhalsan har det inte gjorts ndgon utredning av
orsakerna till elevens franvaro.

Elevhalsan uppger att skolan har en rutin som innebar att huvudmannen
ska underrattas nar en férdjupad franvarokartlaggning inleds. Enligt
rektorn ska huvudmannen underréattats nar den fordjupade
franvarokartlaggningen upprattats. Krokoms kommun har i redovisningen



SKOLINSPEKTIONEN Sida 18 (26)

uppgett att huvudmannen, under redovisningsperioden, inte har mottagit
ndgon underrittelse om att franvaroutredningar inletts vid skolan.

Skolans utredningar av orsakerna till elevers franvaro

Krokoms kommun har till sin redovisning den 8 oktober 2024 bifogat en
sammanstallning dver orsakerna till elev 12, elev 25, elev 27, elev 42 och
elev 43:s frdnvaro, utifran skolans fordjupade franvarokartlaggningar av
eleverna, samt en sammanstallning 6ver de atgarder som vidtagits for
eleverna. De faktiska franvarokartlaggningarna har daremot inte bifogats.
Av sammanstillningen framgar, for var och en av eleverna, vilka faktorer
som skolan anser framjar respektive hindrar elevens nérvaro i skolan samt
vilka faktorer som skolan identifierat som mojliga orsaker till elevens
franvaro. Det framgar daremot inte vem eller vilka som har genomfort
franvarokartlaggningarna eller om de har genomforts i samrad med elev
och vardnadshavare. Det framgar inte heller vilket datum som
kartlaggningarna har gjorts. En representant for huvudmannen uppger att
anledningen till att dokumentation fran franvarokartlaggningarna inte
bifogats, dr att skolan inte hade genomfért ndgra fradnvaroutredningar vid
tidpunkten for redovisningen utan endast skrev ihop nagot att redovisa till
Skolinspektionen.

Skolinspektionen har begart att huvudmannen ska inkomma med
ytterligare uppgifter om elev 12, elev 25 och elev 27:s franvaro.
Huvudmannen har den 6 mars 2025 inkommit med franvarostatistik
avseende de aktuella eleverna, av vilken framgér att alla eleverna haft en
hog franvaro under lasaret 2024/25. Vidare har skolans rektor den 13 mars
2025 inkommit med dokumenterade, fordjupande franvarokartlaggningar
avseende var och en av eleverna. Utredningarna har, i motsats till
huvudmannens uppgifter, genomforts fore tidpunkten fér huvudmannens
redovisning till Skolinspektionen.

Av dokumentationen fran huvudmannen och skolan framgar att
kartlaggningen avseende elev 12 har genomforts av skolans kurator samt
att elev och vardnadshavare har deltagit i franvaroutredningen.
Utredningen innehaller en analys av orsakerna till elevens franvaro och det
framgar att skolan, utifran vad utredningen visat, har satt in atgarder for att
oka elevens ndrvaro. Enligt undervisande larare har eleven haft en
fantastisk utveckling och uppvisat en battre narvaro sedan atgarderna
sattes in. Franvarostatistiken visar ocksa pa en battre narvaro hos eleven.
Foretradare for huvudmannen kanner inte till eleviarendet.

Av dokumentationen framgar vidare att franvarokartlaggningen avseende
elev 25 har genomforts av skolans elevcoach, under medverkan av elev och
vardnadshavare. Elevcoachen tillhér organisatorisk elevhilsan, men
innehar ingen av de utpekade professionerna som ska inga i elevhalsan. En
representant for elevhalsan uppger att varken specialpedagog, kurator,
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skolpsykolog eller skolskdterska deltagit i franvaroutredningen och
representanten kan inte svara pa vad utredningen visat om orsakerna till
elevens franvaro, men tror att det var bristande trygghet. Larare kan inte
heller ange vad som ar orsaken till elevens franvaro. Utifran den
genomforda utredningen har skolan dock fattat beslut om atgardsprogram
och undervisning i sarskild undervisningsgrupp for eleven. Enligt ingiven
statistik har elevens franvaro eskalerat under lasaret 2024 /25. Foretradare
for huvudmannen kénner inte till elevarendet.

Aven franvarokartliggningen avseende elev 27 har genomforts av skolans
elevcoach. Det framgar att vardnadshavare har deltagit i utredningen, men
att eleven sjalv inte har medverkat. En representant for elevhalsan uppger
att varken specialpedagog, kurator, skolpsykolog eller skolskoterska
deltagit i franvaroutredningen. Representanten uppger vidare att
utredningen inte gett ndgon tydlig bild av orsakerna till elevens franvaro.
Huvudmannen har i samband med sin redovisning inte redogjort for nagra
atgarder som, utifrdn utredningen, vidtagits for att 6ka elevens narvaro. En
representant for elevhilsan uppger att det inte finns ndgra aktiva insatser
for eleven, men att personal inom elevhalsan har tagit fram en plan for
elevens atergang till skolan. Foretradare for huvudmannen kianner inte till
eleviarendet.

Rittslig reglering
Enligt 7 kap. 2 § skollagen har barn som ar bosatta i Sverige skolplikt.

Av 7 kap. 3 § skollagen framgar att alla barn som omfattas av den allmdnna
skolplikten har ratt till grundldggande utbildning i allmén skola.

Enligt 7 kap. 17 § skollagen ska en elev i grundskolan delta i den
verksamhet som anordnas for att ge den avsedda utbildningen, om eleven
inte har giltigt skal att utebli.

Enligt 7 kap. 19 a § skollagen ska rektorn, om en elev har upprepad eller
langre franvaro fran den verksamhet som anordnas for utbildningen i
grundskolan, oavsett om det dr fraga om giltig eller ogiltig franvaro, se till
att franvaron skyndsamt utreds om det inte ar obehovligt. Utredningen ska
genomforas i samrad med eleven och elevens vardnadshavare samt med
elevhalsan. Om forutsattningarna for en utredning om sarskilt stéd ar
uppfyllda ska dven en sddan utredning inledas. Nar en utredning om en
elevs franvaro har inletts ska rektorn se till att franvaron skyndsamt
anmals till huvudmannen.

[ forarbetena framhaller regeringen att en utredning av orsakerna till en
elevs franvaro alltid maste baseras pa elevens hela situation. En elevs
omfattande franvaro beror ofta pa en komplex situation med olika slags
problem som kan réra bdde hem och skola. Manga av orsakerna kan vara
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skolrelaterade och krédva atgarder i skolan. Samtidigt kan hemférhallandena
vara svara och i vissa fall forekommer det att vardnadshavaren inte bidrar
till, eller pa grund av sociala orsaker inte har mojlighet att se till, att eleven
gar till skolan. Det forekommer ocksa att organisatoriska faktorer ar
orsaken till en elevs langvariga franvaro. Exempel pa detta kan vara brister
i franvarorapportering, l1ag grad av lararkontakt, hdltimmar, lararbyten,
brister i larandemiljon eller otydlig ansvarsférdelning bland vuxna i skolan.
Det kan aven finnas fall dar viardnadshavare medvetet haller barn borta
fran skolan, exempelvis vid en utlandsresa dar eleven inte beviljats ledighet
eller p.g.a. psykisk ohélsa. I vissa extrema fall kan det vara fraga om
hedersfortryck och att barnet blivit bortfort fran landet. (Prop.
2017/18:182 5. 58)

Fragan om hur omfattande en utredning av franvaro behover vara maste
avgoras i det enskilda fallet. I vissa fall kan det racka med en enklare
utredning. Ett exempel pa det kan vara att vid en langre sjukfranvaro
begira ett lakarintyg. [ andra fall kan det behdva utredas om elevens
franvaro beror pa en for eleven otillfredsstdllande larandemiljo, t.ex.
bristande bemoétande eller behov av sarskilt stod. Eftersom varje elevs
forutsattningar ar olika och orsakerna till frdnvaro ar méngfacetterade
kréavs det i andra fall en mer omfattande utredning av vad som har orsakat
franvaron for den enskilde eleven. Bestimmelsen i 7 kap. 19 a § innehaller
inte nagra detaljerade krav pa hur utredningen om franvaro ska
genomforas. Fokus vid utredningen bor vara pd att kartlagga orsakerna till
franvaron och att kartlaggningen utgor ett underlag for att sitta in atgarder
som gor att eleven kan bryta ett negativt franvaromonster. (Prop.
2017/18:1825.59f)

[ 7 kap. 20 § skollagen anges att den som har vardnaden om ett skolpliktigt
barn ska se till att barnet fullgor sin skolgang.

17 kap 21 § skollagen anges att hemkommunen i fragor som ror
skolpliktiga elever som avses i 19 a § vid behov ska samordna insatser med
samhallsorgan, organisationer eller andra som berors.

Av 7 kap. 22 § skollagen f6ljer att huvudmannen ska se till att eleverna i
dess grundskola fullgor sin skolgang.

Av 7 kap. 23 § skollagen framgar att hemkommunen far féreldgga elevens
vardnadshavare att fullgora sina skyldigheter vid vite, om en skolpliktig
elev inte fullgor sin skolgdng och detta beror pa att elevens vardnadshavare
inte gjort vad denna ar skyldig att gora for att sa ska ske.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att Krokoms kommun i flera delar inte har foljt
Skolinspektionens tidigare foreldggande gillande skolplikt och ratten till
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utbildning. Det utgor fortfarande en brist att skolan inte alltid utreder
orsakerna till elevers upprepade eller langvariga franvaro.
Skolinspektionen bedomer dartill att det ar en brist att rektorn inte
anméler till huvudmannen nér en franvaroutredning inletts.

Brister i att uppmdrksamma och starta utredningar kring elever med
hég frdanvaro

Skolinspektionen konstaterar inledningsvis att det fortsatt dr en brist att
skolan inte alltid uppmarksammar och startar utredningar for elever med
problematisk skolfrdnvaro.

Av Skolinspektionens utredning framgar att personalen har olika
uppfattning om vem som ansvarar for att bevaka elevers franvaro, niar en
franvaroutredning ska initieras och vilka som ska genomfora utredningen.
De otydliga rutinerna leder enligt Skolinspektionens bedémning till att
elever med hog franvaro inte alltid uppméarksammas och att
franvaroutredningar inte initieras. Detta géller i vart fall elev 52 och elev
85.

Skolinspektionen konstaterar vidare att det utgor en brist att rektorn inte
anméler till huvudmannen nér en franvaroutredning inletts.

Av Skolinspektionens utredning och inkommen dokumentation framgar att
atminstone tre fordjupande franvarokartldggningar har inletts under
redovisningsperioden. Trots det har huvudmannen inte underrattats om att
nagra franvaroutredningar startats pa skolan. Skolinspektionen vill i detta
sammanhang framhalla vikten av att huvudmannen informeras om elever
med en problematisk skolfranvaro, dd huvudmannen har ett sarskilt
utpekat ansvar for elevers ratt till utbildning. Krokoms kommun har sdsom
hemkommun dven ett ansvar for att samordna insatser med samhallsorgan,
organisationer eller andra som beroérs i fragor som ror skolpliktiga elever
med en problematisk franvaro.

Brister i skolans franvaroutredningar

Skolinspektionen konstaterar att huvudmannen har f6ljt foreldggandet
avseende att utreda orsakerna till elev 12:s franvaro och utifran
utredningen sitta in atgarder for att forsoka komma till ratta med elevens
franvaro.

Skolinspektionen konstaterar dock att huvudmannen och skolan inte har
foljt foreldggandet avseende att utreda och vidta atgarder utifran elev 25
och elev 27:s franvaro. Av dokumentationen framgar visserligen att skolan
har férsokt utreda orsakerna till elevernas franvaro, men utredningarna har
inte genomforts i samrad med elevhélsans professioner, vilket ar en brist. I
bada franvarokartldggningarna framkommer sadan problematik som
kraver en grundligare utredning av orsakerna till elevernas franvaro, dar
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elevhilsans kompetenser maste involveras. Eftersom skolan inte har
lyckats utreda orsakerna till elevernas franvaro, har skolan inte heller
kunnat sitta in adekvata atgarder for att 6ka elevernas narvaro i skolan.

Vad giller elev 42 och elev 43 ar Krokoms kommuns redovisning 6ver
franvaroutredningar och atgarder bristfallig. Eftersom eleverna hade slutat
vid skolan vid tidpunkten for huvudmannens redovisning, har
Skolinspektionen dock inte begart in ndgon kompletterande redovisning
avseende eleverna. Skolinspektionen kan darfor inte ta stallning till
huruvida Krokoms kommun foljt foreldggandet gillande dessa tva elever.

Undervisningstid

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Elever och larare uppger att flertalet lektioner i olika &mnen under l4saret
2024/25 blivit installda till f6ljd av brist pa vikarier. En elev i arskurs 9
(lasaret 2024/25) uppger att uppskattningsvis 50-60 lektioner stéllts in for
dennes klass. Larare uppger att lektioner stallts in for elever i samtliga
arskurser lasaret 2024/25, men att det framst ar eleverna i arskurs 7 och 9
som paverkats.

Rektorn motsédger uppgifterna om att det varit ett stort antal instillda
lektioner. Denne medger dock att skolan, till f6ljd av sjukfranvaro bland
skolans personal, varit nédgad att anvdnda sig av vikarier.

Flera larare samt en representant fran huvudmannen uppger att det inte
har gjorts nagra forsok att kompensera eleverna for utebliven
undervisningstid. Representanter fran huvudmannen uppger vidare att det
inte har forts ndgon dialog med rektorn avseende kompensation for
forlorad undervisningstid.

Huvudmannen har inkommit med en sammanstéllning 6ver hur mycket
undervisningstid som eleverna har gatt miste om till foljd av installda
lektioner under lasaret 2024/25, i forhallande till hur mycket
undervisningstid som eleverna skulle ha fitt enligt huvudmannens
beslutade timplan for respektive &mne. Av sammanstallningen framgar att
eleverna i drskurs 7-9' gtt miste om undervisning i de &mnen och i den
omfattning som visas i tabellen nedan.

1 Tabellen nedan avser en sammanstillning for samtliga klasser i respektive arskurs. Det finns fyra
parallellklasser i arskurs 7 respektive 9, samt tre parallellklasser i arskurs 8. Den forlorade
undervisningstiden som presenteras innebar saledes inte att samtliga parallella klasser i respektive
arskurs har haft instillda lektioner i den omfattning som anges i tabellen.
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huvudmannens beslutade timplan

Amne Arskurs 7 Arskurs 8 Arskurs 9
Svenska 55 80 480
Engelska 225 200 335
Matematik 410 230 445
Naturorienterande &mnen 245 240 330
Samhallsorienterande d&mnen 45 155 55
Idrott och halsa 380 160 700
Slojd 80 140
Bild 530 110 120
Teknik 100 50
Hem- och konsumentkunskap 100 110
Moderna sprak 50 155 165
Totalt antal minuter 2220 1380 2880
Rattslig reglering

Av 10 kap. 4 skollagen framgar vilka amnen undervisningen i grundskolan
ska omfatta. Av 10 kap 5 § skollagen framgar att den totala
undervisningstiden i grundskolan ska vara minst 6 890 timmar.

Av 9 kap. 3 § skolforordningen framgar att bestimmelser om férdelning av
den garanterade undervisningstiden (timplan) finns i bilaga 1 till
skolférordningen. Av bilaga 1 till skolférordningen framgar den minsta
garanterade undervisningstiden i timmar per stadium och dmne. Eleverna
ar i hogstadiet garanterade en minsta undervisningstid om totalt 2 634
timmar, varav 100 timmar avser bild, 200 timmar avser engelska, 280
timmar avser idrott och hilsa, 400 timmar avser matematik, 272 timmar
avser sprakval, 289 timmar avser de naturorienterande &mnena och 290
timmar avser svenska.
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Enligt 9 kap. 4 § skolférordningen beslutar huvudmannen efter férslag av
rektorn om fordelning mellan drskurserna av undervisningstiden.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedomer att det dr en brist att elever inte fatt
undervisning i enlighet med huvudmannens beslutade timplan.

Av utredningen gar det inte att med sdkerhet fastsla hur mycket
undervisningstid respektive klass inom respektive arskurs gatt miste om.
Utifran huvudmannens sammanstéllning star det dock klart att eleverna i
davarande arskurs 9 under lasaret 2024/25 i vart fall gatt miste om
flertalet timmar undervisning i &mnena svenska, engelska, matematik, de
naturorienterande &mnena samt idrott och hilsa. Vidare framgar att
eleverna i ddvarande i arskurs 7 och 8 lasaret 2024/25 ocksa erhallit
mindre undervisningstid 4n vad som framgar av huvudmannens beslutade
timplan i flertalet &mnen.

Av utredningen framgar vidare att eleverna inte kompenserats for den
undervisningstid som de gatt miste om. Skolinspektionen vill i
sammanhanget framhéava vikten att eleverna, vid installde lektioner, i
efterhand kompenseras for den undervisningstid de gatt miste om.
Eleverna i davarande arskurs 9 har nu avslutat sina studier vid Nyhedens
skola. De kan sdledes inte langre kompenseras for den férlorade
undervisningstiden.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgora sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Krokoms kommuns verksamhet vid Nyhedens skola uppfyller inte
forfattningarnas krav vad géller extra anpassningar och sarskilt stod,
ordningsstorande beteende, skolplikt och réatt till utbildning samt
undervisningstid. Det finns darfor skal att foreldgga Krokoms kommun att
fullgoéra sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Anmarkning
Tillgang till skolbibliotek

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen
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Skolinspektionen konstaterade i beslut den 22 april 2024 att eleverna pa
Nyhedens skola inte hade tillgang till skolbibliotek, samt att detta var en
brist. Med anledning av den konstaterade bristen tilldelades Krokoms
kommun en anmarkning,.

Huvudmannen har i den inkomna redovisningen inte redogjort for vilka
atgarder som vidtagits med anledning av bristen avseende tillgang till
skolbibliotek.

Av intervjuer med elever samt larare pa skolan framgar att eleverna
alltjamt inte har tillgang till skolbibliotek. Detta da det pa skolan saknas ett
bibliotek som eleverna har tilldtelse att nyttja, samt att eleverna dartill inte
har tillatelse att limna skolomradet for att exempelvis besoka ett
kommunalt bibliotek.

Rittslig reglering

Av 2 kap 24 a § skollagen framgar att elever i grundskolan ska ha tillgang
till skolbibliotek pa den egna skolenheten. Om det finns sarskilda skal,
far skolbiblioteket i stillet bland annat tillhandahallas pa en annan av
huvudmannens skolenheter eller, om det ar frdga om en kommunal
huvudman, pd kommunens folkbibliotek.

[ forarbetena anges att ett sarskilt skil kan vara att elevantalet ar sa litet att
det inte dr rimligt att bedriva skolbiblioteksverksamhet pa den egna
enheten, till exempel fa elever pa en liten skola i glesbygd. Undantag fran
huvudregeln ska dock anvindas restriktivt. Elevantalet ska vara sa
begransat att tillhandahéllandet av ett skolbibliotek i egen regi skulle
utgdra en orimligt stor del av den totala verksamheten vad galler
kostnader, bemanning osv. Ett annat sarskilt skil kan vara att det finns ett
skolbibliotek pa en annan skolenhet som ligger i den egna skolenhetens
direkta narhet eller att det finns ett folkbibliotek som ligger i den egna
skolenhetens direkta nirhet. Undantaget tar sikte pa situationer nar det
finns ett bibliotek som ligger sa nara skolenheten att
skolbiblioteksverksamheten pa ett &ndamalsenligt sétt kan tillhandahallas i
det biblioteket och att det dven i 6vrigt framstar som ett likvardigt
alternativ till att tillhandahalla skolbibliotek pa den egna skolenheten.
(Prop. 2023/24:164 s. 64)

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen konstaterar inledningsvis att det varken av inkommen
redovisning eller utredningen i vrigt framkommer att huvudmannen
vidtagit nagra atgarder for att avhjalpa bristen som ligger till grund for den
anmarkning som Krokoms kommun tilldelats.
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Vidare konstaterar Skolinspektionen att bristen avseende avsaknad av
tillgang till skolbibliotek alltjamt kvarstar. Av utredningen framgar att
eleverna saknar reell tillgang till skolbiblioteket pa skolenheten.
Skolbibliotek tillhandahalls inte heller pd ndgon annan av huvudmannens
skolenheter eller pd kommuns folkbibliotek.

Val av ingripande

Skolinspektionen far tilldela en huvudman som star under dess tillsyn en
anmarkning vid mindre allvarliga 6vertradelser av vad som géller for
verksamheten (26 kap. 11 § skollagen). Huvudmannen ar da skyldig att
inom viss tid atgarda de brister som foéranlett anmarkningen. Krokoms
kommuns verksamhet vid Nyhedens skola uppfyller inte férfattningarnas
krav vad géller tillgang till skolbibliotek.

Skolinspektionen konstaterar att det av utredningen inte gar att klargoéra
vilken effekt den identifierade bristen har for skolans elever avseende
exempelvis maluppfyllelse. Mot denna bakgrund bedémer
Skolinspektionen, vid en helhetsbedéomning, bristen som mindre allvarlig
och finner darfor skal att tilldela Krokoms kommun en anmérkning.

Beslutet har fattats av juristen Elina Axelsson.

Juristen Maja Flood har varit foredragande i drendet.

[ drendets slutliga handlaggning har dven utredaren Oskar Holst och
utredaren Mirja Wallstrom medverkat.



