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Inledning

Skolinspektionen har med stéd av 26 kap. 19-20 §§ skollagen (2010:800)
genomfort en tematisk kvalitetsgranskning av Eslovs kommun avseende
kvaliteten i den uppsokande verksamheten for kommunal vuxenutbildning
(komvux) pa grundlaggande niva. Granskningens syfte ar att granska kvaliteten i
kommunernas uppsokande verksamhet for komvux pa grundldggande niva
genom att granska i vilken utstrackning den ar aktiv och motiverande for de
vuxna som har behov av och ratt att delta i utbildning pa grundlaggande niva.

Skolinspektionen gor en samlad beddmning utifran de kvalitetskriterier som
tagits fram foér granskningen. Kvalitetskriterierna finns i bilaga 1.
Skolinspektionen bedémer om verksamheten uppfyller kvalitetskriterierna i hog
utstrackning, i flera delar eller i 1dg utstrackning. Om Skolinspektionen bedémer
att ett utvecklingsarbete behovs for att hoja verksamhetens kvalitet anges ett eller
flera utvecklingsomraden. En skriftlig redovisning av atgarder begirs da av
huvudmannen. I bilaga 3 terfinns granskningens forfattningsstod.

Beslut

I vilken utstrackning som kommunens uppsokande verksamhet dr aktiv
och motiverande for de vuxna som har ratt att delta i utbildning pa
grundliggande niva

Eslovs kommun uppfyller de framtagna kvalitetskriterierna inom omradet i
foljande utstrackning:

Skolinspektionen bedémer att den uppsokande verksamheten i flera delar ar
aktiv och motiverande fér de vuxna som har ratt att delta i utbildning pa
grundlaggande niva.

Kommunen behdver inleda ett utvecklingsarbete inom fdljande delar:

e Stirk den uppsokande verksamheten genom att se 6ver behoven av
ytterligare samverkan med externa aktorer.

e Utveckla ett systematiskt arbetssatt for att fa en bred bild 6ver vilka
grupper av kvinnor och man i kommunen som ar i behov av och har
ratt till utbildning pa grundlaggande niva.

e Arbeta mer aktivt och dterkommande med uppsdkande insatser som
riktar sig till hela malgruppen i kommunen som ar i behov av och har
ratt till utbildning pa grundlaggande niva.

Uppfoljning

Eslovs kommun ska senast den 31 maj 2026 redovisa till Skolinspektionen
vilka forbattringsatgarder som vidtagits utifran de identifierade
utvecklingsomradena och resultat av dessa atgarder. Som stod for
redovisningen bor bifogad mall anvandas. Skicka redogorelsen till
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se. Hianvisa till
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Skolinspektionens diarienummer 2024:9209 foér granskningen i de handlingar
som sdnds in.

Skolinspektionens bedomningar

Intern samordning och samverkan med utomstaende
aktorer

Har har Skolinspektionen granskat om kommunen har en valfungerande
samordning inom den egna organisationen, i syfte att stodja den uppsdékande
verksamheten. Skolinspektionen har dven granskat om kommunen tar ett
tydligt ansvar genom att initiera och uppratthalla relevant samverkan med
andra aktorer for att stodja den uppsokande verksamhet som kommunen
bedriver.

Samordningen inom den egna organisationen

Skolinspektionens granskning visar att kommunen har en vélfungerande intern
samordning inom organisationen i syfte att stodja den uppsdkande verksamheten.

Av granskningen framgar att kommunen prioriterar den uppsokande
verksamheten genom att avsitta resurser och organisera arbetet pa ett
andamalsenligt sitt. Avdelningschefen uppger att en gemensam avdelningschef
leder den avdelning dar gymnasieskolan, vuxenutbildningen (komvux) och
arbetsmarknadsenheten (AME) ingar. Handlaggarna pa AME uppger att de
arbetar lika mycket med att stodja och vagleda individer i deras stravan att inleda
studier som i deras striavan att etablera sig pa arbetsmarknaden. De beréttar att
de foljer kommunens atagandeplan for uppsokande verksamhet.
Avdelningschefen uppger att kommunen inte har nadgon sarskild budgetpost
oronmarkt for uppsokande verksamhet, men att de tillfor extra resurser vid
behov. Avdelningschefen uppger ocksa att vuxenutbildningen ar vl
dimensionerad i forhallande till soktrycket, medan AME dr underdimensionerad
och hanterar manga klienter vilket kan begransa den totala uppsokande
formagan.

Vidare framgar det av granskningen att kommunen for det uppsékande arbetet
utgar fran de lokala férutsattningarna som rader. Avdelningschefen uppger att
kommunen skapar en brygga mellan tva nimnder genom att lata samma chef leda
AME och ekonomiskt bistdnd. Av intervjuer med avdelningschefen och
tjanstepersoner framgar att samarbetet mellan dessa tva enheter mojliggor att
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kommunen snabbt kan identifiera individer som har ett behov av utbildning pa
grundlaggande niva.

Av granskningen framgar att det finns en struktur inom organisationen for hur
den interna samordningen for den uppsokande verksamheten ska bedrivas. I
dokumentation frdn kommunen som Skolinspektionen tagit del av framkommer
att ledningsgruppen inom avdelningen som ansvarar for den uppsdkande
verksamheten traffas varannan vecka for att diskutera strategiska och operativa
fragor. I ledningsgruppen ingar representanter fran vuxenutbildningen, AME och
ekonomiskt bistand. Avdelningschefen uppger att arbetsprocessen mellan
socialsekreterare och arbetsmarknadssekreterare ar samordnad, exempelvis
genom att socialsekreterarna forst bedomer individens behov och darefter
overfor arenden till arbetsmarknadssekreterarna som genomfor fordjupade
utredningar.

Samverkan med andra aktorer

Granskningen visar att den samverkan kommunen har med externa aktérer och
som har tydlig koppling till uppsékande verksamhet dr begransad till framforallt
Arbetsformedlingen.

Av granskningen framgar att kommunen initierar och uppratthaller samverkan
med andra aktorer, men att det skiljer sig i vilken grad dessa samverkansformer
handlar om att bedriva en aktiv uppsokande verksamhet for komvux pa
grundlaggande niva. Enligt avdelningschefen préiglas kommunens samverkan med
externa aktorer av ett helhetsperspektiv. Av intervjuer med saval
avdelningschefen som tjdnstepersoner som arbetar med den uppstkande
verksamheten framgar att den samverkan kommunen har gillande uppsokande
verksamhet framst dr med Arbetsformedlingen. I denna samverkan deltar totalt
tre kommuner, med representanter fran varje kommuns arbetsmarknadsenhet
respektive vuxenutbildning. Avdelningschefen uppger att Arbetsférmedlingen ar
drivande pa den strategiska nivan, medan kommunen leder den mer operativa
nivan. I intervju med tjanstepersoner framkommer att de inom samverkan med
Arbetsféormedlingen exempelvis har identifierat ndgra individer som kan behova
utbildning och att gruppen darefter hjalps at att vagleda dessa. Respondenterna
berattar att kommunen dven samverkar med Arbetsformedlingens
kompletterande aktorer, men att grundldggande utbildning ar en mycket liten del
av denna samverkan. Det forekommer att kommunen dven samverkar med
foretag, dar fackliga organisationer ibland deltar via féretagens inbjudningar.
Dartill berattar avdelningschefen att vuxenutbildningen allmant initierar egna
samverkansytor genom att bjuda in externa aktorer till moten, arrangera en egen
jobb- och utbildningsmaéssa och delta i andra massor. Rektorn uppger att det finns
ett avtal for samverkan med Arbetsformedlingen, men enligt avdelningschefen
innehaller inte detta avtal ndgot formulerat syfte for just samverkan kring
uppsodkande verksamhet avseende grundlaggande utbildning.
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Arbetet med aktiv uppsdkande verksamhet

Har har Skolinspektionen granskat om kommunen arbetar systematiskt med
att ta reda pa vilka kvinnor och méan i kommunen som &r i behov av och ratt till
utbildning pa grundlaggande niva. Skolinspektionen har dven granskat om
kommunen systematiskt och aktivt soker upp kvinnor och man inom denna
malgrupp.

Arbetet med att ta reda pa vilka kvinnor och mén i kommunen som ar i behov av
och har ratt till utbildning

Skolinspektionens granskning visar att kommunen har ett begransat fokus i sitt
arbete med att identifiera vilka kommuninvanare som ar i behov av utbildning pa
grundldggande nivd. Kommunen identifierar vissa grupper men saknar systematik
i arbetet, vilket innebar att de riskerar att inte fa en bred bild och uppméarksamma
andra tankbara elever.

Av granskningen framgar att kommunen har en 6vergripande planering for den
uppsOkande verksamheten som ar kdnd och f6ljs av de medarbetare som arbetar
med verksamheten. Avdelningschefen uppger att AME planerar sitt uppsokande
arbete sjalva. Tjanstepersoner som arbetar operativt med uppsokande
verksamhet uppger att vuxenutbildningen arbetar efter en upprattat rutin.
Rutinen innebar bland annat att de ska kontakta sfi-elever samt elever som
studerar pa introduktionsprogrammet (IM) i samband med att de ska gora
nationella prov. Det framgar dven av rutinen att vuxenutbildningen ska halla
Oppet hus tva ganger per ar. Enligt avdelningschefen anvander kommunen
darutover ett arshjul for arbetet med att planera méssor och andra
informationsinsatser.

Av granskningen framgar att kommunen gor aterkommande insatser for att
identifiera malgruppen, men att identifieringsarbetet saknar bredd. I skriftligt
underlag fran kommunen som Skolinspektionen tagit del av framkommer att
kommunens arbetsmarknadsenhet gjort ett 6verslag och uppskattar att
malgruppen vid tiden for granskningen omfattar cirka 160 kommuninvanare.
Avdelningschefen uppger dock att kommunen framst fokuserar pa individer som
saknar egen forsorjning eller soker ekonomiskt bistand. Enligt avdelningschefen
har kommunen endast vid ett tillfalle tidigare gjort en mer 6vergripande
kartlaggning i syfte att fa en bild av malgruppens storlek och vilka som ingar.
Intervjuade tjanstepersoner uppger att de beddmer att det sannolikt finns manga
individer som de inte kanner till. En arbetsmarknadshandlaggare berattar att alla
som kommer till AME har ansékt om ekonomiskt bistdnd och att manga av dessa
ar nyanlanda. En grupp som sannolikt utgor ett morkertal dr personer med
skyddad identitet inom kommunens aktivitetsansvar. De intervjuade uppger att
de har undersokt mojligheten att géra utskick aven till dessa individer.
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Av granskningen framgar att kommunen genomfor vissa insatser for att ta reda pa
vilka personer som tillhér malgruppen. Enligt avdelningschefen samlar de som
arbetar med uppsokande verksamhet dagligen in information om individers
behov. Studie- och yrkesvagledaren uppger att de genomfor kartlaggningar av
tdnkbara elevers behov i samband med intag till utbildningar var femte vecka.
Vidare berattar avdelningschefen att de har god kinnedom om individer som inte
har arbete och inte ar sjalvférsérjande och som kan vara i behov av utbildning.

Uppsodkandet av kvinnor och man i kommunen som &r i behov av och har ratt till
utbildning

Granskningen visar att kommunen arbetar for att nd de kvinnor och méan som de
identifierat inom ramen for den uppsékande verksamheten, men att det skiljer sig
hur pass aktiva insatserna dr och hur stort fokus kommunen har pa olika grupper.

Av granskningen framgar att kommunen arbetar pa ett satt som mojliggor att de
nar bade kvinnor och méan i sina uppsékandeinsatser. For att identifiera och na
individer som ar i behov av och har ratt till utbildning genomfér kommunen
kartlaggningar dar handlaggare alltid registrerar kon. For att sarskilt nd kvinnor
som kan befinna sig i ett morkertal genomfér kommunen anpassade insatser.
Avdelningschefen uppger till exempel att en larare har i uppdrag att vara
ndrvarande pa 6ppna forskolan och andra kommunala verksamheter, sdsom inom
vard- och omsorg for att informera kvinnor som tillhdr malgruppen om
utbildningsmadijligheter. Individer som inte ar sjdlvforsérjande och som kan vara i
behov av utbildning kartldaggs av socialsekreterare som identifierar behov och
déarefter skickar vidare till arbetsmarknadssekreterare for fordjupad kartldggning.
Vid behov hanvisas individen till vuxenutbildningen, dir personalen genomfor
motiverande samtal och studieplanering. Enligt avdelningschefen ar det dock ofta
upp till individen sjalv att ta kontakt och redogéra for sina eventuella behov nér
kommunen inte har kinnedom om dessa.

Det framgar vidare av granskningen att det skiljer sig hur aktiv och riktad
kommunens verksamhet ar for att na tankbara elever ar. Enligt saval
avdelningschefen som studie- och yrkesvagledare genomfér kommunen
informationsinsatser via egna och externa massor samt via sociala medier och
tagreklam. Rektorn uppger att studie- och yrkesvagledare kallar sfi-elever till
kartlaggningssamtal, medan arbetsmarknadsenheten skickar riktad information
till ungdomar som niarmar sig 20 ar for att sikerstalla att informationen nar ratt
personer. Avdelningschefen berattar att individer ofta pa egen hand séker upp
vuxenutbildningen och da gér kommunen en individuell studieplanering. Enligt
avdelningschefen finns det tva vagar in till vuxenutbildningen: den "tydliga” via
arbetsmarknadsenheten dar individer fangas upp och den "frivilliga” viagen dar
individen sjalv tar initiativ.
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Arbetet for att informera och skapa motivation till studier

Har har Skolinspektionen granskat om kommunen tar reda pa malgruppens
behov av och dnskemal om studier for att utifran denna kunskap kunna
informera om olika méjligheter till utbildning. Skolinspektionen har dven
granskat kommunens arbete med att skapa motivation till studier bland
tankbara elever.

Kommunens kartldggning av malgruppens behov for att kunna motivera
tankbara elever

Granskningen visar att kommunen arbetar for att ta reda pa tankbara elevers
behov och 6nskemal for att delta i studier och att de utifran denna kunskap
informerar om olika méjligheter till utbildning och forsoker skapa motivation for
studier.

Det framgar av granskningen att kommunen skaffar sig kunskap om 6nskemal och
behov hos de personer inom malgruppen de identifierat. Enligt intervjuade
tjanstepersoner som arbetar med den uppsokande verksamheten haller de
individuella samtal med tdnkbara elever dar fragor om mal, finansiering,
tidsperspektiv och tidigare studier ingar. En arbetsmarknadshandlaggare uppger
att AME ibland arbetar med workshops dar tankbara elever kartlagger sig sjalva
och arbetsmarknaden, for att fa en bild av var jobben finns och vilka vigar som ar
moijliga.

Av granskningen framgar vidare att kommunen tar hansyn till de tdnkbara
elevernas dnskemal och behov samt utifran detta informerar och motiverar dem
till att paborja studier. AME anvander exempelvis praktikplatser for att skapa
motivation hos de mest svarmotiverade. Kommunen erbjuder regelbundet
introduktion i studieteknik och digital kompetens. Kommunen erbjuder vid tiden
for granskningen inga generella orienteringskurser eller regelbundet samarbete
med forebilder fran arbetsplatser.

Av granskningen framgar att kommunen utformar och tillgangliggor
informationen pa ett satt som gor den begriplig for malgruppen. Avdelningschefen
uppger till exempel att kommunen anpassar informationen genom att anvianda en
enkel svenska och genom att ta fram visst material pad arabiska. En studie- och
yrkesvagledare uppger att hen vid behov ger information om mdjligheter till
studielan och barnomsorg och forklarar mer ingdende for tinkbara elever i de fall
det finns kulturella skillnader. Flera intervjuade elever uppger att informationen
varit tydlig och enkel att forsta.

Av granskningen framgar att kommunen beaktar hur kon kan paverka arbetet
med att motivera tinkbara elever till studier. I sdval inkommen dokumentation
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som i intervju med avdelningschefen framkommer att kommunen ar

medveten om att man generellt visar mindre intresse for studier och har enklare
att etablera sig pa arbetsmarknaden medan vissa grupper av kvinnor har storre
behov av utbildning, inte minst for att stirka sina kunskaper i svenska spraket.
Vidare uppger avdelningschefen att kommunen arbetar for att underlatta for
elever att kombinera studier med barnomsorgen. Detta arbete riktas sarskilt mot
kvinnor som enligt avdelningschefen statistiskt sett har storre behov av
grundldggande utbildning och kan behdva stod for att motverka sprakliga och
praktiska hinder.

Personliga moten med tankbara elever

Granskningen visar att kommunens arbete for att informera och motivera de
kvinnor och mén som &r i behov av utbildning pa grundlaggande niva i hog grad
praglas av personliga moten.

Av granskningen framgar att kommunen arbetar med personliga moéten i sina
kontakter med tdnkbara elever. Enligt saval avdelningschefen som
tjdnstepersoner som arbetar med uppsokande verksamhet giller detta bade i de
moten dar socialsekreterare och arbetsmarknadssekreterare traffar tdnkbara
elever. Studie- och yrkesvégledarna har d&ven mer informella kontakter med
personer inom malgruppen som beséker 6ppna forskolan. Saval rektorn som
studie- och yrkesvagledare uppger att mdjligheten till personliga méten har
forbattrats genom att tillgdngligheten till studie- och yrkesvagledarna har 6kat.
Studie- och yrkesvégledarna bjuder dessutom in individer till enskilda méten.
Avdelningschefen uppger att kommunen sallan genomfér gruppmoéten, utan i
stdllet arbetar med individanpassade moéten.

Information om ekonomiskt stéd och andra praktiska villkor vid studier

Granskningen visar att kommunen informerar tdnkbara elever om ekonomiskt
stdd vid studier och om andra praktiska villkor som ar viktiga for att motivera
deltagande i utbildning.

Av granskningen framgar att kommunen ger tdnkbara elever information om
ekonomiskt studiestdd och att utbildningen ar kostnadsfri. Saval
avdelningschefen som tjdnstepersoner uppger att kommunen sarskilt informerar
om detta vid det forsta motet mellan tdnkbara elever och vuxenutbildningens
studie- och yrkesvagledare. Samtliga intervjuade elever uppger att de fatt sddan
information. Det framgar ocksa att kommunen informerar sarskilt om praktiska
villkor som ar avgorande for att tinkbara elever ska kunna fatta beslut om
studier. Studie- och yrkesvigledaren beréattar att hen vid det férsta motet med
tdnkbara elever informerar om barnomsorg, den lagstadgade ratten till
tjanstledighet samt majligheten att studera i olika takt eller pa distans. Enligt
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avdelningschefen finns det hog flexibilitet i kommunens schemalaggning och
studietakt for elever som studerar pa grundlaggande niva.

Identifierade utvecklingsomraden

Den externa samverkan kommunen har gillande uppsékande verksamhet ar
begransad

[ syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet bedémer Skolinspektionen att
kommunen behover inleda ett utvecklingsarbete inom f6ljande del:

e Stdrk den uppsokande verksamheten genom att se 6ver behoven av
ytterligare samverkan med externa aktorer.

Skollagen anger att det ar hemkommunen som ansvarar for att vuxna fran och
med 1 juli det &r personen fyller 20 &r som saknar sddana kunskaper som normalt
uppnas i grundskolan och som har férutsattningar att tillgodogora sig utbildning
pa grundldggande niva inom komvux, ocksa far delta i sddan utbildning.
Hemkommunen har enligt skollagen vidare en skyldighet att bedriva uppsdkande
verksamhet vad géller personer som behover grundlaggande vuxenutbildning. For
att klara av detta beh6ver kommunen ha en 6vergripande planering som de foljer
avseende hur de tar reda pa vilka kommunmedborgare som har ett behov av
utbildning.?

Granskningen visar att den samverkan kommunen bedriver med andra aktérer
och som har koppling till uppsékande verksamhet, fraimst ror de
kommuninvanare som befinner sig lang fran arbetsmarknaden. Denna samverkan
sker genom det avtal och samarbete som kommunen har med
Arbetsformedlingen. Kommunernas ansvar for den uppsokande verksamheten
innebar dock att aktivt verka for att na fler grupper dn de som &r utan arbete.
Kommunen samverkar visserligen ocksd med andra organisationer, men dessa
samverkansformer har begransad koppling till uppsékande verksamhet for
komvux pa grundlidggande niva. Den begransade samverkan med andra aktorer
som kommunen har innebér en risk att de forbiser andra grupper bland
kommuninvanarna som har ratt till och dr i behov av utbildning pa grundlaggande
niva.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att kommunen ser 6ver behoven av
samverkan med ytterligare externa aktorer. Det kan exempelvis handla om
samverkan med aktorer inom civilsamhallet eller fackliga organisationer i syfte
att stodja den uppsokande verksamheten gillande kommuninvanare som ar i
behov av och har ritt till komvux pa grundlaggande niva. Det handlar om att i

120 kap. 10 forsta stycket och 11 §§ skollagen
2 Statens skolverks férfattningssamling (SKOLFS 2013:180) Arbete med studie- och
yrkesvagledning, s. 16.
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samrad med samverkande parter faststilla, dokumentera och forankra ett
gemensamt och andamalsenligt syfte for samverkan genom handlingsplaner, avtal
eller uppdragsbeskrivningar. Ett sddant syfte kan exempelvis tydliggora
samverkans relevans for uppdraget, vilka mal som ska uppnas samt hur
samarbetsformerna ska bidra till att identifiera och na personer inom
malgruppen.

Arbetet med att ta reda pa vilka personer som &r i behov av utbildning pa
grundlaggande niva saknar systematik i vissa delar

[ syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet bedémer Skolinspektionen att
kommunen dven behover inleda ett utvecklingsarbete inom foljande del:

e Utveckla ett systematiskt arbetssatt for att fa en bred bild over vilka
grupper av kvinnor och mén i kommunen som ar i behov av och har ratt
till utbildning pa grundlaggande niva.

Skollagen anger att hemkommunen ansvarar for att vuxna fran och med 1 juli det
ar personen fyller 20 ar som saknar sddana kunskaper som normalt uppnas i
grundskolan och som har férutsittningar att tillgodogora sig utbildning pa
grundlaggande niva inom komvux, ocksa far delta i sddan utbildning.3
Hemkommunen har enligt skollagen vidare en skyldighet att bedriva uppsdkande
verksamhet vad géller personer som behéver grundlaggande vuxenutbildning.
Varje hemkommun ska aktivt verka for att rekrytera och na de vuxna i kommunen
som har ritt att delta i utbildning pa grundlaggande niva och for att motivera dem
att delta i sddan utbildning.# For att klara av detta behéver kommunen ha en
overgripande planering som de foljer avseende hur de tar reda pa vilka
kommunmedborgare som har ett behov av utbildning.5 Planeringen bér vara
formulerad utifran de lokala férutsattningarna som rader i den aktuella
kommunen.6

Av granskningen framgar att kommunen inte arbetar systematiskt med att ta reda
pa vilka kvinnor och mén i kommunen som &r i behov av och har ratt till
utbildning pa grundlaggande niva. Kommunen skaffar sig viss kinnedom om
tankbara elever men genomfor inga dterkommande, breda
informationsinhdmtningar. Darmed saknas ett bredare underlag for att fa
systematik och en samlad bild av malgruppen.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att kommunen utvecklar ett
systematiskt arbetssatt for att aterkommande ta reda pé vilka kvinnor och méan i

320 kap. 10 férsta stycket och 11 §§ skollagen

420 kap. 10 § andra stycket skollagen, prop. 2009/10:165, s. 845.

> Statens skolverks férfattningssamling (SKOLFS 2013:180) Arbete med studie- och
yrkesvagledning, s. 16.

6 Prop. 2000/01:72, s. 41.
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kommunen som ar i behov av och har rétt till utbildning pa grundlaggande niva.
Ett sddant arbetssatt ar en forutsattning for att det uppsokande arbetet ska kunna
bygga pa ett mer aktuellt och omfattande underlag. Det bidrar ocksa till att arbetet
fungerar effektivt och nar sd manga som mojligt inom malgruppen. Arbetet kan till
exempel bestd i att planera och genomfora olika former av kartlaggningar, dar
kommunen regelbundet samlar in information om malgruppens storlek och
sammansattning. For att stirka kvaliteten kan kommunen dven utveckla
andamalsenliga satt att dokumentera resultatet av sin informationsinhdmtning.

Det skiljer sig vilket fokus kommunen har pa olika grupper i det uppsékande
arbetet och hur pass riktade insatserna ar

[ syfte att ytterligare h6ja verksamhetens kvalitet beddmer Skolinspektionen att
kommunen dven behover inleda ett utvecklingsarbete inom féljande del:

¢ Arbeta mer aktivt och dterkommande med uppsokande insatser som
riktar sig till hela malgruppen i kommunen som ar i behov av och har ratt
till utbildning pa grundlaggande niva.

Hemkommunen har enligt skollagen en skyldighet att bedriva uppsékande
verksamhet vad géller personer som behéver grundlaggande vuxenutbildning.
Detta innebaér att varje kommun aktivt ska verka for att na de vuxna i kommunen
som har réitt att delta i utbildning pa grundlaggande niva och for att motivera dem
att delta i sddan utbildning.”

Av granskningen framgar att kommunen utifran den bild de har av malgruppen
genomfor vissa insatser for att nd tinkbara elever i kommunen. Det skiljer sig
dock hur pass aktiva kommunens insatser ar och hur stort fokus kommunen har
pa olika grupper. Kommunens metoder handlar frimst om generella
informationsinsatser. Arbetet riktar sig framforallt gentemot sfi-elever, IM-elever
och personer utan egen forsorjning. Detta innebar att kommunen riskerar att
forbise andra grupper med behov av utbildning pd grundlaggande niva som
exempelvis egenfoérsorjande personer utan grundlaggande utbildning, sjukskrivna
och nyanldnda som av kulturella skal star langt fran arbetsmarknaden.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att kommunen har ett bredare fokus
och genomfor mer aktiva och aterkommande insatser som riktar sig till hela
malgruppen i kommunen som ar i behov av och har ritt till utbildning pa
grundldggande niva. Detta i syfte att sd langt som madjligt na ut till alla inom
malgruppen. Det kan handla om att utveckla traffsdkra metoder for att soka upp
tankbara elever, till exempel genom riktade informationsinsatser pa bade individ-
eller gruppniv3, i samverkan med andra myndigheter och aktorer, via sociala

720 kap. 10 § andra stycket skollagen, prop. 2009/10:165, s. 845.
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medier eller traditionell media. Informationen bor vara anpassad efter
malgruppen och utformas sa den ar tillganglig och relevant for olika behov.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Marcus Rénnegard

Beslutsfattare
Signerat av: Marcus Rénnegard

X Robert Ostberg

Foéredragande
Signerat av: Robert Ostberg

[ handlaggningen av drendet har dven utredaren Britta Seeger medverkat.
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Bilaga 1: Granskningens
utgangspunkter

Granskningens syfte

Granskningens syfte ar att granska kvaliteten i kommunernas uppstkande
verksamhet for komvux pa grundldggande niva genom att granska i vilken
utstrackning den dr aktiv och motiverande for de vuxna som har ratt att delta i
utbildning pa grundldggande niva.

Skolinspektionen gor en samlad beddmning utifran de kvalitetskriterier som
tagits fram for granskningen, vilka ar utformade i enlighet med forskning och
beproévad erfarenhet. Inom granskat omrade bedéms om verksamheten uppfyller
framtagna kvalitetskriterier i hog utstrackning, i flera delar men
utvecklingsomraden finns eller i 1ag utstrackning.

Fragestallning

[ vilken utstrackning ar kommunernas uppsokande verksamhet aktiv och
motiverande for de vuxna som har ratt att delta i utbildning pa grundlaggande
niva?

Kvalitetskriterier:

e Intern samordning och samverkan med utomstaende aktorer
e Arbetet med aktiv uppsékande verksamhet
e Arbete for att informera och skapa motivation till studier
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Bilaga 2: Granskningens

genomforande
Bakgrundsuppgifter

Skolinspektionen besokte Eslovs kommun den 21 oktober 2025. Besoket
genomfordes av utredarna Robert Kihlberg och Britta Seeger.

Underlag for bedomning
Underlaget i detta beslut utgors av:

e Tre enskilda intervjuer med tre elever som studerar pa grundlidggande
niva

e Enintervju med fem tjdnstepersoner som arbetar operativt med den
uppsokande verksamheten for komvux pa grundlaggande niva

e Enintervju med ansvarig chef for den uppsdkande verksamheten for
komvux pa grundldggande niva

e Dokument som Skolinspektionen begart in fran kommunen.

e Information fran kommunens webbsida

Innan beslut har fattats har huvudmannen fatt ta del av Skolinspektionens
tjansteanteckning fran besoket for faktakontroll.

De samlade iakttagelserna fran alla verksamheter som har ingatt i granskningen
kommer att presenteras i en 6vergripande rapport. Rapporten ar planerad att
publiceras varen 2026.
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Bilaga 3: Forfattningsstod

Skolinspektionens uppdrag

Skolinspektionens granskning ska avse den granskade verksamhetens kvalitet i
forhallande till méal och andra riktlinjer.8

Kommunernas skyldighet att bedriva uppsékande
verksamhet féor komvux pa grundlaggande niva

Kommunerna ska tillhandahalla kommunal vuxenutbildning pa bland annat
grundlaggande niva.® Utbildning pa grundldggande niva syftar till att ge vuxna
sddana kunskaper som de behover for att delta i samhalls- och arbetslivet och att
moijliggora fortsatta studier.10

Det &r hemkommunen!! som ansvarar for att vuxna fran och med 1 juli det ar
personen fyller 20 ar som saknar sddana kunskaper som normalt uppnas i
grundskolan och som har forutsattningar att tillgodogora sig utbildning pa
grundlaggande niva inom komvux, ocksa far delta i sddan utbildning.12 Behorig att
tas emot till kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva ar dven den som
ar yngre an 20 ar, om det med hénsyn till den sékandes personliga forhdllanden
finns sarskilda skal.!3 Kommunerna kan anordna utbildningen i egen regi eller i
samverkan med andra utbildningsanordnare, organisationer och myndigheter.14
Den som har ratt att delta i utbildningen i fraga har ratt att delta i den &ven om
den tillhandahalls i en annan kommun dn hemkommunen.15

Hemkommunen har enligt skollagen en skyldighet att bedriva uppsékande
verksamhet vad géller personer som behéver grundlaggande vuxenutbildning.
Varje hemkommun ska aktivt verka for att rekrytera och na de vuxna i kommunen
som har ratt att delta i utbildning pa grundldggande niva och for att motivera dem

8 26 kap. 20 § skollagen (2010:800).

920 kap. 3 § skollagen (2010:800).

1020 kap. 4 § forsta stycket skollagen.

1 Med hemkommun avses enligt definitionen i 29 kap. 6 § skollagen den kommun som en
person ar folkbokford i. For den som ar bosatt i landet utan att vara folkbokford har avses
med hemkommun den kommun som han eller hon stadigvarande vistas i eller, om han
eller hon saknar stadigvarande vistelseort, den kommun som han eller hon for tillfallet
uppehaller sig i. Detsamma galler den som har skyddad folkbokforing

enligt 16 § folkbokforingslagen (1991:481).

12720 kap. 10 forsta stycket och 11 §§ skollagen.

133 kap. 2 § férordning (2011:1108) om vuxenutbildning.

14 Prop. 1990/91:85, s. 120.

1520 kap. 11b § skollagen.
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att delta i sddan utbildning. Begreppet "aktivt” finns i bestimmelsen om
kommuners uppsdkande verksamhet for att betona kommunernas ansvar for att
de som tillhér mélgruppen for utbildningen ocksa tar del av sddan utbildning.1¢
Att aktivt verka kan enligt forarbetena till bestimmelsen handla om att genom
stimulansatgarder av olika slag sdsom aktiva insatser och rekrytering pa olika satt
verka for att vuxna inom malgruppen informeras och motiveras till utbildningen.

Detta forutsatter att kKommunen tar reda pa invanarnas behov och 6nskemal s3 att
utbildningen kan anordnas pa ett satt som svarar mot dessa. For att kunna
erbjuda en efterfragestyrd utbildning har kommunerna utvecklat olika
tillvigagdngssatt i syfte att som en av flera grunder vid planering av kursutbud
fanga upp de studerandes utbildningsénskemal. Det kan ocksa handla om att
studerande ges mojlighet att samtidigt studera bade pa grundldggande och pa
gymnasial nivd. Kommunen bor dartill se till att de studerande far information om
praktiska villkor for att genomga utbildning, till exempel i form av ratt till
ledighet, studiestdd etcetera.l?

Av forarbetena framgar att manniskor har olika forutsattningar for larandet pa
grund av tidigare skolgdng, arbets- och livserfarenheter. Dessa skilda
forutsattningar paverkar manniskors 6nskemal och deras sjalvupplevda behov av
larande. Samhallet har ett speciellt ansvar for att stodja de personer som inte tar
egna initiativ for att mota de 6kande kraven pa kunskaper. Allas behov av larande
skall kunna tillgodoses oberoende av till exempel utbildningsbakgrund, kon eller
etnisk tillhorighet. Individuella olikheter stiller krav pa en 6kad flexibilitet nar det
gdller att méta manniskor i den uppsékande verksamheten, i
vagledningssituationer och i utbildningens anordnande. Men det stéller ocksa
krav pa en 6kad lokal samverkan mellan aktorer i form av utbildningsanordnare,
arbetsformedling, fackliga organisationer och socialtjdnst. | kommunens strategi
for att mota vuxnas behov av utbildning och larande bor inga en 6vergripande
plan for verksamheten utifran lokala forutsattningar.18

Inom malgruppen som har ritt till utbildning inom komvux pa grundlaggande
niva kan det ocksa finnas individer som har lagre motivation till att utbilda sig.
Information om och marknadsfoéring av olika utbildningsvagar maste da
kompletteras med andra atgarder. En sddan atgird ar uppsokande verksamhet for
atti det personliga motet informera om olika méjligheter till utbildning och skapa
motivation till studier och det kravs tid och ar omfattande att bedriva ett sddant
motivationsskapande arbete. Det dr av vikt att kommunen tar tillvara alla
samverkansmojligheter till uppsékande och motivationsskapande verksamhet.
Det kan till exempel handla om férebilder fran arbetsplatsen, foreningslivet och

1620 kap. 10 § andra stycket skollagen, prop. 2009/10:165, s. 845.
7 Prop. 2000/01:72, s. 11,42, prop. 1990/91:85, s. 120, 152.
18 prop. 2000/01:72, s. 41.
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fackliga organisationer eller deltagande i orienteringskurser arrangerade av bland
annat studieférbund.1?

En annan viktig del i hemkommunens motiverande arbete ar att tillgodose en
utbildning som ar tillginglig utifran den enskilde individens 6nskemal och behov.
Det ar inte alltid mojligt eller 6nskvéart for en person att félja en utbildning som
l6per i en viss takt, som ar forlagd till en viss ort eller studielokal och som pagar
ett visst antal timmar i veckan.20 Av laroplanen for vuxenutbildningen framgar att
vuxenutbildningen ska stddja de elever som under sin studietid har behov av att
kombinera utbildning och arbete. Flexibilitet ska alltid efterstravas nar det galler
utbildningen och det kan handla om plats for utbildningens genomférande, tid,
studietakt, studieform och satt att lara.2!

Individens majligheter till studier beror inte enbart pa en valutbyggd
tillgdnglighet till utbildning. Individen har dven behov av ekonomiskt stéd under
sin studietid. Detta st6d har stor betydelse for rekrytering av studerande. For
vissa grupper ar ett formanligt studiestdod en nddvandighet for att ta beslut om att
investera i sitt eget larande. Mdnga méanniskor drar sig for att ta 1an for sina
studier. For att dessa skall ta steget in i utbildning kravs ett snabbt beslut om hur
deras privatekonomiska situation kan lésas. Detta galler framfor allt de som
startar med en kort utbildningsbakgrund. Det blir darfér nédvandigt att beslutet
om stdd fattas sd nira individen som mojligt.22

For att nd vuxengrupper med information om utbildning och bistd dem i
utbildningsvalen ar studie- och yrkesvagledning en viktig atgird. Inom ramen for
den allménna skyldigheten hemkommunen har att informera om
vuxenutbildningen inryms att se till att studie- och yrkesvagledningen inom
komvux fungerar val. Det handlar bland annat om att en fungerande studie- och
yrkesvagledning for malgruppen kan medverka till att felval och studieavbrott
undviks och att resurserna anvands effektivare.23 Vagledning ar viktigt infor
studiestarten, under studietiden och i samband med studiernas slutforande med
utgangspunkt i individens behov och studiemal.24 Den faktiska kunskap en individ
besitter maste lyftas fram och tas till vara i varje vigledningssituation. Ett

1% Prop. 2000/01:72, s. 42.

20 prop. 2000/01:72, s. 45.

21 Liroplan for vuxenutbildningen (Lvux12), 1 Vuxenutbildningens uppdrag och
vardegrund, En likvardig utbildning.

22 prop. 2000/01:72, s. 47.

2 Prop. 1990/91:85, s. 152.

24 Prop. 2000/01:72, s. 42-43
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instrument for detta ar validering av en individs praktiska och teoretiska
kunskaper och kompetenser i syfte att hitta ratt utbildning.2>

Av Skolverkets allmdnna rad om studie- och yrkesvégledning framgar att studie-
och yrkesvégledningen inom komvux maste ha en beredskap och en planering for
att fanga upp de till de personer som dnnu inte ar elever i utbildningen. Det
handlar om att erbjuda vagledning for personer som planerar att borja studera,
men ocksd om kommunens ansvar att aktivt soka upp och motivera dem som
saknar utbildning.26

Vidare framgar av de allméanna raden att ungdomar och vuxna som saknar en
slutford utbildning och befinner sig utanfér gymnasieskolan och
vuxenutbildningen ofta star infor en svar situation pa arbetsmarknaden och
riskerar att hamna i utanférskap. Darfor ar det av stor vikt att dessa ungdomar
och vuxna soks upp och erbjuds ett utbildningsalternativ enligt sina nskemal och
forutsattningar. Studie- och yrkesvagledningen har en dubbel funktion inom
vuxenutbildningen, dels att vigleda personer som redan befinner sig i studier,
dels att vigleda presumtiva deltagare. Elever och presumtiva elever till de tre
skolformerna inom vuxenutbildningen har varierande grad av studievana, skilda
livssituationer och olika forutsattningar for studier. Darfor beh6ver informationen
om den vuxnes mojligheter utformas och tillgangliggoras, sa att varje individ kan
hitta och ta till sig informationen. Till exempel har en stor del av
vuxenutbildningens malgrupp svenska som sitt andrasprak med varierande
kunskaper i svenska och mycket varierande erfarenheter av utbildning.
Kommunen behdver ha kunskaper om vuxenutbildningens malgrupper och vilka
informationskanaler de anvander for att inhdmta information. Informationen
behdver ge en tydlig bild av den studie- och yrkesvagledning som erbjuds sa att
individen vet vad han eller hon kan forvanta sig av den. Nyanldanda elever
behdver, oavsett skolform, fa information om utbildningssystemet, sina
moijligheter till studier och arbetsmarknadens kompetenskrav. For att sdkerstélla
att alla kan ta till sig informationen kan den beh6va anpassas.2”

Av laroplanen for vuxenutbildningen framgar att vagledningsinsatser for elever
och presumtiva elever fyller en viktig funktion. Av den anledningen ska enligt

2 Enligt 2 kap. 8 § férordning (2011:1108) om vuxenutbildning far validering far ske inom
ramen for alla kurser och nivaer i amnen och ska utga fran elevens forutsattningar och
behov. En elev som har genomgatt validering for en del av en kurs eller niva i ett amne
behdover inte delta i undervisningen nar det géller den delen av kursen eller nivan, prop.
2000/01:72 s. 43.

26 Skolverkets Allmanna rdd med kommentarer, Arbete med studie- och yrkesvigledning
(2013), SKOLFS 2013:180, s. 16.

27 Skolverkets allmanna rdd med kommentarer, Arbete med studie- och yrkesvigledning,
s. 32.



Skolinspektionen

Dnr 2024:9209
19 (19)

skollagen elever i vuxenutbildningen ha tillgang till personal med sdadan
kompetens att deras behov av vagledning kan tillgodoses.28

Av laroplanen framgar vidare att vuxenutbildningens malgrupp ar heterogen och
eleverna ir individer med mycket olika férutsittningar. Aven elevernas mal med
utbildningen kan variera kraftigt. Utbildningen maste darfor anpassas utifran
individens behov och férutsattningar och den kan variera bade till langd och till
innehall. Vuxenutbildningen ska alltid méta varje elev utifran elevens behov och
férutsattningar.2®

Kommunalférbund kan ta éver ansvaret for
vuxenutbildning fran kommunerna

Av bestimmelser i kommunallagen framgar att kommuner och regioner far bilda
kommunalférbund och ldmna 6ver skdtseln av kommunala angeldgenheter till
sadana férbund.3° Ett kommunalférbund bildas pa sa satt att medlemmarna
genom beslut i fullmaktige antar en forbundsordning. Ett kommunalférbund ar en
offentligrattslig juridisk person som ar fristdende i forhallande till sina
medlemskommuner och som kan forvarva rattigheter och skyldigheter.3!

Nar ett kommunalférbund har hand om en angeldgenhet som det finns
bestdmmelser om i en sarskild forfattning, ska den forfattningens bestdmmelser
om kommuner eller regioner tillampas for férbundet.32 Om en specialreglerad
kommunal angeldgenhet blir 6verford till ett kommunalférbund medfor det att
specialregleringen da giller for kommunalférbundet i stallet for kommunen.33

Hemkommunens ansvar enligt 20 kap. 10 § skollagen att bedriva uppsékande
verksamhet vad géller personer som behover grundlaggande vuxenutbildning ar
en sadan specialreglerad kommunal angeldgenhet som kan 6verforas till ett
kommunalférbund.

28 Lyux12, 1. Vuxenutbildningens uppdrag och virdegrund, Réttigheter och skyldigheter.
2 Lvux 12, 1. Vuxenutbildningens uppdrag och vardegrund, Vuxenutbildningens uppdrag.
30 3 kap. 8 § kommunallagen (2017:725).

31 prop. 2016/17:171, s. 399.

329 kap. 2 § andra stycket kommunallagen.

33 Prop. 2016/17:171, s. 400.
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