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Arendet

Tillsyn av svenska for invandrare (sfi) inom komvux,
Folkuniversitetet/Regnbdgsgatan 7B i Goteborgs kommun.

Beslut

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Goteborgs kommun att senast den 1 september 2026 ha vidtagit nedan
angivna atgarder avseende brister rorande kontinuerlig utbildning under
aret, att elevernas individuella studieplaner revideras vid behov och
rektorn informerar hemkommunen om revideringen, planen mot
krankande behandling samt hur betyg dokumenteras i betygskatalogerna.
De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas till
Skolinspektionen.

Om Goteborgs kommun inte foljer detta forelaggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande géller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Goteborgs kommun ska vidta féljande atgarder
Kontinuerlig utbildning under dret

1. Setill att utbildningen i sfi bedrivs kontinuerligt under hela aret och
att det ar elevernas behov och forutsattningar som ar vigledande i
fraga om hur utbildningen forlaggs i tid. Detta innebdr att elever ska
kunna fortsatta sina studier i pagaende kurs utan obligatoriska
uppehall 4ven under sommarmanaderna. (20 kap. 2 § andra stycket
skollagen, 2 kap. 25 § férordningen [2011:1108] om
vuxenutbildning)

Informera hemkommun vid revidering av elevers individuella studieplaner

1. Setill att elevernas hemkommuner informeras om revideringar i de
individuella studieplanerna. (2 kap. 16 § forordningen (2011:1108)
om vuxenutbildning)

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
www.skolinspektionen.se
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Plan mot krdnkande behandling

1. Se till att verksamhetens plan mot krankande behandling innehaller
en oversikt av de atgarder som behovs for att forebygga och
forhindra krankande behandling av elever, vilka avses paborjas
eller genomforas under det kommande aret. (6 kap. 8 § skollagen)

2. Se till att planen mot krankande behandling upprattas, f6ljs upp och
ses over under medverkan av eleverna vid den verksamhet som
planen galler for. (6 kap. 8 § skollagen, 2 § forordningen
[2006:1083] om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan
mot krankande behandling)

Betygskatalog

1. Setill att den eller de som beslutar om betyg forser betygskatalogen
med egenhdndig signatur. Detta innebar att samtliga larare som
deltagit i att fatta beslut om betyg ska signera uppgiften i
betygskatalogen. (4 kap. 11 § forordning om vuxenutbildningen, 7 §
Skolverkets foreskrifter (SKOLFS 2012:8) om betygskatalog for
vuxenutbildning)

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser det féorebyggande
arbetet for att skapa trygghet, det atgardande arbetet for att forhindra
krankande behandling samt beredskapsplanen for allvarliga
valdssituationer.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
dokument.goteborg@skolinspektionen.se, eller per post till
Skolinspektionen, Box 2320, 403 15 Goteborg. Hanvisa till
Skolinspektionens diarienummer foér drendet (dnr 2025:11728) i de
handlingar som sands in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran myndighetens risk — och vasentlighetsanalys
varen 2026 inlett en tillsyn av den kommunala vuxenutbildningen, svenska
for invandrare hos utbildningsanordnaren Folkuniversitetet pa
Regnbagsgatan 7B i Goteborgs kommun.

[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid
Folkuniversitetet/Regnbagsgatan 7B foljer gallande bestimmelser om
kontinuerligt utbildning under hela aret, att elevernas individuella
studieplaner revideras vid behov och rektorn ansvarar for att
hemkommunen informeras vid revidering, forebyggande och atgiardande
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arbete for att skapa trygghet och motverka krankande behandling,
beredskapsplanen for dtgarder vid en allvarlig valdssituation samt att betyg
dokumenteras pa foreskrivet sitt i en betygskatalog.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever, larare och
regionchef (vikarierande rektor), bitradande rektor samt tilltrddande
rektor hos Folkuniversitetet den 24-25 februari 2026. Representanter for
huvudmannen, daribland rektor samt enhetschef for nimnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning (Arbvux), har ocksa intervjuats.
Huvudmannen har inkommit med kompletterande svar den 30 mars 2026
efter att Skolinspektionen begart detta.

Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats, bland annat
verksamhetens plan mot krankande behandling, individuella studieplaner,
betygskataloger samt skolans beredskapsplan for allvarliga
valdssituationer. Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt material av
betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfoérs i enlighet med
bestammelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av
skollagen och de bestdmmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldaggande
Kontinuerlig utbildning under aret

Omstidndigheter som ligger till grund for bedémningen

Av intervjuer med elever, larare, Folkuniversitetets regionchef samt
huvudmannen framgar att utbildningen ar uppdelad i tva studieperioder
med obligatoriskt uppehall under sommaren. Innevarande ar ar
studieuppehallet under perioden 3 juli - 3 augusti. Endast elever med
utbildningsplikt har majlighet att studera kontinuerligt hela aret utan
uppehall under sommaren.

De flesta elever har i intervjuerna uppgett att de girna ar lediga under
sommaren, samtidigt berattar lararna att det forekommer att elever
uttrycker att de vill lasa sfi pd sommaren. Folkuniversitetets regionchef
uppger att de har mdjlighet att anordna undervisning dven under
sommaren, men att det varken inkommit 6nskemal fran elever eller
huvudmannen att bedriva undervisning sommartid, annat an for de elever
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som har utbildningsplikt. Huvudmannen berittar i intervjun att de tidigare
har erbjudit eleverna att studera under sommarperioden men att
efterfrdgan da varit 1dg, samt att de elever som anmalt intresse i slutindan
anda valt att inte studera under sommaren. Daremot har ingen kartlaggning
gjorts av elevernas efterfragan pa sfi under sommaren de senaste dren.

Rittslig reglering

Av 20 kap. 2 § skollagen framgar att utgangspunkten for utbildningen av en
enskild elev ska vara elevens behov och forutsattningar. Detta innebar att
dessa kriterier ska vara vagledande for hur utbildningen genomfors. Detta
kan gélla utbildningens forlaggning i tid och rum, val av metoder och
hjalpmedel, men dven innehall. Det dr ocksa viktigt att den kommunala
vuxenutbildningen erbjuds i flexibla former och pa tider som passar de
studerandes behov. (prop. 2009/10:165 s. 475)

[ forordningen (SKOLFS 2012:101) om laroplan foér vuxenutbildningen
(Lvux12) anges att vuxenutbildningens malgrupp ar heterogen och
eleverna ar individer med mycket olika férutsittningar. Aven elevernas mal
med utbildningen kan variera kraftigt. Utbildningen maste darfér anpassas
utifran individens behov och forutsattningar och den kan variera bade till
langd och till innehall. Vuxenutbildningen ska alltid mdta varje elev utifran
elevens behov och forutsattningar. (Lvux12, del 1 Vuxenutbildningens
uppdrag och viardegrund, Vuxenutbildningens uppdrag)

Av 2 kap. 25 § férordningen (2011:1108) om vuxenutbildning framgar att
utbildningen ska bedrivas kontinuerligt under hela aret.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att utbildningen inte bedrivs kontinuerligt
under hela aret. Av utredningen framkommer att utbildningen gor arliga
uppehall pa fyra veckor under sommaren som inte utgar fran en
kartlaggning av elevernas individuella behov och férutsattningar. Vidare
framgar att det finns elever som uttryckt att de vill 1dsa sfi under
sommaren. Skolinspektionen beddmer att detta ar en brist.

Att utbildningen inte bedrivs kontinuerligt under hela aret innebar att
elevers studier inte kan slutféras sa snabbt som annars skulle vara fallet
och att elevers tid i utbildning darmed forlangs.
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Elevernas individuella studieplaner revideras vid behov och rektorn
ansvarar for att hemkommunen informeras vid revidering

Omstidndigheter som ligger till grund for bedémningen

Folkuniversitetets regionchef samt huvudmannen berattar i intervju att de
har ett gemensamt digitalt system déar larare saval som studie-och
yrkesvagledare dokumenterar elevernas individuella studieplaner. Vidare
berattar de att studie- och yrkesvégledaren pa Folkuniversitetet reviderar
den individuella studieplanen efter mote med eleverna eller vid behov.

Av inldmnad avtalsbilaga "Ansvarsfordelning vid 6verlamnande av viss
myndighetsutévning vid entreprenad, kommunal vuxenutbildning” framgar
att Folkuniversitetet vid aktuell verksamhet har fatt ansvaret att informera
hemkommunen vid revideringar av elevers individuella studieplaner.
Folkuniversitetets regionchef och bitrddande rektor uppger dock i intervju
att de inte vet om hemkommunerna far information om reviderade
individuella studieplaner. Huvudmannens rektor uppger i intervjun att det
ar kommunens studie-och yrkesvagledare som reviderar planen och
aterkopplar till hemkommunen, men huvudmannen har inte f6ljt upp att sa
har skett.

Rittslig reglering

Av 20 kap. 8 a § (2010:800) skollagen framgar att hemkommunen ansvarar
for att det upprattas en individuell studieplan for varje elev. Planen ska
innehalla uppgifter om

1. den enskildes utbildningsmal,

2. planerad omfattning av studierna, och

3. den tidpunkt da eleven for férsta gangen togs emot till
utbildningen, nar det galler utbildning i svenska for invandrare.

Av 2 kap. 16 § férordningen (2011:1108) om vuxenutbildning framgar att
den individuella studieplanen ska utarbetas i samverkan med eleven.
Planen ska upprattas i ndra anslutning till antagningen och ska vid behov
revideras. Rektorn ansvarar for att planen revideras och, om eleven deltar i
utbildning i en annan kommun dn hemkommunen, att hemkommunen
informeras om revideringen.

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedémer att elevernas individuella studieplaner
revideras vid behov, men att hemkommunerna inte blir informerade nir sa
har skett. Av utredningen framkommer att de individuella studieplanerna
dokumenteras i ett system som tillhandahalls av huvudmannen, men
ansvaret for att informera hemkommunerna vid revidering av de
individuella studieplanerna har delegerats till Folkuniversitetet.
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Det framgar dock att Folkuniversitetet inte har ndgon rutin for att
informera hemkommunerna néar en individuell studieplan har reviderats
och huvudmannen har inte heller vidtagit ndgra atgarder for att sdkerstéilla
att hemkommunerna informeras. Detta ar en brist.

Plan mot krankande behandling

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Skolinspektionen har infor tillsynen tagit del av verksamhetens plan mot
diskriminering och krankande behandling for lasaret 2025/26. Av planen
framgar Folkuniversitetets mal for lasaret 2025/26. De faststillda
atgirderna i planen beskriver generellt att verksamheten ska framja alla
elevers lika rattigheter och motverka krankande behandling, samt att
likabehandlingsfragor ska behandlas i undervisningen samt att personalen
ska verka for ett inkluderande klimat i undervisningen. Planen innehaller i
ovrigt inga verksamhetsspecifika dtgarder for att forebygga och forhindra
krankande behandling av elever.

[ intervju med huvudmannens rektor framkommer att de dnnu inte har
godkant Folkuniversitetets plan mot krankande behandling for aktuell
verksamhet. Vidare uppger huvudmannen att planen saknar en riskanalys
och planen anger inte heller hur faststillda atgarder ar relaterade till
verksamhetens uppfoljning och analys.

Elevernas medverkan i att uppriitta, félja upp och se éver planen mot
krdnkande behandling

I intervjuer framgar att vissa elever kdnner till planen mot krankande
behandling, medan andra elever inte gor det. Eleverna uppger att de ar
osdkra pa vem som tar fram innehallet i planen. Nagra elever sager att de
tror att det ar rektorn som upprattar planen och en annan elev tror att
elevradet deltagit i planen.

Enligt uppgift fran lararna informeras eleverna om planen mot krankande
behandling i samband med kursintroduktionen. Vidare berattar lararna att
de inte heller deltagit i att uppratta den befintliga planen mot krankande
behandling men att lararnas sdval som elevernas arbete med att arligen
revidera planen ar under uppbyggnad.

Folkuniversitetets regionchef férklarar i intervjun att den aktuella planen
for 2025/26 togs fram av den tidigare rektorn som justerat en befintlig plan
mot krankande behandling som hamtats fran distansundervisningen,
lasdret 2024. Folkuniversitetets regionchef sager att de haft for avsikt att
arbeta vidare med den ursprungliga planen i samband med arets
utvardering, men att de istéllet fatt en ny mall fran huvudmannen som
skolan ska anvanda. Vid tillfdllet for intervjun ar den nya planen, vilken
foljer den nya mallen, ute pa remiss hos ldrarna. Enligt regionchefen har
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eleverna haft mojlighet att framféra sina synpunkter pa den ej fardigstallda
planen via elevradet.

Av intervju med rektorn for Arbvux framkommer att huvudmannen har
haft ett storre arbete i forvaltningen for att 6ka likvardigheten i planerna
mot krdnkande behandling. Utbildningsanordnarna har bland annat
erbjudits att delta i en intern utbildningsinsats. I den kompletterande
skrivelsen fran huvudmannen framgar att Folkuniversitetet deltagit i
huvudmannens fortbildning, vilken ska ligga till grund fér upprattandet av
planen mot krankande behandling. Skolinspektionen har inte tagit del av
den nya planen da den inte var fardigstalld under tillsynen.

Rittslig reglering

Av 6 kap. 8 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det varje ar
upprattas en plan med en 6versikt 6ver de atgarder som behovs for att
forebygga och forhindra krankande behandling av elever. Planen ska
innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgarder som avses att paborjas
eller genomforas under det kommande aret. En redogorelse for hur de
planerade atgirderna har genomforts ska tas in i efterféljande ars plan.

Enligt 2 § forordningen (2006:1083) om barns och elevers deltagande i
arbetet med en plan mot krdnkande behandling ska en sddan plan som
avses i 6 kap. 8 § skollagen upprattas, foljas upp och ses déver under
medverkan av eleverna vid den verksamhet som planen giller for.
Utformningen och omfattningen av elevernas deltagande ska anpassas efter
deras alder och mognad.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddémer att huvudmannen inte har sett till att planen
mot krankande behandling upprattats i enlighet med forfattningens krav.
Huvudmannen har visserligen genomfort ett utvecklingsarbete, som
Folkuniversitetet har tagit del av, for att sdkerstélla att kommande plan mot
krankande behandling upprattas i enlighet med forfattningens krav.
Skolinspektionen har dock inte tagit del av den nya planen mot krankande
behandling da den inte ar fardigstalld. Skolinspektionens bedémning utgar
darfor fran Folkuniversitetets nuvarande plan mot krankande behandling
samt elevers medverkan i samband med arbetet fér denna plan.

Skolinspektionens utredning visar att de dtgarder som angetts i planen mot
krankande behandling inte utgar fran en kartlaggning av verksamhetens
specifika behov, utan ar generella sdsom att likabehandlingsfragor i
allmanhet ska behandlas i undervisningen och att personalen ska verka for
ett inkluderande klimat i undervisningen. Det framgar heller inte av planen
hur de faststéllda atgarderna ar relaterade till uppfdljning och analys av
aktuell verksamhet. Vidare framgar att nuvarande plan upprattats av den
tidigare rektorn utan medverkan av vare sig larare eller elever. De atgirder
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som anges i planen har siledes inte tagits fram utifran ett identifierat behov
for att forebygga och forhindra krankande behandling av den aktuella
verksamhetens elever. Detta dr en brist.

Det ar av vikt att planen innehaller atgarder for att skapa ett tryggt klimat
och forebygga krankande behandling samt att dessa utgér fran behov hos
eleverna i den aktuella verksamheten.

Beslut om betyg dokumenteras pa foreskrivet satt i en
betygskatalog

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Lararna berattar att kurserna undervisas av tva larare, varav en av dem ar
huvudansvarig. Den huvudansvarige lararen planerar undervisningen och
genomfor progressionssamtalen med eleverna, men de bada lararna
undervisar eleverna. Vidare beskriver lararna att de har ett nira samarbete
och kontinuerliga dialoger om planering och undervisning samt att de alltid
beslutar om betyg tillsammans.

Skolinspektionen har tagit del av ett urval av betygskataloger fran
Folkuniversitetets sfi-kurser dar betyg forts in under hosten 2025.
Betygskatalogerna ar signerade av en angiven ansvarig larare, forutom en
av betygskatalogerna som har signerats av bade en legitimerad larare och
en legitimerad men obehorig larare. Vidare finns tva betygskataloger dar
namnet pa den larare som har signerat betygskatalogen inte stimmer
overens med namnet pad den larare som dr kursansvarig.

Folkuniversitetets regionchef berattar att kurserna i de har fallen bedrivits
av tva larare som delat pd ansvaret. I ett av fallen siger regionchefen att den
ena lararen avslutat sin tjanst innan jul och att det skulle kunna vara
anledningen till att lararen inte signerat betygskatalogen. Regionchefen
sager dock att hen kdnner till att inte alla larare foljer rutinerna om vem
som ska signera betygskatalogen, lararna har undervisat pa andra skolor
tidigare och har olika satt att arbeta. Vidare framhaller hen att de behover
bli tydligare med vem eller vilka som ska signera betygskatalogen samt att
de ska arbeta med detta under en kommande studiedag.

Dartill framgar av intervjuerna med lararna att endast kursens
huvudansvarige larare signerar betygskatalogen, dven nér flera larare har
deltagit i att fatta beslut om elevens betyg. Endast for de fall dar den
huvudansvarige ldararen saknar lararlegitimation signerar dven en
legitimerad larare betygskatalogen.
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Rittslig reglering

Av 3 kap. 16 § (2010:800) skollagen framgar att betyg ska beslutas av den
eller de larare som bedriver undervisningen vid den tidpunkt nér betyg ska
sattas.

Om lararen eller lararna inte ar legitimerade, ska beslutet fattas
tillsammans med en larare som ar legitimerad. Kan dessa inte enas ska
betyget beslutas av den legitimerade lararen under férutsattning att han
eller hon ar behorig att undervisa i det amne som betyget avser. I annat fall
ska betyget beslutas av rektorn.

14 kap. 2 § forordningen (2011:1108) om vuxenutbildning anges att om fler
an en ldrare bedriver undervisningen vid den tidpunkt nar betyg ska sattas
och bara nagon eller ndgra av dessa ar legitimerade, ska betyget beslutas av
den eller de legitimerade lararna.

Av 4 kap. 11 § férordningen (2011:1108) om vuxenutbildning framgar att
beslut om betyg ska dokumenteras i en betygskatalog. Detsamma géller
uppgifterna i sddana intyg som avses i 20 kap. skollagen samt i denna
férordning.

Med beslut om betyg avses beslut att

1. sitta betyg efter varje avslutad kurs, delkurs, niva i ett amne, delniva och
pa komvuxarbetet eller efter prévning, och

2. inte satta betyg enligt 20 kap. 39 § skollagen. Beslutet att inte sétta betyg
markeras i betygskatalogen med ett horisontellt streck.

Rektorn ansvarar for att betygskatalogen fors.

Av 7 § Skolverkets foreskrifter (SKOLFS 2012:8) om betygskatalog for
vuxenutbildning framgar att den eller de som beslutar om ett betyg ska
datera uppgiften i betygskatalogen och forse uppgiften med egenhandig
signatur.

En datering och en signatur enligt forsta stycket far omfatta flera uppgifter
under forutsattning att det ar tydligt vilka betygsuppgifter som dateringen
och signaturen avser.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionens utredning visar att det finns brister i hur beslut om betyg
dokumenteras i betygskatalogen. Enligt Skolverkets foreskrifter (SKOLFS
2012:8) om betygskatalog fér vuxenutbildning ska den eller de som
beslutar om ett betyg forse betygskatalogen med en egenhandig signatur. |
utredningen framkommer att sfi-kurserna i huvudsak bedrivs av tva
undervisande ldrare som bada deltar i besluten om betyg, men att det
endast ar den utsedda ansvariga lararen som signerar betygskatalogen.
Detta ar en brist.
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Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgoéra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Goteborgs kommuns verksamhet vid Folkuniversitetet/Regnbagsgatan 7B
uppfyller inte forfattningarnas krav vad géller kontinuerlig utbildning
under hela aret; att informera hemkommunerna vid revidering av
individuella studieplaner samt signering av betygskatalogerna. Det finns
darfor skal att foreldgga Goteborgs kommun att fullgéra sina skyldigheter
och vidta atgérder for att avhjalpa bristerna.

Omraden utan konstaterade brister
Forebyggande arbete for att skapa trygghet

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Eleverna beréttar i intervjuerna att de kdnner sig trygga pa skolan och att
de har goda relationer till sdval ldrare som andra elever samt att personalen
upplevs vara narvarande, tillgangliga och har ett respektfullt bemétande.

Lararna berattar vid intervju att de har fokus pa att skapa relationer till
eleverna och diskuterar aterkommande hur de kan arbeta med ett
relationellt bemo6tande. Vidare planerar ldrarna undervisningen med teman
som beror viardegrundsfragor kopplat till bland annat normer, jamlikhet
och manskliga rattigheter. [ klassrummet arbetar ldrarna med
gruppdynamik och samarbetsévningar.

Av intervjun med Folkuniversitetets regionchef och bitraddande rektor
framgar att arbetet med lektionsstruktur och relationellt forhallningssatt ar
en del av skolans systematiska arbete samt att det finns en samsyn hos
samtlig personal hur de ska arbeta med tryggheten. Regionchefen ser dven
till att det alltid finns bemanning i de allmadnna utrymmena for att eleverna
ska kdnna sig trygga oavsett vilket vaningsplan de befinner sig pa. Dartill
anordnas gemensamma aktiviteter sa som midsommarfirande och julfester
i syfte att skapa en trygg och 6ppen miljo.

Regionchefen och bitrddande rektor berattar att eleverna har mojlighet att
fora fram sina synpunkter och upplevelser av skolan genom klassrad,
elevrad samt genom progressionssamtalen med lararna dar fragor om
elevernas trivsel diskuteras direkt. Enkater genomfors dterkommande for
att kartlagga elevernas upplevelse av trygghet. Exempelvis har plastfilm
satts upp pa dorrarna, pa forfragan av eleverna, for att minska insynen och
darmed o6ka tryggheten.
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Rittslig reglering

Enligt 5 kap. 3 § andra stycket skollagen ska huvudmannen sdkerstilla att
det pa skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
trygghet och studiero.

Vidare anges det i 1 kap. 5 § skollagen att utbildningen ska utformas i
6verensstimmelse med grundlaggande demokratiska virderingar och de
manskliga rattigheterna som manniskolivets okrdankbarhet, individens
frihet och integritet, alla manniskors lika varde, jamstalldhet samt
solidaritet mellan manniskor. Var och en som verkar inom utbildningen ska
framja de manskliga rattigheterna och aktivt motverka alla former av
krankande behandling.

Det framgar av 6 kap. 6 § skollagen att huvudmannen ska se till att det inom
ramen for varje sarskild verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att
motverka krankande behandling av elever.

Av 6 kap. 7 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det
genomfors atgarder for att forebygga och forhindra att elever utsatts for
krankande behandling.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller férfattningarnas krav gallande det férebyggande
arbetet for att skapa trygghet. Arendet ska darfor avslutas i denna del.

Arbete for att forhindra krankande behandling

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen
Anmdlan om krdnkande behandling

Av utredningen framgar att det pa Folkuniversitetet finns en rutin for att
hantera krankande behandling. Eleverna uppger i intervju att de vet vart de
ska vanda sig for att fa hjalp och lararna berattar att de vid forekommande
fall av krankningar vet att de ska anmaéla det vidare till rektorn. De flesta av
lararna uppger dock att de inte varit med om nagon situation dar de behovt
gora en anmalan. Samtidigt framkommer det i lararintervjuerna att lararna
ibland, beroende pa elev och situationen, gor egna avvigningar for
huruvida de ska anmala en hdndelse till rektorn eller inte. En sddan
situation kan exempelvis vara att eleven sjilv uppgett att hen inte vill géra
en anmalan, trots att hen uttryckligen upplevt sig ha blivit krankt.

Folkuniversitetets regionchef berattar i intervjun att vissa utredande
atgarder ibland kan vidtas av rektor och personal innan en anmaélan
uppréttas och meddelas vidare till huvudmannen, detta for att avgéra om
hédndelsen inneburit en krankning eller inte. Regionchefen siager dock att de
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har kontinuerlig kontakt med huvudmannen och diskuterar drenden som
de &r osakra pd, samt att de hellre skickar in en anmaélan for mycket an for
lite.

For den period som Folkuniversitetets regionchef samt den bitradande
rektorn har varit ansvariga for sfi-utbildningen har emellertid inga
anmalningar om krankande behandling gjorts till huvudmannen. Ddremot
uppger de att det forekommit situationer da den utsatta eleven exempelvis
inte velat gora en anmalan eller att en pastadd krankning i slutdndan visat
sig vara ett missforstand. I dessa fall har rektor tillsammans med berérda
parter fort samtal och ibland har dven specialpedagogen kopplats in. Vissa
hindelser dokumenteras av Folkuniversitetet, &ven om det inte gors en
anmalan till huvudman.

Skolinspektionen har infor tillsynen tagit del av Folkuniversitetets
klagomalshantering, daterad 5 mars 2025, varvid en hidndelse om
krankande behandling felaktigt har dokumenterats som ett klagomal. Det
framgar av dokumentet att drendet inte limnats ¢ver till huvudmannen.
Folkuniversitetets regionchef uppger att drendet hanterades av tidigare
rektor och de kan darfor inte svara for hur drendet har hanterats.
Huvudmannen har dock bekraftat att de i efterhand har fatt kinnedom om
arendet da de regelbundet foljer upp skolans klagomalshantering. Av
huvudmannens rutin féljer att en inkommen anmalan om kriankande
behandling ska vidarebefordras till nAmnden som granskar drendet.
Huvudmannen har i sitt kompletterande svar uppgett att de numer anser
att Folkuniversitetet tydligt visat att det finns kunskap och forstaelse for
ndr en anmalan om kriankande behandling ska goras till huvudmannen.
Huvudmannen skriver att de nyligen haft dialog med den nytilltradda
rektorn om rutinen, samt att det finns en stdende motestid varje vecka dar
elevarenden kan féljas upp.

Utreda krinkande behandling

[ intervju med huvudmannens rektor framgar att huvudmannen delegerat
uppgiften att utreda inkomna anmalningar om krankande behandling till
Folkuniversitetets rektor. Huvudmannen berittar att det av rutinen for att
hantera krankande behandling ingar att Folkuniversitetet forst anmaler ett
arende till huvudmannen, samt att Folkuniversitetet darefter utreder
hindelsen. Nar utredningen ar Kklar ska Folkuniversitetet dven inkomma
med utredningen till huvudmannen.

For de fa anmalningar som lararna likval har gjort framhaller lararna att
rektorn samtalat med berdrda parter och haft uppféljningssamtal. Av ovan
redovisade uppgifter fran Folkuniversitetets representanter framgar att de
vidtagit vissa utredande atgarder i situationer dar de inte kunnat avgéra om
en handelse varit att betrakta som en krankning eller inte. Viss
dokumentation har dven forekommit. Vidare framgar det av den hindelse
som hanterades som ett klagomal, att Folkuniversitetets rektor samtalat
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med de bada eleverna och darefter f6ljt upp handelsen med bland annat
klassrumsbesok.

Rittslig reglering

Av 6 kap. 10 § skollagen framgar att en larare, férskollarare eller annan
personal som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit
utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar skyldig
att anmala detta till rektorn. En rektor som far kinnedom om att ett barn
eller en elev anser sig ha blivit utsatt fér krankande behandling i samband
med verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen.

Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de
uppgivna kriankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som
skaligen kan krévas for att forhindra krankande behandling i framtiden.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte att Géteborgs
kommun numer brister mot bestimmelserna nar det giller att anmaéla och
utreda krankande behandling. Arendet ska darfor avslutas i denna del.

Beredskapsplan for allvarliga valdssituationer

Omstidndigheter som ligger till grund for bedémningen

Skolinspektionen har tagit del av Folkuniversitetets beredskapsplan for
Regnbagsgatan i Goteborg. Planen upprattades i november 2025 och inleds
med uppgifter om forebyggande atgarder samt redogorelse for
ansvarsfordelningen mellan huvudmannen och Folkuniversitetet. I
beredskapsplanen framgar dven vilka som ingar i den lokala krisledningen
samt en rollférdelning som tydliggér vem som ansvarar for en specifik
uppgift om en allvarlig valdssituation skulle uppsta. Det finns tydliga
instruktioner i punktform fér hur man ska agera vid en allvarlig
valdssituation, det giller saval utrymning som inrymning och utestangning.

Vid kompletterande fraga till huvudmannen konstateras att atgarderna
aven galler for eleverna. Vidare uppges att Folkuniversitetet kommer
sakerstélla att eleverna har kdnnedom om hur de ska agera vid en allvarlig
valdssituation genom skriftlig information i utrymmen déar eleverna vistas,
samt muntlig information i samband med kursintroduktioner samt under
pagaende kurser.

Rittslig reglering

Av 6 a kap. 3 § 1 skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det pa
varje forskole- och skolenhet finns en beredskapsplan som anger de
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atgarder som ska vidtas vid en allvarlig valdssituation eller hot om en
allvarlig valdssituation.

[ forarbetena fortydligas att det att av planen ska framga hur personal, barn
och elever ska agera i en sadan situation. (Prop 2024/25:160 s. 46)

I samma férarbeten framgar att da begreppet skolenhet dven omfattar
komvux innebér det att i de fall komvux bedrivs i en byggnad sa kommer
huvudmannen att ha det ansvar som foreslas avseende krav pa
beredskapsplan. (A.a. s. 40)

Vidare framgar att eftersom syftet med arbetet att sdkerstilla en beredskap
att hantera allvarliga valds- och hotsituationer handlar om att skydda
personer som vistas i den fysiska miljon vid skolenheten galler kravet pa
beredskapsplan inom komvux dér det finns en fysisk milj6 att ta hansyn till
(A.a.s. 42).

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat &n att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav nar det galler
verksamhetens beredskapsplan for allvarliga valdssituationer. Arendet ska
darfor avslutas i denna del.

X Christian Floer X Alexandra Lotrean

Beslutsfattare Foredragande
Signerat av. Christian Floer Sianerat av: Alexandra Lotrean

[ drendets slutliga handldaggning har dven utredare Alia-Maria Delgado
medverkat.



