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Arendet

Tillsyn av grundskolan Hedenvindskolan i Strémsunds kommun

Beslut

Forelaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Stromsunds kommun att senast den 13 oktober 2026 ha vidtagit nedan
angivna atgirder avseende brister rorande studiehandledning pa
modersmalet, arbetet med franvaro och sarskilt stod samt trygghet,
studiero och krankande behandling. De vidtagna atgarderna ska senast
samma dag skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Stromsunds kommun inte foljer detta féreldggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande giller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Stromsunds kommun ska vidta féljande atgarder

Studiehandledning pa modersmalet

1. Setill att elever som bedémts vara i behov av studiehandledning pa
modersmalet ges sddan studiehandledning utifran elevernas behov.
Huvudmannen ska i samband med redovisningen av vidtagna
atgirder inkomma med en sammanstallning 6ver behovet av
studiehandledning pd modersmal vid skolenheten.
Sammanstallningen ska visa i vilka sprak det finns behov av, hur
manga elever som har behovet i dessa sprak samt hur behovet
tillgodoses (5 kap. 4 § skolfoérordningen [2011:185]).

Franvaro

2. Rektorn ska se till att en utredning om en elevs franvaro inleds om
en elev bedoms ha upprepad eller langre franvaro. Detta giller inte
om en utredning dr obehévlig. Utredningen ska genomforas i
samrad med eleven och elevens vardnadshavare samt med
elevhalsan. Rektorn ska dokumentera vilka elever som bedéms ha
upprepad eller langre franvaro samt nar utredningar inletts och, i

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
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forekommande fall, slutforts for respektive elev under perioden
den 13 maj-6 oktober 2026. Denna dokumentation ska ges in till
Skolinspektionen i samband med huvudmannens

redovisning av vidtagna atgarder. (7 kap. 19 a § skollagen)

Rektorn ska se till att nir en utredning om en elevs franvaro inletts
snarast anmala detta till huvudmannen. Rektorn ska dokumentera
nar respektive franvaroutredning inletts samt nir dessa anmalts till
huvudmannen under perioden den 13 maj-6 oktober 2026. Denna
dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder. (7 kap. 19 a §
skollagen)

SarskKilt stod

4,

Se till att vid minst ett tillfalle informera samtliga ldrare om
skollagens krav och skolans rutiner avseende nar de ska anmala till
rektorn att en elev kan vara i behov av sarskilt stdd. Om det
kommer ny personal till skolan efter att sddan information har
lamnats ska dven den nya personalen fa motsvarande information.
Inkom med en redogorelse for nar och hur informationen har
formedlats. (2 kap. 34 a § och 3 kap. 7 § skollagen)

For varje anmalan om behov av sarskilt stod som inkommer till
rektorn eller den rektorn har delegerat det till, ska rektorn se till att
starta en utredning. I varje sddan utredning av behov av sarskilt
stod som startas ska samrad ske med elevhalsan. Rektorn ska
dokumentera hur manga sddana anmalningar som inkommit till
rektorn under perioden den 13 maj-6 oktober 2026 samt vilket
datum som utredning har startat for respektive elev. Denna
dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder. (3 kap. 7 §
skollagen)

Trygghet, studiero och atgiarder mot kriankande behandling

6.

Se till att rektorn foljer upp elevernas trygghet i skolmiljon och
studiero i undervisningen, analyserar vilka hinder som finns for att
elever ska vara trygga och ha studiero samt, utifran uppféljningen
och analysen av vilka behov som finns i verksamheten, beslutar om
atgarder som ska vidtas for att undanrdja dessa hinder.
Uppfoéljningen och analysen ska omfatta personalens gemensamma
arbetssatt och forhallningssatt avseende trygghet och studiero samt
medverkan av elevhilsan i arbetet med trygghet och studiero.
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10.

Inkom med en redogorelse for uppféljningen, analysen och
beslutade samt genomforda atgarder. (5 kap. 3 § skollagen)

Se till att rektorn vid minst ett tillfdlle f6ljer upp ordningsreglerna
och hur de f6ljs och analyserar orsakerna till uppféljningens
resultat. Uppféljningen ska inkludera personalens gemensamma
forhallningssatt kring arbetet med att sékerstélla att
ordningsreglerna efterlevs. Eleverna ska medverka vid
uppfoljningen. Inkom med en redogorelse for hur uppféljningen har
gatt till, resultatet av analysen samt en beskrivning av genomforda
atgarder. (5 kap. 5 § skollagen)

Rektorn ska se till att saken utreds om en elev vid upprepade
tillfallen stort ordningen, upptratt olampligt eller gjort sig skyldig
till en allvarlig forseelse. Utifran resultatet av utredningen ska
rektorn se till att dtgarder genomfors for att fa eleven att dndra sitt
beteende. Rektorn ska dokumentera hur ménga utredningar som
startats under perioden den 13 maj-6 oktober 2026. Denna
dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder. (5 kap. 9-10 §§
skollagen)

Se till att vid minst ett tillfalle klargora skyldigheten for all
skolpersonal att, nar de far kdinnedom om att en elev anser sig ha
blivit utsatt for krdnkande behandling i samband med
verksamheten, anmala detta till rektorn. Huvudmannen ska
dokumentera hur och nir informationen har férmedlats.
Dokumentationen ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder. (2 kap. 34 a §
samt 6 kap. 10 § skollagen)

Se till att all personal som far kinnedom om att en elev anser sig ha
blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten, anmaler detta till rektorn. Rektorn ska i sin tur
anmala uppgifterna till huvudmannen. Huvudmannen ska
dokumentera hur manga anmalningar som kommit in under
perioden den 13 maj-6 oktober 2026. Denna dokumentation ska
ges in till Skolinspektionen i samband med huvudmannens
redovisning av vidtagna atgarder. (6 kap. 10 § skollagen)
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Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se, eller per post till
Skolinspektionen, Box 3177, 903 04 Umea. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr 2026:1399) i de handlingar som sédnds in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missforhallanden
varen 2026 inlett en tillsyn av Hedenvindskolan i Stromsunds kommun.
Skolenheten omfattar férskoleklass och grundskola arskurserna 1-6. Vid
skolan gar cirka 280 elever varterminen 2026.

[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid
Hedenvindskolan foljer gillande bestimmelser om studiehandledning pa
modersmal, frdnvaro, extra anpassningar, sarskilt stod samt trygghet,
studiero och krankande behandling.

Skolinspektionen har besokt skolan den 24-25 februari 2026. Vid besoket
genomforde Skolinspektionen intervjuer med elever och larare. Dérefter
genomforde Skolinspektionen digitala intervjuer. Den 27 februari 2026
genomfordes intervju med personal i elevhilsan, den 3 mars 2026 intervju
med rektorn samt den 19 mars 2026 intervju med representanter for
huvudmannen. Som en del av tillsynen har 4ven dokumentation granskats,
bland annat betygskataloger, plan mot krankande behandling och
atgardsprogram. Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt material av
betydelse for beslutet samt inkommit med kompletterade uppgifter den 20
mars, 8 april, 10 april, 17 april och den 21 april 2026.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning,
darefter anges de bestimmelser som tillimpas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin bedomning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av
skollagen och de bestaimmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga dtgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

I de fall Skolinspektionen refererar till enskilda elever bendmns de med
siffror enligt elevférteckning (aktbilaga 12).
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Foreldggande
Studiehandledning pa modersmal

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

[ intervjuer med larare och personal fran elevhilsan framkommer att nio
elever med annat modersmal dn svenska har begransade kunskaper i
svenska. De dr i behov av studiehandledning pa sitt modersmal for att na
kriterier for bedomning av kunskaper och betygskriterierna. Detta giller
spraken hollandska, swahili, ryska, tigrinja, arabiska och tyska. Trots detta
far flera av eleverna inte studiehandledning.

Rektorn uppger att det ar rektorn och klasslarare som gor bedémningen om
eleverna har behov av studiehandledning pd modersmalet.

Lararna uppger att endast arabisktalande elever kan fa studiehandledning,
eftersom det finns en personal pa skolan som talar arabiska. Rektorn
uppger att skolan inte har ndgon annan studiehandledning innevarande
lasdr 2025/26 men att skolan soker efter studiehandledare pa spraket
hollandska.

[ intervju med representanter for huvudmannen uppger skolchefen att hen
inte kdnner till att rektorn har rapporterat ndgot behov av
studiehandledning pa modersmal och beskriver att ansvaret ligger pa
rektorn, som ska se till att elever med behov av studiehandledning pa
modersmalet ocksa far det. Om rektor inte kan tillgodose behovet, ska detta
anmalas till skolchefen.

[ ett kompletterande yttrande fran huvudmannen den 10 april 2026
framkommer att fyra elever! har behov av studiehandledning pa spraken
hollandska, tyska respektive swahili men att de inte ges studiehandledning.
[ yttrandet framkommer ocksa att kommunen forsoker rekrytera
studiehandledare pa spraken holldndska och swahili men har inte fatt
nagon sokande pa tjinsterna.

Rittslig reglering

En elev ska fa studiehandledning pa sitt modersmal, om eleven behover det.
Vidare framgar att en elev som ska erbjudas modersmalsundervisning och
som fore sin ankomst till Sverige har undervisats pa ett annat sprak dn
modersmalet far ges studiehandledning pa det spraket i stillet for pa
modersmalet, om det finns sirskilda skal. Studiehandledning far ges i
interaktiv form med informations- och kommunikationsteknik dar eleven

1 Eleverna 20, 21, 32, 38
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och studiehandledaren ar atskilda i rum men inte i tid, om det inte finns
ndgon lamplig person inom skolenheten som kan ge studiehandledning och
huvudmannen trots upprepade anstrangningar inte har lyckats anstilla en
sddan (5 kap. 4 § skolférordningen).

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att det ar en brist att elever som har behov av
studiehandledning pa modersmalet inte ges saddant stdd. Det finns elever pa
skolan som har behov av studiehandledning pa modersmalet i bland annat
spraken holldndska, swahili, och tyska men som inte far studiehandledning
pa dessa sprak.

Franvaro

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

[ intervju med larare och personal fran elevhilsan framkommer att lararna
anvander kommunens digitala franvarosystem for att registrera franvaro.

[ intervju med rektorn framkommer att skolan har en handlingsplan for
hantering av franvaro. Rektorn uppger att det kan vara svart for lararna att
vet hur de ska gora. En specialldrare sager att planen for franvaroarbetet
inte ar uppdaterad och saknar viktiga delar som behdver ses dver och
forankras. En specialldrare uppger att det finns en procentsniva som ska
trigga uppmarksamhet vid monster av franvaro, men att det ar otydligt
vilket ansvar lararna har och hur detta ska tolkas. Lararna sager att de
lyfter drenden till rektorn och att kurator eller socialpedagog kopplas in for
vissa elever som har franvaro. Vidare uppger de att en process finns, men
det ar oklart vem som gor vad och nir.

Skolchefen uppger att det finns en implementerad och tydlig rutin som ska
foljas och att det finns en stegvis process for hur aktorer ska agera, samt
mojlighet att koppla in kommunens centrala skolsociala team.

[ intervjuer med larare, specialldrare och rektorn framkommer att det finns
flera elever med upprepad och ldngvarig franvaro. Elevhélsan uppger att de
kanner till flera elever med omfattande franvaro, men saknar tydlig
kunskap om aktuell franvaroprocent. I intervjuerna nimns atminstone sex
elever? som har en problematisk franvaro. Rektorn uppger att det inte har
genomforts ndgon franvaroutredning for dessa elever men att det for nagra
elever gors insatser. Rektorn uppger att franvaroutredningar fér nagon av
eleverna med hog franvaro varken genomforts eller dokumenterats.
Personal fran elevhélsan uppger att vissa utredningar genomforts. Enligt

2 Eleverna 10, 16, 24, 26, 30, 35
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elevhalsan gor det skolsociala teamet "skolsociala kartlaggningar”. Enligt
elevhilsan deltar inte personalen i elevhélsan i denna kartlaggningsprocess.

Skolinspektionen har tagit del av skolans franvarostatistik avseende
perioden den 1 oktober 2025 till den 30 mars 2026 for elever i arskurs 1 -
6. Av statistiken framgar att 45 elever haft mer dn 15 procent franvaro
under perioden. Av dessa har 34 elever 15-30 procent franvaro, 5 elever
har 30-40 procent franvaro, 2 elever har 40-50 procent franvaro och 4
elever har mer dn 50 procent franvaro.

Skolinspektionen har efter tillsynsbesoket begart att fa ta del av uppgifter
om franvaro samt samtliga franvaroutredningar som initierats och
genomforts. | inkommen komplettering fran huvudmannen den 17 april
2026 framkommer franvarostatistik for elever som har mer an 15 procent
franvaro och i anslutning till denna anges franvaroorsak for de flesta av
dessa elever. For ndrmare 30 elever anges orsaken till frdnvaron vara
sjukdom/influensa. Foér nagra elever anges "problematisk skolfranvaro”.

I kompletteringen framkommer att det finns manga elever som har mellan
20-30 procent franvaro dar franvaroorsaken "influensa+strofranvaro”
anges och dar en franvaroutredning saknas. I ytterligare komplettering fran
huvudmannen den 17 april och den 21 april 2026 bifogas anteckningar fran
samtal med virdnadshavare, och i vissa fall eleven, avseende orsaken till
franvaron gallande fem elever. Vidare framgar att det ska genomforas eller
har genomforts atgarder via bland annat det skolsociala teamet for
ytterligare nagra elever.

Rittslig reglering

Om en elev har upprepad eller langre franvaro ska rektorn, oavsett om det
ar fraga om giltig eller ogiltig franvaro, se till att frdnvaron skyndsamt
utreds om det inte ar obehovligt. Utredningen ska genomforas i samrad
med eleven och elevens vardnadshavare samt med elevhalsan. Om
forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod enligt 3 kap. 7 § ar
uppfyllda ska dven en sddan utredning inledas. Nar en utredning om en
elevs franvaro har inletts ska rektorn se till att frdnvaron snarast anmals till
huvudmannen (7 kap. 19 a § skollagen).

Huvudmannen ska se till att eleverna i huvudmannens grundskola fullgér
sin skolgang (7 kap. 22 § skollagen).

Av forarbetena till bestimmelsen framgar att arbetet med att upptéicka och
agera tidigt for att motverka franvaro hos elever ar en av de mest
grundlaggande atgiarderna som skolan och samhallet kan vidta for att fanga
upp elever som riskerar att inte nd kunskapskraven och ga miste om den
utbildning som de har ratt till (prop. 2017/18:182 s. 56).
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[ forarbetena anges vidare att det i vissa fall kan racka med en enklare
utredning. Ett exempel pa det kan vara att vid en langre sjukfranvaro
begira ett lakarintyg. I andra fall kan det behéva utredas om elevens
franvaro beror pa en for eleven otillfredsstallande larandemil;jo, till exempel
bristande bemoétande eller behov av sarskilt stod. Eftersom varje elevs
forutsattningar ar olika och orsakerna till franvaro ar méngfacetterade
kravs det i andra fall en mer omfattande utredning av vad som har orsakat
franvaron for den enskilde eleven. Detta forutsatter att bade skolpersonal
och personal inom elevhilsan har kunskap om riskfaktorer for franvaro, om
upptackt och atgarder samt kinnedom om beprévad erfarenhet och
forskning om franvaro (prop. 2017/18:182 s. 59 f.).

Aven om rektorn r den som ir bist limpad att ansvara for att en utredning
av franvaro genomfors ar det av vikt att huvudmannen far information om
elevers franvaro. Syftet med regleringen ar att huvudmannen ska kunna
stodja skolan i arbetet med att tillgodose elevens ratt till utbildning. Att
huvudmannen far information om en elevs upprepade eller langre franvaro
kan i vissa fall innebdara att adekvata atgarder kan sittas in tidigare vilket i
sin tur kan leda till att en elev inte behover fastna i ett negativt monster av
franvaro. Sddana atgarder kan till exempel inbegripa kostnader for
utbildning i hemmet eller pa annan lamplig plats under en viss tid.
Huvudmannen har dven ett kontinuerligt ansvar for att se 6ver sin
resursfordelning sa att skolan ges mojlighet att satta in de atgarder som
behovs for att eleven ska kunna fullgéra sin skolplikt (prop. 2017/18:182 s.
62-63).

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i skolans arbete med att
utreda orsakerna till elevers franvaro. Utredningen visar att det finns ett
flertal elever innevarande lasar, som har upprepad eller langre franvaro.
Drygt 40 elever har en frdnvaro som 6verstiger 15 procent och av dessa har
atminstone ett tiotal elever 6ver 30 procent franvaro. Saval larare som
rektorn har ocksa identifierat ett flertal elever som har problematisk
franvaro. Trots det hade inga franvaroutredningar genomforts vid tiden for
Skolinspektionens tillsynsbesok pa skolan. Det har framkommit att det
rader oklarhet bland skolans personal kring hur och nér en
franvaroutredning ska genomforas samt vem som ansvarar for
genomforandet. Forst efter Skolinspektionens tillsynsbesok har en handfull
franvaroutredningar inletts.

Det ankommer pa rektorn att avgora, utifran omstandigheterna i varje
enskKilt fall, om en elev har en upprepad eller langre franvaro och i sddant
fall ska rektorn se till att en utredning kommer till stand. Utredningen ska
genomforas i samrad med elevhalsan. Vidare forutsatts att
franvaroutredningen och arbetet med franvaron dokumenteras.
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For ett antal elever har orsaken till franvaron uppgetts vara sjukdom. Syftet
med en franvaroutredning ar, utéver att kartlagga orsakerna till franvaron,
att utgora ett underlag for att sitta in dtgiarder som gor att eleven kan bryta
ett negativt frainvaromonster. Rektorns skyldighet att se till att upprepad
eller langre franvaro utreds giller oavsett om franvaron ar giltig eller inte.
Det ar inte sdkert att exempelvis upprepade sjukanmalningar fran en
vardnadshavare alltid innebar att en elevs franvaro ar oproblematisk. Att
franvaroutredningar inte genomfors kan leda till att atgarder for att komma
till ratta med franvaron uteblir och att elevernas ratt till utbildning inte
tillgodoses. Aven om skolan genomfor vissa atgirder for att fa elever att 6ka
sin narvaro riskerar avsaknaden av bakomliggande utredning av orsakerna
till franvaron att leda till att atgarderna inte ar tillrackliga eller inte blir
verkningsfulla. Att det skolsociala teamet genomfér skolsociala
kartlaggningar ar inte att jamstélla med en franvaroutredning. I samband
med att en franvaroutredning inleds ska rektorn dven se till att detta
anmals till huvudmannen. Syftet med en sddan anmaélan ar att
huvudmannen ska kunna stddja skolan i arbetet med att tillgodose elevens
ratt till utbildning.

Skolinspektionen bedémer att skolan inte arbetar systematiskt och
skyndsamt med att utreda orsakerna till franvaro. Skolinspektionen
beddmer, mot bakgrund av den héga andelen elever med franvaro, att det
forelegat skyldighet att initiera betydligt fler franvaroutredningar an vad
som framkommit har genomforts i drendet.

Skolinspektionen bedomer sammantaget att verksamheten inte uppfyller
skollagens krav avseende utredning om franvaro.

Skolans arbete med extra anpassningar och sarskilt stod

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Extra anpassningar

[ intervju med larare, elevhilsan och rektorn framkommer att manga elever
har behov av och ges extra anpassningar inom ramen fér den ordinarie
undervisningen. Exempel pa extra anpassningar ar bland annat lasstod,
arbete i liten grupp i svenska och matematik, forstarkt undervisning i
svenska, anpassad placering, avskdrmning, anvandning av digitala verktyg
och mojlighet att arbeta i grupprum.

Lararna uppger att beslut om mer omfattande anpassningar sker i dialog
med specialldrare och rektor, medan lararna sjilva beslutar om enklare
extra anpassningar. Elevhalsans delaktighet varierar, men sker framst
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genom klasskonferenser, bokningsbara elevhilsotider och radgivning i
enskilda drenden.

Anmalan och utredning om sarskilt stéd

Lararna berattar att de, om de befarar att en elev trots extra anpassningar
riskerar att inte nd kriterier for bedomning av kunskaper eller
betygskriterierna, anmaler detta muntligt till elevhélsan eller skriver upp
sig hos elevhalsan for att diskutera elevadrendet.

[ intervju med rektorn framkommer att en anmalan sker muntligt vid
elevhilsomoten. Rektorn och personalen har gatt igenom rutinerna for
detta och det borde vara tydligt men det finns fortfarande oklarheter, enligt
rektorn. Nar larare tar upp elevarenden pa elevhialsomdten kan det bade
vara i form av anmaélan och vara for att fa rad och stdd kring extra
anpassningar. Rektorn har identifierat ett behov av att ytterligare
tydliggora och formalisera rutinen for anmaélan om sarskilt stod, for att
sikerstélla en likvardig och rattssiaker hantering. Detta arbete ar paborjat
inom ramen for skolans systematiska kvalitetsarbete.

[ intervjuer med larare framgar att larare har anmalt, eller pd annat satt
signalerat till rektorn och elevhilsan om omKring tio elever? som trots extra
anpassningar riskerar att inte na Kriterier for bedomning av
kunskaper/betygskriterier. Flera ldrare uppger att, trots att de har anmalt
elever for utredningsbehov har de blivit bemdtta med att lararna sjilva ska
forsoka mota elevens behov med ytterligare extra anpassningar.

Flera ldrare uppger att de anmalt fyra elever? flera gdnger men inte fatt
nagon aterkoppling fran elevhilsan om elever ar under utredning eller om
rektorn har hanterat eleviarendena. I nagra fall har anmaélan skett for
omkring ett ar sedan utan att larare fatt dterkoppling. I intervjuer med
larare och representanter fran elevhalsan framkommer att processen kring
hur en anmaélan om sarskilt stéd ska ga till ar otydlig.

[ intervju med lararna och elevhalsochefen framgar att det ar rektorn som
beslutar om huruvida en utredning om sarskilt stod ska startas. Pa skolan
anvands begreppen baskartldggning, pedagogisk kartlaggning och
pedagogisk utredning. Enligt speciallararen och rektorn ar en pedagogisk
utredning detsamma som en utredning om sarskilt stod och som ska ligga
till grund for beslut om atgardsprogram, medan en kartldggning ar ett
arbetsverktyg for lararna och genomfors i ett tidigare skede och syftar
framst till att beskriva hur det fungerar for eleven i olika miljder,
situationer och dmnen i skolan.

3Eleverna 2,9, 11, 13, 14, 18, 22, 26, 28, 29
4Eleverna 9, 11, 13, 14
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[ intervju med rektorn framkommer att hen har tagit emot fyra
anmailningar® om utredningsbehov for sarskilt stod fran larare. P4 frgan
om ndr rektorn startar en utredning om sarskilt stod svarar rektorn att nar
en elev har haft flera perioder av kortare insatser och eleven fortfarande
har behov av ett 6kat stod sa tar rektorn beslut om en pedagogisk
utredning.

Vid tidpunkten for Skolinspektionens besok pa skolan hade fyra elever®
atgardsprogram.

I inkommen komplettering frdn huvudman den 10 april 2026 framkommer
att pedagogiska kartldggningar pagar for flera elever och att en pedagogisk
utredning (utredning om sarskilt stod) ska genomforas/pagar eller har
genomforts for fem elever’ . Tva® av dessa elever har fétt beslut om
atgirdsprogram.

Rattslig reglering

Om det framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att
uppfylla de betygskriterier eller kriterier for bedémning av kunskaper som
minst ska uppfyllas, och inte annat foljer av 7 §, ska eleven skyndsamt ges
stdd i form av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie
undervisningen (3 kap. 5 § skollagen).

Om det framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att
uppfylla de betygskriterier som minst ska uppfyllas, trots att stod har getts i
form av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen,
ska detta anmalas till rektorn. Detsamma géller om det finns sarskilda skal
att anta att sddana anpassningar inte skulle vara tillrackliga. Rektorn ska se
till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds. Behovet av sarskilt
stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra svarigheter i sin
skolsituation. Samrad ska ske med elevhélsan, om det inte dr uppenbart
obehovligt. Om en utredning visar att en elev ar i behov av sarskilt stod, ska
han eller hon ges sddant stod. Stodet ska ges med utgdngspunkt i elevens
utbildning i dess helhet, om det inte dr uppenbart obehovligt (3 kap. 7 §
skollagen).

Ett dtgirdsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stod. Av
programmet ska behovet av sarskilt stod och hur det ska tillgodoses
framga. Av programmet ska det ocksd framga nar atgarderna ska foljas upp
och utvarderas och vem som ar ansvarig for uppféljningen respektive
utvarderingen. Eleven och elevens vardnadshavare ska ges majlighet att
delta nar ett dtgardsprogram utarbetas. Atgiardsprogrammet beslutas av

5Eleverna 7,11, 13, 26

6 Eleverna 7,17, 40, 42

7 Eleverna 7, 15,17, 18, 19
8 Eleverna 17, 18
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rektorn och om beslutet innebar att sarskilt stod ska ges i en annan
elevgrupp eller enskilt enligt 11 § eller i form av anpassad studiegang enligt
12 § kan rektorn inte verlata sin beslutanderitt till ndgon annan. Om en
utredning enligt 7 § visar att eleven inte behover sarskilt stod, ska rektorn
eller den som rektorn har 6verlatit beslutanderatten till i stallet besluta att
ett atgidrdsprogram inte ska utarbetas (3 kap. 9 § skollagen).

Huvudmannen ska se till att all personal i den verksamhet som
huvudmannen har ansvar for har nédvandiga insikter i de féreskrifter som
galler for skolvasendet och att personalen som har hand om utbildningen i
den verksamhet som huvudmannen har ansvar fér ges majligheter till
kompetensutveckling (2 kap. 34 a § skollagen).

Rektorn har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for bland annat féljande.
Att undervisningen och elevhilsans verksamhet utformas sa att eleverna
far den ledning och stimulans, de extra anpassningar, sarskilt stod samt den
hjalp de behover (Lgr 22, 2.8 Rektorns ansvar).

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer inledningsvis att skolan uppfyller
forfattningarnas krav nar det galler arbetet med extra anpassningar.

Skolinspektionen bedémer dock att det finns brister i skolans arbete med
att anmala och utreda elevers behov av sarskilt stod. Av utredningen
framgar att det finns elever som larare anser att de har anmalt for sarskilt
stdd, men dar rektorn inte mottagit informationen som en anmaélan. Larare
uppger att de har anmalt ndrmare tio elever foér utredningsbehov, medan
rektorn uppger att hen mottagit fyra anmalningar. Av utredningen framgar
att skolans arbetssatt och rutiner avseende anmalan och utredning av
sarskilt stdd inte ar tydliga och féorankrade hos skolans personal. Bland
annat finns olika uppfattningar avseende hur ldrare ska géra en anmaélan
om sarskilt stdd och nar rektorn far kinnedom om en sddan anmalan. Det
ar ocksa oklart nar en utredning om sarskilt stod ar paborjad.
Skolinspektionen bedomer mot bakgrund av detta att skolan inte har ett
arbetssatt som sakerstaller att en anmalan gors till rektorn och tas emot
som en sadan av rektorn.

Det dr ocksa en brist att rektorn inte alltid startar en utredning om sarskilt
stod efter att larare anmalt utredningsbehov. Det finns flera elever som
larare uppfattat att de har anmalt fér utredningsbehov men dar rektorn inte
har startat en utredning om sarskilt stod. Nar larare anmaler en elev for
sarskilt stod ar rektorn skyldig att skyndsamt se till att starta en utredning
om sarskilt stod. Det ar enligt skollagens krav inte frivilligt for rektorn att
valja mellan att starta och inte starta en utredning om sarskilt stod efter att
en anmalan om att en elev kan vara i behov av sarskilt stod inkommit.
Utredningen kan vara olika omfattande, men rektorn ar alltid skyldig att se
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till att elevens behov av sarskilt stod utreds. Rektorn har ansvaret for
skolans resultat och har ett sarskilt ansvar for att undervisningen och
elevhilsans verksamhet utformas sa att eleverna far det sarskilda st6d samt
den hjilp de behover. I detta ligger ocksa att se till att det finns fungerande
rutiner for vad som galler nar personal uppmarksammar att en elev kan
vara i behov av sarskilt stod.

Forebyggande och atgardande arbete for att skapa trygghet och
studiero

Omstdndigheter som ligger till grund for bedémningen
Tryggheten pa skolan

Av intervjuer med elever framkommer att vissa elever upplever att de ar
trygga och att det inte finns nagra otrygga platser pa skolan, medan andra
elever, framst i arskurs 5 och 6, upplever otrygghet i exempelvis korridorer,
klassrum, kapprum, omklddningsrum samt vid toaletterna. Eleverna i
arskurs 5 och 6 uttrycker att jargongen ar hard och att det ar skillnader
mellan olika byggnader pa skolomradet. En av skolans byggnader, som av
eleverna bendmns som den "grona byggnaden” har fler vuxna ndrvarande
medan den byggnad som bendmns som den "gula byggnaden” ar mindre
bevakad med svagare vuxennarvaro, simre lokaler och fler situationer som
inte fangas upp, sdger eleverna. Eleverna beskriver att brak forekommer, i
vissa klasser minst varannan vecka. Vissa elever uppger att det sker "hela
tiden” mellan vissa grupper. Eleverna uppger att elever pa skolan anvinder
sprakbruk som fula ord, kénsord och nedsattande rasistiska uttryck.

[ intervjuer med larare framkommer att pa mellanstadiet ar sprakbruket ett
problem och larare uppger att de dagligen arbetar med att forhindra hart
sprak. Lararna tar bland annat upp frdgan om sprakbruk pa
utvecklingssamtal och féraldramoéten. Larare pa mellanstadiet uppger
vidare att det forekommer brak med fysiska inslag samt att det ar en hard
jargong pa skolan.

[ intervju med personal fran elevhalsan framkommer att sprakbruket blivit
grovre, aven i lagre arskurser. Elevhilsan upplever att sociala medier
paverkar elevers sprakbruk negativt. De sager att de arbetar med
sprakbruk och trivselregler, framst via kurator och speciallarare.

[ intervju med rektorn framkommer att eleverna pa skolan ar trygga och
trivs valdigt bra men att vissa klasser i drskurs 5 och 6 har storre problem
med tryggheten an i resten av skolans klasser.

Studieron pé skolan
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[ intervjuer med elever framkommer att det ofta ar pratigt pa lektionerna
och att vissa elever gar runt i klassrummet eller kastar saker, samt att
koncentrationen sjunker under ldnga dagar. Musiklektionerna lyfts som
sarskilt stokiga. Eleverna beskriver att lararna hanterar stérningar pa olika
satt. Vissa larare ar tydligare och mer konsekventa, andra sager inte till
varje gang som elever stor studieron. Eleverna uppger att det forekommer
att lararna pratar med dem om studiero och hur de ska skapa lugn i
klassrummet men att det sker oregelbundet.

[ intervjuer med larare och elevhilsa framkommer att gruppdynamik och
ljudniva ar utmaningar, sarskilt i vissa arskurser och klasser. Vissa grupper
beskrivs ha god studiero, medan andra har dterkommande stdrningar.

[ intervju med rektorn framkommer att i klass 5A och 6A dr eleverna
"rorliga” och kan paverka studieron pa ett negativt sitt samt att personalen
arbetar aktivt for att det ska bli skillnad dar socialpedagogen pa skolan ar
mycket delaktig.

Forebyggande arbete for att skapa trygghet och studiero

[ intervju med rektorn framkommer att skolan genomfor trygghetsenkater
infor utvecklingssamtal, bade pa hosten och varen. Skolpsykologen har dven
genomfort en enkidt med eleverna som gar i drskurs 4 och uppat och som
handlar om 6vergripande saker, inklusive trygghet och studiero. Trygghet
tas dven upp pa klassrad. Rektorn uppger att ingen analys har genomforts
da svaren rektorn har fatt varit positiva. Darfor har heller inga atgarder
vidtagits for att 6ka tryggheten pa skolan.

[ intervju med elever framkommer att eleverna far lamna synpunkter pa
trygghet genom Kklassrad och elevrad. Flera elever uppger att diskussioner
om trygghet och studiero sker med larare ibland samt att trygghetsenkater
genomfors infor utvecklingssamtal.

[ intervju med elevhalsan framkommer att en fraga om trygghet ingar i
elevernas utvecklingssamtal, men det sammanstalls inte sd att
skolévergripande monster framkommer. Klassldrare kan gora
kartlaggningar, men det ar svart att se monster for hela skolan. Det
framkommer dven att skolans socialpedagog arbetar med gruppstarkande
aktiviteter, konflikthantering, stod till enskilda elever samt rastaktiviteter.
Vissa férebyggande insatser genomfors dterkommande, exempelvis
gruppstdrkande arbete i borjan av terminen.

[ intervjuer med larare och elevhilsan framkommer att man arbetar med
gruppstdrkande aktiviteter och viardegrundsarbete, men att detta inte utgor
ett gemensamt eller systematiskt skolovergripande arbete utan snarare ar
punktinsatser. Det finns inga dterkommande, planerade insatser riktade
mot att stirka studieron pa hela skolan.
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Skolinspektionen har tagit del av skolans plan mot krankande behandling
for lasaret 2025/26. Av planen framgar bland annat att sprakbruk och
hardhénta lekar har identifierats som problemomraden och att atgirder
behover riktas mot detta sdsom gruppstarkande aktiviteter och
vardegrundsovningar. Elevhalsans personal uppger att de inte har varit
involverade i framtagandet av planen och att de saknar kunskap om hur
den tagits fram och hur den ska anvandas i verksamheten. De beskriver att
deras nuvarande arbete framst bestar av att hantera akuta situationer.
Elevhalsan uppger att planen inte anvinds som ett levande dokument och
efterfragar ett tydligare féorebyggande arbete. I intervjuer med elever
framkommer att de inte kdnner igen skolans plan mot krankande
behandling. Eleverna uppger att de inte har gatt igenom planen under
innevarande lasar. Rektorn sager att planen fanns pa skolan nér hen bérjade
som rektor. Rektorn har uppdaterat planen och uppger att eleverna i
elevradet har varit delaktiga.

Ordningsregler

Som del av tillsynen har Skolinspektionen tagit del av skolans
ordningsregler, som pa skolan bendmns som trivselregler. Vissa elever har
sett reglerna uppsatta eller fatt dem visade i elevradet, medan andra inte
fatt ndgon genomgang och endast kdnner till enstaka regler, framst
mobilregeln.

[ intervjuer med elever framkommer att de inte har varit delaktiga i att ta
fram reglerna. Flera elever uppger att de inte vet hur reglerna tagits fram.
Eleverna uppger att de inte heller har varit delaktiga i ndgon uppféljning
eller 6versyn av de skolovergripande reglerna under lasaret.

[ intervjuer med larare framkommer att eleverna inte har involverats i
arbetet med de 6vergripande ordningsreglerna, utan endast vid
framtagande av klassrumsregler.

[ intervjuer med elever framkommer att flera av reglerna inte f6ljs. Bland
annat regeln om mobilfri skola och regler om sprakbruk, godis och
tuggummi foljs samre. Elever beskriver att vissa larare inte uppréatthaller
reglerna, och att hanteringen varierar mellan klasser och personal.
Konsekvenser vid regelbrott dr enligt eleverna otydliga. Det finns ingen
gemensam konsekvenstrappa, och eleverna beskriver att hemringning ar
den enda tydliga f6ljden av brott mot trivselreglerna.

[ intervjuer med larare framkommer att uppféljning av skolans
gemensamma regler sker oregelbundet och framst i personalgruppen,
exempelvis vid enstaka arbetsplatsmdten men att all personal inte deltar.
Personal beskriver att det saknas konsensus kring reglerna, att
tillampningen varierar mellan larare och att det finns behov av mer
styrning, gemensamt forhallningssatt och avsatt tid for kollegialt arbete
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med vardegrund och regler. Det framkommer ocksa att larare saknar
overblick over hur regler hanteras nar elever bryter mot dem. Larare
uppger att reglerna ibland ar svara att uppratthalla eftersom olika vuxna
gor olika beddomningar och tillampar reglerna olika. Vissa larare skapar
egna klassrumsregler for att tydliggora dem for eleverna. Eleverna uppger
att reglerna inte diskuterats under terminen, och personalen beskriver
avsaknad av ett gemensamt forhallningssatt.

Utredning av upprepade ordningsstérningar eller oldmpligt beteende

[ intervjuer med larare, elevhdlsopersonal och rektorn framkommer att det
finns flera elever® som har ett problematiskt beteende med terkommande
daligt sprakbruk, eleverna hamnar ofta i brak och bryter mot skolans regler.
De uppméarksammade eleverna sager bland annat kdnsord och sexistiska
uttryck till andra elever och till vuxna, springer ivag fran lektioner, sldnger i
dorrar, kastar bocker, drar i handtag och kastar snobollar.

Lararna, rektorn och elevhilsans personal uppger att det inte gors nagra
utredningar av ordningsstorande eller olampligt beteende. Larare uppger
att de kan utvisa elever ur klassrummet, ha samtal med elev och
vardnadshavare, dndra placering i klassrummet eller ta stod av skolans
socialpedagog.

[ intervju med larare framkommer att skolan saknar rutiner for att utreda
upprepade ordningsstorningar eller olampligt upptradande och personalen
vet inte hur en sddan utredning gar till. Av de elever som ndmnts har ingen
utretts for ordningsstérande beteende.

Anmalan och dtgirder vid férekomst av krdnkande behandling

Eleverna siger att nar brak eller konflikter uppstar gar personal emellan,
separerar elever, sager at dem att sluta och vid allvarliga situationer ringer
de hem. Vid krankande sprakbruk pratar lararna med eleverna om
sprakbruket.

Lararna uppger att fysiska brak forekommer, att lararna da gar emellan och
kontrollerar om ndgon ar skadad. Lararna gor ibland en anmélan om
krankande behandling och kontaktar vardnadshavare.

[ intervjuer med lararna och elevhilsan framgar att det saknas en samsyn
kring vad som ska anmalas till rektorn nar det giller krankande behandling.
Larare och representanter ur elevhalsan uppger att det ar otydligt vad som
ska anmalas och var gransen gar for vad som ar en krankning. En larare
sager att hen fatt hora av rektorn att man bara ska anmala handelser i form
av fysiskt vald som krankning. Flera larare beskriver att drenden hanteras

9 Eleverna 6, 11, 29, 31, 50, 51
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av enskilda larare eller av socialpedagogen istdllet for att anmaélas till
rektorn.

Rektorn uppger att anmalningsskyldigheten avseende krankande
behandling giller upprepade fall av fysiskt vald. Rektorn uppger vidare att
skolan ar "val fungerande” och att det "inte sker sd manga krankningar”
men att otrevligt sprakbruk okar, fler elever anviander harda ord och manga
héandelser hanteras av skolans socialpedagog. Rektorn uppger i intervju att
hen inte har mottagit ndgon anmalan om krankande behandling fran
personalen. [ kompletterade uppgifter fran rektorn, efter Skolinspektionens
besok pa skolan, uppger rektorn att det nu pagar flera drenden i arskurs 6.

[ intervju med rektorn framkommer att inga krankningsanmalningar
innevarande lasar ar gjorda till huvudmannen. I intervju med
representanter for huvudmannen framkommer att det under innevarande
lasar 2025/26 inte inkommit nagra anmélningar om krankande behandling
fran Hedenvindskolan. Huvudmannen uppger att man inte har reflekterat
over avsaknaden av anmalningar under dret utan att analys av inkomna
arenden sker arsvis i samband med huvudmannens sammanstallning till de
politiska ndmnderna.

Rittslig reglering
Trygghet och studiero

Alla elever ska tillférsakras en skolmiljo dar utbildningen praglas av
trygghet och undervisningen av studiero. Med studiero avses att det finns
goda forutsattningar for eleverna att koncentrera sig pa undervisningen.
Huvudmannen ska sikerstélla att det pa skolenheten bedrivs ett
forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och studiero (5 kap. 3
§ skollagen).

Av forarbetena framgar att huvudmannen ska sakerstélla att det pa
skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
trygghet och studiero. Huvudmannens stillningstagande bor bland annat
baseras pa en analys av vilka behov och férutsattningar som finns pa den
aktuella skolenheten och vilka atgirder som darmed bedéms vara effektiva
(prop. 2021/22:160 s. 49).

Av forarbetena framgar vidare att huvudmannen ska se till att rektorn har
de forutsdttningar som behovs for att bedriva ett forebyggande arbete for
att skapa trygghet och studiero. Huvudmannen maste bland annat se till att
rektorn har de resurser som kravs for att trygghet och studiero ska kunna
tillforsakras alla elever. Vidare ska huvudmannen se till att den personal
som har hand om utbildningen i den verksamhet som huvudmannen har
ansvar for ges mojligheter till kompetensutveckling och att all personal i
den verksamhet som huvudmannen har ansvar for har nédvéindiga insikter
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i de foreskrifter som géller for skolvasendet (2 kap. 34 § skollagen). Ett
forebyggande arbete innebar bland annat att skolor och huvudman féljer
upp elevernas saval trygghet som studiero. Det innebar dven att skolor och
huvudmaén analyserar vilka hinder som finns for att elever ska vara trygga
och ha studiero och aktivt verkar for att dessa hinder undanrojs. Det kan
bland annat innebéra att skolan férebygger ordningsstérningar genom val
forankrade ordningsregler och ett gemensamt férhallningssatt bland
personalen och utveckling av det pedagogiska ledarskapet i klassrummet.
Det kan dven innebara ett fokus pa att erbjuda en varierad undervisning av
hog kvalitet och de extra anpassningar, sarskilda stdd och utmaningar som
eleverna behover. Det forebyggande arbetet omfattar dven ett aktivt arbete
med att framja de normer och viarden som ska pragla utbildningen, bland
annat alla manniskors lika varde och respekt for andra manniskors
egenvarde samt jamstélldhet, och atgarder inriktade mot specifika problem
som sexuella trakasserier eller andra former av krankningar.
Sammanséttningen av elever pa olika skolenheter kan ocksé vara en av de
faktorer som ingar i de analyser som ska goras. Utifran en uppfoljning och
analys av vilka behov som finns i verksamheten kan bade mer generella och
sarskilt riktade atgarder behova vidtas (prop. 2021/22:160 s. 229 f.).

Ordningsregler

Ordningsregler ska finnas for varje skolenhet. Ordningsreglerna och hur de
foljs ska regelbundet foljas upp. Orsakerna till uppféljningens resultat ska
analyseras. Ordningsreglerna ska utarbetas, féljas upp och, vid behov,
omarbetas under medverkan av eleverna. Rektorn beslutar om
ordningsregler (5 kap. 5 § skollagen).

[ forarbetena, prop. 2021/22:160, s. 236, anges dven att skolan ska félja upp
i vilken utstrackning ordningsreglerna foljs och, om det finns brister, ta
reda pa orsaken till dessa. (...) Om det till exempel finns ordningsregler som
fungerar mindre val ur vissa avseenden eller som f6ljs i 1ag utstrackning bor
skolan utreda orsakerna till detta och antingen férandra reglerna eller
implementera dem mer kraftfullt, om det anses viktigt att ha kvar dem, eller
ta bort dem, om de vid en ndrmare analys inte anses behovas. Det ska i
detta sammanhang beaktas att om elever och personal uppfattar att
eleverna pa ett systematiskt satt inte foljer skolans ordningsregler riskerar
det att skapa en kultur dar det ar acceptabelt att bryta mot ordningsregler
och andra normer for uppférande.

Utreda ordningsstérande beteende

Rektorn ska se till att saken utreds om en elev i grundskolan vid upprepade
tillfallen stort ordningen eller upptratt olampligt eller om eleven gjort sig
skyldig till en allvarligare forseelse. Samrad ska ske med elevens
vardnadshavare. Om forutsdttningarna fér en utredning om sarskilt stod
enligt 3 kap. 7 § ar uppfyllda ska dven en sddan utredning inledas. Med
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utgangspunkt i vad som har framkommit vid utredningen ska rektorn se till
att atgarder genomfors for att fa eleven att dndra sitt beteende (5 kap. 9-10
§§ skollagen).

Aotgéirder mot krankande behandling

Huvudmannen ska se till att det genomfors atgarder for att forebygga och
forhindra att barn och elever utsatts for krankande behandling (6 kap. 7 §
skollagen).

Huvudmannen ska se till att det varje ar upprattas en plan med en 6versikt
over de atgarder som behovs for att forebygga och forhindra krankande
behandling av barn och elever. Planen ska innehalla en redogorelse for vilka
av dessa atgarder som avses att paborjas eller genomforas under det
kommande aret. En redogorelse for hur de planerade atgarderna har
genomforts ska tas in i efterfdljande ars plan (6 kap. 8 § skollagen).

Personal som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit
utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar skyldig
att anmala detta till rektorn. En rektor som far kinnedom om att ett barn
eller en elev anser sig ha blivit utsatt fér krankande behandling i samband
med verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen.
Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstdandigheterna kring de
uppgivna kriankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som
skaligen kan kravas for att forhindra krdnkande behandling i framtiden (6
kap. 10 § skollagen).

Huvudmannen ska se till att all personal i den verksamhet som
huvudmannen har ansvar fér har nédvandiga insikter i de foreskrifter som
galler for skolvdsendet och att personalen som har hand om utbildningen i
den verksamhet som huvudmannen har ansvar for ges mojligheter till
kompetensutveckling (2 kap. 34 a § skollagen).

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen konstaterar inledningsvis att skolmiljon pa
Hedenvindskolan inte priglas av trygghet och studiero. Aven om det
varierar mellan olika arskurser och Kklasser visar utredningen att det
aterkommande forekommer verbala och fysiska krankningar mellan elever.
Bade ldrare och elever vittnar om en hard jargong, daligt sprakbruk och
bristande studiero i vissa klassrum.

Forebyggande arbete for trygghet och studiero

Skolinspektionen bedémer att verksamheten brister vad géller det
forebyggande arbetet for att skapa trygghet och studiero. Ett forebyggande
arbete innefattar att félja upp och kartlagga nuldge, analysera behov som
finns i verksamheten och att identifiera hinder som finns for att elever ska
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ha trygghet och studiero samt genomfora atgarder for att undanréja sidana
hinder. I drendet framkommer att verksamheten genomfor viss uppféljning
av elevernas trygghet genom exempelvis enkéter och samtal pa
utvecklingssamtal och elevrad, men det framkommer inte att denna
information anvands vidare i skolans arbete med trygghet och studiero.
Nagon mer systematisk uppfoljning och analys av studiero pa skolniva har
inte genomforts.

Utredningen visar att enskilda larare och personal forvisso gor insatser for
att 6ka tryggheten och studieron, men det beskrivs som punktinsatser och
atgarder for att hantera akuta situationer. Aven om det i skolans plan mot
krankande behandling har identifierats att bland annat elevernas
sprakbruk ar ett problemomrade har varken larare eller elevhélsans
personal varit delaktiga i ndgot gemensamt skolévergripande arbete kring
detta. Varken larare eller elevhélsopersonal kdnner till hur atgiarderna i
planen har tagits fram eller hur dtgarderna ska omséttas i verksamheten.
Det finns inga dterkommande, planerade insatser riktade mot att starka
tryggheten och studieron pa skolan.

Skolinspektionen bedémer sammantaget att skolan inte har genomfort en
overgripande uppféljning och kartlaggning av nuldget pa skolenheten och
utifran detta analyserat vilka behov som finns i verksamheten for att kunna
identifiera hinder for att elever ska ha trygghet och studiero. Detta utgor en
forutsattning for att skolan ska kunna bedéma vilka atgarder som ar
relevanta for att undanrdja sddana hinder och forbéattra tryggheten och
studieron.

Ordningsregler

Skolinspektionen bedémer att det ar en brist att eleverna inte har varit
delaktiga i framtagandet av ordningsreglerna. Flertalet elever kdnner inte
till reglerna eller hur de tagits fram och ldrare bekraftar att eleverna inte
har varit delaktiga i framtagandet.

Skolinspektionen bedémer vidare att skolan brister i arbetet med
uppféljning och utvirdering av ordningsreglerna och hur de efterlevs. Aven
om ordningsreglerna enligt personalen har diskuterats vid enstaka
arbetsplatsmoéten har ndgon systematisk uppfoljning och analys av vad
uppféljningen visat inte genomforts. Det framkommer fran bade elever och
larare att ordningsreglerna inte efterlevs och att det ar svart att
uppratthalla reglerna. Det ar darfor sarskilt viktigt att skolan féljer upp hur
skolans ordningsregler fungerar och att uppfdljningens resultat analyseras
och resulterar i att skolan antingen forandrar reglerna eller implementerar
dem mer kraftfullt. Skolinspektionen vill i sammanhanget framhalla att det
ar viktigt att det finns en samsyn kring hur personalen ska arbeta for att
ordningsreglerna ska efterlevas.
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Utreda ordningsstérande beteende

Skolinspektionen bedémer att det ar en brist att rektorn inte har sett till att
det genomfdrs utredningar géllande de elever som vid upprepade tillfillen
stort ordningen eller upptratt olampligt. Av utredningen framgar att det
finns ett flertal elever som uppvisat ett ordningsstérande och olampligt
beteende genom att de dterkommande hamnar i brak och bryter mot
skolans regler. Skolan har dock inte genomfort nagra utredningar om
ordningsstérande beteende. Detta ar en brist. Att ett sddant uppforande
utreds ar viktigt for att komma fram till adekvata atgarder som moter
elevens behov och stottar eleven i att férdandra sitt beteende. Om det vid en
sadan utredning framkommer att férutsittningarna for en utredning av
elevers behov av sarskilt stod ar uppfyllda ska dven en sddan utredning
inledas.

Anmalan och atgirder vid férekomst av krdnkande behandling

Skolinspektionen bedémer att verksamheten inte uppfyller skollagens krav
avseende personalens skyldighet att anmala uppgifter om krankande
behandling till rektorn. Av utredningen framkommer visserligen att
personalen agerar och ingriper nar det forekommer krankningar mellan
elever. Daremot anmals inte alla fall eller misstdnkta fall av krankande
behandling till rektorn. Anledningen till detta ar att det ar oklart for
personalen vad som utgoér en krankning. Vidare finns bland personalen en
uppfattning att enbart fysiskt vald ska anmailas som en krankning. Aven
rektorn uppger att enbart upprepade fall av fysiskt vald ska anmélas som
krankningar. Personalen beskriver vidare att krankningsidrenden hanteras
av enskilda larare eller av socialpedagogen i stéllet for att anmalas till
rektorn.

Av utredningen framkommer att det forekommer dterkommande fysiska
brak och verbala krankningar mellan elever. Trots det hade rektorn vid
tidpunkten for Skolinspektionens besok pa skolan inte tagit emot ndgra
anmalningar om kriankande behandling fran personalen. Rektorn hade
heller inte anmalt nagra fall av krankande behandling till huvudmannen.
Aven om rektorn i kompletterande uppgifter till Skolinspektionen efter
tillsynsbesoket pa skolan uppger att det nu pagar ett flertal arenden,
beddmer Skolinspektionen att det finns brister i skolans arbetssatt och att
rutinerna behover tydliggoras sa att alla uppgifter om krankande
behandling anmals till rektorn, som i sin tur anmaler dem till
huvudmannen. Huvudmannen maste fa kinnedom om sadana uppgifter
dels for att ha mojlighet att sékerstélla att en utredning inleds och vidta
eventuella atgarder, dels for att kunna registrera sadana handelser och folja
utvecklingen pa skolan over tid.

Val av ingripande



SKOLINSPEKTIONEN Sida 22 (22)

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgora sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Stromsunds kommuns verksamhet vid Hedenvindskolan uppfyller inte
forfattningarnas krav vad géller studiehandledning pd modersmalet,
arbetet med franvaro och sarskilt stod samt trygghet, studiero och
krankande behandling. Det finns darfor skal att férelagga Stromsunds
kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgirder for att avhjalpa
bristerna.
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