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Ärendet 
Tillsyn av kommunal vuxenutbildning på gymnasial nivå vid Jensen 
Komvux Education School AB Lövholmsvägen 16 i Stockholms kommun för 
Norrtälje kommun 

_________________ 

Beslut 
Föreläggande 
Skolinspektionen förelägger med stöd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) 
Norrtälje kommun att senast den 17 augusti 2026 ha vidtagit nedan 
angivna åtgärder avseende brister rörande beslut om betyg. De vidtagna 
åtgärderna ska senast samma dag skriftligen redovisas till 
Skolinspektionen. 

Om Norrtälje kommun inte följer detta föreläggande kan mer ingripande 
sanktioner komma att aktualiseras. 

Beslutet om föreläggande gäller omedelbart och får inte överklagas (26 kap. 
10 § tredje stycket och 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen). 

Norrtälje kommun ska vidta följande åtgärder 

 
Beslut om betyg och betygskatalog 

1. Se till att den eller de lärare som har undervisat i en kurs eller ämne 
beslutar om betyg samt signerar dessa i betygskatalogen. I det fall 
den undervisande läraren inte har lärarlegitimation, ska beslut om 
betyg fattas tillsammans med en lärare som har legitimation. Detta 
gäller inte om undantag från bestämmelsen är tillämpligt. Se även 
till att rektorn fattar och signerar beslut om betyg endast under de 
förutsättningar som framgår av författningarna. Huvudmannen ska 
inkomma med samtliga betygskataloger från den 15 maj 2026 till 
den 14 augusti 2026. Denna dokumentation ska ges in i samband 
med huvudmannens redovisning av vidtagna åtgärder. (3 kap. 16 § 
skollagen, 4 kap. 2–4 §§ förordningen (2011:1108) om 
vuxenutbildning samt 7 § Skolverkets föreskrifter om betygskatalog 
för vuxenutbildning (SKOLFS 2012:8)  
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Områden utan konstaterade brister 
Skolinspektionen avslutar ärendet i de delar det avser säkerhetsarbetet i 
brottsförebyggande syfte, att utbildningen omfattar syfte och centralt 
innehåll i kurser och ämnen samt att skolan har ändamålsenliga lokaler och 
utrustning. 

Redovisning av åtgärder 
Redovisningen av de vidtagna åtgärderna skickas via e-post till 
skolinspektionen.stockholm@skolinspektionen.se, eller per post till 
Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Hänvisa till 
Skolinspektionens diarienummer för ärendet (SI 2026:557) i de handlingar 
som sänds in. 

Om ärendet 
Skolinspektionen har utifrån myndighetens risk- och väsentlighetsanalys 
våren 2026 inlett en tillsyn av vuxenutbildningen i gymnasiala ämnen och 
kurser vid Jensen Komvux Education School AB/Lövholmsvägen 16, i 
Stockholm. Den aktuella utbildningen anordnas genom entreprenad och 
delegerad betygsrätt, men det är huvudmannen för utbildningen, Norrtälje 
kommun, som är ytterst ansvarig för utbildningen och att eleverna får den 
utbildning de har rätt till. 

I tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Jensen 
Komvux Education School AB i Liljeholmen (härefter benämnd Jensen 
Komvux Liljeholmen) följer gällande bestämmelser om säkerhetsarbete i 
brottsförebyggande syfte, att utbildningen omfattar syfte och centralt 
innehåll i kurser och ämnen, att skolan har ändamålsenliga lokaler och 
utrustning samt beslut om betyg.  

Jensen Komvux Liljeholmen är en skola som ger utbildning i ämnena 
svenska som andraspråk, engelska, matematik samt den sammanhållna 
yrkesutbildningen Service- och installationselektriker. På skolan går cirka 
300 elever och majoriteten läser en sammanhållen yrkesutbildning, 
Service- och installationselektriker eller Installationselektriker, som 
utbildningen heter för de elever som påbörjade sin utbildning innan den 30 
juni 2025. På skolan undervisar cirka tio lärare. I januari 2025 ställde 
skolverksamheten om från att ha varit en skola för huvudsakligen sfi, till 
dagens enbart gymnasiala kurser och ämnen. Norrtälje kommun har tre 
elever som går på Jensen Komvux Liljeholmen vid tillsynens genomförande, 
varav en elev läser på den sammanhållna yrkesutbildningen 
Installationselektriker och två elever läser engelska nivå 2. Engelskeleverna 
läser enligt Gy25 och eleven på Installationselektriker läser enligt Gy11.  

Skolenheten är belägen i en fastighet i Liljeholmen där flera andra 
verksamheter finns och delar samma entré. 
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Tillsynen har genomförts genom intervjuer med elever, lärare, studie- och 
yrkesvägledaren och rektorn samt lektions- och lokalobservationer mellan 
den 24 och 25 mars 2026. Som en del av tillsynen har även dokumentation 
granskats, bland annat skolans beredskapsplan och betygskataloger.  

Huvudmannen har getts tillfälle att yttra sig över allt material av betydelse 
för beslutet.  

Motivering av beslutet 
Huvudmannen ansvarar för att utbildningen genomförs i enlighet med 
bestämmelserna i skollagen, föreskrifter som har meddelats med stöd av 
skollagen och de bestämmelser för utbildningen som kan finnas i andra 
författningar (2 kap. 8 § skollagen).  

Vidare ska huvudmannen se till att nödvändiga åtgärder vidtas om det 
framkommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen). 

Föreläggande 

Besluta om betyg 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  

Skolinspektionen har tagit del av tio betygskataloger för kurser och ämnen 
som avslutades i december 2025. Av dokumenten och intervjuer med lärare 
och rektorn framkommer att en legitimerad lärare har signerat 
betygskatalogen för kursen elmätteknik 1, trots att det var en annan lärare 
som hade undervisat i kursen. En betygskatalog i engelska nivå 3 är 
signerad av rektorn, som varken har varit undervisande lärare eller har 
lärarlegitimation.  
 
Av intervjuer framkommer att läraren och rektorn har signerat 
betygskatalogerna i kursen respektive ämnesnivån som de inte undervisat 
eftersom de undervisande lärarna var på semester. Om skolan inte signerar 
en betygskatalog i tid kan huvudmannen ge skolan vite, uppger rektorn.  

Rättslig reglering 

Betyg ska beslutas av den eller de lärare som bedriver undervisningen vid 
den tidpunkt när betyg ska sättas. Om läraren eller lärarna inte är 
legitimerade, ska beslutet fattas tillsammans med en lärare som är 
legitimerad. Kan dessa inte enas ska betyget beslutas av den legitimerade 
läraren under förutsättning att han eller hon är behörig att undervisa i det 
ämne som betyget avser. I annat fall ska betyget beslutas av rektorn. (3 kap. 
16 § skollagen, samt 2-3 §§ förordningen om vuxenutbildning) 
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Bestämmelserna i 3 kap. 16 § andra stycket skollagen samt 2 och 3 §§ 
förordningen om vuxenutbildning gäller inte för lärare som saknar 
legitimation och är anställda utan tidsbegränsning för att bedriva 
undervisning 1. i modersmål, 2. i ett yrkesinriktat ämne (yrkesämne) i 
kommunal vuxenutbildning på gymnasial nivå eller kommunal 
vuxenutbildning som anpassad utbildning på gymnasial nivå, eller 3. på en 
orienteringskurs eller en individuell kurs i kommunal vuxenutbildning. 
Första stycket gäller bara i de fall läraren bedriver sådan undervisning som 
avses i punkterna 1, 2 eller 3. (4 kap. 4 § förordningen om vuxenutbildning) 

Beslut om betyg ska dokumenteras i en betygskatalog. Med beslut om betyg 
avses beslut att 1. sätta betyg efter varje avslutad kurs, delkurs, nivå i ett 
ämne, delnivå och på komvuxarbetet eller efter prövning. Rektorn ansvarar 
för att betygskatalogen förs. (4 kap. 11 § förordningen om vuxenutbildning) 

Den eller de som beslutar om betyg ska datera uppgiften i betygskatalogen 
och förse uppgiften med sin egenhändiga signatur. En datering och en 
signatur får omfatta flera uppgifter under förutsättning att det är tydligt 
vilka betygsuppgifter som dateringen och signaturen avser. (7 § Skolverkets 
föreskrifter om betygskatalog för vuxenutbildning) 

Skolinspektionens bedömning 

Skolinspektionen bedömer att det finns brister skolenhetens arbete med att 
besluta om och signera betyg.  

Av utredningen framgår att en annan lärare än den lärare som undervisat i 
kursen på utbildningen har fattat beslut om betyg och signerat detta i 
december 2025. Även rektor har signerat beslut om betyg och signerat i en 
betygskatalog för en ämnesnivå i december 2025. Rektorn har inte varit 
undervisande lärare i kursen.  

Av skollagen framgår att betyg ska beslutas av den eller de lärare som 
bedriver undervisningen vid den tidpunkt när betyg ska sättas. Beslut om 
betyg ska dokumenteras i en betygskatalog och det är rektorn som ansvarar 
för att betygskatalogen hanteras korrekt. Av Skolverkets föreskrifter om 
betygskatalog framgår att den eller de som beslutar om ett betyg ska datera 
uppgiften i betygskatalogen och förse uppgiften med egenhändig signatur.  

Skolinspektionen bedömer att det är en brist att den eller de lärare som 
bedrivit undervisningen vid den tidpunkt när betyg skulle sättas inte har 
fattat beslut om betyg i en kurs respektive ett ämne. De har heller inte 
signerat betygen i betygskatalogen. Vidare har rektor signerat beslut om 
betyg trots att en sådan undantagssituation som ger rektor rätt att signera 
betygskatalogen enligt skolförfattningarna inte förelegat. Detta utgör även 
en brist.  
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Val av ingripande 

Skolinspektionen får förelägga en huvudman som står under dess tillsyn att 
fullgöra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som 
följer av de föreskrifter som gäller för verksamheten (26 kap. 10 § 
skollagen).  

Norrtälje kommuns verksamhet vid Jensen Komvux Liljeholmen uppfyller 
inte författningarnas krav vad gäller beslut om betyg. Det finns därför skäl 
att förelägga Norrtälje kommun att fullgöra sina skyldigheter och vidta 
åtgärder för att avhjälpa bristerna. 

 

Områden utan konstaterade brister 

Säkerhetsarbete i brottsförebyggande syfte 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  

I intervju uppger lärare att det finns en beredskapsplan och att de vet vad 
de ska göra vid en allvarlig våldssituation eller hot om en allvarlig 
våldssituation, i alla fall i klassrummet. Rektorn uppger i intervju att det 
finns en beredskapsplan som anger vad man ska göra. Skolinspektionen har 
tagit del av Jensen Komvux ”Plan i händelse av hot och våld”. I dokumentet 
finns några punkter som beskriver åtgärder som personalen ska vidta 
under rubriken Rutiner vid händelser av hotfulla situationer. En av 
punkterna säger ”vid hot om allvarligt våld kontakta polis via 112 eller 
väktare ”. Av planen framkommer att all personal har en applikation i sin 
mobiltelefon som ska möjliggöra informationsspridning och samordning av 
insatser. 

Av intervjuer med lärare, studie- och yrkesvägledaren och rektorn 
framkommer att skolan hade en temadag för lärare i september 2025 om 
säkerhetsarbete då personalen bland annat fick diskutera säkerhetsrisker. 
Av intervjuer med elever, lärare och rektorn framkommer att elever får 
information om beredskap under första skoldagen av en kurs. Rektorn och 
administratören gör regelbundet ronder i lokalerna, uppger rektorn. 
Rektorn uppger även att dagen efter Skolinspektionens besök har rektorn 
planerat att personalen skulle få uppdaterad information om 
larmapplikationen.  
 
Av observationer framgår att det finns skyltar över vilka lokaler som tillhör 
skolenheten Jensen Komvux Liljeholmen och det finns en skylt som 
informerar var receptionen ligger. Receptionen är bemannad två dagar i 
veckan på dagtid och portkoden till porten byts ut regelbundet, uppger 
elever och lärare. Personalen har en gemensam rutin att prata med 
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obehöriga, och fråga om de behöver hjälp med något uppger både elever 
och personal. I samband med kursstart är det många nya elever som rör sig 
i lokalerna, men rektorns bild är att det övrig tid fungerar bra med att ha 
koll på vilka som finns i lokalerna. Dörrarna till skolans två korridorer låses 
på kvällstid uppger lärare och rektorn. Enligt skolans plan vid händelse av 
våld, ska personal som behöver hjälp när det förekommer obehöriga, ta 
kontakt med rektorn. 

Rättslig reglering 

Huvudmannen ska se till att det på varje skolenhet finns en beredskapsplan 
som anger de åtgärder som ska vidtas vid en allvarlig våldssituation eller 
hot om en allvarlig våldssituation (6 a kap. 3 § 1 skollagen).  

Huvudmannen ska se till att det på varje skolenhet bedrivs ett löpande 
arbete för att säkerställa en beredskap att hantera allvarliga 
våldssituationer och hot om allvarliga våldssituationer (6 a kap. 3 § 2 
skollagen).  

Huvudmannen ska se till att det på varje skolenhet vidtas åtgärder för att 
obehöriga personer inte ska ges tillträde till enheten under tid när 
verksamheten pågår (6 a kap. 4 § skollagen). 

Skolinspektionens bedömning 

Skolinspektionen bedömer att verksamheten uppfyller författningarnas 
krav inom området säkerhetsarbete i brottförebyggande syfte. Ärendet 
avslutas därför i denna del. 

Utbildningen omfattar syfte och centralt innehåll 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  

Vid tillsynen har de tre elever som tillhör Norrtälje kommun intervjuats. 
Två av eleverna läser engelska nivå 2, enligt Gy25, och en elev läser till 
installationselektriker enligt Gy11. Skolinspektionen har valt att granska att 
det centrala innehållet har behandlats i kursen elmätteknik 1, en kurs enligt 
Gy11 som ingår i den sammanhållna yrkesutbildningen, som en av eleverna 
fick betyg på i december 2025.  
 
Den ende installationselektrikereleven från Norrtälje kommun och läraren 
uppger samstämmigt i intervjuerna att utbildningen har behandlat de 
tillfrågade delarna av det centrala innehållet i kursen elmätteknik 1, 100 
poäng, enligt Gy11. Exempel på innehåll är användning av multimeter för 
mätning av elektrisk ström, elektrisk spänning samt resistans med fokus på 
storlek och fasläge samt olika typer av mätgivare och val av mätgivare. 
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Rättslig reglering 

För varje ämne i utbildning på gymnasial nivå ska det finnas en ämnesplan 
(20 kap. 6 § skollagen). 
 
För varje ämne ska det finnas en ämnesplan när det gäller kommunal 
vuxenutbildning på gymnasial nivå. Den ska ge utrymme för läraren och 
eleverna att själva planera undervisningen. Av ämnesplanen ska följande 
framgå: 1. ämnets syfte, 2. varje kurs som ingår i ämnet, 3. det centrala 
innehållet för varje kurs, 4. antalet gymnasiepoäng som varje kurs omfattar, 
och 5. betygskriterierna för varje kurs. Förutom när det gäller ämnen som 
är gymnasiegemensamma enligt bilaga 2 till skollagen (2010:800) får 
Statens skolverk meddela ytterligare föreskrifter om ämnesplaner. Sådana 
föreskrifter får innebära att vissa kurser eller ämnen bara får anordnas på 
vissa utbildningar. (2 kap 13 § förordning om vuxenutbildning i dess 
lydelse enligt förordning 2022:1623. Paragrafen tillämpas enligt denna 
lydelse för utbildning som påbörjats före den 30 juni 2025 enligt 
övergångsbestämmelser till förordning 2023:655 punkt 2 och 3.)  
 
I Skolverkets föreskrifter för kursplan för kursen elmätteknik 100 poäng 
(kurskod: ELÄELM01) inom kommunal vuxenutbildning på gymnasial nivå 
anges bland annat att följande delar ska ingå: användning av multimeter för 
mätning av elektrisk ström, elektrisk spänning samt resistans med fokus på 
storlek och fasläge samt olika typer av mätgivare och val av mätgivare.  
(SKOLFS 2010:261) 

Skolinspektionens bedömning 

Av ovan redovisade omständigheter framkommer inte annat än att 
verksamheten uppfyller författningarnas krav inom detta område. Ärendet 
ska därför avslutas i denna del.  

Ändamålsenliga lokaler och utrustning 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  

Skolinspektionen har ställt frågor till en elev och en lärare om skolans 
tillgång till den utrustning som behövs för den sammanhållna utbildningen 
installationselektriker som majoriteten av skolans elever läser. Av 
intervjuer med elev, lärare och rektorn framkommer att skolan har den 
utrustning och de lokaler som behövs för undervisning i elmätteknik och 
andra kurser som ingår i den sammanhållna yrkesutbildningen.   

Under lektions- och lokalobservationer har utredarna förevisats tre 
laborationssalar varav två är anpassade för både teoretisk och praktisk 
undervisning. Läraren uppger att salarna är anpassade för att kunna 
undervisa i undervisningsområden såsom elinstallation, 
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fastighetsautomation, elkraftteknik, elmätteknik, praktisk ellära, 
larmteknik, felsökning samt styr- och reglerteknik. Utredarna förevisades 
även verktyg och maskiner som eleverna som tillhör den sammanhållna 
yrkesutbildningen installationselektriker har tillgång till.  

Rättslig reglering 

För utbildningen ska det finnas de lokaler och den utrustning som behövs 
för att syftet med utbildningen ska kunna uppfyllas (2 kap. 35 § skollagen). 

Rektorn ansvarar för att utbildningen utformas så att eleverna får tillgång 
till läromedel av god kvalitet samt andra lärverktyg för en tidsenlig 
utbildning (Lvux12, 2.4 Rektorns ansvar). 

I Skolverkets föreskrifter för kursplan för kursen elmätteknik 100 poäng 
(kurskod: ELÄELM01) inom kommunal vuxenutbildning på gymnasial nivå 
anges bland annat att följande delar ska ingå: användning av multimeter för 
mätning av elektrisk ström, elektrisk spänning samt resistans med fokus på 
storlek och fasläge, olika typer av mätgivare och val av mätgivare.  (SKOLFS 
2010:261) 

Skolinspektionens bedömning 

Av ovan redovisade omständigheter framkommer inte annat än att 
verksamheten uppfyller författningarnas krav inom detta område. Ärendet 
ska därför avslutas i denna del.  

X Fanny Lingqvist 

Beslutsfattare

Signerat av: Fanny Lingqvist

     

X Anna Högfors Lindståhl

Föredragande

Signerat av: Anna Högfors Lindståhl

 

I ärendets slutliga handläggning har även utredare Johan Björnberg 
medverkat.  


