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Arendet

Tillsyn av grundskolan Lindbackens skola i Uppsala kommun.

Beslut

Foreldaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Uppsala kommun att senast den 15 oktober 2026 ha vidtagit nedan
angivna atgarder avseende brister rorande utreda ordningsstérande
beteende. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen
redovisas till Skolinspektionen.

Om Uppsala kommun inte foljer detta féreldggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande géller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Uppsala kommun ska vidta foljande atgarder

Utreda ordningsstorande beteende

1. Setill att orsakerna till att en elev vid upprepade tillfdllen stort
ordningen, upptratt olampligt eller gjort sig skyldig till en
allvarligare forseelse utreds och att atgarder vidtas for att fa eleven
att andra sitt beteende. Samrad ska ske med elevens
vardnadshavare. Om forutsattningarna for en utredning om sarskilt
stod ar uppfyllda ska dven en sddan utredning inledas. En
redogorelse for hur manga utredningar som initierats samt de
atgarder som vidtagits med anledning av resultatet av utredningen
under perioden den 8 juni till den 15 oktober 2026 ska ges in till
Skolinspektionen (5 kap. 9-10 §§ skollagen).

Avstaende fran ingripande

Skolinspektionen avstar med stod av 26 kap. 12 § p. 2 skollagen fran att
ingripa avseende brister rorande tillgang till psykolog i elevhilsan.
Skolinspektionen avslutar dirmed drendet i denna del.

Beslutet om avstdende fran ingripande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
www.skolinspektionen.se
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Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser arbetet med extra
anpassningar och sarskilt stdd samt anmaéla och utreda kriankande
behandling.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas till
skolinspektionen.umed@skolinspektionen.se eller per post till
Skolinspektionen, Box 3177, 903 04 Umea. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr SI 2026:3333) i de handlingar som sédnds in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missforhallanden
inlett en tillsyn av Lindbackens skola arskurs 3-5 i Uppsala kommun.

[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid
Lindbackens skola foljer gillande bestimmelser om utredning av
ordningsstérande beteende, tillgang till psykolog i elevhilsan, arbetet med
extra anpassningar och sarskilt stéd samt anmala och utreda krankande
behandling.

Tillsynen har genomforts genom att Skolinspektionen i april 2026 besokt
skolan och genomfort intervjuer med elever, larare, personal i elevhilsan
och rektorn. Dartill har &ven dokumentation granskats, bland annat
utredningar om sarskilt stod och atgardsprogram. Huvudmannen har getts
tillfalle att yttra sig over allt material av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av
skollagen och de bestimmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Forelaggande
Utreda ordningsstérande beteende

Omstdndigheter som ligger till grund for bedémningen

Saval elever, larare, representanter for elevhélsa och rektorn beskriver att
studieron 6verlag ar bra pa skolan men att det finns elever som upprepat
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stor studieron pé lektionerna. Larare och elever berittar att vissa elever ar
hégljudda, anvander ett daligt sprakbruk, ror sig runt i klassrummet, kastar
saker, jagar varandra eller springer uti korridoren. Nar detta hdander
tillrattavisar personal eleven, ibland far eleven ga ut ur klassrummet en
stund med en resursperson och sedan kontaktas vardnadshavare. Om
situationen fortsatter gor lararen en anmalan till elevhélsan, och ett mote
halls om vad som kan orsaka beteendet. Skolan analyserar vilka
anpassningar som kan behévas och i vissa fall startas en utredning om
sarskilt stod. Elevhalsan uppger att vissa elever har omplacerats till andra
klasser for att bryta negativa beteendemonster. Rektorn beskriver att
anpassningar kan innebara att eleven arbetar i en mindre grupp, ges
mojlighet till pauser, byter sittplats eller far tillgang till exempelvis en
vickpall. Det kan dven handla om att eleven sadtts samman med andra elever
dn dem som den ofta hamnar i konflikt med. Vidare framhaller elevhilsan
att de deltar i utredningar kring ordningsstoérande beteenden, att dessa
genomfors lopande och att vardnadshavare ar delaktiga i processen.

Av intervjuer med elevhilsa och rektorn framgar att det finns elever! som
har ett upprepat ordningsstoérande beteende men dar orsakerna till
elevernas beteende inte utretts av skolan. I ndgot fall har insatser
emellertid genomforts for att fa eleven att dndra sitt beteende. Ingen av
eleverna har aktiva dtgardsprogram, men for tva av eleverna finns en
utredning om sarskilt stdd och ett dtgardsprogram haller pa att utarbetas.

Raittslig reglering

Av 5 kap. 9 och 10 §§ skollagen f6ljer att om en elev i grundskolan vid
upprepade tillfillen stért ordningen eller upptratt oldmpligt eller om eleven
gjort sig skyldig till en allvarligare forseelse, ska rektorn se till att saken
utreds. Samrad ska ske med elevens vardnadshavare. Om férutsattningarna
for en utredning om sarskilt stod enligt 3 kap. 7 § ar uppfyllda ska dven en
sddan utredning inledas. Med utgangspunkt i vad som har framkommit vid
utredningen ska rektorn se till att atgiarder genomfors for att fa eleven att
andra sitt beteende.

[ forarbeten anges att uppgifter som framkommer vid utredningen
sjalvfallet bor dokumenteras skriftligt. Vidare framgar att rektorn har en
skyldighet att se till att det genomfors relevanta atgarder i syfte att dndra
en "storande” elevs beteende. Atgirderna ska utformas utifran vad som
framkommit vid utredningen och ska darfor vara anpassade till den
enskilde elevens behov och férhallanden. En sadan atgard kan vara att
tilldela eleven en skriftlig varning. Det kan ocksa handla om att ge eleven
stod i undervisningen eller annat stdd fran elevhélsan om det visar sig att
eleven ar i behov av detta (prop. 2009/10:165 s. 326 och 683).

1Elev 10, 30 och 34
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Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att verksamheten inte uppfyller

skollagens krav i frdga om utredning om en elev vid upprepade tillfillen
stort ordningen eller uppvisar olampligt beteende. Visserligen gors
utredningar om ordningsstérande beteende kontinuerligt och tillsynen
visar att skolan har rutiner for detta. Av utredningen framgar

dock att det finns elever som aterkommande uppvisar ett ordningsstorande
beteende men dar orsakerna till elevernas beteende inte utretts, vilket ar
en brist. Att orsakerna till att elevers ordningsstérande beteende inte alltid
utreds ger som foljd att adekvata atgarder med grund i utredningen inte
kan sattas in.

Val av ingripande

Skolinspektionen far forelagga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgoéra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Uppsala kommuns verksamhet vid Lindbackens skola uppfyller inte
forfattningarnas krav vad galler utredning av ordningsstérande beteende.
Det finns darfor skal att forelagga Uppsala kommun att fullgéra sina
skyldigheter och vidta atgarder for att avhjilpa bristerna.

Avstaende fran ingripande
Tillgang till skolpsykolog

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Larare berattar att skolan under en langre period saknat tillgang till
skolpsykolog. Detta har medfort att utredningar som kraver psykologisk
kompetens har fordrojts. Uppgifterna bekréftas av elevhélsans
representanter och rektorn. De uppger vidare att skolan forsokt 16sa
situationen genom att bestalla insatser frdn en ambulerande psykolog som
ar anstalld centralt i kommunen, men att det inte riktigt fungerat och att
bristen pa psykolog har paverkat handlaggningstiderna. Enligt
representanterna for elevhalsan kommer skolan fran och med
hostterminen 2026 att ha en psykolog pa plats, som ska beta av den ko6 av
arenden som uppstatt.

Rittslig reglering

Av 2 kap. 25 § skollagen framgar att det for eleverna i grundskolan ska
finnas elevhalsa. Elevhalsan ska omfatta medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska insatser. Elevhilsans arbete ska
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framst vara forebyggande och halsoframjande och elevernas utveckling mot
utbildningens mal ska stodjas. Elevhilsans arbete ska bedrivas pa individ-,
grupp- och skolenhetsniva och ske i samverkan med larare och ovrig
personal. For medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser ska det finnas tillgang till skolldkare,
skolskoéterska, psykolog, kurator och specialpedagog eller speciallarare.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att skolan inte uppfyller skollagens krav om
tillgang till psykolog i elevhélsan. Utredningen visar att skolan inte haft en
reell tillgdng till psykolog under innevarande l4sar, vilket 4r en brist. Aven
om skolan haft viss tillgdng till psykolog via den centrala elevhélsan uppger
elevhalsan och rektorn att l6sningen inte fungerat i praktiken och att
utredningar som behovt psykologisk kompetens inte blivit genomforda.

Val av ingripande

Skolinspektionen far enligt 26 kap. 12 § p. 2 skollagen avsta fran att ingripa
om den vars verksamhet granskas vidtar nddvandig rattelse. Uppsala
kommuns verksamhet vid Lindbackens skola uppfyller inte
forfattningarnas krav vad galler tillgang till psykolog i elevhalsan.
Utredningen visar emellertid att en psykolog kommer att vara pa plats fran
och med hosten 2026.

Omraden utan konstaterade brister

Arbetet med extra anpassningar och sarskilt stéd
Extra anpassningar

Av intervjuer framgar att lararna ger elever extra anpassningar i den
ordinarie undervisningen. Extra anpassningar som aktualiseras for elever
ar bland annat anpassade laromedel, individuella instruktioner, muntliga
prov samt hjadlpmedel som dator, sittkuddar och cykelstolar.

Vidare berattar larare att de far hjélp av elevhilsan kring extra
anpassningar. Representanterna for elevhalsan beskriver att de fungerar
som bollplank for lararna i fragor om bade extra anpassningar och sarskilt
stod och ger stdd genom att féresla hur anpassningarna kan utformas
utifran elevens behov. Personalen beskriver att elevhilsan regelbundet
paminner om att dokumentera och utvirdera anpassningar.

Larare uppger i intervju att de har mojlighet att genomféra extra
anpassningar, men att de ibland kédnner sig otillrackliga. De stora
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elevgrupperna innebar att det kan vara svart att hinna med, sarskilt nar
lararen ansvarar fér undervisningen ensam.

Arbetet med att anmala och utreda behov av sarskilt st6d

Av intervjuer med larare framgar att extra anpassningar vanligtvis testas
under en treveckorsperiod for att lararna ska kunna beddma om de har
effekt. Om en elev trots extra anpassningar riskerar att inte na kriterier for
bedomning av kunskaper eller har andra typer av svarigheter, exempelvis
med koncentration och socialt samspel, gor lararna en anmalan om behov
av utredning om sarskilt stod till speciallararen, muntligt eller via en
blankett, och bokar in ett mote. Rektorn sdger att specialpedagogen i vissa
fall kan foresla fler extra anpassningar eller forandringar i klassrumsmiljon
innan det startas en utredning om sarskilt stod.

Av tillsynen framgar att en utredning av en elevs behov av sarskilt stod gors
av lararna i samrad med elevhéalsan. Lararen svarar pa olika fragor och
specialpedagogen kompletterar utredningen.

Larare berattar att det finns ett antal elever i varje klass som, trots att de
getts extra anpassningar, riskerar att inte nd kriterier for kunskaper som
minst ska uppnés. Skolinspektionen har vid intervjuer med elevhélsan och
rektorn fragat upp kring de beroérda eleverna. De berattar att eleverna har
utretts for sarskilt stod samt att beslut om sarskilt stod har fattats.
Elevhalsans representanter uppger att skolan i normalfallet genomfor
utredningar inom tre veckor fran det att anmalan inkommit.

Arbetet med atgardsprogram och sarskilt st6d

Nar en utredning om en elevs behov av sarskilt stod ar klar skickas
utredningen till rektorn som fattar beslut om att utarbeta eller inte utarbeta
atgardsprogram. Atgardsprogram upprittas av elevhilsan tillsammans med
lararen. Rektorn sdger att det ar rektorn som har tagit beslut gillande
sarskild undervisningsgrupp.

Skolinspektionen har inhdmtat och granskat tretton dtgardsprogram och
tillhoérande utredningar om sarskilt stod. Av atgardsprogrammen framgar
elevens behov av stdd och hur stédet ska tillgodoses. Det framgar nar
atgirderna ska utvarderas och vem som ar ansvarig for utvarderingen. Det
framgar dven att eleven och elevens vardnadshavare har getts mdjlighet att
delta i utarbetandet av atgardsprogrammet och hur beslutet kan
overklagas. Rektorn uppger att atgardsprogram skickas hem till
vardnadshavare. Beslutsfattare i atgardsprogrammen ar specialpedagogen,
speciallararen och, i de fall eleven har sarskild undervisningsgrupp,
rektorn.

Lararna beréttar att de tillsammans med specialliraren utvarderar
atgirdsprogrammen tva ganger per termin. Eleverna och vardnadshavarna
ar ofta med vid utvarderingen. Det framgar av granskade beslut att det
fattats nya beslut efter att atgdrdsprogrammen utvarderats. Vidare uppger
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larare att uppfdljning av atgardsprogrammen sker kontinuerligt. De traffar
speciallararen regelbundet och har en néra, fortlépande kontakt.

Larare, elevhilsans representanter och rektor uppger att elever far det stod
som anges i deras atgiardsprogram. Nagra larare uttrycker ett behov av
ytterligare stodinsatser for vissa elever, exempelvis tillgang till logoped.
Andra larare beskriver att stodinsatser under kortare perioder inte kunnat
genomforas pa grund av personalfranvaro. Elevhilsan bekraftar att
sjukfranvaro paverkat genomfdérandet, men betonar att detta inte ar ett
generellt eller ldngvarigt problem.

Rittslig reglering

Av 3 kap. 5 § skollagen framgar att om det framkommer att det kan befaras
att en elev inte kommer att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for
beddmning av kunskaper som minst ska uppfyllas, och inte annat foljer av 7
§, ska eleven skyndsamt ges st6d i form av extra anpassningar inom ramen
for den ordinarie undervisningen. Stodet ska ges med utgédngspunkt i
elevens utbildning i dess helhet, om det inte dr uppenbart obehovligt

Av 3 kap. 7 § skollagen f6ljer att om det kan befaras att en elev inte kommer
att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for bedomning av kunskaper
som minst ska uppfyllas, trots att stdd har getts i form av extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen, ska detta
anmilas till rektorn. Detsamma giller om det finns sarskilda skal att anta
att sddana anpassningar inte skulle vara tillrackliga. Rektorn ska se till att
elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds. Behovet av sarskilt stod
ska dven utredas om eleven uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation.
Samrad ska ske med elevhalsan om det inte dr uppenbart obehovligt. Om en
utredning visar att eleven ar i behov av sarskilt stod ska eleven ges sddant
stod.

Av 3 kap. 9 § skollagen framgar att ett dtgdrdsprogram ska utarbetas for en
elev som ska ges sarskilt stod. Av programmet ska behovet av sarskilt stod
och hur det ska tillgodoses framga. Av programmet ska det ocksa framga
nar atgarderna ska f6ljas upp och utvirderas och vem som ar ansvarig for
uppféljningen respektive utvarderingen. Eleven och elevens
vardnadshavare ska ges mojlighet att delta nar ett atgardsprogram
utarbetas. Atgiardsprogrammet beslutas av rektorn och rektorn far inte
overlata sin beslutanderatt till ndgon annan bland annat om beslutet
innebdr att sarskilt stod ges genom undervisning i sarskild
undervisningsgrupp. Om en utredning om behov av sarskilt stod visar att
eleven inte behover sarskilt stod, ska rektorn eller den som rektorn har
overlatit beslutanderétten till i stillet besluta att ett dtgardsprogram inte
ska utarbetas.

Av 28 kap. 16 § skollagen framgar att beslut i fraga om atgardsprogram far
overklagas hos Skolvasendets dverklagandendmnd.
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Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Anmadla och utreda krankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av intervjuer med larare, representanter for elevhilsan och rektorn
framgar att om personal bevittnar en incident ingriper personalen direkt
och den som sett hdandelsen gor en anmdlan om krankande behandling i ett
digitalt system. Vid varje krankningsanmalan startar en utredning. I
krankningsarendet dokumenteras datum for hiandelsen, vilka atgarder som
ska sdttas in samt ett datum for nér atgarderna ska foljas upp.

Larare uppger att de diskuterar med kollegor for att undvika
tolkningsproblem och sitta gemensamma granser. Elevhilsan uppger att
principen dr tydlig; om en elev eller vuxen upplever en hdndelse som en
krankning, ska den rapporteras. Majoriteten av de intervjuade lararna
upplever att rutinen for att anmala krankningar ar tydlig. Rutinen har
diskuterats i forum i borjan av hostterminen 2025 och dven i arbetslagen.
Representanterna for elevhalsan uppger att skolans rutiner foljs och att alla
hédndelser anmals. Kuratorn beskriver att lararna ofta konsulterar kuratorn
innan de skickar in en anmaélan, och kuratorn uppmuntrar till att anmala
aven mindre allvarliga incidenter som att "ndgon har skrikit ett fult ord”.
Skolan anmaler enligt kuratorn fler handelser &n manga andra skolor.
Rektorn sdger att skolan for narvarande arbetar med att informera om
krankande behandling genom filmer och genomgang av rutiner. Rektorn
sdger att hen dven gar igenom rutinerna vid nyanstallningar.

Rektorn uppger att samtliga krankningsanmalningar gar till bade rektor
och huvudman, och att rektor tillsammans med kurator fdljer upp vidtagna
atgarder. Rektorn fattar beslut om atgarder och avslutar drendet nar
atgarderna ar vidtagna.

Lararna beréttar att det skett ett antal krankningar innevarande lasar, ofta
vid fotbollsplanen. Av intervjuer med elevhélsan och rektorn framgar att
samtliga krakningar som ldrarna berattar om ar anmalda och utredda.
Vidare framgar av intervjuer att det satts in atgarder med anledning av
krankningar. Larare uppger att atgidrder som vidtagits bland annat har
omfattat extra uppsyn, schemaldggning av fotbollsplanen, samtal med
elever, arbete med sprakbruk, observationer, forstarkt bemanning med
extra rastvardar samt 6kad personalnédrvaro i omkladningsrum.
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Rittslig reglering

Av 6 kap. 10 § skollagen framgér bland annat att en larare, forskollarare
eller annan personal som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser
sig ha blivit utsatt for krdankande behandling i samband med verksamheten
ar skyldig att anmaéla detta till rektorn. En rektor som far kinnedom om att
ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen.
Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstdandigheterna kring de
uppgivna krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som
skaligen kan kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Pa Skolinspektionens vignar

X Ellen Kalman

Beslutsfattare

Signerat av: Ellen Kalman

X Kajsa Wennberg

Foéredragande
Signerat av: Kajsa Wennberg

[ drendets slutliga handlaggning har dven utredare Anna Karlsson
medverkat.



