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kundcenter@ostersund.se

Arendet

Tillsyn av grundskolan Parkskolan i Ostersunds kommun.

Beslut

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med st6d av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800)
Ostersunds kommun en anmirkning avseende brister rérande det 16pande
arbetet. Ostersunds kommun ska senast den 9 oktober 2026 vidta de
atgarder som huvudmannen bedémer ar nédvandiga for att avhjalpa
patalad brist. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen
redovisas for Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se, eller per post till
Skolinspektionen, Box 156, 221 00 Lund. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr 2026:4103) i de handlingar som sénds in.

Om arendet

Skolinspektionen har varen 2026 genomfort en riktad tillsyn av
grundskolan Parkskolan i Ostersunds kommun. I tillsynen har
Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Parkskolan i
Ostersunds kommun féljer géllande bestimmelser om sikerhetsarbete i
brottsférebyggande syfte avseende beredskapsplan, l6pande arbete for att
sikerstélla beredskap att hantera allvarliga valdssituationer och hot om
sadana situationer samt atgarder for att neka obehdriga personer tilltrade
till skolenheten under den tid verksamheten pagar.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever, personal och
rektorn samt observationer pa skolenheten den 12 maj 2026. Som en del av
tillsynen har d&ven dokumentation granskats sdsom planer och rutiner.
Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt material av betydelse for beslutet.

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
www.skolinspektionen.se
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Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning,
darefter anges de bestimmelser som tillampas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin bedomning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av
skollagen och de bestimmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Sdkerhetsarbete i brottsforebyggande syfte

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen
Beredskapsplan

Skolinspektionen har tagit del av skolans dokument "Hot och Vald -
forebygga Parkskolan 2026”, "Hot och Vald - agera och efterarbeta
Parkskolan 2026” och "Parkskolans riskbeddmning och handlingsplan -
Hot och vald 2026”. Av "Hot och Vald - agera och efterarbeta Parkskolan
2026” framgar hur personal och elever ska agera i handelse av en allvarlig
valdssituation eller hot om en allvarlig valdssituation. Av dokumentet
framgar bland annat f6ljande: rutin for agerande i vardagliga hot- och
valdssituationer, rutin for agerande vid akut krissituation och rutin for
hantering av hot, vald och obehagshédndelser. Rutinerna innefattar atgarder
som ska vidtas vid pagaende dodligt vald och strategier fér hur hot ska
hanteras beroende pa hur hoten férmedlas. Darutéver beskrivs roller och
ansvarsfordelning for rektorn samt alla medarbetare och dven
kontaktuppgifter vid en akut situation. Det finns dven en beskrivning av hur
skolans krisgrupp ska agera och nar den ska aktiveras samt hur obehériga
pa skolan ska hanteras. Hur det forebyggande arbetet mot hot och vald
samt hur utredning och riskinventering ska ga till framgar av "Hot och Vald
- forebygga Parkskolan 2026”.

Rektorn sédger i intervju att planen "Hot och Vald - agera och efterarbeta
Parkskolan 2026” senast ar reviderad infor kalenderaret 2026.
Kommunens sdkerhetssamordnare gor en 6vergripande plan for
huvudmannen som sedan anpassas och omarbetas av rektorn tillsammans
med all personal till skolenhetens plan.

Lopande arbete for att sikerstdlla beredskap

Identifiera sikerhetsrisker och sarbarheter
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Av "Hot och Vald - forebygga Parkskolan 2026” framgér att skolan, utifrdn
riskinventering och riskbedémning, varje ar ska ta fram en handlingsplan
for att forebygga hot och vald. Rektorn ansvarar for att en riskinventering,
utifran fragor som anges i "Hot och Vald - forebygga Parkskolan 2026”, gors
i samverkan med personalen varje ar. Riskbedémning och riskanalys ska
rektorn gora tillsammans med skyddsombudet efter att riskinventeringen
ar gjord.

Personalen séger att all personal har deltagit i riskinventeringar genom
diskussioner i smagrupper dar resultaten sedan fors vidare till rektorn och
anvands vid revidering av planen "Hot och Vald - agera och efterarbeta
Parkskolan 2026”. De har pratat om risker utifrdn olika miljoer pa skolan.
Personalen har dven diskuterat forutsattningar i olika klassrum utifran ett
sakerhetsperspektiv. Rektorn sdger att all personal deltar i skolans arbete
med riskinventering vilket sker arligen pa hésten under personalens
arbetsplatstraffar. D3 sitter personalen i mindre grupper och pratar om
tankbara och faktiska hotsituationer. Rektorn och skyddsombudet gor
darefter en riskbedéomning utifran personalens underlag och vissa delar
fors in i skolans plan "Hot och Vald - agera och efterarbeta Parkskolan
2026” och andra delar fors in i skolans handlingsplan "Parkskolans
riskbedomning och handlingsplan - Hot och vald 2026” for att forebygga
hot och vald. Exempelvis har rutin kring obehoriga personer forts in i
planen "Hot och Vald - agera och efterarbeta Parkskolan 2026” i ar efter
riskbedémningen.

Information till personal och elever

Personalen och rektorn sidger samstimmigt att all personal kédnner till
planernas innehall och nér det ska tillampas samt hur de ska agera i
allvarliga hot- eller valdssituationer. Rektorn gar igenom planerna minst en
gang per ar och delar av planerna brukar diskuteras dven vid andra
tillfallen sdsom pa arbetsplatstraffar. Det finns information i alla arbetsrum
hur personal ska agera vid en allvarlig valdssituation. Planerna finns
tillgidnglig for all personal som har skolan som sin arbetsplats, &ven
personal som rektorn inte dr chef 6ver. Rektorn har fort diskussioner om
dessa anstdllda och deras kdannedom om skolans plan med deras chef.

Eleverna sédger i intervju att de inte har fatt ndgon information om hur de
ska agera om det intraffar en allvarlig valdssituation pa skolan men att de
tror att de vuxna har pratat om det med varandra och att de vuxna vet vad
som ska goras. Eleverna tror att lirarna hade kommit och sagt at eleverna
vad de skulle gora om nagot allvarligt intraffade pa skolan.

Personalen sdger att det inte ar styrt fran rektorn att de ska prata om
sakerhetsarbete med eleverna men att de sjalva tar upp det exempelvis
utifran olika hdndelser som intraffar i samhallet.

Rektorn séger att eleverna inte har fatt s mycket information om hur de
ska agera vid en allvarlig valdssituation eller hot om en allvarlig
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valdssituation. Pa elevradet har de diskuterat skolans siakerhetsarbete, men
det har inte varit strukturerat och inte kommit ut till eleverna i klasserna.
Rektorn sager att det dr ett arbete som behover utvecklas och vid
lasdrsstart kommer alla larare att fa ett grundmaterial som ska tas upp med
deras respektive klasser. Informationen till eleverna ska handla om hur
sakerhetsarbetet dr upplagt och hur skolans personal agerar vid allvarliga
valdssituationer eller hot om allvarliga valdssituationer.

Utbildningsinsatser och évningar

Personalen sdger att de har haft flera praktiska 6vningar om pagdende
dodligt vald som kommunens sdkerhetssamordnare lett. Rektorn sager att
personalen har 6vat badde inrymning och utrymning med inriktning pa
pagaende dodligt vald. Rektorn har fort diskussioner med skyddsombudet
om att ha den typen av 6vningar vartannat ar eller atminstone med nagon
form av regelbundenhet.

Eleverna sager att de har fatt information fran sina mentorer om hur de ska
gora nar brandlarmet gar men de har inte gjort ndgon brandévning denna
termin. Eleverna tror att det beror pa att de har genomfort
brandutrymningar flera ganger detta lasar nar brandlarmet har utldsts.
Rektorn sédger att de inte har gjort ndgra andra sakerhetsévningar med
eleverna och att huvudmannen har sagt att de maste vianta med det tills det
finns en gemensam plan pd huvudmannaniva for hur det ska ga till. Rektorn
siger att elevradet har tagit upp att de vill 6va pad inrymning.

Atgdrder for att neka obehériga personer tilltrdde

Tilltrddesbegransningar/tydligt markerad skolenhet

Av Skolinspektionens observationer framgar att skolenheten bestar av ett
antal byggnader som bildar en kvadrat med en skolgard i mitten. Det finns
ett antal gangstigar som leder in till skolans omrade (innergarden). Vid
varje ingang till skolomradet finns en skylt uppsatt som anger att det ar ett
skolomrade samt att endast behoriga har tilltrade helgfria vardagar mellan
klockan 06.30- 17.30. P4 skylten finns en QR-kod som leder till kommunens
hemsida dar det bland annat gar att ldsa om vem som ar behoriga eller
obehoriga pa skolomradet.

Det finns en huvudentré som ar riktad utat fran innegarden. Pa dérren finns
det tva skyltar, en som sager "Vilkommen tillbaka till Parkskolan” samt en
som informerar om att omradet ar kameraovervakat. P innergardssidan
finns ett antal ingangar till skolan. P4 doérrarna finns skyltar som upplyser
att omradet dr kamera6vervakat.

Personalen och rektorn siger att det ar tydligt for utomstaende var
skolomradet borjar eftersom det finns skyltar fran alla ingangar till skolans
omrade.

Rutiner fér besdk av utomstdende och avvisande av obehériga
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Av "Hot och Vald - agera och efterarbeta Parkskolan 2026” framgar att all
personal ska bdra namnskyltar och att personal som moter nagon de inte
kanner igen alltid ska ga fram och frdga vem den personen soker. Om
personen inte har ett legalt drende pa skolan ska personen vanligt men
bestadmt avvisas fran skolans omrade. Personalen ska tillkalla hjalp vid
behov och ringa polis om laget blir akut.

Kiannedom om rutiner

Eleverna och personalen siger att fér att komma pa besok bor utomstdende
kontakta rektorn innan besoket. Personalen sager vidare att om nagon
kommer till skolan som inte bokat tid innan sa hade personalen foljt den
personen till rektorn eller bett personen att boka en tid. Om nagon har
bokat tid sd mots den personen upp pa avtalad plats. Besoksinformation
har gatt ut till virdnadshavarna genom rektors brev.

Rektorn sager att besoksrutinerna gas igenom med all personal i samband
med att "Hot och Vald - agera och efterarbeta Parkskolan 2026” gas igenom
pa uppstarten i augusti. Vidare sdger rektorn att de flesta besok pa skolan
ar av personer som de har bestimt moéte med och om en besdkare inte
anmalt sig som besokare sa borde de ga till expeditionen och gora det.
Rektorn har skickat ut besoksinformation till skolans vardnadshavare samt
att det gas igenom pa foraldramoten pa hosten.

Eleverna och personalen sager att personalen fragar en person som
kommer in pa skolan som personalen inte kidnner igen efter vad personens
arende ar och om den inte har nagot giltigt skl att vara pa skolan kommer
personalen att avvisa personen. Eleverna ger exempel pa elever fran andra
skolor som varit pa skolan som personalen har avvisat och personalen
sager att det ibland hander att fore detta elever behover avvisas men att det
inte dr vanligt att vuxna obehoriga kommer till skolan. Personalen sager att
det finns en hog vuxennarvaro i korridorerna och personalen kommer
snabbt att mdrka om ndgon inte vet var de ska och darefter fraga efter dens
arende. Om det blir jobbigt att avvisa sjilv sa tar personalen hjalp av
kollegor eller ringer polisen. Personalen har diskuterat scenarion och vad
de ska gora om en utomstdende blir hotfull. Rektorn siager att om det
kommer ndgon som personalen inte kdnner igen ska de vanligt fraga vem
personen soker och om personen inte har ett drende pa skolan ska den
anses som obehorig och avvisas. Vid behov kan kollega eller polis tillkallas
for stdd vid avvisningen. Ibland behéver elever fran andra skolor avvisas
men forutom det s hinder det sillan att obehoriga befinner sig pa skolan.
Rektorn sager att de pratar med eleverna om att de inte far bjuda in
kamrater fran andra skolor till skolan.

Rittslig reglering
Huvudmannen ska se till att det pa varje skolenhet
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1. finns en beredskapsplan som anger de atgirder som ska vidtas vid en
allvarlig véldssituation eller hot om en allvarlig valdssituation, och

2. bedrivs ett Iopande arbete for att sdkerstalla en beredskap att hantera
allvarliga valdssituationer och hot om allvarliga véaldssituationer. (6 a kap. 3
§ 1 och 2 skollagen)

Enligt forarbeten ska det i en beredskapsplan framga hur personal, barn
och elever ska agera vid en allvarlig valdssituation eller hot om en sddan
situation. (prop. 2024/25:160 s. 46, 157)

Av forarbeten framgar vidare att ett lopande arbete innebar att
huvudmannen maste se till att det sker ett kontinuerligt arbete for att
identifiera sakerhetsrisker och sdrbarheter samt att beredskapsplanen eller
andra sakerhetsatgarder uppdateras eller dndras nar omstindigheterna
medfor ett behov av detta. Inom ramen for det lI6pande arbetet maste det
aven sakerstallas att personal och elever far information om planeringen
och de atgirder som ska vidtas vid en allvarlig valdssituation eller hot om
en allvarlig valdssituation. Ett I6pande arbete med beredskap innefattar
vidare att personal genomfor 6vningar i enlighet med beredskapsplanen for
till exempel inrymning, utrymning och utestdngning. (prop. 2024/25:160 s.
41, 44,157 och 158).

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det pa varje skolenhet vidtas
atgarder for att obehoriga personer inte ska ges tilltrade till enheten under
tid nar verksamheten pagar. (6 a kap. 4 § skollagen)

Av forarbeten framgar att atgarder som behover vidtas ar att se till att det
finns tilltradesbegransningar. Sddana kan vara fysiska i form av t.ex. grindar
och 1ds men det kan ocksa handla om att se till att enhetens omrade ar
tydligt markerat och att de villkor som galler for att vistas pd omradet
kommuniceras utét pa ett tydligt satt. Vid samnyttjande av lokaler och ytor
behover atgarder vidtas for att tydliggéra granserna mellan det omrade
som enbart disponeras av skolan och gemensamt nyttjade ytor.
Huvudmannen bor ocksa begransa mojligheterna for utomstaende
personer att fritt rora sig fran angransande ytor och gemensamma ytor in
pa enheterna. Det maste vid varje skolenhet 6vervagas vilka atgarder som i
det enskilda fallet ar nédvandiga och mojliga for att obehoriga personer
inte ska ges tilltrade till omradet. De olika férutsattningar som galler for
olika enheter innebar att olika atgiarder kan vara aktuella. I den man t.ex.
kulturskola eller liknande verksamhet bedrivs i skolans lokaler under
skoldagen ar det vasentligt att skolan har tydliga rutiner och riktlinjer for
nar personer som hor till dessa verksamheter far vistas inom enheten.
Bestdmmelsen innebér inte ett krav pd att varje mojlighet for en
utomstdende person att ta sig in pa omradet undanroéjs, genom exempelvis
fysiska sakerhetslosningar eller genom att personal 6vervakar skolomradet.
Om en obehorig person uppmarksammas pa omradet maste emellertid
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atgarder vidtas for att forma denna att lamna omradet (prop. 2024/25:160
s.159).

Det framgar vidare av forarbeten att om det saknas rutiner och riktlinjer for
nar utomstdende ska ha ritt eller mojlighet att vistas pa skolenheten kan
det latt uppsta grazoner och oklarheter kring vilka som har ratt att vistas
dar. Rutinerna bor syfta till att tydliggéra hur utomstaende besokare ska
agera om de vill besoka t.ex. skolan, hur skolan ska agera for att ta emot
sddana besokare och hur obehoriga personer kan avvisas fran enheten.
Rutiner kan exempelvis handla om att besok ska anmalas pa ett visst sétt,
att personal ska mota upp besoékare vid entrén, att besékare ska bara
besoksbricka eller liknande och att skolpersonal ska fraga utomstdende
som de inte kdnner igen varfor de ar dar. Rutiner och riktlinjer maste vidare
kommuniceras utdt pa ett andamalsenligt satt (prop. 2024/25:160 s. 59).

Skolinspektionens bedémning
Beredskapsplan

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer att skolenhetens
dokument "Hot och Vald - forebygga Parkskolan 2026” och "Hot och Vald -
agera och efterarbeta Parkskolan 2026” innehaller motsvarande
information som i en beredskapsplan. Skolinspektionen konstaterar att det
av namnda dokument framgar hur personal och elever ska agera vid en
allvarlig valdssituation eller hot om en sddan situation. Skolinspektionen
beddmer ddrmed att skolenheten uppfyller forfattningarnas krav vad galler
beredskapsplan.

Lopande arbete for att sikerstdlla beredskap

Av ovan redovisade omstindigheter framgar att det finns ett kontinuerligt
arbete for att identifiera sdkerhetsrisker och sarbarheter samt
utbildningsinsatser och 6vningar for personalen. Nar det géller elever ger
mentorerna information vad elever ska gora vid brandlarm och det har
genomforts utrymningar vid brandlarm. Det framgar vidare att personal
har fatt information om de atgarder som ska vidtas vid en allvarlig
valdssituation eller hot om en allvarlig valdssituation. Utredningen visar att
mentorerna visserligen sjilva kan ta upp med elever exempelvis utifran
olika hiandelser som intraffar i samhallet men av intervjuer med elever,
larare och rektorn framgar ocksa att eleverna i dvrigt inte fatt nagon
information om hur de forvantas agera vid allvarlig valdssituation eller hot
om en sadan.

Atgdrder for att neka obehériga personer tilltrdde

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer att skolenheten ar tydligt
markerad genom skyltar vid ingadngarna till skolomradet. Av skyltarna
framgar det att endast behoriga har tilltrade mellan angivna tider da
skolverksamheten pagar. Vidare framgar av utredningen att det finns
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rutiner for hur besok av utomstdende ska hanteras samt hur obehoriga
personer kan avvisas fran enheten. Det framgar ocksd att innehallet i
rutinerna ar kant for personalen samt att obehoriga avvisas fran
skolenheten vid behov. Mot denna bakgrund gor Skolinspektionen
bedémningen att skolenhetens atgérder for att neka obehdériga tilltrade
uppfyller forfattningarnas krav.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stillet for att meddela ett foreldggande tilldela en
huvudman som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga
overtradelser av vad som géller for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen).
Huvudmannen ar da skyldig att inom viss tid atgiarda de brister som
foranlett anmirkningen. Ostersunds kommuns verksamhet vid Parkskolan
uppfyller inte forfattningarnas krav vad géller 16pande arbete for att
sdkerstilla beredskap. Utredningen visar att &ven om mentorer sjilva kan
ta upp med eleverna utifrén olika hindelser som intraffar i samhallet s
framgar det att eleverna inte har fatt tillrdcklig information om
huvuddragen av de handlingsalternativ som finns om en allvarlig
valdssituation eller hot om en siddan situation uppstar. Detta ar en brist. Det
framgar dock ocksa att skolenhetens l6pande arbete i 6vrigt uppfyller
forfattningarnas krav. Mot denna bakgrund bedémer Skolinspektionen
bristen som mindre allvarlig och finner darfor skal att tilldela Ostersunds
kommun en anméarkning.

X Johanna Oskarsson Abraha...

Beslutsfattare

Signerat av: Johanna Oskarsson Abrahamsson

X Albin Hellberg

Féredragande
Siagnerat av: Albin Hellberg

[ drendets slutliga handldggning har dven utredare Maria Lundin
medverkat.



