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Skolinspektionen Beslut
Datum 2026-06-18
Huvudman Dnr SI 2026:3480
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karlstadskommun@Kkarlstad.se

Arendet

Tillsyn av grundskolan Mariebergsskolan i Karlstads kommun.

Beslut

Foreldaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Karlstads kommun att senast den 6 oktober 2026 ha vidtagit nedan
angivna atgarder avseende brister rorande I6pande arbete for att
sikerstalla beredskap att hantera allvarliga valdssituationer och hot om
sadana situationer. De vidtagna atgdrderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Karlstads kommun inte foljer detta foreldggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande giller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Karlstads kommun ska vidta foljande atgarder
Sédkerhetsarbete i brottsforebyggande syfte

Se till att det bedrivs ett Iopande arbete for att sdkerstilla en beredskap att
hantera allvarliga valdssituationer och hot om allvarliga valdssituationer (6
a kap. 3 § 2 skollagen). Detta innebér att:

- Setill att beredskapsplanen eller andra sdkerhetsatgarder
uppdateras eller dndras nar omstandigheterna medfor ett behov av
detta.

- Setill att samtliga elever far information om de atgarder som ska
vidtas vid en allvarlig valdssituation eller hot om en allvarlig
valdssituation.

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med st6d av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800)
Karlstads kommun en anmarkning avseende brister rorande de atgarder
som vidtagits for att begransa tilltradet till skolenheten. Karlstads kommun
ska senast den 6 oktober 2026 vidta de dtgidrder som huvudmannen
bedémer dr nédvandiga for att avhjilpa patalade brister. De vidtagna
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atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas for
Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna dtgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se , eller per post till
Skolinspektionen, Box 156, 221 00 Lund. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr 2026:3480) i de handlingar som sédnds in.

Om arendet

Skolinspektionen har varen 2026 genomfort en riktad tillsyn av
Mariebergsskolan i Karlstad kommun. I tillsynen har Skolinspektionen
kontrollerat om verksamheten vid Mariebergsskolan foljer gdllande
bestimmelser om sdkerhetsarbete i brottsférebyggande syfte avseende
beredskapsplan, l6pande arbete for att sdkerstélla beredskap att hantera
allvarliga valdssituationer och hot om sddana situationer samt atgarder for
att neka obehdriga personer tilltrade till skolenheten under den tid
verksamheten pagar. Tillsynen har genomférts genom intervjuer med
elever, personal och rektorn samt observationer pa skolenheten den 28
mars 2026. Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats,
sasom beredskapsplan och rutiner. Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt
material av betydelse for beslutet

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning,
darefter anges de bestimmelser som tilldmpas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin beddomning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestimmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av
skollagen och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga dtgirder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Forelaggande

Sdkerhetsarbete i brottsforebyggande syfte
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Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen
Beredskapsplan

Skolinspektionen har tagit del av skolans beredskapsplan som géller for
lasaret 2026/2026. Rektorn har uppgett att hen upprattade
beredskapsplanen under hosten 2025 och att den i grunden utgatt fran en
mall frdn huvudmannen. Rektorn siger att stommen i beredskapsplanen
utgor den tidigare krisplanen men att avsnittet "Vid allvarlig
valdssituation/hot om allvarlig valdssituation” lades till hésten 2025. Av
avsnittet framgar de omedelbara atgarder som ska vidtas enligt en
punktlista vid en akut valdssituation eller hot om sddan, samt vem som
ansvarar for atgarderna i fraga.

[ beredskapsplanen finns ett avsnitt om skolans krisorganisation vid
"olycksfall med allvarliga foljer eller annan allvarlig hdndelse” dar det
framgar en lista 6ver medlemmar och en kort arbetsbeskrivning med viss
rollférdelning.

Lopande arbete for att sikerstdlla beredskap

Identifiering av sdkerhetsrisker och information till personalen

Beredskapsplanen foreskriver en 6versyn av lokaler arligen. Rektorn siager
vidare att de ska ga en trygghetsfond pé skolan med kurator och elever.
Eleverna fyller i en enkét tva gdnger per termin enligt rektor. Intervjuade
elever berattar att enkéterna ror fragor om trygghet och sékerhet.

Intervjuad personal sdger att de, kollegor emellan, har pratat om risker pa
skolan i férhallande till allvarliga valdssituationer eller hot om allvarliga
valdssituationer. De har daremot inte pratat gemensamt om risker i
forhallande till sikerhet eller gjort en sarbarhetsinventering pa skolan. Det
har dock gjorts en viss anpassning i den fysiska arbetsmiljon efter
uppmarksammade sdkerhetsrisker pa skolan.

Rektorn uppger att bitrddande rektor och huvudmannen har utgjort ett
stdd i att uppratta beredskapsplanen. Rektor sdger vidare att identifierade
risker i forhallande till sdkerhetsfragor har skickats in till forvaltningen
efter utbildning och 6vning i pagadende dodligt vald i bérjan av 2026 och att
personalen da fick méjlighet att aterkoppla synpunkter.

Av beredskapsplanen framgér att planen ska uppdateras och revideras
arligen samt utvarderas i samband med incident. Rektorn siger att
revidering av planen ska ske i juni eller augusti 2026, men att det inte ar
bestamt vilka delar som ska revideras.

Av beredskapsplanen framgar att den ska forankras vid terminsstart och att
den ska finnas tillgidnglig pa en digital kommunikationsplattform for all
personal att tillga. Intervjuad personal uppger att de inte kdnner igen
beredskapsplanen i nuvarande form och att de atgiarder som ska vidtas
enligt ansvarsfordelningen i planen inte stimmer 6verens med vad de
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diskuterat och fatt utbildning kring i samband med utbildning av externt
sakerhetsforetag i borjan av 2026. Personalen uppger att under
utbildningen har de pratat om handlingsmojligheter vid allvarlig
valdssituation eller hot om en sddan men intervjuad personal uppger dock
att de inte har arbetat med att revidera skolans rutiner kring sékerhet efter
detta, vilket d&ven rektorn bekraftar. Rektorn séger att de har lyft fragor om
pagaende dodligt vald med personalen och att personalen borde kinna till
vad de ska gora vid allvarlig valdssituation eller hot om sddan, vilket
rektorn aven vidhéller i yttrande 6ver tjdnsteanteckning fran
verksamhetsbesok. Pa fragan vad rektorn tanker om att personalens
uppfattning om hur de ska agera inte helt 6verensstaimmer med planen
svarar rektor att det star pa ett sitt i beredskapsplanen men att de pratat
pa ett annat sitt och att det inte stimmer 6verens. Rektorn sdger att planen
darfor maste kompletteras.

Information till elever

Intervjuade elever i en drskurs sager att de under foregaende lasar
kortfattat har pratat om att de kan inrymma vid behov. En elev uppger att
larare dr ansvariga i hindelse av en skolattack och att elever ska lyssna pa
larare. Nagon elev uppger att det for nagra ar sedan intraffade ett allvarligt
hot mot skolan som ledde till att elever fick inrymma. Elever uppger dock
att de darefter inte pratat om handelsen eller skolans rutiner vid hot eller
vald. I 6vrigt uppger intervjuade elever att de inte fatt ndgon information
om beredskapsplanen eller vad de férvantas gora vid allvarlig
valdssituation eller hot om en sddan. Personal bekriftar vidare att eleverna
inte fatt ndgon sddan information, med undantag for ndgra spontana
diskussioner med elever. Rektor uppger att det ar sorgligt att hora att
elever inte vet hur de ska agera, att hen trodde att de visste det och att
rektorn behover 6verse detta.

Utbildningsinsatser och évningar

Rektor sdger att hen har fatt utbildningar via huvudmannen och att hen har
arbetat med rektorskollegor kring beredskapsplanen.

Intervjuad personal uppger att utbildning och 6vning genomfdérdes med ett
externt sakerhetsforetag i borjan av 2026. Vid detta tillfdlle hade
personalen utbildning i pdgdende dodligt vald och de gick igenom
inrymning. Rektorn uppger att utbildningen handlade om en férelasning om
pagaende dodligt vald och efterfoljande rollspel samt diskussion kring
dilemman och att all personal pa skolan narvarade.

Av beredskapsplanen framgar att specifika 6vningar, som till exempel
utrymning, sker under lasarets gang. Intervjuade elever uppger att de vet
hur de ska utrymma och agera vid brand. Rektorn sdger att 6vning i
utrymning avseende brand ar planerad med personal och elever i maj 2026.
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[ kompletterande yttrande fran huvudman efter verksamhetsbesok framgar
att elever minst en gang per termin far en genomgang av alla relevanta
utrymningsvagar pa skolan. Eleverna far 6va pa olika utrymningsvagar i
olika delar av skolbyggnaden. Huvudmannen uppger vidare att de inte har
olika utrymningsvagar vid allvarlig valdssituation eller hot om sddan da det
i forhand inte gar att sdga vad dessa hiandelser kan uppsta. Personal och
eleverna far dock information om vilka utrymningsvagar som kan vara
mojliga vid en allvarlig valdssituation.

Rittslig reglering
Huvudmannen ska se till att det pa varje skolenhet

1. finns en beredskapsplan som anger de atgiarder som ska vidtas vid en
allvarlig véldssituation eller hot om en allvarlig valdssituation, och

2. bedrivs ett Iopande arbete for att sdkerstdlla en beredskap att hantera
allvarliga valdssituationer och hot om allvarliga valdssituationer. (6 a kap. 3
§ 1 och 2 skollagen)

Enligt forarbeten ska det i en beredskapsplan framga hur personal, barn
och elever ska agera vid en allvarlig valdssituation eller hot om en sddan
situation. (prop. 2024/25:160 s. 46, 157)

Av forarbeten framgar vidare att ett lopande arbete innebar att
huvudmannen maste se till att det sker ett kontinuerligt arbete for att
identifiera sdkerhetsrisker och sarbarheter samt att beredskapsplanen eller
andra sdkerhetsatgarder uppdateras eller dndras nar omstandigheterna
medfor ett behov av detta. Inom ramen for det lI6pande arbetet maste det
aven sakerstallas att personal och elever far information om planeringen
och de atgérder som ska vidtas vid en allvarlig valdssituation eller hot om
en allvarlig valdssituation. Ett Il6pande arbete med beredskap innefattar
vidare att personal genomfor 6vningar i enlighet med beredskapsplanen for
till exempel inrymning, utrymning och utestdangning. (prop. 2024/25:160 s.
41, 44,157 och 158).

Skolinspektionens bedémning
Beredskapsplan

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer att det finns en
beredskapsplan for lasaret 25/26. Skolinspektionen konstaterar att
stommen i beredskapsplanen utgors av en krisplan och att det finns ett
avsnitt i planen som utgor en handlingsplan vid allvarlig valdssituation eller
hot om sddan och som kan jamstallas med en beredskapsplan. Av avsnittet
framgar hur man ska agera vid en allvarlig valdssituation eller hot om en
sadan situation. Skolinspektionen bedémer darmed att skolenheten
uppfyller forfattningarnas krav vad galler beredskapsplan.
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Lépande arbete for att sdkerstdlla beredskap

Av ovan redovisade omstidndigheter framkommer att det har pdbdrjats ett
arbete for att identifiera sdkerhetsrisker och sarbarheter pa skolan samt att
det har genomforts utbildningsinsatser och 6vningar for personal. Nar det
géller elever har det genomforts utrymningsévningar. Vidare framgar att
personal har fatt information om de atgarder som ska vidtas vid en allvarlig
valdssituation eller hot om en allvarlig valdssituation.

Av intervjuer med elever och personal framgar dock att elever pa skolan
inte har fatt information om de atgarder och méjliga handlingsalternativ
som ska vidtas vid en allvarlig valdssituation eller hot om en allvarlig
valdssituation. Det framgar ocksa av intervju med personal och rektor att
beredskapsplanens innehall inte dr uppdaterat utifran hur personal har
utbildats i att hantera allvarliga valdssituationer eller hot om sddana
situationer. Mot denna bakgrund gor Skolinspektionen bedémningen att
skolenhetens lopande arbete for att siakerstélla beredskap att hantera
allvarliga valdssituationer och hot om sddana situationer inte uppfyller
forfattningarnas krav.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgora sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen). Karlstad kommuns verksamhet vid Mariebergsskolan uppfyller
inte forfattningarnas krav vad galler 16pande arbete for att sékerstilla
beredskap att hantera allvarliga valdssituationer och hot om siddana
situationer. Det finns darfor skal att forelagga Karlstads kommun att
fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Anmarkning
Sdkerhetsarbete i brottsforebyggande syfte

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen
Atgdrder for att neka obehériga personer tilltrdde

Tilltraddesbegriansningar/tydligt markerad skolenhet

Av observationer vid verksamhetsbesok framgar att skolenheten bestar av
en sammanhéngande skolbyggnad och ett tillhorande skolomrade. Staket
finns pd baksidan av skolgarden mot Mariebergsskogen. Runt skolomradets
ovriga sidor finns cykel- och gdngvag. Det finns dven tva parkeringar pa
kortsidorna och en fotbollsplan som inte ar en del av skolomradet.
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Det finns tre skyltar uppsatta pa tre olika dorrar in till skolan, dar det
framgar att besokare till skolan ska uppsoka skolans samordnare for att fa
en namnskylt. Det finns inga andra skyltar eller avgransningar kring skolan.

Skolans ingdngar ar oldsta men det kravs passertagg for att komma in i
klassrum eller pa expeditionen, som endast personal har. Flera i personalen
uppger att de inte tror att det ar tydligt for utomstaende var skolomradet
borjar. Personalen uppger att det saknas skyltar uppsatta utomhus pa
skolomradet. Rektorn uppger att hen tror att personal pa skolan ar
hemmablinda och att det &r uppenbart fér dem vad som ar skolgard, men
att en markering hade behovts om syftet skulle vara att hindra allmadnheten
att gé in pa skolan.

[ kompletterande yttrande fran huvudmannen efter verksamhetsbesok
framgar att skolenhetens granser gar vid cykelbanorna och dar
parkeringarna slutar pa kKortsidorna, samt vid baksidan dar staketet vetter
mot skogen.

Det finns vidare en resursskola i anden av skolbyggnaden som ibland vistas
pa skolenhetens omrade da de har lektioner i olika Amnen samt ater i
samma matsal. Av intervjuer med personal och rektor framgar att eleverna
pa resursskolan alltid atfoljs av personal. Det finns tva separata entréer till
skolorna. Inom skolbyggnaden ar skolenheterna separerade med
passertagg som endast personal har. Rektorn uppger att eleverna pa
Mariebergsskolan inte har tillgang till resursskolans lokaler. Av intervjuer
framgdr samstdmmigt att det fungerar val att samnyttja vissa ytor med
resursskolan.

Rutiner for besok av utomstdende och avvisande av obehoériga

Skolinspektionen har tagit del av en nyligen utformad, skriftlig rutin
gallande besok och obehoriga pa skolan. Av rutinen framgar att alla besok
ska vara féranmalda och att besokare ska anmala sig i expeditionen eller
motas upp av personal. Besokare ska fa en besoksskylt. Av rutinen framgar
vem som riaknas som obehdrig och att en obehorig person ska avvisas fran
skolan.

Kiannedom om rutiner

Intervjuad personal uppger att de har kinnedom om skolans rutin géllande
besok och obehoriga och att de har fatt fragan om de ville géra nagra tillagg
till rutinen. Intervjuad personal uppger att bestkare hanvisas till
samordnare i expeditionen och att de far en beséksskylt. Kommunens
personal har alltid sarskilda kldder och namnbricka vid besdk och vid
leveranser kontaktar de alltid till skolan for att forbereda varutintaget. Nar
vardnadshavare kommer till skolan kontaktas larare som moter upp dem.

Om en obehdrig kommer in pa skolan uppger personalen att de férvantas
be denne ldmna skolan. Om obehoriga inte lamnar kan personalen ringa
larmbolaget eller 112. Det har personalen pratat om pa personalméte.
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Rektorn uppger att rutinen har gatts igenom med all personal och att
personalen pa skolan ocksa tidigare agerat i enlighet med rutinen, dven om
den da inte varit skriftlig. Personal och rektor uppger att vardnadshavare
kanner till rutiner for besok.

Avvisande av obehoriga

Enligt intervjuer med elever, personal och rektor forekommer obehoriga
sillan pa skolan. Intervjuad personal sager att tidigare elever ibland vill
besoka skolan men da har de ombetts att ldmna skolan. Personalen sager
att rutinen fungerar bra och att de har kdnnedom om att de ska
uppmarksamma och vid behov avvisa okdnda personer pa skolomradet.
Rektorn uppger vidare att elevviarden som arbetar i skolans lokaler har full
koll pa besokare i lokalerna.

Rittslig reglering

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det pa varje skolenhet vidtas
atgarder for att obehoriga personer inte ska ges tilltrade till enheten under
tid nar verksamheten pagar. (6 a kap. 4 § skollagen). Av forarbeten framgar
att atgarder som behover vidtas ar att se till att det finns
tilltrddesbegransningar. Sddana kan vara fysiska i form av t.ex. grindar och
las men det kan ocksa handla om att se till att enhetens omrade ar tydligt
markerat och att de villkor som géller for att vistas pa omradet
kommuniceras utdt pa ett tydligt satt.

Vid samnyttjande av lokaler och ytor behover atgarder vidtas for att
tydliggora granserna mellan det omrade som enbart disponeras av skolan
och gemensamt nyttjade ytor. Huvudmannen bor ocksa begransa
mojligheterna for utomstaende personer att fritt rora sig fran angransande
ytor och gemensamma ytor in pa enheterna. Det maste vid varje skolenhet
overvagas vilka atgiarder som i det enskilda fallet 4r nédvandiga och moéjliga
for att obehdriga personer inte ska ges tilltrade till omradet. De olika
forutsattningar som géller for olika enheter innebar att olika atgarder kan
vara aktuella. I den man till exempel kulturskola eller liknande verksamhet
bedrivs i skolans lokaler under skoldagen &r det vasentligt att skolan har
tydliga rutiner och riktlinjer for nar personer som hor till dessa
verksamheter far vistas inom enheten. Bestimmelsen innebdr inte ett krav
pa att varje mojlighet for en utomstiaende person att ta sig in pd omradet
undanrdjs, genom exempelvis fysiska sdkerhetslosningar eller genom att
personal dvervakar skolomradet. Om en obehdrig person uppmarksammas
pa omradet maste emellertid atgarder vidtas for att forma denna att lamna
omradet (prop. 2024/25:160 s 159).

Det framgar vidare av férarbeten att om det saknas rutiner och riktlinjer for
ndr utomstaende ska ha ratt eller mojlighet att vistas pa skolenheten kan
det latt uppstd grazoner och oklarheter kring vilka som har ratt att vistas
dar. Rutinerna bor syfta till att tydliggéra hur utomstdende besokare ska
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agera om de vill besoka till exempel skolan, hur skolan ska agera for att ta
emot sddana besokare och hur obehdriga personer kan avvisas fran
enheten. Rutiner kan exempelvis handla om att bes6k ska anmalas pa ett
visst sitt, att personal ska mdta upp besokare vid entrén, att besokare ska
bara besoksbricka eller liknande och att skolpersonal ska fraga
utomstdende som de inte kdnner igen varfor de ar dir. Rutiner och
riktlinjer maste vidare kommuniceras utat pa ett andamalsenligt satt (prop.
2024/25:160s.59).

Skolinspektionens bedémning
Atgdrder for att neka obehériga personer tilltride

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer att det finns vissa
tilltradesbegransningar till skolbyggnaden i form av passertaggar for att
rora sig inom skolans lokaler. Det framgér dock ocksé av utredningen att
det finns ett skolomrade som omger skolbyggnaderna. Skolinspektionen
bedomer att omradet inte dr tydligt markerat och det saknas information
om vilka villkor som galler for att vistas dar. Detta dr en brist.

[ 6vrigt visar utredningen att det finns rutiner for hur besok av
utomstdende ska hanteras och avvisande av obehériga som ar kdnda och
tilldmpas av personalen.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stéllet for att meddela ett foreldggande tilldela en
huvudman som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga
overtradelser av vad som géller for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen).
Huvudmannen ar da skyldig att inom viss tid dtgirda de brister som
foranlett anmarkningen. Karlstad kommuns verksamhet vid
Mariebergsskolan uppfyller inte forfattningarnas krav fullt ut vad galler
atgarder for att neka obehoriga personer tilltrade. Tillsynen visar att det
saknas tydliga markeringar av skolomraddet och att det inte framgar vilka
villkor som giller for utomstaende att vistas dar. Detta ar en brist. Det
framgar dock ocksa att skolenhetens arbete for att neka obehoriga tilltrade
i ovrigt uppfyller forfattningarnas krav. Mot denna bakgrund bedémer
Skolinspektionen bristerna som mindre allvarliga och finner darfor skal att
tilldela Karlstad kommun en anmarkning,.
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X Jenny Fahlman

Beslutsfattare
Signerat av: Jenny Fahlman

X Isabelle Vesterlund

Féredragande
Signerat av: Isabelle Vesterlund

[ drendets slutliga handldggning har dven utredare Emma Elmstav Barton
medverkat.



