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Skolinspektionen Beslut

Datum 2026-07-13
Huvudman Dnr SI2026:4615
Mora kommun Sida1(11)

mora.kommun@mora.se

Arendet

Tillsyn av grundskolan Morkarlbyhéjdens skola 7-9 i Mora kommun.

Beslut

Forelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Mora kommun att senast den 11 januari 2027 ha vidtagit nedan angivna
atgarder avseende brister rorande anvandning av mobiltelefoner och annan
kommunikationsutrustning och skriftliga rutiner fér hantering av
omhdndertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Mora kommun inte foljer detta féreldggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande géller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte dverklagas.

Mora kommun ska vidta féljande atgarder

Anvdndning av mobiltelefoner och annan kommunikationsutrustning

1. Se till att vid minst ett tillfille innan den 11 januari 2027 klargora
skyldigheten for personal och elever att mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning endast far anvandas i
undervisningen endast far anvdndas i undervisningen enligt
lararens instruktioner, eller om de utgor extra anpassningar
alternativt sarskilt stod, eller om det annars finns sarskilda skal.
Huvudmannen ska dokumentera hur och nar informationen har
formedlats. Denna dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i
samband med huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder. (5
kap. 4 a § skollagen)

Skriftliga rutiner fér hantering av omhdndertagande av mobiltelefoner och
annan elektronisk kommunikationsutrustning

2. Se till att rektorn fattar beslut om skriftliga rutiner for att hantera
omhdndertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning. Skolans skriftliga rutiner ska ges in till

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
www.skolinspektionen.se
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Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovisning av
vidtagna atgarder. (5 kap. 4 e § skollagen)?

Avstaende fran ingripande

Skolinspektionen avstar med stod av 26 kap. 12 § p. 3 skollagen fran att
ingripa mot Mora kommun avseende brister rorande anmalan om
krankande behandling. Skolinspektionen avslutar dirmed drendet i denna
del.

Beslutet om avstdende fran ingripande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i den del det avser utredning av
ordningsstorande beteende, ordningsregler samt att personal agerar vid
krankande behandling.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.stockholm@skolinspektionen.se eller per post till
Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Hanvisa till
Skolinspektionens diarienummer for drendet (2026:4615) i de handlingar
som sands in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifrdn myndighetens risk- och viasentlighetsanalys
varen 2026 inlett en tillsyn av Morkarlbyhojdens som ar en grundskola 7-9
skola i Mora kommun.

[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid
Morkarlbyhojdens skola foljer gillande bestimmelser om anvandning av
mobiltelefoner och annan kommunikationsutrustning, skriftliga rutiner for
hantering av omhandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning, utredning av ordningsstérande beteende, att
personal agerar vid krdnkande behandling, anmélan om krankande
behandling och ordningsregler.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever, ldrare, personal i
elevhalsan och rektorn samt lektionsobservationer mellan den 26 maj och 2
juni 2026. Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats, bl.a.

1 Bestammelsen i 5 kap. 4 e § skollagen far ny beteckning, 5 kap. 4 d §, fran den 1 augusti 2026
genom SFS 2026:1198.
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krankningsanmalningar. Huvudmannen har getts tillfélle att yttra sig 6ver
allt material av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestimmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av
skollagen och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvindiga dtgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldaggande

Mobiltelefoner och annan kommunikationsutrustning

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen
Anvindning av mobiltelefoner och annan kommunikationsutrustning

Larare uppger i intervjuer att det aterkommande féorekommer att elever
under lektioner anvdnder mobiltelefoner pa ett sitt som inte ar kopplat till
undervisningen genom att exempelvis surfa och anvinda sociala medier.
Larare uppger att det hiant att elever medfort mobiltelefon vid provtillfallen.

Rektorn uppger att skolan har som rutin att samla in elevernas
mobiltelefoner infor lektioner. Det finns 1ddor som eleverna ska lagga
mobilerna i ndr de har lektioner. Larare uppger att alla elever emellertid
inte lAmnar in mobiltelefonerna. Elever uppger i intervju att det 4r manga
elever som inte limnar in mobiltelefonerna pa lektionerna och att det inte
hdnder sa mycket nar elever inte gor detta. Nagra elever uppger att det bara
ar under prov som lararna verkligen samlar in mobilerna. En elev uppger
att larare ar olika stranga nar det galler insamling av mobilerna.

Lararna uppger att det i vissa klasser uppstar mycket konflikter kring
insamlandet av mobiltelefoner och att vissa elever vagrar att lamna ifran sig
sina telefoner. Dessa uppgifter bekriftas av representanter for elevhélsan
och rektorn i intervjuer samt av lektionsobservationer som
Skolinspektionen gjorde under besok pa skolan.

Larare uppger att eleverna ibland far lov att anvianda sina mobiltelefoner i
undervisningen nar de har glomt att ta med sina ipads. Larare och
representanter for elevhilsan berattar att det dven finns vissa elever som
far ha med sig sina mobiltelefoner under lektioner som sarskilt stod eller
extra anpassningar men for manga elever som anvander mobiltelefonerna
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under lektionerna handlar det om att eleverna har svéart att acceptera
regeln att ldmna in sin telefon.

Skriftliga rutiner fér hantering av omhdndertagande av mobiltelefoner och
annan elektronisk kommunikationsutrustning

Gallande rutiner for omhdndertagande av mobiltelefoner och annan
elektronisk utrustning uppger rektorn i intervju att hon inte kdnner till att
skolan har négra skriftliga rutiner. Huvudmannen uppger i ett svar till
Skolinspektionen den 8 juni 2026 att skolan inte har ndgon nedskriven
rutin for omhadndertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
utrustning.

Rittslig reglering

Vid undervisning far endast sddan anvandning av mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning forekomma som

1. sker enligt lararens instruktioner i syfte att fraimja elevernas
utveckling och larande, eller
2. utgdr extra anpassningar eller sarskilt stod.

Om det finns sarskilda skal far dock rektorn eller en larare tillata en enskild
elev att anvanda en mobiltelefon eller annan elektronisk
kommunikationsutrustning dven i andra fall. (5 kap. 4 a § skollagen)

Det ska for varje skolenhet finnas skriftliga rutiner for hanteringen av
omhandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning. Rektorn beslutar om sadana rutiner. (5 kap. 4
e § skollagen)

Riksdagen har beslutat om lagandringar avseende 5 kap. 4 e § skollagen.
Denna bestimmelse far en ny beteckning i form av 5 kap. 4 d § fran och med
den 1 augusti 2026. Lagandringen innebar att bestimmelsen om att det for
varje skolenhet ska finnas skriftliga rutiner for hanteringen av
omhandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning, dven ska omfatta fritidshem som inte ar
integrerade med en skolenhet. (se prop. 2025/26:193, bet. 2025/26:UbU22,
rskr. 2025/26:308).

Skolinspektionens bedémning
Anvindning av mobiltelefoner och annan kommunikationsutrustning

Skolinspektionen bedémer att Morkarlsbyhdjdens skola inte uppfyller
skollagens krav avseende anvidndandet av mobiltelefoner i undervisningen.

Larare uppger att det forekommer att eleverna anvander mobiltelefoner for
sadant som inte ar kopplat till undervisningen samt att det forekommer att
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elever vigrar lamna ifrdn sig mobiltelefonerna. Av skollagen framgar att
mobiltelefoner och annan kommunikationsutrustning endast far anvandas i
undervisningen enligt larares instruktion, om dessa utgor extra
anpassningar eller sarskilt stod eller om det i 6vrigt tillatits for eleven pa
grund av sdrskilda skal.

Av utredningen framgar att anvandandet av mobiltelefoner inte sker i
enlighet med nagot av de undantag som framgar av skollagen och ar darfor
en brist.

Skriftliga rutiner fér hantering av omhdndertagande av mobiltelefoner och
annan elektronisk kommunikationsutrustning

Vidare framgar av utredningen att elevers mobiltelefoner rutinmassigt
samlas in av larare men att det inte finns nagon skriftlig rutin pa skolan for
hur omhédndertagandet av mobiltelefoner ska ske. Av skollagen framgar att
det ska finnas skriftliga rutiner for hanteringen av omhéndertagande av
mobiltelefoner och annan elektronisk kommunikationsutrustning. Att det
saknas sddana sKkriftliga rutiner ar saledes en brist.

Val av ingripande

Skolinspektionen far féreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgéra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Mora kommuns verksamhet vid Morkarlbyhojdens skola 7-9 uppfyller inte
forfattningarnas krav vad géller anvandning av mobiltelefoner och annan
kommunikationsutrustning samt skriftliga rutiner fér hantering av
omhandertagande av dessa . Det finns darfor skal att forelagga Mora
kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa
bristerna.

Avstaende fran ingripande
Krdankande behandling

Omstdndigheter som ligger till grund fér bedémningen

Personal agerar vid krdnkande behandling

Elever och larare uppger att de tycker att alla som jobbar pa skolan agerar
om nagon blir utsatt fér krankande behandling. Dock agerar vissa fortare an
andra. Eleverna uppger att de kan beratta for personalen om det skulle
uppsta en konflikt och att personal i sddant fall forsoker reda ut konflikten.
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Anmdlan om kridnkande behandling

Elever uppger att de har blivit informerade om att man kan anmala
krankande behandling och de kanner till att personalen har gjort
anmalningar nigra ganger.

Larare uppger att de anmaler fler krankningar men att de ibland inte hinner
anmala utan da istillet for uppgifterna vidare till annan personal. En larare
sdger att hen ibland inte har gjort ndgon krankningsanmaélan utan kontaktat
vardnadshavare i stillet. Lirare uppger dven att de ibland glommer att gora
en anmalan.

En representant for elevhalsan sager att personalen gor lite olika nér det
géller anmélan om krinkningar. Ar det lite allvarliga handelser gor personal
anmalan direkt enligt representanten. Vid upprepade, mindre allvarliga
krankningar, exempelvis jargong mellan elever, gérs anmalan forst efter att
det har skett nagra ganger.

Rektorn uppger att hon inte tror att personalen anmaler alla krankningar
de har kinnedom om, men att utvecklingen gar at ratt hall eftersom det ar
ett omrade som de har arbetat med, bland annat genom utbildningar.

Rittslig reglering

Personal agerar vid krdnkande behandling

Utbildningen ska utformas i 6verensstimmelse med grundldaggande
demokratiska varderingar och de manskliga rattigheterna som
manniskolivets okrankbarhet, individens frihet och integritet, alla
manniskors lika varde, jamstalldhet samt solidaritet mellan manniskor.

Var och en som verkar inom utbildningen ska frimja de manskliga
rattigheterna och aktivt motverka alla former av krankande behandling. (1
kap. 5 § skollagen)

Personalen far vidta de omedelbara och tillfilliga atgarder som ar befogade
for att tillférsdkra eleverna trygghet och studiero. Detta innefattar en
befogenhet att ingripa fysiskt for att avvarja vald, krankningar eller andra
ordningsstorningar.

En atgard enligt forsta stycket far vidtas endast om den star i rimlig
proportion till sitt syfte och 6vriga omstiandigheter.

Enligt de forutsattningar som anges i 7-23 §§ far det beslutas om utvisning
ur undervisningslokalen, kvarsittning, tillfillig omplacering, tillfallig
placering utanfér den egna skolenheten, avstdngning och omhédndertagande
av foremal. Aven s&dana atgéirder far vidtas endast om de star i rimlig
proportion till sitt syfte och 6vriga omsténdigheter. (5 kap. 6 § skollagen)
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Anmdlan om kridnkande behandling

En larare eller annan personal som far kinnedom om att en elev anser sig
ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar
skyldig att anmala detta till rektorn.

Forsta stycket forsta meningen ska tillimpas pa motsvarande sétt om ett
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella
trakasserier pa satt som avses i diskrimineringslagen (2008:567). (6 kap.
10 § skollagen)

En larare eller annan personal som far kinnedom om att en elev anser sig
ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar
skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som far kdinnedom om att en
elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen
ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna
krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skéligen kan
kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden (6 kap. 10 §
skollagen).

Skyldigheten att utreda forhallandet och att verka for att krdnkningarna
hindras i fortsiattningen géller vare sig det forekommit ndgon anmalan av
det barn eller den elev som blivit krdankt eller forhallandet har kommit fram
pa annat satt (prop. 2005/06:38 s 140).

Bestdmmelsen géller krankande behandling i samband med verksamhetens
genomforande. Ansvaret far anses stracka sig till vad som hander pa vag till
och ifrdn den aktuella verksamheten, exempelvis vid fird i en skolbuss,
aven om i detta fall skolan naturligtvis inte kan ha ndgon 6vervakning vid
sadana transporter (prop. 2005/06:38 s. 142).

Riksdagen har beslutat om en lagdndring avseende 6 kap. 10 § skollagen.
Den nya bestimmelsen i 6 kap. 10 § skollagen innebér bland annat att
personalens skyldighet att anméla krankande behandling till rektorn
andras till en skyldighet att informera rektorn om saddan behandling.
Skyldigheten ska begrénsas till vissa situationer och gilla om personalen
far kdinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for
allvarlig eller upprepad krankande behandling eller allvarliga eller
upprepade trakasserier eller sexuella trakasserier i samband med
verksamheten. Skyldigheten att informera rektorn ska ocksa gélla om
personal fiar kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for
krankande behandling eller trakasserier eller sexuella trakasserier av
nagon i personalen. Rektorns skyldighet att anmala till huvudmannen ska
andras till att gdlla samma sorts hdandelser som omfattas av personalens
informationsskyldighet.

Lagdndringarna trader i kraft den 1 augusti 2026. (Rskr 2025/26:332,
2025/26:UbU25 och prop. 2025/26:196.)


https://juno.nj.se/b/documents/abs/SFS2008-0567
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Skolinspektionens bedémning

Personal agerar vid krdnkande behandling

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omréde. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Anmdlan om krédnkande behandling

Skolinspektionen beddémer att Mora kommuns verksamhet vid
Morkarlbyhéjdens skola inte lever upp till férfattningarnas krav vad galler
att anmala krankande behandling.

Av utredningen framgar att larare inte alltid anmaéler nar de fatt kinnedom
om att en elev utsatts for krainkande behandling. Av skollagen framgar att
larare och annan personal, som far kinnedom om att en elev anser sig ha
blivit utsatt for krankande behandling, ar skyldig att anmala detta till
rektorn.

Skolinspektionen framhaller att anmélningsskyldigheten omfattar alla
hdndelser som skolpersonal far kinnedom om dér en elev upplever sig
blivit utsatt fér krankande behandling. Det ska inte géras ndgon véardering
av hur allvarlig en hdndelse ar eller huruvida incidenten verkligen utgér
krankande behandling innan den anmals till rektorn respektive
huvudmannen. Nar uppgifter om krankande behandling inte anmals
systematiskt medfor det att huvudmannen inte kan agera for att sékerstélla
att en utredning skyndsamt startas i alla fall da krankningar skett.
Huvudmannen har da inte heller ndgon mojlighet att inom ramen for sitt
systematiska kvalitetsarbete vidta forebyggande atgarder for att forhindra
krankningar pa skolan framdver. Att personal pa skolan inte alltid anmaler
krankande behandling ar darmed en brist.

Val av ingripande

Skolinspektionen far enligt 26 kap. 12 § skollagen avsta fran att ingripa om
det i 6vrigt med hansyn till omstandigheterna finns sarskilda skil mot ett
ingripande (p. 3). Mora kommuns verksamhet vid Morkarlbyhéjdens skola
uppfyller inte forfattningarnas krav vad galler att personal anmaler
krankande behandling.

Skolinspektionen beddmer att det finns sérskilda skal att avsta fran att
ingripa. Denna bedémning gors mot bakgrund av att nya bestimmelser
trader i kraft den 1 augusti 2026 som bland annat innebdr att personalens
skyldighet att anmala krankande behandling till rektorn dndras till en
skyldighet att informera rektorn om en elev anser sig ha blivit utsatt for
allvarlig eller upprepad kriankande behandling.
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Ovrig information

Upplysningsvis vill Skolinspektionen vill lyfta fram vikten av att
huvudmannen tillimpar den nya lagstiftningen nér den trader i kraft.

Omraden utan konstaterade brister
Utredning av ordningsstorande beteende

Omstdndigheter som ligger till grund fér bedémningen

Elever uppger i intervjuer att det finns elever som upprepad stér ordningen
i klassrummet under lektioner. Vissa elever uppger att sidant
ordningsstérande beteende enbart sker nagon gang ibland. Andra elever
uppger att ordningsstérningar sker vid varje lektion. En elev uppger i
intervju att eleverna i elevens klass enbart kan fokusera under nagra fa
lektioner.

Lararna namnger i intervju ett antal elever som de anser upprepat stor
ordningen. Lararna uppger att rektorn kanner till att dessa elever har ett
ordningsstérande beteende eftersom lararna bland annat har tagit upp
eleverna pa klasskonferenser som rektorn har varit med pa. Representanter
for elevhalsan och rektorn bekraftar i intervjuer att flertalet av de elever
som ldrarna omnamnt beter sig pa ett satt som stér ordningen.

Rektorn uppger att hon kédnner till att i vart fall dtta av de omndmnda
eleverna upprepat betett sig ordningsstérande. Vad géller de eleverna har
samrad genomforts med vardnadshavare med anledning av elevernas
ordningsstorande beteende. I flera fall har det genomforts upprepade
samtal. Rektorn uppger att detta dokumenteras i skolans journalsystem,
men inte ndgon annanstans. Rektorn uppger att en utredning om
ordningsstérande beteende ofta kan kopplas till ndgot annat behov som
eleven har och som inte blir tillgodosett i undervisningen. Atgarder kan
besta i regelbunden uppfoljning av elevens skolsituation och
ordningsstérande beteende. I ett fall varnades en elev om avstidngning.
Rektorn uppger att eleverna getts stod i form av extra anpassningar och tid
med speciallarare dar detta bedomts relevant. Flera av eleverna har efter
utredning beddmts ha behov av sarskilt stod och har atgardsprogram.

Rattslig reglering

Om en elev i grundskolan vid upprepade tillfillen stort ordningen eller
upptratt olampligt eller om eleven gjort sig skyldig till en allvarligare
forseelse, ska rektorn se till att saken utreds. Samrad ska ske med elevens
vardnadshavare.
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Om forutsittningarna for en utredning om sarskilt stod enligt 3 kap. 7 § ar
uppfyllda ska dven en sddan utredning inledas. (5 kap. 9 § skollagen)

I de fall en elev vid upprepade tillfallen stér ordningen eller fortsatter med
ett sddant oldmpligt upptradande som berattigar till utvisning (7 §) eller
kvarsittning (8 §) ar rektorn, enligt forsta stycket, skyldig att se till att
hdndelseforloppet utreds. I forekommande fall ska samrad ske med elevens
vardnadshavare. Uppgifter som framkommer vid utredningen bor
sjalvfallet dokumenteras skriftligt. (Prop. 2009/10:165 s. 683)

Med utgangspunkt i vad som har framkommit vid en utredning
enligt 9 § forsta stycket ska rektorn se till att dtgarder genomfors for att fa
eleven att dndra sitt beteende (5 kap. 10 § skollagen.)

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte att Mora kommun
brutit mot bestimmelserna nar det géller ange omradet som beddmts.
Arendet ska darfor avslutas i denna del.

Ordningsregler

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

Skolinspektionen har tagit del av skolans ordningsregler som beslutats av
rektorn. Av intervjuer med elever och larare framgar att eleverna fatt ta del
av ordningsreglerna i borjan av lasaret. Huvudmannen uppger i en
komplettering inkommen den 10 juni att elevrddet involverats i arbetet
med att ta fram ordningsreglerna pa skolan. Huvudmannen uppger att
ordningsreglerna dven foljs upp och utviarderas under medverkan fran
lararna och elever i elevradet. Ordningsreglerna analyseras utifran vad som
har fungerat och vad som inte har fungerat. Larare uppger i intervju att
ordningsreglerna exempelvis har dndrats pa sa vis att eleverna nu far ha
keps pa sig i skolan och att detta skedde pa elevers initiativ.

Rittslig reglering

Ordningsregler ska finnas for varje skolenhet. Ordningsreglerna och hur de
foljs ska regelbundet f6ljas upp. Orsakerna till uppfoljningens resultat ska
analyseras. Ordningsreglerna ska utarbetas, foljas upp och, vid behov,
omarbetas under medverkan av eleverna.

Rektorn beslutar om ordningsregler. (5 kap. 5 § skollagen)


https://juno.nj.se/b/documents/abs/SFS2010-0800_K5_P9
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Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

X Niklas Lundstrom

Beslutsfattare
Signerat av: Niklas Lundstrom

Utredaren Fanny Stenberg har varit foredragande i drendet. [ drendets
slutliga handlaggning har dven utredaren Helena Teréus medverkat.



