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Huvudman 
Göteborgs kommun

Ärendet
Tillsyn av kommunal vuxenutbildning, komvux hos Arena Utbildning i 
Göteborgs kommun; nu fråga om avskrivning

___________________

Skolinspektionen har den 14 augusti 2025 inlett en tillsyn av Arena 
Utbildning i Göteborgs kommun utifrån uppgifter som inkommit till 
myndigheten. Uppgifterna gäller bland annat att det under våren 2025 ska 
ha funnits brister i undervisningen på flera utbildningar inom 
vuxenutbildning på gymnasial nivå samt avseende skolans lärplattform och 
i den information som getts till eleverna.  

Göteborgs kommun har, i egenskap av huvudman för den aktuella 
verksamheten, den 1 september 2025, redogjort för  kommunens 
granskning och uppföljning av denna upphandlade vuxenutbildning, med 
fokus på de gymnasiala högskoleförberedande teoretiska kurser som ryms 
inom ramavtalsområde 2. I kommunens redogörelse och av den bifogade 
dokumentation framgår sammanfattningsvis följande. 

Hösten 2024 och våren 2025
Leverantören (Arena utbildning) tog emot sina första elever inom 
ramavtalsområde 2 i augusti månad 2024. Kommunen har sedan kursstart 
löpande fått frågor, synpunkter och klagomål från elever på verksamheten. 
I slutet av september informerade kommunen leverantören att det förelåg 
fel i ramavtalsuppfyllnaden när det bland annat gällde handledning, 
kommunikation med lärare, undervisningstid, läromedel, särskilt stöd, 
tillgång till elevhälsa och lärplattformens ändamålsenlighet. 

Under mars och april månad 2025 har bland annat kommunen haft 
beställningsstopp och utställt vite mot leverantören till följd av att allvarliga 
brister fortsatt kvarstått. Kommunen beslutade även att förlägga  de 
naturvetenskapliga ämnena inom studieformen närundervisning till 
kommunens egen regi. Vite och beställningsstopp hävdes av kommunen 
den 12 maj efter att man i uppföljningen konstaterade att leverantören 
vidtagit åtgärder för att komma till rätta med samtliga brister samtidigt 
som vissa brister fortsatt förelåg som behövde åtgärdas med krav på ny 
åtgärdsplan och uppföljning i början av september månad 2025. 

Hösten 2025 
I början av augusti 2025 tog leverantören på nytt emot elever inom 
gymnasiala fristående kurser samt inom yrkesutbildning barn och fritid 
(avser ramavtalsområde 1) efter det tidigare beställningsstoppet som 
berörde starten i maj. Den 21 augusti inkom Arena utbildning med ny 
åtgärdsplan. Enligt kommunen kvarstår ett antal områden att följa upp 
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utifrån vårens granskningar och uppföljningar. Utöver kommunens ”riktade 
uppföljningar” utifrån konstaterade fel och brister löper kommunens 
ordinarie program för granskning och uppföljning av utbildningen på. 
Kommunen kommer även genomföra en planerad granskning av 
ramavtalsområde 1 inom yrkesutbildningar (barn och fritid) den första och 
andra veckan i september 2025. 

Mot bakgrund av vad som framkommit i ärendet finner Skolinspektionen 
inte skäl att utreda uppgifterna vidare. Ärendet avskrivs.

Beslutet har fattats av enhetschef Frida Eek

Utredaren Christian Floer  har varit föredragande i ärendet.


