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Inledning

Skolinspektionen har med st6d av 26 kap. 19 och 20 §§ skollagen
(2010:800) genomfort en tematisk kvalitetsgranskning vid Narlundaskolan
avseende arbetet med att uppméarksamma och férebygga franvaro i
arskurserna 4-6.

For att uppfylla granskningens syfte ska foljande fragestallningar besvaras:

1. Ivilken utstrackning skapar rektorns styrning férutsattningar for
ett franvaroforebyggande arbete i skolan?

2. lvilken utstrackning anvdnder skolenhetens personal arbetssatt
som mojliggor tidig upptackt av franvaro?

Skolinspektionen gor en samlad bedémning utifran de kvalitetskriterier
som tagits fram for granskningen. Inom varje omrade bedéms om
kvalitetskriterierna uppfylls i hog utstrackning, i flera delar eller i lag
utstrackning. Om Skolinspektionen beddmer att ett utvecklingsarbete
behovs for att hoja kvaliteten inom nagon fragestéllning anges ett eller flera
utvecklingsomraden. En skriftlig redovisning av atgarder begars da av
huvudmannen.

Beslut

Skolinspektionen bedomer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls vid
Narlundaskolan i féljande utstrackning:

Rektorns styrning av det franvaroforebyggande arbetet

Rektorns styrning skapar i hog utstrackning forutsattningar for ett
franvaroférebyggande arbete.

Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom
fragestillningen.

Personalens arbete for att tidigt uppmirksamma franvaro

Personalen arbetar i hog utstrackning for att uppmarksamma tidiga tecken
pa franvaro.

Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom
fragestéllningen.

Skolinspektionens bedémningar

Nedan framgar vad som ligger till grund for Skolinspektionens bedémning
inom respektive fragestallning.
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Rektorns styrning av det franvaroforebyggande arbetet

Har bedéms hur rektorn styr och leder skolenheten for att skapa
forutsattningar och strukturer for ett franvaroforebyggande arbete. Det
handlar om arbetet med att folja upp och analysera franvarostatistik for att
kunna urskilja monster och risker att rikta det forebyggande arbetet mot.
Det omfattar ocksa att utveckla och forankra gemensamma forhallnings-
och arbetssitt samt att skapa forutsattningar for samverkan mellan olika
personalgrupper. I detta ingdr en tydlig roll- och ansvarsférdelning i arbetet
med att motverka franvaro. Rektorns arbete med att identifiera behov av
kunskap och kompetensutveckling om franvaro samt genomfora insatser
for att tillgodose dessa ingar ocksa.

Skolinspektionen bedomer foljande: Rektorns styrning skapar i hog
utstrackning forutséattningar for ett franvaroférebyggande arbete.

Nedan fdljer Skolinspektionens motivering till beddmningen utifran vad
som framkommit i intervjuer med tillférordnad rektor, tidigare rektor,
larare och representanter for elevhélsan samt tillférordnad rektors svar pa
skriftliga fragor och inskickade dokument.

Uppfoljning och analys av franvaro

Rektorn foljer systematiskt upp franvaron vid skolenheten och analyserar
olika underlag for att identifiera monster pa 6vergripande niva. Lararna
rapporterar all franvaro i ett digitalt system. Utifran franvarostatistiken
analyserar mentorerna franvaron pa klassniva tva ganger per termin och
rapporterar analysen till rektorn. Rektorn féljer &ven upp fradnvaron genom
att delta pa sa kallade maendekonferenser en gang per termin tillsammans
med elevhalsan, mentorer, undervisande larare, resurspersoner samt
personal fran fritidshemmet. P4 maendekonferenserna diskuterar
deltagarna fragor kring trygghet kopplat till franvaro. Exempelvis har det
framkommit att det kan bli konflikter nar elever ska ta sig till skolan genom
huvudentrén. Darfor far vissa elever som ar i behov av det mojlighet att
komma in i skolan via sidoentréer i syfte att bland annat forebygga
franvaro. Vid varje termins slut genomfor rektorn en 6vergripande
uppfoljning och analys av skolenhetens franvarostatistik. I den analysen
jamfor rektorn franvarostatistiken for flickor och pojkar, olika drskurser,
amnen samt dver tid genom att jamfora olika lasar, terminer och ménader. I
det systematiska kvalitetsarbetet foljer rektorn aven upp hur manga elever
for respektive arskurs som har éver 15, 30 respektive 50 procent franvaro
det senaste lasaret. Exempel pa monster som rektorn har identifierat i
analysen dr att pojkar generellt har en ndgot hogre franvaro an flickor, att
elever i sarskild undervisningsgrupp har hogre franvaro jaimfort med 6vriga
elever och att elever i en arskurs tenderar att ha hogre franvaro nar de har
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sprakval pa en annan skolenhet jamfort med nar de har hem- och
konsumentkunskap pa den skolenheten. Enligt rektorns analys beror
skillnaden mellan &mnena pa att eleverna utrycker att hem- och
konsumentkunskap ar mer lustfyllt men dven pa att grupperna ar storre
och att eleverna ir blandande med elever fran andra skolenheter i sprékval
jamfort med hem- och konsumentkunskap. Utifran det har rektorn vidtagit
atgarder och beslutat att undervisningen i sprakval ska bedrivas pa den
egna skolenheten fran och med innevarande lasar. Sammantaget genomfor
rektorn en systematisk uppfdljning av franvaron och anvénder ett brett
underlag for att genom analys identifiera monster och soka forklaringar till
dessa.

Forutsittningar for ett gemensamt arbete

Rektorn utvecklar gemensamma arbets- och forhallningssatt i arbetet med
franvaro och ansvarsfordelningen i arbetet ar tydlig. Grunden for arbetet
med att motverka franvaro ar de rutiner som huvudmannen har tagit fram
och som anvinds pa skolenheten. Rutinen anger vad som ska géras och vem
som ar ansvarig. Enligt rutinen ska undervisande larare registrera franvaro
i skolans digitala system senast samma dag som lektionen infaller. Om en
elev ar franvarande efter femton minuter och inte ar anmald franvarande
kontaktar undervisande larare vardnadshavaren, alternativt kontaktar
undervisande larare mentorn eller intendenten som i sin tur tar kontakt
med vardnadshavaren. Om en elev har éver tio procent i franvaro far
mentorerna en signal i det digitala systemet. Nar det intraffar, eller att en
elev har upprepad franvaro, ska mentorn fylla i en blankett om huruvida
franvaron ar oroande eller inte, och ldmna denna till elevhélsan som
darefter ska aterkoppla och ge stod i arendet. Om en elev fortsatt dver tid
har 6ver tio procent franvaro ska mentorn bjuda in virdnadshavare och
elev for ett samtal, oavsett om mentorn har bedémt franvaron som oroande
eller inte. Vid samtalet har mentorn hjalp av en mall med fragor som ska
besvaras och vid behov kan dven en representant fran elevhilsan delta.
Detta samtal ska f6ljas upp efter tva veckor och darefter ska mentorn
beddma huruvida drendet ska avslutas eller anmalas till rektorn. Vid
anmalan till rektorn ska mentorn bifoga dokumentationen fran den initiala
kontakten med vardnadshavare och elev. Darefter ska enligt rutinen en
franvaroutredning inledas.

Rektorn implementerar gemensamma forhallningssatt bland personalen.
Detta sker bland annat genom ett utvecklingsarbete kallat "god skolkultur”
dar personalen diskuterar gemensamma férhallningssatt, exempelvis kring
hur de ska bemota elever som inte ar i klassrummet. Det sker dven genom
olika stodfragor som mentorerna kan anvanda nar de ska kartldgga elevers
franvaro som utgar fran att identifiera svara skolsituationer och inte
orsaker hos eleven. Stodfragorna handlar bland annat om larmiljon,
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trygghet och relationer. Dartill innefattar de gemensamma
forhallningssatten att mentorerna kommunicerar till virdnadshavare att
aven anmald franvaro kan vara oroande, detta for att signalera att narvaro
ar viktigt.

Rektorn organiserar arbetet sa att skolenhetens personal far goda
forutsattningar att samverka i det franvaroforebyggande arbetet. Detta sker
genom att det finns en motesstruktur som mojliggor for larare, elevhalsa
och 6vrig personal att samverka Kring elevers franvaro. Exempelvis deltar
rektorn, elevhilsan, mentor, undervisande larare, resurspersonal och
personal for fritidshemmet under mdendekonferenser dar franvaro
diskuteras. Det forekommer dven regelbundna méten mellan
skolgdrdslérare, vilka har ett sarskilt ansvarar for elevernas raster, och
mentorerna i respektive drskurs samt mellan resurspersonal och
elevhalsan. Vid dessa moten diskuterar personalen eleviarenden,
exempelvis avseende franvaro.

Rektorn foljer upp att rutiner och arbetssitt efterfoljs och ar
implementerade i hela organisationen. Detta sker genom uppfoljningar av
de franvaroanalyser och franvaroblanketter som mentorerna har
genomfort, samt genom att rektorn medverkar i olika moten, exempelvis
maendekonferenser. Utifran dessa uppféljningar utvecklar rektorn
arbetssatten. Rektorn har exempelvis bett mentorer att utveckla och
fordjupa de franvaroanalyser mentorerna gor for sina klasser.

Kunskap och kompetensutveckling

Rektorn foljer systematiskt upp personalens behov av kunskap och
kompetensutveckling kopplat till frdnvaroarbete. Rektorn inventerar behov
av kompetensutveckling i samband med medarbetarsamtal, via elevhilsan
samt genom att delta pd maendekonferenser och via uppféljning av
franvaroanalyser. Exempelvis har personalen tagit del av en extern
foreldasning om att framja narvaro. [ samband med detta deltog elevhalsan
aven i en workshop med samma tema. Kuratorerna pa skolenheten har
aven deltagit i fortbildning i ett kartlaggningsverktyg géllande skolfranvaro
i syfte att utveckla arbetet med att kartlagga elevers franvaro. Vidare har
personalen tagit del av en forelasning, samt genomfort en efterféljande
workshop, kopplat till samarbetsbaserad problemldsning for att forsta och
kunna bemota utmanande beteenden. I det arbetet har personalen fatt
utbildning i olika samtalsmetoder, exempelvis hur de kan bemdta elever
som inte dr ndrvarande i klassrummet. Lararna har dven tagit del av
foreldsningar avseende sarskilt begavade elever, bland annat i syfte att
forebygga franvaro hos den gruppen av elever. Lararna har dartill tagit del
av forelasningar och genomfért workshops avseende att utveckla formagan
att gora analyser kopplat till franvaro samt fatt utbildning i det digitala
system som de anviander pa skolenheten for franvarorapportering. Att de
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genomforda insatserna far genomslag ingar som en del i rektorns
uppféljning av arbetssatt och rutiner. Rektorn har exempelvis noterat att
lararnas forhallningssatt kring franvaro har férandrats och att lararna
numera betonar vikten av att eleverna ska vara narvarande samt att lararna
numera dven ser risker med att &ven anmald franvaro kan vara
problematisk.

Identifierat utvecklingsomrade
Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom

fragestéllningen.

Personalens arbete for att tidigt uppmarksamma franvaro

Har beddms arbetssatten som anvands i det franvaroférebyggande arbetet
vid skolenheten. I detta ingdr hur personalen arbetar for att
uppmarksamma och hantera tidiga tecken pa franvaro. Hur samverkan
faktiskt bedrivs samt om och hur gemensamma férhallnings- och arbetsséatt
tillampas ingar ocksa. Ytterligare en del ar att olika perspektiv synliggors i
det praktiska arbetet med att motverka franvaro. Det giller bdde olika
yrkeskategoriers perspektiv och hur elevernas perspektiv tas tillvara.

Skolinspektionen bedémer féljande: Personalen arbetar i hdg utstrackning
for att uppmarksamma tidiga tecken pa franvaro.

Nedan fo6ljer Skolinspektionens motivering till bedomningen utifran vad
som framkommit i intervjuer med tillférordnad rektor, tidigare rektor,
larare, representanter for elevhélsan och elever samt tillférordnad rektors
svar pa skriftliga fragor och inskickade dokument.

Uppmiérksamma och hantera franvaro

Personalen vid skolenheten arbetar systematiskt for att tidigt
uppmarksamma och hantera tecken som kan leda till problematisk
franvaro. De gemensamma rutiner som finns for att registrera och hantera
franvaro ar val implementerade och f6ljs av alla larare. Det galler
exempelvis vad giller rutinen att kontakta vardnadshavare vid oanmald
franvaro samt att f6lja upp elever som har tio procent frdnvaro oavsett om
det handlar om anmald eller oanmald franvaro. Nar mentorerna genomfor
en kartlaggning av elever med tio procent franvaro analyserar de eventuella
monster i franvaron, om det handlar om olika &mnen, veckodagar eller
tidpunkter pa dagen. Mentorerna analyserar dven franvarostatistik
tillsammans med resultat fran den trivselenkat eleverna besvarar
regelbundet. Mentorerna rapporterar darefter sina analyser till rektorn och
elevhalsan. Personalen underséker dven andra tecken eller hiandelser
kopplat till frAnvaro sdsom att elever ar i skolan men inte pa lektioner, att
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elever frekvent lamnar klassrummet eller om nagon elev uppmarksammas
vara ensam pa rasten. Vidare uppmarksammar larare elever som har varit
franvarande nar de ar tillbaka i skolan. Dartill moter exempelvis
resurspersonal upp elever fran 07.30 varje morgon och det finns dven
skolgardsgardslarare som uppmarksammar elever som dr ensamma pa
rasterna, detta i syfte att bland annat férebygga franvaro. Utdver de
gemensamma rutinerna noterar larare som undervisar elever vid fa
tillfillen i veckan franvaro pa papper, for att fa en éverblick 6ver den totala
franvaron i deras dmnen, i syfte att kunna identifiera risker.

Samverkan och olika perspektiv

Skolenhetens personal samverkar fortlopande i arbetet med att férebygga
franvaro och flera perspektiv synliggors i arbetet. En del i arbetet dar
samverkan blir tydlig ar under maendekonferenser samt i de analyser av
franvaro som mentorerna genomfor och lamnar in till elevhalsan.
Elevhalsan, framfor allt kuratorn, dr ocksa delaktig i den dvergripande
franvaroanalys rektorn gor varje termin. Pa sa sitt integreras olika
perspektiv i diskussionerna i franvaroarbetet. Vidare synliggors aven
vardnadshavarnas bild och perspektiv i samband med den kontakt
mentorerna har med vardnadshavarna vid elevers franvaro. I den
kartlaggning som genomfors vid tio procent franvaro eller vid upprepad
franvaro finns dven forslag pa fragor till virdnadshavarna for att pa olika
satt fanga deras perspektiv. Exempelvis beror fragorna larmiljon, trygghet,
relationer men dven elevens forutsattningar utanfor skolmiljon och det
finns dven ett handledningsstod dar det framgar att mentorn ska fokusera
pa att identifiera svara skolsituationer och inte problem hos eleven. I de
kartlaggningar for elever med tio procent eller upprepad franvaro som
genomfordes foregdende lasar deltog aven kuratorn for att 6ka forstaelsen
for vilka olika orsaker som ligger bakom franvaron.

Elevernas perspektiv i frainvaroarbetet

Rektorn och personalen tar systematiskt vara pa elevernas perspektiv i det
franvaroférebyggande arbetet. [ det underlag som ingar i rektorns och
lararnas uppfdljning och analys i frAnvaroarbetet ingar elevernas
synpunkter genom exempelvis de trivselenkater som eleverna besvarar tva
ganger per termin. Vidare utvarderas dven svaren i enkéterna tillsammans
med eleverna och vid behov kan dven jamforelser med tidigare enkater
goras. Redogorelser fran elevradet kring otrygga platser under raster samt
utvarderingen av trivselenkdterna anvands i analysarbetet kopplat till
franvaro men dven underlag fran utvecklingssamtal. Exempelvis har
rektorn tagit med elevernas synpunkter utifran information fran
utvecklingssamtal i samband med att hen analyserat orsaker till att
franvaron i tva dmnen skiljer sig at. Elevernas perspektiv inhdmtas dven pa
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individniva. Enligt tidigare beskrivna rutiner har mentorn avstimningar
med vardnadshavare och elev vid all form av franvaro. Métena med
vardnadshavare och elever dokumenteras och anteckningarna utgor
underlag for fortsatta insatser. Dartill ar franvaro en punkt vid de
halsosamtal skolskoterskan har med eleverna i arskurs 4, vilket utgoér annu
ett satt att ta till vara elevers perspektiv pa franvaro da skolskoterskan
aterkopplar samtalen pa generell niva till elevhélsan och berérda larare.

Identifierat utvecklingsomrade

Skolinspektionen har inte identifierat ndgot utvecklingsomrade inom
fragestillningen.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Anders Berggren

Beslutsfattare

Signerat av: Anders Berggren

X Viktor Hagstrom

Foredragande
Signerat av: Viktor Hagstrom

I handldggningen av drendet har dven utredaren Emelie Nordqvist deltagit.
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Bilaga 1: Forfattningsstod

Skollagen (2010:800)
2 kap. 9,10 och 25 §§
4 kap.4 och 5 §§

7 kap. 17 och 19 a §§
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Bilaga 2: Granskningens genomforande

Bakgrundsuppgifter

Skolinspektionen besokte Narlundaskolan den 9 september och en digital
intervju med tillférordnad rektor och tidigare rektor genomférdes den 10
september. Besoket genomférdes av utredarna Viktor Hagstrom och Emelie
Nordqvist. Pa skolenheten gar cirka 430 elever fran forskoleklass till
arskurs 6. Pa mellanstadiet gar cirka 210 elever. Skolenheten leds av en
tillférordnad rektor. Huvudman ar Askersunds kommun.

Underlag for bedomning
Underlaget i detta beslut utgors av:
e En intervju med tillférordnad rektor och tidigare rektor pa
skolenheten
e Enintervju med larare
e Enintervju med representanter for elevhalsan
¢ Intervjuer med elever
e Dokument som begérts in fran huvudmannen
e Tillférordnad rektors svar pa skriftliga fragor

Innan beslut har fattats har huvudmannen fatt ta del av Skolinspektionens
tjansteanteckning fran besoket for att ges en mojlighet att yttra sig 6ver
den.



