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Skolinspektionen Beslut
Datum 2026-11-05
Huvudman Dnr: 2026:7731
Svalévs kommun Sida 1(8)

Arendet

Tillsyn av grundskolan Heleneborgsskolan i Svalévs kommun.

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med st6d av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800)
Svalovs kommun en anméarkning avseende brister rorande planen mot
krankande behandling. Svalévs kommun ska senast den 5 februari 2027
vidta de atgiarder som huvudmannen bedémer dr nddvéandiga for att
avhjalpa patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas for Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser forebyggande och
uppratthallande arbete for att skapa trygghet, atgardande arbete for att
forhindra krankande behandling samt utredning och atgarder vid upprepat
ordningsstorande beteende.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se, eller per post till
Skolinspektionen, Box 156, 221 00 Lund. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr 2026:7731) i de handlingar som sands in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missforhallanden

inlett en tillsyn av Heleneborgsskolan i Svalévs kommun. I tillsynen har

Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Heleneborgsskolan
foljer gillande bestammelser om trygghet och studiero.

Tillsynen har genomférts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhalsan och rektor samt verksamhetsobservationer den 16-17
september 2026. Som en del av tillsynen har dven dokumentation
granskats, bland annat skolans plan mot krankande behandling och skolans
statistiska sammanstéllningar avseende elevernas upplevelse av trygghet.
Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt material av betydelse for beslutet.

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
www.skolinspektionen.se



SKOLINSPEKTIONEN Sida 2 (8)

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund for myndighetens bedémning,
darefter anges de bestaimmelser som tilldimpas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin bedémning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestimmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av
skollagen och de bestimmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvindiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Anmarkning
Plan mot krankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Skolinspektionen har tagit del av skolenhetens plan mot krankande
behandling for lasdret 2026/2027. Av planen framgar de atgirder som ska
paborjas eller genomforas under det kommande lasaret for att forhindra
och férebygga krankande behandling. Det finns i planen ingen redogorelse
for hur de planerade atgirderna fran foregadende lasars plan har
genomforts.

Samtliga intervjugrupper uppger att eleverna inte har medverkat i
uppréattandet av skolans aktuella plan mot krankande behandling. Rektor
uppger att hen har tagit fram planen tillsammans med kurator och
bitradande rektor. Rektor uppger att planen behdver utvecklas och
revideras och att eleverna ska involveras i det fortsatta arbetet, bland annat
genom elevradet.

Rittslig reglering

Huvudmannen ska se till att det varje ar uppréttas en plan med en 6versikt
over de atgarder som behovs for att forebygga och forhindra krankande
behandling av barn och elever. Planen ska innehélla en redogorelse for vilka
av dessa atgarder som avses att paborjas eller genomfdras under det
kommande aret. En redogorelse for hur de planerade atgirderna har
genomforts ska tas in i efterfoljande ars plan (6 kap. 8 § skollagen).

En plan mot krankande behandling ska uppriéttas, féljas upp och ses 6éver
under medverkan av barnen eller eleverna vid den verksamhet som planen
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galler for. Utformningen och omfattningen av barnens eller elevernas
deltagande ska anpassas efter deras alder och mognad (2 § forordningen
[2006:1083] om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot
krankande behandling).

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att verksamheten inte uppfyller
forfattningarnas krav fullt ut vad géller plan mot krankande behandling.
Skolinspektionens utredning visar att skolenhetens plan mot krankande
behandling inte innehéller ndgon redogorelse for hur atgarderna i
foregdende lasars plan mot krankande behandling har genomforts.
Utredning visar dven att eleverna inte har medverkat i arbetet med planen.
Detta ar brister. Utredningen visar dock att planen i 6vrigt innehaller de
delar som en sddan plan ska innehalla.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stéllet for att meddela ett foreldggande tilldela en
huvudman som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga
overtradelser av vad som giller for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen).
Huvudmannen ar da skyldig att inom viss tid atgiarda de brister som
foranlett anmarkningen.

Svalovs kommuns verksamhet vid Heleneborgsskolan uppfyller inte
forfattningarnas krav vad galler planen mot krankande behandling. Detta
da det saknas en redogorelse for hur foregaende ars atgarder har
genomforts och da elever inte har medverkat i arbetet med planen. Rektor
har dock uppmarksammat att planen behover utvecklas och uppgett att
eleverna ska involveras i det fortsatta arbetet med planen. Mot denna
bakgrund och med beaktande av att planen i 6vrigt innehaller de delar en
sadan plan ska innehalla bedomer Skolinspektionen bristerna som mindre
allvarliga och finner darfor skal att tilldela Sval6vs kommun en anmarkning.

Omraden utan konstaterade brister
Forebyggande och uppratthallande arbete for att skapa trygghet

Omstidndigheter som ligger till grund for bedémningen

Larare, personal i elevhalsan och rektor uppger att skolan kartlagger
elevernas trygghet, trivsel och relationer genom bland annat enkater,
trygghetsenkdater och sociogram. Personal i elevhilsan uppger att
trygghetsenkater och trygghetsvandringar genomfors tva ganger per lasar.
Larare och personal i elevhilsan uppger att resultaten fran kartlaggningar
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l6pande analyseras i flera olika forum. Larare uppger vidare att dven
information som framkommer vid utvecklingssamtal anvands i analysen av
skolans trygghetsarbete.

Samtliga intervjugrupper uppger att skolan vidtar atgarder bade pa
individniva och pa gruppniva utifran de behov som framkommer vid
kartlaggning och analys. Som exempel pa dtgirder namns kontakt med
vardnadshavare, dtgirder enligt konsekvenstrappan, virdegrundsarbete,
relationsstarkande insatser och att skolan har riktat personalresurser till
platser som identifierats som otrygga for att forebygga konflikter och 6ka
tryggheten.

Rittslig reglering

Alla elever ska tillforsakras en skolmiljo dar utbildningen préglas av
trygghet och undervisningen av studiero. Det ska pa skolenheten bedrivas
bade ett forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och studiero
och ett arbete for att uppratthalla tryggheten och studieron. Huvudmannen
ska sdkerstélla att arbetet bedrivs och rektorn ska ansvara for arbetet (5
kap. 3 § skollagen).

[ forarbetena till ovanndmnda bestimmelse anges att ett forebyggande
arbete bland annat innebér att skolor och huvudman féljer upp elevernas
trygghet, analyserar vilka hinder som finns fér att elever ska vara trygga
och aktivt verkar for att dessa hinder undanréjs. Det forebyggande arbetet
omfattar dven ett aktivt arbete med att framja de normer och viarden som
ska prégla utbildningen, bland annat alla manniskors lika vérde och respekt
for andra manniskors egenvarde samt jamstalldhet, och atgarder inriktade
mot specifika problem som sexuella trakasserier eller andra former av
krankningar. Utifran en uppf6ljning och analys av vilka behov som finns i
verksamheten kan bade mer generella och sarskilt riktade atgirder behéva
vidtas (prop. 2021/22:160 s. 229-230).

Vidare anges i forarbetena till ovanndmnda bestimmelse att ett arbete for
att uppréatthalla tryggheten i skolmiljon omfattar exempelvis att aktivt
motverka trakasserier, sexuella trakasserier, krankande behandling och
mobbning. Att uppratthalla tryggheten kan dven till exempel innebéra att se
till att personalen har forutsattningar att hantera ordningsstérningar eller
att nédvandiga atgarder vidtas nar det géller enskilda elever. Det ar
huvudmannens ansvar att sdkerstalla att det faktiskt bedrivs saval ett
forebyggande arbete som ett uppratthallande arbete. Huvudmannen
behover darfor ha god kdinnedom om skolenheternas férutsattningar och
utmaningar (2025/26:193 s. 151).
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Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Atgirdande arbete for att forhindra kriankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen
Skyldighet att aktivt motverka krdnkande behandling

Elever uppger att det forekommer bade verbala och fysiska krankningar pa
skolan och att personal ingriper ndr de uppmarksammar en hiandelse.
Enligt eleverna agerar personalen vanligtvis genom att prata med den elev
som blivit ledsen eller utsatt. Eleverna uppger dven att larare kontaktar
vardnadshavare vid allvarliga hiandelser.

Larare beskriver att det finns en omfattande kommunikation mellan
personalen och med eleverna, vilket enligt dem har bidragit till en samsyn
kring hur krankande behandling ska uppmarksammas och hanteras.
Samtliga intervjuade larare uppger att de agerar nar krankningar
uppmarksammas men nagra larare sager samtidigt att det kan forekomma
att personal inte agerar. Enligt ldrarna kan detta vara ettled i ett
lagaffektivt bemotande dar situationen hanteras pa ett annat satt men det
skulle i vissa fall ocksd kunna bero pa att personalen inte orkar bry sig.
Personal i elevhdlsan uppger att personal agerar nar handelser intraffar,
men att tillvigagangssattet varierar mellan olika medarbetare. Enligt
elevhilsan valjer vissa att sjdlva hantera situationen direkt, medan andra
overlamnar drendet till elevens mentor for vidare hantering. Nar en
rastvard hanterar en hiandelse under rast uppges mentor félja upp
situationen i efterhand. Rektor uppger att larare agerar och informerar
berdrda nar incidenter intraffar. Enligt rektor arbetar lararna utifran ett
lagaffektivt forhallningssatt, vilket kan uppfattas som att de inte ingriper
omedelbart i en situation. Rektor beskriver dock att personalen hanterar
handelserna och fdljer upp dem nér situationen har lugnat sig.

Skyldighet att informera om, anmdla, utreda och vidta dtgdrder mot
krdnkande behandling

Larare, personal i elevhilsan och rektor uppger att rektor informeras om
allvarliga och upprepade krankningar via skolans digitala
arendehanteringssystem. Vidare informeras rektor om elev upplever sig
utsatt for krankande behandling av personal. Rektor uppger att
huvudmannen alltid informeras om allvarliga och upprepade krankningar
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samt om elever upplever sig utsatta for krankande behandling av personal.
Rektor uppger dven att huvudmannen genom skolledningen utreder
omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna genom samtal med
berdrda elever och vardnadshavare. Enligt rektor vidtas dtgarder utifran
den enskilda situationen for att motverka fortsatt utsatthet

Skyldighet att anmadila till socialndmnden

Samtliga intervjugrupper uppger att personalen kdnner till
anmalningsskyldigheten vid misstanke eller kinnedom om att ett barn far
illa och att orosanmalan gors till socialndmnden.

Rittslig reglering

All personal ar skyldig att aktivt uppmarksamma och motverka krankande
behandling i samband med verksamheten och se till att sddan behandling
och saddana trakasserier hanteras (6 kap. 10 § skollagen och Laroplan for
grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet [Lgr22] 2.1 Normer och
varden).

Personal som far kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for
allvarlig eller upprepad krankande behandling i samband med
verksamheten eller far kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt
for krankande behandling av ndgon i personalen ar skyldig att informera
rektorn om detta. Rektor ar skyldig att anmaéla detta till huvudmannen (6
kap. 10 § skollagen).

En huvudman som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha
blivit utsatt for sddan krankande behandling ar skyldig att skyndsamt
utreda omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna och i
forekommande fall vidta de atgarder som skiligen kan kravas for att
forhindra krankande behandling i framtiden (6 kap. 10 a § skollagen).

Myndigheter och anstéllda vars verksamhet berdr barn och unga ar
skyldiga att genast anmala till socialndmnden om de i sin verksamhet far
kdnnedom om eller misstanker att ett barn far illa (19 kap. 1§
socialtjanstlagen [2025:400]).

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller férfattningarnas krav i de delar det avser
skyldighet att informera om, anméla, utreda och vidta atgiarder mot
krankande behandling samt skyldighet att anmala till socialndmnden.
Arendet ska ddrmed avslutas i dessa delar. Vad giller personals skyldighet
att motverka krankande behandling uppger samtliga larare att de agerar
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vid krankande behandling men det framkommer ocksa uppgifter om att det
kan forekomma att personal inte alltid agerar. Varken personal i elevhalsan
eller rektorn delar bilden av att personal inte agerar och samtliga
intervjugrupper lamnar forklaringar som talar for att det kan vara ett led i
en medveten hantering av situationen. Det kan ddrmed inte anses visat att
Svalévs kommun brutit mot bestimmelserna vad géller personals
skyldighet att motverka krinkande behandling. Arendet ska darfér avslutas
aven i denna del.

Utredning och atgéarder vid ordningsstorande beteende

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Saval larare som personal i elevhalsan och rektor uppger att det finns
elever som dterkommande stor ordningen i klassrummet eller upptrader
olampligt. De intervjuade uppger att dessa elever har utretts och att flera
olika atgarder har vidtagits. Personal i elevhélsan beskriver att
vardnadshavare, kurator och skolskoterska involveras i arbetet kring elever
som stor ordningen. Rektor uppger att utredningarna aven syftar till att
beddma elevernas behov av sarskilt stéd och att de elever som bedémts
vara i behov av sddant stod har fatt stodinsatser.

Rittslig reglering

Om en elev vid upprepade tillfillen stort ordningen, upptratt olampligt eller
gjort sig skyldig till en allvarligare forseelse ska rektorn se till att saken
utreds. Samrad ska ske med elevens vardnadshavare. Om férutsattningarna
for en utredning om sarskilt stod ar uppfyllda ska dven en sddan utredning
inledas. (5 kap. 9 § skollagen).

Rektorn ska sedan, med utgangspunkt i vad som framkommit i utredningen
av eleven som stort ordningen, upptratt olampligt eller gjort sig skyldig till
en allvarlig forseelse, se till att atgarder genomfors for att fa eleven att
andra sitt beteende (5 kap. 10 § skollagen).

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.
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X Anna Thurée

Beslutsfattare
Signerat av: Anna Thurde

X Gustav Nilsson

Foredragande
Signerat av: Gustav Nilsson

[ drendets handlaggning har dven utredarna Isabella Morovic, Serjon Qorri
och Petra Marti Tanaka medverkat.



