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Inledning

Skolinspektionen har med st6d av 26 kap. 19 och 20 §§ skollagen
(2010:800) genomfort en tematisk kvalitetsgranskning vid
Hjortakroksskolan avseende arbetet med att uppmarksamma och
forebygga franvaro i arskurserna 4-6.

For att uppfylla granskningens syfte ska foljande fragestallningar besvaras:

1. Ivilken utstrackning skapar rektorns styrning férutsattningar for
ett franvaroforebyggande arbete i skolan?

2. lvilken utstrackning anvdnder skolenhetens personal arbetssatt
som mojliggor tidig upptackt av franvaro?

Skolinspektionen gor en samlad bedémning utifran de kvalitetskriterier
som tagits fram for granskningen. Inom varje omrade bedéms om
kvalitetskriterierna uppfylls i hog utstrackning, i flera delar eller i lag
utstrackning. Om Skolinspektionen beddmer att ett utvecklingsarbete
behovs for att hoja kvaliteten inom nagon fragestéllning anges ett eller flera
utvecklingsomraden. En skriftlig redovisning av atgarder begars da av
huvudmannen.

Beslut

Skolinspektionen bedomer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls vid
Hjortakroksskolan i f6ljande utstrackning:

Rektorns styrning av det franvaroforebyggande arbetet

Rektorns styrning skapar i hog utstrackning forutsattningar for ett
franvaroférebyggande arbete.

Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom
fragestéllningen.

Personalens arbete for att tidigt uppmirksamma franvaro

Personalen arbetar i hog utstrackning for att uppmarksamma tidiga tecken
pa franvaro.

Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom
fragestéllningen.

Skolinspektionen avslutar harmed granskningen.
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Skolinspektionens bedémningar

Nedan framgar vad som ligger till grund for Skolinspektionens bedémning
inom respektive fragestallning.

Rektorns styrning av det franvaroforebyggande arbetet

Har bedoms hur rektorn styr och leder skolenheten for att skapa
férutsattningar och strukturer for ett frdnvarofdrebyggande arbete. Det
handlar om arbetet med att félja upp och analysera franvarostatistik for att
kunna urskilja monster och risker att rikta det forebyggande arbetet mot.
Det omfattar ocksa att utveckla och forankra gemensamma forhallnings-
och arbetssitt samt att skapa forutsattningar for samverkan mellan olika
personalgrupper. [ detta ingar en tydlig roll- och ansvarsfordelning i arbetet
med att motverka franvaro. Rektorns arbete med att identifiera behov av
kunskap och kompetensutveckling om franvaro samt genomfora insatser
for att tillgodose dessa ingar ocksa.

Skolinspektionen bedomer féljande: Rektorns styrning skapar i hog
utstrackning forutséattningar for ett franvaroférebyggande arbete.

Nedan fo6ljer Skolinspektionens motivering till bedomningen utifran vad
som framkommit i intervjuer med rektorn, larare, representanter for
elevhalsan, 6vrig personal samt rektorns svar pa skriftliga frdgor och
inskickade dokument.

Uppfoljning och analys av franvaro

Rektorn foljer systematiskt upp franvaron vid skolenheten och analyserar
olika underlag for att identifiera monster pa 6vergripande niva. Rektorn gar
igenom det digitala franvaroregistreringssystemet dagligen for att fa en
forsta dverblick dver franvaron. Elevhalsoteamet (EHT) har moten varje
vecka under rektorns ledning dar de diskuterar orsaker till franvaron och
undersoker vilka monster som kan skdnjas pa grupp- saval som pa
individniva samt vilka dtgirder som behover vidtas for en enskild elev eller
for en grupp. Vid en mitterminskonferens och en konferens vid
terminssluten arbetar larare och EHT mer pa djupet med analys av monster
i franvaron och diskuterar hur de kan férbattra narvaron i sin klass genom
att identifiera risker och framgangsfaktorer for bade grupper och individer.
Rektorn anvander personalens analyser for att vid terminssluten, i
samarbete med EHT, gora en storre uppfoljning och en djupare analys. Da
tittar de pa all 6vergripande statistik samt pa resultaten i olika enkéter,
bade en egen trygghetsenkat och Skolinspektionens enkat. Har identifieras
overgripande monster i franvarostatistiken, exempelvis konsskillnader,
skillnader mellan klasser, amnen och larare samt féorandringar over tid.
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Exempelvis har de noterat en 6kande franvaro ju dldre eleverna blir, bland
annat nar de borjar ha undervisning i moderna sprak pa en hogstadieskola.
Rektorn soker ocksd monster pa individniva, exempelvis vad galler
strofranvaro, monster kring idrottsaktiviteter och schemabrytande
aktiviteter av annan art, samt skillnader som beror pa vilken foralder
eleven bor hos under aktuell vecka. Rektorn tillsammans med kuratorn
tittar ocksa pa kopplingar till socialt maende och trivsel i skolan och
skolskoterskan tittar pa kopplingar till medicinska aspekter. Utfallet av
dessa analyser ligger till grund for vilken strategi de anlagger infor
kommande ldsar for att 6ka narvaron utifran identifierade risker respektive
framgangsfaktorer och kan innebéra att olika Klasser far olika
utvecklingsomraden att arbeta med utifran sina specifika resultat. Till
exempel har ndgot arbetslag fatt i uppdrag att arbeta med att skapa nya
strukturer for klassrumsarbetet i en grupp dar en risk identifierades
gallande klassrumsplaceringar och elevgrupperingar, medan andra insatser
gjorts utifran enkatresultat och kunskap om framgangsfaktorer for allas
basta, sdsom 6kad vuxennarvaro pa raster.

Forutsittningar for ett gemensamt arbete

Rektorn har utvecklat gemensamma arbets- och forhallningssatt i arbetet
med franvaro dar roll- och ansvarsférdelning ar tydlig for all personal.
Solvesborgs kommun har en gemensam rutin for franvaroarbetet, vilken
rektorn pa Hjortakroksskolan tillsammans med sin personal har
vidareutvecklat och anpassat efter skolenhetens specifika forutsattningar.
Grunden for arbetet ar dels en rutin for narvarohantering i vilken ocksa
samtliga personalkategoriers roller och ansvar finns definierade, dels en s
kallad narvarotrappa med fem steg. Enligt rutinen ska lararna rapportera
franvaron pa sina lektioner i ett digitalt franvarosystem i vilket fordldrar i
forvag anmaler franvaro. Om en elev ar frdnvarande pa lektionen ska
lararen registrera franvaron i det digitala systemet och omgaende kontakta
elevens vardnadshavare. Om lararen inte far kontakt med vardnadshavarna
overgar ansvaret for det till skoladministratéren. Virdnadshavare ska alltid
informeras samma dag som eleven har oanmald franvaro. Lararen ska
ocksa enligt rutinen kontakta vardnadshavare for att ta reda pa orsakerna
till franvaron. Vid upprepad franvaro eller vid franvaro hogre dn 19
procent, ska mentorn kalla vardnadshavare och elev till ett méte och vid
behov ta stod i detta av elevhalsoteamet, EHT. Nésta steg i narvarotrappan
ar att kuratorn genomfor en skolsocial utredning vars resultat redovisas vid
ett mote med vardnadshavare och elev, mentor, EHT och rektorn. Har fattar
rektorn ocksa beslut om hur de ska ga vidare: franvaroutredning,
pedagogisk kartldggning eller insatser for att ta igen missad undervisning
eller om skolenheten behéver gora ndgra anpassningar i den sociala,
pedagogiska och fysiska larmiljon. Rektorn kan ocksa fatta beslut om en
individuell handlingsplan eller ett atgardsprogram. Steg fyra handlar om
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specialpedagogens ansvar att se till att beslutade atgarder genomfors samt
uppféljning av dessa. Sista steget i rutinen ar att rektorn antingen bjuder in
till ett SIP-mote (samordnad individuell plan) eller delegerar till adekvat
extern profession for vidare uppdrag.

Rektorn har skapat en organisation som mojliggor for olika
personalgrupper att regelbundet traffas och diskutera franvaro och hur de
vill utveckla sitt arbete med att frimja narvaro. Speciallararen har veckovis
traffar med mentorerna dar de ser over alla elevers franvaro, sa kallade for-
EHT-traffar. Denna information tar speciallararen sedan med sig till
elevhalsans veckomoten dar EHT:s olika professioner bidrar med sin
expertkunskap. Darutover diskuterar skolenhetens personal franvaro vid
tva klasskonferenser per termin. Inom ramen fér skolenhetens arbete med
krankande behandling pagar ocksa ett arbete som tangerar
franvaroarbetet, dar fokus ligger pa det framjande och forebyggande
arbetet med att skapa ett positivt skolklimat och trygghet for eleverna, bade
i och utanfor klassrummen. Det finns sdledes sammantaget ett flertal
tillfillen da skolenhetens personal gemensamt och pa ett strukturerat satt
har moéjlighet att diskutera bade konkret franvarostatistik samt
forhallningssatt och arbetssatt for att forebygga franvaro.

Rektorn foljer kontinuerligt upp att rutiner och arbetssatt efterfoljs i
franvaroarbetet. Exempelvis har hen dagliga morgonmoten da rektorn
tillsammans med lararna tar upp aktuell franvarostatus i klasserna. Pa
arbetslagens moten foljer rektorn upp 6verenskommelser som gjorts for
enskilda grupper eller elever, exempelvis kring anpassningar, larmiljo eller
ledarskap i klassrummet. Med elevhalsans personal foljer rektorn upp hur
franvaroarbetet I6per pa en mer 6vergripande niva, bade fér grupper och
for individer i situationer dar elevhélsan varit inblandad. Intervjuerna med
samtliga personalgrupper visar att det finns en stor samstimmighet kring
vad systemet innebar och kraver av de olika yrkeskategorierna. Samtliga
uttrycker att det fungerar som tdnkt: ndrvarotrappans olika steg ar vél
forankrade genom upprepade paminnelser fran rektorn, alla kianner till de
olika personalfunktionernas uppdrag och ansvarsomraden och de upplever
att samtliga pa skolenheten drar at samma hall vad galler franvaroarbetet i
stort.

Kunskap och kompetensutveckling

Rektorn inventerar regelbundet personalens behov av kompetens-
utveckling och fortbildning kopplat till skolenhetens nirvaroframjande och
franvaroférebyggande arbete. Rektorn undersoker behov av
kompetensutveckling pd medarbetarsamtal, genom deltagande i
arbetslagsmoten, vid gemensamma konferenser samt i méten med
elevhilsan. Rektorn genomfor ocksa lektionsobservationer vid vilka det
hinder att hen noterar utvecklingsbehov. Aven skolenhetens
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kvalitetsutvecklare som arbetar titt med arbetslag och elevrad, identifierar
utvecklingsbehov. Rektorn utgar ocksa fran olika drligen dterkommande
enkater for att kartlagga risker och framgangsfaktorer for narvaro,
exempelvis hur de kan arbeta for att skapa ett positivt skolklimat och
darmed gynna elevnirvaro. Utifran resultaten véljer rektorn tillsammans
med kvalitetsutvecklaren och arbetslagen kompetensutvecklingsinsatser
som ligger i linje med personalens eller de olika arbetslagens behov, vilka
kan variera mellan lagen. Exempel pa kompetensutveckling som personalen
har genomgatt gemensamt ar utbildning i klassrumsledarskap, tillgdngliga
larmiljoer for ett anpassat klassrum for att inkludera elever med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar samt traning i att leda "svara
samtal” - en satsning som fortldper under ledning av skolenhetens kurator.
En fortbildningssatsning genomférdes med utgdngspunkt i en foreldsning
om hur man kan arbeta narvaroframjande. Exempelvis diskuterade ldrarna
hur de kan arbeta franvaroférebyggande vid 6verlamningar mellan stadier
dar de numera har etablerade satt fér informationsoéverforing fér okad
trygghet. Rektorn har ocksa initierat sa kallade viardeskapande projekt for
att fraimja narvaro. Ett sddant exempel ar "Projekt Boden” dar eleverna
konkret och praktiskt deltog i att renovera en arbetsbod pa skolgarden for
att kunna hinga dar med kompisar.

Att de genomforda insatserna far genomslag i verksamheten ingar som en
del i rektorns uppf6ljning. Rektorn har bland annat haft intervjuer med
elever i grupp for att undersoka hur de olika satsningarna pa raster och pa
skolgard faller ut och har har kunnat konstatera att de viardeskapande
projekten har bidragit bade till 6kad trivsel och till 6kad narvaro for elever
som funnit mening i dessa projekt. Rektorn gor ocksa statistiska
uppfoljningar och ser har monster for hur vissa insatser kan motverka 6kad
franvaro och hur niarvaro paverkas av att eleverna trivs battre. Arbetet med
larmiljéer och ledarskap i klassrummet har exempelvis lett till att ndrvaron
okat, sdval som att maluppfyllelsen har forbattrats.

Identifierat utvecklingsomrade

Skolinspektionen har inte identifierat ndgot utvecklingsomrade inom
fragestéllningen.

Personalens arbete for att tidigt uppmarksamma franvaro

Har beddms arbetssatten som anvands i det franvaroférebyggande arbetet
vid skolenheten. I detta ingar hur personalen arbetar for att
uppmarksamma och hantera tidiga tecken pa franvaro. Hur samverkan
faktiskt bedrivs samt om och hur gemensamma forhallnings- och arbetssatt
tillimpas ingar ocksa. Ytterligare en del ar att olika perspektiv synliggors i
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det praktiska arbetet med att motverka franvaro. Det giller bade olika
yrkeskategoriers perspektiv och hur elevernas perspektiv tas tillvara.

Skolinspektionen bedomer f6ljande: Personalen arbetar i hog utstrackning
for att uppmarksamma tidiga tecken pa franvaro.

Nedan fdljer Skolinspektionens motivering till bedémningen utifrdn vad
som framkommit i intervjuer med rektorn, larare, representanter for
elevhilsan, 6vrig personal samt rektorns svar pa skriftliga fragor och
inskickade dokument.

Uppmiérksamma och hantera franvaro

Personalen arbetar systematiskt for att tidigt uppmarksamma och hantera
tecken som kan leda till problematisk franvaro. Skolenhetens gemensamma
rutiner i form av en narvarotrappa med strategier for hur och nar olika
personalkategorier ska agera, dr vadl implementerad och f6ljs av all
personal. Den gemensamma utgangspunkten i personalens arbetssatt ar
vikten av att snabbt signalera franvaro och noggrant undersoka alla skal till
sadan. Vardnadshavare kontaktas omgaende vid oanmaéld franvaro,
antingen av en av de tre lararna i klassen, eller av skoladministratoren.
Skulle skoladministratdren vara franvarande, gar uppdraget over till
kuratorn och darefter till rektorn. Vid stréfranvaro tar mentorer upp
aktuell elev med EHT och forsoker skonja eventuella monster i
strofranvaron. Varje vecka sammanstéller mentorn franvaron for sin klass
tillsammans med specialpedagogen i ett sa kallat for-EHT, ett formote infor
elevhilsans veckovisa moten. Vid smarre problem, loser de dessa
omgaende eller genom att ta upp dem i arbetslaget for diskussion, annars
tas elevens drende vidare till EHT. Monster som personalen har identifierat
kan leda till problematisk franvaro ar exempelvis strofranvaro eller om en
elev dterkommande ar franvarande en viss dag eller fran vissa amnen. Vid
storre problem med franvaro hos en enskild elev tar mentorn drendet
vidare till elevhilsomotet. Om elever har mer dn 19 procents franvaro tas
de ocksa rutinmassigt upp pa elevhélsoteamets veckométen dar de
resonerar om mdjliga orsaker och forsoker identifiera eventuella monster.
Ibland har kuratorn varit inblandad i for-EHT om det galler elever med
olika typer av problematisk franvaro dar kuratorns kompetens behovs eller
dar kuratorn kan behéva koppla in andra externa samhallsfunktioner. Vid
aterkommande sjukdomsfall kopplas alltid skolskoterskan in for att utreda
orsakerna till denna. Nar eleven kommer tillbaka till skolan kommenterar
alltid lararna, antingen genom att bara hélsa eleven valkommen och sdga att
de &r glada att se eleven eller, vid ldngre franvaro, genom ett mer ingdende
samtal dar de tar reda pa skélen till franvaron samt tar fram strategier for
hur eleven ska komma i gdng med sina studier igen, eller hur eleven ska
kunna ta igen missat undervisningsstoff. Sammanfattningsvis ar det alltsa
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oftast lararna i klassrummet som forst iakttar tecken som kan leda till
problematisk franvaro vilken de i ett forsta skede diskuterar med bade
elever och vardnadshavare. Fragan lyfts darefter snabbt till EHT med dess
olika professioner for vidare utredning, f6ljt av en handlingsplan framat.

Samverkan och olika perspektiv

Skolenhetens personal samverkar fortlopande i arbetet med att forebygga
franvaro och flera perspektiv synliggors i arbetet. Genom att personalen
samarbetar tatt nar en elev ar franvarande, fangar de ocksa upp olika
personalkategoriers perspektiv nir de soker skélen till en elevs franvaro
samt hur de ska kunna férhindra att problematisk franvaro utvecklas. I
bade arbetslagsarbetet, i for-EHT samt i EHT-mo6tena insamlar de en bredd
av perspektiv: elevens, vardnadshavarnas, fritidspersonalens respektive
lararnas syn pa vad i elevens situation som paverkar narvaron, likval som
de olika EHT-professionernas observationer kring franvaron. Aven fysisk,
pedagogisk och social larmiljé vags in nar de olika professionerna
samverkar, vilket gor att olika perspektiv integreras pa ett systematiskt
satt. Ocksa i det fraimjande och férebyggande arbetet pa 6vergripande niva
ar olika personalkategorier inblandade. Utifran enkatresultat, bade skolans
egen trygghetsenkét och Skolinspektionens skolenkét, identifierar rektorn
och kvalitetsutvecklaren saval som arbetslagen, vilka omraden som de
behover utveckla pa skolenheten for att fraimja narvaro och forebygga
franvaro. En grupp bestdende av olika personalkategorier arbetar ocksa
fortlopande med planen for krdnkande behandling, ett arbete som bidrar
till att paverka skolklimatet i positiv riktning, exempelvis genom att
forbattra skolgard och rastverksamhet for att darigenom o6ka tryggheten
och framja nérvaro.

Elevernas perspektiv i frinvaroarbetet

Rektorn och personalen tar systematiskt vara pa elevernas perspektiv i det
forebyggande franvaroarbetet. Elevernas synpunkter kommer till uttryck i
dels trygghetsenkater, dels via olika rad, men dven vid utvecklingssamtal
och i individuella mentorssamtal. Exempelvis har eleverna via elevradet fatt
igenom att en utescen skulle byggas och de har fatt ha synpunkter pa vilka
rastaktiviteter som de vill ha for 6kad trivsel. Fragan om trygghet och
trivsel, och i férlangningen narvaro, ingar ocksa som stiende punkt vid
individuella utvecklingssamtal, dar dven vardnadshavare deltar. Eleverna
bjuds ocksa in att tycka till om den mer undervisningsnéra verksamheten,
exempelvis genom att uttrycka hur de vill ha det i klassrummet vad géller
placeringar eller larmiljon i stort. Enligt rutinen for franvarohantering
samtalar elever med sin mentor om orsakerna till individuell frdnvaro. De
aspekter som kommer fram for de individuella elevsituationerna tas ocksa
tillvara i de 6vergripande analyserna pa gruppniva som genomfors fyra
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ganger per lisar. Aven elevhilsoteamets professioner efterfragar elevernas
synpunkter nar de kartlagger franvarons orsaker. Da handlar samtalen
forvisso ofta om en redan uppkommen franvaroproblematik men EHT
forsoker aven generalisera monster utifran dessa individperspektiv; de
individuella samtalen paverkar hur EHT viljer att arbeta férebyggande i en
viss grupp, eftersom samtalen exempelvis kan handla om hur eleven
upplever kamratskap, om eleven upplever problem i klassen eller pa rasten
eller om franvaron beror pa andra orsaker som kan bidra till generella
insikter.

Identifierat utvecklingsomrade

Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom
fragestéllningen.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Sarah Vinterlycka

Beslutsfattare

Signerat av: Sarah Vinterlycka

X Maria Lundstrom

Foredragande
Signerat av: Maria Lundstrom

[ handldggningen av drendet har dven utredaren Fredrik Joneman deltagit.
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Bilaga 1: Forfattningsstod

Skollagen (2010:800)
2 kap. 9,10 och 25 §§
4 kap.4 och 5 §§

7 kap. 17 och 19 a §§
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Bilaga 2: Granskningens genomforande

Bakgrundsuppgifter

Skolinspektionen besokte Hjortakroksskolan den 14-15 september 2026.
Besoket genomfordes av utredarna Maria Lundstrém och Fredrik Joneman.

Hjortakroksskolan omfattar férskoleklass och arskurserna 1-6. Pa
skolenheten gar cirka 220 elever varav cirka 110 av eleverna gar pa
mellanstadiet. Skolenheten leds av en rektor.

Underlag for bedomning
Underlaget i detta beslut utgors av:

e Enintervju med rektorn

e Enintervju med larare

e Enintervju med representanter for elevhalsan

e En intervju med personal med sarskilt ansvar for franvaroarbetet
e Dokument som begérts in fran huvudmannen

* Rektorns svar pa skriftliga fragor

Innan beslut har fattats har huvudmannen fatt ta del av Skolinspektionens
tjansteanteckning fran besoket for att ges en majlighet att yttra sig 6ver
den.
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