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Ärendet
Tillsyn av gymnasieskolan Kitas Ekonomi i Göteborgs kommun. 

Beslut
Föreläggande
Skolinspektionen förelägger med stöd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) 
Kitas utbildning AB att senast den 26 februari 2027 ha vidtagit nedan 
angivna åtgärder avseende brister rörande garanterad undervisningstid 
och programstruktur för försäljnings- och serviceprogrammet. De vidtagna 
åtgärderna ska senast samma dag skriftligen redovisas till 
Skolinspektionen.

Om Kitas utbildning AB inte följer detta föreläggande kan mer ingripande 
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om föreläggande gäller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje 
stycket skollagen. Beslutet om föreläggande får enligt 28 kap. 2 och 18 §§ 
skollagen inte överklagas.

Kitas utbildning AB ska vidta följande åtgärder
Garanterad undervisningstid 

1. Se till att den sammanlagda undervisningstiden i huvudmannens 
beslut om antal undervisningstimmar i respektive kurs/nivå i ämne 
samt fördelning över läsåren (timplan) för försäljnings- och 
serviceprogrammet som lägst uppgår till den garanterade 
undervisningstid som gäller för programmet, dvs. minst 2 720 
timmar, samt se till att antalet undervisningstimmar vid 
schemaläggning inte understiger den beslutade timplanen. 
Huvudmannens beslutade timplan för försäljnings- och 
serviceprogrammet samt scheman för en klass för respektive år ska 
ges in i samband med redovisningen av vidtagna åtgärder. (16 kap. 
17–18 §§ skollagen och 4 kap. 22 § gymnasieförordningen 
[2010:2039])

Programstruktur

1. Se till att försäljnings- och serviceprogrammet följer angiven 
programstruktur, dvs. att kurser/nivåer i ämnen ska ingå i de 
nationella programmen med minst det antal gymnasiepoäng som 
anges för respektive ämne i bilaga 2 till skollagen. (16 kap. 3 § 
skollagen och bilaga 2 till skollagen)
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Redovisning av åtgärder
Redovisningen av de vidtagna åtgärderna skickas via e-post till 
dokument.goteborg@skolinspektionen.se, eller per post till 
Skolinspektionen, Box 2320, 403 15 Göteborg. Hänvisa till 
Skolinspektionens diarienummer för ärendet (dnr: SI 2026:9451) i de 
handlingar som sänds in.

Om ärendet
Skolinspektionen har utifrån uppgifter om eventuella missförhållanden 
hösten 2026 inlett en tillsyn av Kitas Ekonomi i Göteborgs kommun. På 
Kitas Ekonomi i Göteborgs kommun finns det nationella programmet 
ekonomiprogrammet och det nationella yrkesprogrammet försäljnings- och 
serviceprogrammet. 

I tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Kitas 
Ekonomi följer gällande bestämmelser om garanterad undervisningstid och 
programstruktur. 

Tillsynen har genomförts genom intervjuer med elever, lärare och rektorn 
den 7 oktober 2026. Som en del av tillsynen har även dokumentation 
granskats, bl.a. scheman, läsårsplanering och timplaner (benämnda som 
programplaner). Huvudmannen har yttrat sig över allt material av 
betydelse för beslutet. 

Motivering av beslutet
Skolinspektionen redogör först för de omständigheter som framkommit i 
tillsynsutredningen och som ligger till grund för myndighetens bedömning, 
därefter anges de bestämmelser som tillämpas och slutligen redovisar 
Skolinspektionen sin bedömning i det här fallet.

Huvudmannen ansvarar för att utbildningen genomförs i enlighet med 
bestämmelserna i skollagen, föreskrifter som har meddelats med stöd av 
skollagen och de bestämmelser för utbildningen som kan finnas i andra 
författningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att 
nödvändiga åtgärder vidtas om det framkommer att det finns brister i 
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Föreläggande

Garanterad undervisningstid

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen 
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Försäljnings- och serviceprogrammet

Skolinspektionen har begärt in huvudmannens beslutade timplaner för 
försäljnings- och serviceprogrammet. Huvudmannen har inkommit med 
dessa, av huvudmannen benämnda programplaner (hädanefter benämnda 
timplaner). I de ingivna timplanerna anges att undervisningstiden under 
elevernas hela gymnasietid, dvs. i år 1, 2 och 3, totalt är 2 433 timmar för 
eleverna som påbörjade sin gymnasieutbildning höstterminen 2024. För 
eleverna som påbörjade sin gymnasieutbildning höstterminen 2025 
respektive 2026 är den totala undervisningstiden enligt ingivna timplaner 
2 625 timmar. På fråga från Skolinspektionen om schemaläggning har skett 
i enlighet med de beslutade timplanerna har rektor svarat att så har skett.

Huvudmannen uppger i samband med att timplanerna ges in att 
timplanerna beräknas på 36 veckor per läsår. Huvudmannen uppger vidare 
att i praktiken är skolans läsår längre än 36 veckor och att antalet 
undervisningstimmar i planerna är lågt räknade.

Elever på försäljnings- och serviceprogrammet uppger att den enda rasten, 
utöver korta bensträckare, som inte syns i schemat är att de ges cirka 20 
minuters rast under lektionen i handel och hållbar utveckling som ges 
under år 3. Eleverna berättar att de inte har schemalagd mentorstid. I 
stället förmedlas viss information under den lektion som de har med sin 
mentor men det tar inte mycket av lektionstiden och det sker inte varje 
vecka. De berättar också att det är sällan som lärare inte kommer till 
lektioner. 

Lärare berättar i intervju att de upplever att eleverna ges tillräckligt mycket 
undervisningstid. Lärare berättar att under lektioner som är två timmar 
lång har de lagt in raster för att eleverna ska orka. Mentorstid är inte utlagt 
på schemat men lärarna träffar sina mentorselever när de har undervisning 
med dem och kommunicerar också skriftligen och via teams med eleverna. 

Rektor uppger i intervju att det är huvudmannen som fattat beslut om 
timplanen men att rektor är ansvarig för schemat. Rektor uppger att denne 
schemalägger utifrån timplanen, tillsammans med en kanslist. Eleverna ges 
36 veckors undervisning per läsår, men i år ges eleverna som läser tredje 
året 37 veckors undervisning, berättar rektor. Rektor uppger också att det 
är rektor som följer upp att den planerade undervisningstiden ges. Rektor 
berättar också att genomförande av nationella prov på försäljnings- och 
serviceprogrammet räknas som garanterad undervisningstid. Rektor 
uppger att de raster som finns är de som finns i schemat. 

Ekonomiprogrammet

Skolinspektionen har begärt in huvudmannens beslutade timplan för 
ekonomiprogrammet. Huvudmannen har inkommit med denna. I timplanen 
anges att det är planerat att eleverna på ekonomiprogrammet med 
inriktning ekonomi ska ges totalt 2 232 undervisningstimmar under 
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elevernas hela gymnasietid, dvs. i år 1, 2 och 3, och att eleverna på 
ekonomiprogrammet med inriktning juridik ska ges totalt 2 226 
undervisningstimmar.

Rektor, lärare och elever på ekonomiprogrammet uppger i intervjuer att 
det inte förekommer raster som inte redovisas i schemat och att 
undervisningstid heller inte bortfaller på grund av personalfrånvaro eller 
liknande. Rektor uppger i intervju att schemat planeras utifrån 
huvudmannens beslutade timplan. Rektor uppger dock att genomförandet 
av nationella prov på ekonomiprogrammet tillgodoräknas som 
undervisningstid.

Rättslig reglering
Av 16 kap. 17 § skollagen framgår att utbildningen på nationella program i 
gymnasieskolan ska bedrivas som heltidsstudier. 

Av 16 kap. 18 § skollagen framgår att eleverna har rätt till ett minsta antal 
undervisningstimmar om 60 minuter (garanterad undervisningstid). Den 
garanterade undervisningstiden för elever på yrkesprogram som omfattar 
2 800 gymnasiepoäng är 2 720 undervisningstimmar, 
yrkesprogram som omfattar 2 700 gymnasiepoäng är 2 625 
undervisningstimmar, och högskoleförberedande program är 2 180 
undervisningstimmar.

Av bilaga 2 till skollagen framgår att högskoleförberedande program 
omfattar 2 500 gymnasiepoäng, barn- och fritidsprogrammet, hotell- och 
turismprogrammet och vård- och omsorgsprogrammet omfattar 2 700 
gymnasiepoäng och övriga yrkesprogram omfattar 2 800 gymnasiepoäng. 

Av 4 kap. 22 § gymnasieförordningen framgår att för nationella program i 
gymnasieskolan beslutar huvudmannen om antalet undervisningstimmar 
för varje kurs/nivå i ett ämne1, varje ämnesområde och för 
gymnasiearbetet samt om hur undervisningstiden ska fördelas över 
läsåren.

Skolinspektionens bedömning
Av ovan redovisade omständigheter framkommer inte att Kitas utbildning 
AB, inte heller efter avdrag för tid avseende genomförandet av nationella 
prov, brutit mot bestämmelserna när det gäller garanterad 
undervisningstid på ekonomiprogrammet.

1 Enligt den äldre lydelsen, som är tillämplig för elever som började sin gymnasieutbildning före 
den 1 juli 2025, läser elever kurser. Enligt den nya lydelsen, som är tillämplig för elever som 
började sin gymnasieutbildning efter den 30 juni 2025, läser elever nivåer i ämnen. Ändringen 
fördes in i bestämmelsen genom SFS 2023:654. 
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Skolinspektionen bedömer dock att verksamheten vid Kitas Ekonomi inte 
uppfyller författningarnas krav vad gäller garanterad undervisningstid på 
försäljnings- och serviceprogrammet.

Av Skolinspektionens utredning framgår att huvudmannen i sina timplaner 
har beslutat om ett lägre antal undervisningstimmar än vad eleverna har 
rätt till enligt skollagen. Rektor uppger också att timplanerna ligger till 
grund för schemaläggningen på skolan. Elever som läser på 
yrkesprogrammet försäljnings- och serviceprogrammet ska under sina tre 
år på gymnasiet få minst 2 720 undervisningstimmar. Av huvudmannens 
timplaner framgår att huvudmannen har beslutat om 2 433 
undervisningstimmar för eleverna som påbörjade sin gymnasieutbildning 
höstterminen 2024. Dessa elever kommer därmed få drygt 280 timmar för 
lite undervisningstid under sina tre år på gymnasiet, utifrån uppgifterna i 
timplanen. För eleverna som påbörjade sin gymnasieutbildning 
höstterminen 2025 respektive 2026 har huvudmannen i sina timplaner 
beslutat om 2 625 undervisningstimmar. Dessa elever kommer därmed få 
95 timmar för lite undervisningstid under sina tre år på gymnasiet, utifrån 
uppgifterna i timplanen.

Av utredningen framgår vidare att eleverna i år 3 får en rast på cirka 20 
minuter per vecka som inte redovisas i schemat och att genomförandet av 
nationella prov på skolan tillgodoräknas som undervisningstid. 
Skolinspektionen bedömer att varken raster eller genomförandet av 
nationella prov utgör undervisning och kan därför inte tillgodoräknas som 
garanterad undervisningstid. 

Detta innebär att eleverna på försäljnings- och serviceprogrammet inte får 
den undervisningstid de har rätt till, vilket är en brist. Huvudmannens 
uppgifter om att undervisningstiden i timplanerna är lågt räknad förändrar 
inte denna bedömning. 

Programstruktur

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen 
I huvudmannens timplan för eleverna som påbörjade sin 
gymnasieutbildning på försäljnings- och serviceprogrammet hösten 2024 
anges att programmet omfattar 2500 poäng och i timplanen för eleverna 
som påbörjade sin gymnasieutbildning hösten 2025 respektive 2026 anges 
att programmet omfattar 2700 poäng. 

I timplanerna för försäljnings- och serviceprogrammet anges att samtliga 
gymnasiegemensamma kurser/nivåer i ämnen erbjuds och att kurserna 
svenska 3 och engelska 6 samt svenska nivå 3 kategoriseras som 
programfördjupning respektive programfördjupning/individuellt val.
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Rektor uppger att eleverna på försäljnings- och serviceprogrammet läser 
enligt den timplan som lämnats in till Skolinspektionen. Rektor uppger att 
kursen svenska 3 inte ligger i programfördjupningen utan som individuellt 
val. 

Huvudmannen uppger i sina synpunkter på Skolinspektionens 
tjänsteanteckning efter tillsynsbesöket att timplanerna som lämnats in 
stämmer avseende antal poäng. Huvudmannen uppger att eftersom 
eleverna kan välja att läsa de kurser/nivåer i ämnen som krävs för 
grundläggande högskolebehörighet som programfördjupning eller 
individuellt val behöver inte elevernas studieplan omfatta 2 800 poäng. 
2 800 poäng innebär en betydande belastning för eleverna på försäljnings- 
och serviceprogrammet och huvudmannen uppger att det inte gynnar 
elevernas möjlighet att tillgodogöra sig sina studier att läsa ett så 
omfattande program samt att det också är mycket svårt att motivera en elev 
att läsa extra poäng när dessa varken krävs för en examen eller för 
grundläggande högskolebehörighet.  

Rättslig reglering
Av 16 kap. 3 § skollagen framgår att yrkesprogrammen ska utgöra grund 
för yrkesverksamhet och fortsatt yrkesutbildning. Ett yrkesprogram ska 
innehålla det som krävs för att eleverna ska uppnå grundläggande 
behörighet till högskoleutbildning som påbörjas på grundnivå. En elev ska 
dock ha rätt att välja bort delar av det som krävs för grundläggande 
behörighet enligt vad som framgår av bilaga 2 till skollagen.

Av bilaga 2 till skollagen framgår att för försäljnings- och 
serviceprogrammet ska 900 poäng gymnasiegemensamma ämnen/kurser 
ingå i poängplanen fördelade mellan ämnena/kurserna så som anges i 
bilagan, minst 1 600 poäng i ämnen som ger programmet dess karaktär, 
100 poäng yrkesprov eller gymnasiearbete och 200 poäng individuellt val. 
Försäljnings- och serviceprogrammet ska alltså sammanlagt omfatta minst 
2 800 poäng. 

Av 4 kap. 23 § gymnasieförordningen framgår bland annat att 
yrkesprogrammen ska innehålla nivåerna 1, 2 och 3 i svenska eller nivåerna 
1, 2 och 3 i svenska som andraspråk och nivåerna 1 och 2 i engelska, eller 
motsvarande kurser2. En elev på ett yrkesprogram får välja bort nivåerna 2 
och 3 svenska eller nivåerna 2 och 3 i svenska som andraspråk och nivå 6 i 
engelska, eller motsvarande kurser.

Skolinspektionens bedömning

2 Enligt den äldre lydelsen, som är tillämplig för elever som började sin gymnasieutbildning före 
den 1 juli 2025, läser elever kurser. Enligt den nya lydelsen, som är tillämplig för elever som 
började sin gymnasieutbildning efter den 30 juni 2025, läser elever nivåer i ämnen. Ändringen 
fördes in i bestämmelsen genom SFS 2023:654.
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Skolinspektionen bedömer att skolan brister i att följa programstrukturen 
avseende försäljnings- och serviceprogrammet. 

Försäljnings- och serviceprogrammet, som är ett yrkesprogram, ska 
omfatta totalt 2 800 poäng som utgångspunkt. Antalet poäng kan minskas 
om eleven väljer bort vissa kurser/nivåer i ämnen, se nedan. 

Av Skolinspektionens utredning framgår att i huvudmannens beslutade 
timplan för eleverna som påbörjade sin gymnasieutbildning hösten 2024 
anges att programmet omfattar 2500 poäng och i timplanen för eleverna 
som påbörjade sin gymnasieutbildning hösten 2025 respektive 2026 anges 
att programmet omfattar 2700 poäng, alltså inte 2800 poäng.

Av timplanerna för försäljnings- och serviceprogrammet framgår också att 
samtliga gymnasiegemensamma kurser/nivåer i ämnen erbjuds men att de 
gymnasiegemensamma kurserna svenska 3 och engelska 6 samt svenska 
nivå 3 felaktigt har kategoriserats som programfördjupning respektive 
programfördjupning/individuellt val. Som en följd av denna 
felkategorisering omfattar skolans utbildning på programmet för få antal 
poäng i programfördjupning respektive programfördjupning och 
individuellt val. Den enskilde eleven har själv möjlighet att välja bort 
nivåerna 2 och 3 i svenska eller nivåerna 2 och 3 i svenska som andraspråk 
och nivå 2 i engelska, eller motsvarande kurser. En elev som har valt bort 
nivåer i ämnen/kurser har möjlighet att läsa dessa nivåer i ämnen/kurser 
som programfördjupning eller individuellt val. Dessa möjligheter för den 
enskilde eleven ger dock ingen möjlighet för skolan/huvudmannen att 
ändra omfattningen av det yrkesprogram som man erbjuder på så som sätt 
som gjorts i detta fall.  

Val av ingripande
Skolinspektionen får förelägga en huvudman som står under dess tillsyn att 
fullgöra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som 
följer av de föreskrifter som gäller för verksamheten (26 kap. 10 § 
skollagen). 

Kitas utbildning AB verksamhet vid Kitas Ekonomi uppfyller inte 
författningarnas krav vad gäller garanterad undervisningstid och 
programstruktur. Det finns därför skäl att förelägga Kitas utbildning AB att 
fullgöra sina skyldigheter och vidta åtgärder för att avhjälpa bristerna.
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I ärendets slutliga handläggning har även utredare Helena Lanver 
medverkat. 

X Anna Hultgren

Beslutsfattare
Signerat av: Anna Hultgren

X Erik Svensson

Föredragande
Signerat av: Erik Svensson


