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Genomford utbildningsinspektion i Ostersunds kommun

Skolverket har genomfért inspektion i Ostersunds kommun av férskoleverk-
samheten och skolbarnsomsorgen, barn- och ungdomsutbildningen samt vuxnas
lirande. Besok gjordes i kommunens skolor och andra verksamheter under perio-
den 10 januari, 2007 till den 19 maj 2007.

Vid utbildningsinspektion tar Skolverket stillning till i vad man verksamheten ger
forutsittningar for barn, ungdomar och vuxenstuderande i kommunen att na de
nationella malen. Inspektionen granskar utbildningens kvalitet samt bedémer om
kommunen uppfyller de krav som forfattningarna stiller pa verksamheten.

Utbildningsinspektionen behandlar omriden som maluppfyllelse samt styrning och
kvalitetsarbete. Inspektionsrapporten syftar dock inte till att ge en heltickande bild
av all férskole- och skolverksamhet vid den aktuella tidpunkten utan prioriterar sir-
skilt starka sidor eller patagliga svagheter i verksamheterna. Overgripande informa-
tion och exempel pa kriterier f6r bedomningen finns publicerade pa Skolverkets
webbplats (www.skolverket.se).

Av bilagda rapporter framgar vilka skolor och verksamheter som inspekterats och
hur inspektionen genomférts samt de bedémningar som gjorts av inspektorerna.
Forutom en overgripande rapport om kommunens hela ansvarsomrade f6r forsko-
leverksamheten, skolan, skolbarnsomsorgen och vuxnas lirande finns dven rappor-
ter om varje kommunal skola eller verksamhet i kommunen.

Detta beslut redovisar brister pa kommunniva samt brister pa skol- och verksam-
hetsniva som kommunen snarast maste atgirda (bristomraden). Dessutom redovi-
sas omraden dir kommunen bor initiera ett utvecklingsarbete och vidta nédvindiga
atgirder for att forbittra kvaliteten (forbattringsomraden i kommunen).

I skol-/verksamhetsrapporterna framfors yttetligare forbittringsomraden avseende
kvaliteten péa skol- och verksamhetsniva dir kommunen 1 det fortsatta kvalitetsar-
betet ansvarar for att forbattringar och utveckling av verksamheterna kommer till
stand.

Senast inom tre manader frin dagen f6r beslutet, dvs. senast den 27 decem-
ber 2007 skall Ostersunds kommun redovisa till Skolverket, enheten i Umea
vilka atgirder som vidtagits mot brister pa kommunniva samt brister pa
skol- och verksamhetsniva. I bilaga till beslutet anges vilka skolor och verk-
samheter som berdrs.

Skolverket avser dven att vid kommande inspektionstillfille félja upp effekterna av
inspektionen pa kommunniva samt pa skol- och verksamhetsniva.

Postadress: Nygatan 18-20, 903 27 Ume&
Besoksadress: Nygatan 18-20, 1 tr

Telefon: 08-52733200 Fax: 08-52733939
skolverket@skolverket.se www.skolverket.se
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Skolverkets beslut med anledning av inspektionen

Som huvudman har kommunen ansvar for att utbildningen genomférs i enlighet
med lagar och férordningar. Skolverket bedomer att kommunens ansvarstagande
och den egna kontrollen av verksamheten maste forbittras sa att eleverna far till-
gang till den utbildning de har ritt till och ges mojlighet att na malen i samtliga dm-
nen. Flera av skolorna lever inte upp till forfattningarnas krav inom olika omraden
och delvis vaga uppfattningar frin kommunens sida om foérhéllanden ute 1 verk-
samheterna tyder pa svagheter i den interna kommunikationen. Tydligast framtra-
der bristerna nir det giller elevernas garanterade undervisningstid, likabehandlings-
planer, individuella utvecklingsplaner, atgirdsprogram och kvalitetsredovisningar.
Kommunen maste forvissa sig om att forordningar och direktiv till verksamheterna
uppfattas pa ett korrekt sitt och se till att verksamheterna lever upp till férfattning-
arnas krav. Inspektionen har dock visat att Ostersunds kommun i huvudsak ir
medveten om de omraden som behover utvecklas. Pa flera av dessa har ocksa in-
satser fOr att forbittra verksamheterna pabérjats.

Manga skolor i Ostersunds kommun nir 6verlag goda resultat och betygsresultaten
for eleverna i arskurs 9 ligger nagot 6ver riksgenomsnittet. Andelen elever som nar
malen i alla dmnen 1 arskurs 9 dr klart hogre dn riksgenomsnittet. Det finns dock
stora skillnader mellan olika skolors betygsresultat samt stora variationer pa enskil-
da skolor mellan olika ar. Det finns ocksa skillnader i resultat mellan pojkar och
flickor. Kommunen bér i1 hogre grad analysera skillnaderna och vidta atgérder for
att 6ka maluppfyllelsen. Skolverket bedomer dven att kommunens och skolornas
arbete med att systematiskt f6lja upp och utvirdera elevernas kunskaper i samtliga
imnen maste utvecklas.

Kommunen midste ta ett stOrre ansvar for att verksamheternas kvalitetsarbete be-
drivs pa ett sadant satt att kopplingen till de nationella malen blir tydlig samt att
verksamheterna och kommunen varje ar gor kvalitetsredovisningar som lever upp
till férordningens krav. For att fa underlag till en bredare resultatredovisning maste
skolorna systematisera dokumentationen av resultaten i samtliga amnen. Flera sko-
lors kvalitetsredovisningar omfattar en uppfoljning av kommunens egna mal samt
resultat pa nationella prov men behandlar inte 1 6vrigt maluppfyllelse och resultat i
nagon nimnvird utstrickning. En analys av resultaten saknas ofta och kopplingen
till de nationella malen ér svag. Verksamheter som f6rskola, skolbarnsomsorg och i
torekommande fall sirskola behandlas endast undantagsvis kvalitetsredovisningar.

Ett inkluderande synsitt genomsyrar alltmer kommunens arbete med elever i be-
hov av sirskilt stéd och insatserna ger for manga elever goda resultat. Kommunen
genomfor en bred satsning for att héja personalens specialpedagogiska kompetens
och alla férskolor och de flesta grundskolor har tillgang till specialpedagoger. Elev-
hilsoarbetet dr Overlag vil strukturerat. Elevhilsan och resurscentrum fyller en
viktig funktion for elever och utgor i manga fall ett vardefullt stoéd for personalen.
Skolverket bedomer dock att tillgangen till specialpedagogisk kompetens bor for-
bittras inom vuxenutbildningen.
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Skolverket bedémer att f6ljande brister pA kommunniva maste atgirdas.

- Kommunen gor inte nagon systematisk uppféljning och utvirdering av elever-
nas kunskapsresultat i férhallande till de nationella malen 1 arskurs 5 i samtliga
amnen (1 kap. 12 §, 2 kap. 8 § och 4 kap. 1 § skollagen samt 2 kap. 6 § grund-
skoleférordningen).

- Kommunen ser inte till att alla verksamheter utarbetar likabehandlingsplaner i
enlighet med bestimmelserna (6 § lagen om f6rbud mot diskriminering och an-
nan krinkande behandling av barn och elever).

- Kommunens styrning och ledning sakerstiller inte att verksamheterna bedrivs i
enlighet med bestimmelserna (1 kap. 12 § skollagen).

- Kommunens kvalitetsredovisning motsvarar inte kraven 1 férordningen (1 §
och 3 § férordning om kvalitetsredovisning inom skolvisendet mm).

- All utbildning ar inte avgiftsfri (4 kap. 4 § skollagen).

I bilaga till beslutet anges sadana brister pa skol- och verksamhetsniva som
maste atgirdas.

Vidare bedomer Skolverket att foljande omraden ar i behov av férbittrings-
insatser.

- Kommunen bor analysera orsakerna till variationerna i kunskapsresultaten och
forbattra sin uppfoljning av verksamheternas arbete med normer och virden.

- Arbetet med bedomning och betyg inom grundskolan och vuxenutbildningen
bor torbittras. Samverkan mellan skolorna for en likvirdig beddmning och be-
tygssattning bor utvecklas.

- Den interna kommunikationen och dialogen bor forbittras i hela organisatio-
nen sa att beslut uppfattas lika och genomférs pa ett likvardigt sitt.

- Kommunen bor se ver férutsittningarna for rektorerna att ta ett stOrre ansvar
for den pedagogiska utvecklingen.

- Det systematiska kvalitetsarbetet i kommunen boér f6rbittras och kommunen

bor ta ett mer Overgripande ansvar for att det kvalitetsarbete som sker pa sko-
lorna utgar fran de nationella malen.

Pa Skolverkets vignar

Marie-Hélene Ahnborg

Avdelningschef
Sten Svanholm
Undervisningsrad
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I drendets slutliga handliggning har ocksa deltagit undervisningsraden Ulrika Sved-
mark och Jonas Hedstrom, enhetschef Elisabeth Ahlgren samt avdelningsjurist Alf
Johansson.

Kopia till
Enligt faststélld sandlista.
Bilaga

Forteckning 6ver skolor dir Skolverket kriver atgirder.
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Foljande brister vid respektive skola eller verksamhet
maste atgardas

Forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg

Kvalitetsredovisningarna uppfyller inte férordningens krav (1 § och 3 § férord-
ningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m).

Kommunen och férskolorna medverkar inte till och strivar inte efter att alla
barn far utveckla bade sitt modersmal och det svenska spraket (liroplanen for
torskolan).

Obligatorisk sarskola

Kvalitetsredovisningarna uppfyller inte foérordningens krav (3 § férordningen
om kvalitetsredovisning inom skolvidsendet m.m.).

Den konfirmationsundervisning som bedrivs inom triningsskolan pa Mimergar-
den kan inte betecknas som icke-konfessionell (liroplan for det obligatoriska
skolvisendet).

Vuxenutbildning

En av rektorerna for vuxenutbildningen ar inte anstélld av kommunen (2 kap. 2
§ skollagen).

Kommunen rekryterar inte aktivt till grundliggande vuxenutbildning och svens-
ka for invandrare (11 kap. 9 § och 13 kap. 4 § skollagen).

Kvalitetsredovisningen av vuxenutbildningen uppfyller inte férordningens krav
(1 § och 3 § férordning om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Bringasens och Haggenas skolor

Skolorna gor ingen systematisk uppfoljning, utviardering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i forhallande till de nationella malen 1 arskurs 5 i samtliga
imnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8
i liroplanen for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Skolorna har inte utarbetat 6vergripande ordningsregler (6 kap. 8 b § grundsko-
leférordningen).

Skolornas kvalitetsredovisning motsvarar inte férordningens krav (3 § férord-
ningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Fagervallsskolan

Skolan g6r ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i forhallande till de nationella malen i arskurs 5 i samtliga
amnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8
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1 lairoplanen for det obligatoriska skolvasendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Skolan genomfér inte elevens val enligt férordningen (2 kap. 19-20 {§ grund-
skoleférordningen).

Eleverna erbjuds inte att vilja svenska eller engelska inom sprakvalet (2 kap. 18
§ grundskoleférordningen).

Fjallangsskolan

Skolan gér ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i foérhallande till de nationella mélen i arskurs 5 i samtliga
amnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8
1 liroplanen for det obligatoriska skolvisendet, férskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Eleverna ges inte mojlighet att na malen f6r arskurs 5 1 dmnet hem- och kon-
sumentkunskap (2 kap. 6 § grundskoleférordningen).

Skolan upprittar inte individuella utvecklingsplaner for alla elever (7 kap. 2 §
grundskoleférordningen).

Skolans kvalitetsredovisning motsvarar inte forordningens krav (1 § och 3 §
férordningen om kvalitetsredovisning inom skolvdsendet m.m.).

Faker och Angsta skolor

Skolorna gor ingen systematisk uppféljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i férhallande till de nationella malen 1 drskurs 5 i samtliga
amnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8
1 liroplanen for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Eleverna ges inte mojlighet att na malen 1 arskurs 5 1 dmnet hem- och konsu-
mentkunskap (2 kap. 6 § grundskoleférordningen).

Skolorna upprittar inte individuella utvecklingsplaner for alla elever (7 kap. 2 §
grundskoleférordningen).

Skolorna genomfér inte elevens val (2 kap. 19-20 §§ grundskoleférordningen).

Faker skola har inte en arbetsplan for genomférandet av de faststillda malen
tor utbildningen (2 kap. 23 § grundskoleférordningen).

Skolornas kvalitetsredovisning uppfyller inte férordningens krav (1 § och 3 §
forordningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet mm).

Kastalskolan

Skolan upprittar inte individuella utvecklingsplaner for alla elever (7 kap. 2 §
grundskoleférordningen).

Skolan har inte en arbetsplan for genomforandet av de faststillda malen for
utbildningen (2 kap. 23 § grundskoleférordningen).
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Skolan genomfér inte elevens val (2 kap. 19-20 §§ grundskoleférordningen).

Eleverna erbjuds inte inom spréakvalet att vilja alternativen svenska eller engels-
ka (2 kap. 18 § grundskoleférordningen).

Skolans kvalitetsredovisning uppfyller inte férordningens krav (1 § och 3 § for-
ordningen om kvalitetsredovisning inom skolvdsendet mm).

Foretradare for eleverna har inte medverkat vid utarbetandet av skolans ord-
ningsregler (6 kap. 8 b § grundskoleférordningen ).

Korfaltsskolan

Skolan gor ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i forhallande till de nationella malen 1 arskurs 5 i samtliga
amnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8
1 liroplanen for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Skolan har inte utarbetat 6vergripande ordningsregler (6 kap. 8b § grundskole-
forordningen).

Svenska som andrasprik anordnas inte enligt géillande bestimmelser (2 kap. 15—
16 §§ grundskoleférordningen).

Skolans kvalitetsredovisning motsvarar inte férordningens krav (1 § och 3 §
forordningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet).

Lillsjéskolan

Skolan g6r ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i férhallande till kursplanerna fér arskurs 5 1 samtliga dm-
nen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8 i
liroplanen fo6r det obligatoriska skolvasendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo94).

Skolans arbetsplan motsvarar inte férordningens krav (2 kap. 23 § grundskole-
forordningen).

Skolans kvalitetsredovisning motsvarar inte férordningens krav (3 § férord-
ningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Elevens val innehaller inte ett allsidigt urval av dmnen (2 kap. 20 § grundskole-
férordningen).

Skolan genomfér inte undervisning i teknik och eleverna ges dirfor inte férut-
sattningar att na malen 1 drskurs 5 (2 kap. 6 § grundskoleférordningen).

Atgirdsprogram utarbetas inte for alla elever som far sirskilda stodatgirder (5
kap. 1 § grundskoleférordningen).

Lugnviksskolan

Skolan gér ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i foérhallande till de nationella mélen i arskurs 5 i samtliga
amnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8
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1 laroplanen for det obligatoriska skolvisendet, foérskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Skolan saknar en aktuell arbetsplan (2 kap. 23 § grundskoleférordningen).
Skolan saknar en kvalitetsredovisning som innehaller en beddmning av i vilken
utstrickning skolan har férverkligat de nationella malen f6r utbildningen.

Grundsirskolans verksamhet saknas i kvalitetsredovisningen (1 § och 3 § f61r-
ordning om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

De individuella utvecklingsplanerna uppfyller inte férordningens krav (7 kap. 2
§ grundskoleférordningen).

Mimergarden

Skolan g6r ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i férhallande till de nationella malen i arskurs 5 i samtliga
amnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8
1 liroplanen for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Skolan saknar en kvalitetsredovisning som innehaller en beddmning av i vilken
utstrackning skolan har férverkligat de nationella malen f6r utbildningen (1 §
och 3 § férordning om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Skolan saknar en aktuell arbetsplan (2 kap. 23 § grundskoleférordningen).

De individuella utvecklingsplanerna uppfyller inte férordningens krav (7 kap. 2
§ grundskoleférordningen).

Skolan har inte utarbetat 6vergripande ordningsregler (6 kap. 8 b § grundskole-
torordningen).

Norra skolan

Skolan gor ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsresultat i férhallande till de nationella malen 1 arskurs 5 1 samtliga am-
nen (2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8 i liroplan for det obli-
gatoriska skolvisendet, forskoleklassen och fritidshemmet, Lpo 94).

Skolan saknar en kvalitetsredovisning som innehaller en bedomning av i vilken
utstrickning skolan har férverkligat de nationella malen f6r utbildningen och
redogorelse fOr vilka atgirder skolan avser att vidta f6r 6kad maluppfyllelse (1 §
och 3 § férordning om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Skolan saknar en arbetsplan (2 kap. 23 § grundskoleférordningen).

Skolan tillgodoser inte elevernas ritt till utbildning avseende elevens val (2 kap.
19-20 §§ grundskoleférordningen).

Odenslundsskolan

Skolan gor ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i férhallande till de nationella mélen i arskurs 5 i samtliga
iamnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8



Bilaga

Skolverket

9 (13)

1 laroplanen for det obligatoriska skolvisendet, foérskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Skolans kvalitetsredovisning uppfyller inte férordningens krav (3 § férordning
om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Ope skola

Skolan har inte en kvalitetsredovisning som uppfyller férordningens krav (1 §
och 3 § férordningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Skolan har inte en arbetsplan som ar kopplad till de nationella malen f6r utbild-
ningen och som ir styrande f6r verksamheten (2 kap. 23 § grundskoleférord-
ningen).

Skolan har inte upprittat individuella utvecklingsplaner for alla elever (7 kap. 2
§ grundskoleférordningen).

Eleverna ges inte forutsittningar att na malen for arskurs 5 1 hem- och konsu-
mentkunskap (2 kap. 6 § grundskoleférordningen).

Orrvikens skola

Skolan g6r ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i férhallande till kursplanerna fér arskurs 5 1 samtliga dm-
nen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8 i
liroplanen fo6r det obligatoriska skolvasendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo94).

Skolan saknar arbetsplan (2 kap. 23 § grundskoleférordningen).

Skolan saknar individuella utvecklingsplaner f6r samtliga elever (7 kap. 2 §
grundskoleférordningen).

Skolan saknar gemensamt utarbetade ordningsregler (6 kap. 8b § grundskole-
férordningen).

Parkskolan

Skolan bedriver inte ett tillrickligt malinriktat arbete for att forebygga och for-
hindra trakasserier och annan krinkande behandling (5 § lagen om férbud mot
diskriminering och annan krinkande behandling av barn och elever).

Eleverna har inte individuella utvecklingsplaner (7 kap. 2 § grundskoleférord-
ningen).

Skolan saknar ordningsregler (6 kap. 8b § grundskoleférordningen)

Sarskilt stod ges som elevens val eller sprakval (2 kap. 17-20 {§ grundskolefor-
ordningen).

Skolans kvalitetsredovisning uppfyller inte férordningens krav och maste i h6g-

re utstrackning utgora ett led i skolans kvalitetsarbete (1-3 {§ f6rordning om
kvalitetsredovisning inom skolvasendet m.m.).
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Storsjoskolan

Skolan har inte ndgon arbetsplan (2 kap. 23 § grundskoleférordningen).

Skolan upprittar inte individuella utvecklingsplaner for alla elever (7 kap. 2 §
grundskoleférordningen).

Skolans kvalitetsredovisning motsvarar inte forordningens krav (1 § och 3 §
térordningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet).

Storvikenskolan och Marieby skola

Skolorna gor ingen systematisk uppféljning, utviardering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i férhallande till kursplanerna for drskurs 5 1 samtliga am-
nen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8 i
liroplanen for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo94).

Marieby skola genomfoér inte elevens val (2 kap. 19 § grundskoleférordningen).

Skolorna genomfor inte undervisning i hem - och konsumentkunskap och ele-
verna ges dirfor inte forutsittningar att na malen i drskurs 5 (2 kap. 6 § grund-
skoleforordningen).

Skolorna upprittar inte individuella utvecklingsplaner for alla elever (7 kap. 2 §
grundskoleférordningen).

Skolornas kvalitetsredovisningar motsvarar inte férordningens krav (1 § och 3 §
forordningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet).

Sorgardsskolan

Skolan gor ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i férhallande till de nationella mélen i arskurs 5 i samtliga
imnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8
i liroplanen for det obligatoriska skolvisendet, férskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Skolan upprittar inte individuella utvecklingsplaner for alla elever (7 kap. 2 §
grundskoleférordningen).

Skolans kvalitetsredovisning lever inte upp till férordningens krav (1 § och 3 §
forordningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Elevens val erbjuds inte (2 kap. 19-20 §{§ grundskoleférordningen).

Eleverna ges inte mojlighet att nd malen for arskurs 5 1 damnet hem- och kon-
sumentkunskap och teknik (2 kap. 6 § grundskoleférordningen).

Eleverna far inte den garanterade undervisningstiden enligt grundskolans tim-
plan (2 kap. 2 § grundskoleférordningen och skollagen bilaga 3).

Tavelbacksskolan

Skolan gér ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i foérhallande till kursplanerna for drskurs 5 1 samtliga am-
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nen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8 i
liroplanen for det obligatoriska skolvasendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo94).

Skolans kvalitetsredovisning lever inte upp till férordningens krav (1 § och 3 §
forordningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Torvallaskolan

Skolan har inte upprittat individuella utvecklingsplaner for alla elever (7 kap. 2
§ grundskoleférordningen).

Stédinsatser ges inte alltid 1 den omfattning som motsvarar elevernas faktiska
behov och itgirdsprogram utarbetas inte for alla elever som dr i behov av sir-
skilt stod (5 kap. 1 § grundskoleférordningen 4 kap. 1 § skollagen).

Beslut om anpassad studiegiang saknas f6r nagra elever (5 kap. 10 § grundskole-
férordningen).

Elevernas betyg bestims i vissa avseenden utifran andra kriterier an de nationel-
la mal och betygskriterier som har faststillts f6r amnena (7 kap. 8 § grundskole-
torordningen).

Skolan bedriver inte ett tillrdckligt malinriktat arbete fOr att forebygga och for-
hindra trakasserier och annan krinkande behandling (5 § lagen om férbud mot
diskriminering och annan krinkande behandling av barn och elever).

Skolan har inte utarbetat 6vergripande ordningsregler (6 kap. 8b § grundskole-
forordningen).

Elevens val genomfors inte pa ett sitt som 6verensstimmer med férordningen
(2 kap. 19 § grundskoleférordningen).

Eleverna erbjuds inte sprakval i enlighet med férordningen (2 kap. 17 och18 §§
grundskoleférordningen).

En fungerande arbetsplan saknas (2 kap. 23 § grundskoleférordningen).

Skolans kvalitetsredovisning motsvarar inte forordningens krav (1 § och 3 §
férordningen om kvalitetsredovisning inom skolvdsendet m.m.).

Trealvsskolan

Skolan gér ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i férhallande till de nationella malen i arskurs 5 i samtliga
amnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8
1 liroplanen for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Skolan saknar gemensamma ordningsregler (6 kap. 8b § grundskoleférordning-
en).

Skolans kvalitetsredovisning uppfyller inte férordningens krav (1 § och 3 § for-
ordningen om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Elevernas individuella utvecklingsplaner uppfyller inte férordningens krav (7
kap. 2 § grundskoleférordningen).
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Vallaskolan

Skolan gor ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i férhallande till de nationella malen i arskurs 5 i samtliga
amnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt avsnitt 2.8
1 liroplanen for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Skolan har inte upprittat individuella utvecklingsplaner f6r alla elever (7 kap. 2
§ grundskoleférordningen).

Skolan har inte en arbetsplan som ar kopplad till de nationella malen f6r utbild-
ningen och som ir styrande for verksamheten (2 kap. 23 § grundskoleférord-
ningen).

Angsmosgéarden

Skolan gbr ingen systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av elevernas
kunskapsutveckling i férhallande till de nationella malen i arskurs 5 i samtliga
imnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoletérordningen samt avsnitt 2.8
1 laroplanen for det obligatoriska skolvisendet, foérskoleklassen och fritidshem-
met, Lpo 94).

Alla elever har inte individuella utvecklingsplaner i enlighet med férordningens

krav (7 kap. 2 § grundskoleférordningen).

Hem- och konsumentkunskap bedrivs inte férrin i arskurs 8 och 9, vilket inte
ger eleverna moijlighet att na malen fo6r darskurs 5 1 amnet (2 kap. 6 § grundsko-
leférordningen).

Ostbergsskolan

Skolan bedriver inte ett tillrickligt malinriktat arbete for att f6rebygga och for-
hindra trakasserier och annan krinkande behandling (5 § lagen om f6rbud mot
diskriminering och annan krankande behandling av barn och elever).

Skolan gér inte nagon systematisk uppfoljning, utvirdering och analys av ele-
vernas kunskapsresultat i forhallande till de nationella mélen 1 drskurs 5 1 samt-
liga amnen (4 kap. 1 § skollagen, 2 kap. 6 § grundskoleférordningen samt av-
snitt 2.8 1 liroplanen f6r det obligatoriska skolvisendet, férskoleklassen och fri-
tidshemmet, Lpo 94).

Det finns elever som far sirskilda stodinsatser men som saknar atgardsprogram
(5 kap. 1 § grundskoleférordningen).

Eleverna ges inte forutsittningar for att nd malen i arskurs fem 1 alla amnen (2
kap. 6 § grundskoleférordningen).

Skolan upprittar inte individuella utvecklingsplaner for alla elever (7 kap. 2 §
grundskoleférordningen).

Skolan saknar en kvalitetsredovisning som innehaller en beddmning av i vilken
utstrackning skolan har férverkligat de nationella malen for utbildningen och
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redogorelse for vilka atgirder skolan avser att vidta f6r 6kad maluppfyllelse (1 §
och 3 § férordning om kvalitetsredovisning inom skolvisendet m.m.).

Skolan tillgodoser inte elevernas ritt till utbildning avseende elevens val (2 kap.
19-20 §§ grundskoleférordningen).



Utbildningsinspektion i Ostersunds kommun

Skolverket

Dnr 53-2006:3324

Utbildningsinspektion i Ostersund

Inledning

Skolverket har granskat verksamheten inom férskoleverksamheten, skolbarnsom-
sorgen, barn- och ungdomsutbildningen och vuxenutbildningen i Ostersund.

Skolverket sinde den 15 december 2006 skriftlig information till kommunen om att
verksamheten skulle inspekteras och om inspektionens syfte och genomférande.
Styrelsen fo6r utbildningen och den centrala férvaltningen for verksamheterna och
samtliga skolor har besokts under perioden den 10 januari 2007 till den 19 maj
2007. De ansvariga inspektorerna framgar i slutet av denna rapport.

Inspektionen avser att bedéma kommunens ansvarstagande for verksamheterna.
Bedomningarna av kvaliteten och av hur vil kommunen uppfyller statens krav gors
utifrin skollagen, liroplanerna och Ovriga forfattningar for det offentliga skolvi-
sendet och 6vriga verksamheter. De rekommendationer och krav pa atgirder som
inspektorerna anger i den sammanfattande bedémningen i denna rapport framgar
dven av Skolverkets beslut med anledning av inspektionen.

Denna skriftliga rapport kompletteras med en muntlig aterrapportering av inspek-
torerna till f6retradare f6r kommunen, skolorna och verksamheterna.

Underlag

Underlaget for inspektorernas bedomningar ér dels dokument fran kommunen och
skolorna, dels den information som inspektorerna samlat in vid observationer, in-
tervjuer och samtal under beséket. Rapporten grundas dven pa annan information
om kommunen och skolan frin exempelvis Skolverkets nationella uppféljningssy-
stem. I Ostersund genomférdes intervjuer med representanter fér nimnd och for-
valtning. Samtliga grundskolor och vuxenutbildningen har besokts. Infér beséken
besvarade ett urval av foraldrar och elever en webbaserad enkit om uppfattningar
om skolornas verksamhet. Pd skolorna har intervjuer genomforts med skolledning-
en samt representanter for elever och lirare. Vidare har intervjuer genomforts med
representanter for foraldrar, personal och chefer for forskoleverksamheten och
skolbarnsomsorgen. Forskoleverksamheten eller skolbarnsomsorgen har inte be-
sokts. Inspektionen av de kommunala skolorna, sirskolan, forskolverksamheten
och vuxenutbildningen redovisas i separata skolrapporter.

Foretridare f6r kommunen har tagit del av och givits mojlighet att limna synpunk-
ter pa sakuppgifterna i rapporten.
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Verksamhetens omfattning och

organisation vid inspektionen

Verksamhetsform Antal barn/ elever/

studerande
Forskoleverksamhet 2506
Skolbarnsomsorg 1778
Forskoleklass 370
Grundskola 5204
Obligatorisk sarskola 122

Kalla: Ostersunds kommun

Ostersund tillhor, i skolverkets statistik, kategorin 7stérre stider” och har cirka 59
000 innevanare. Drygt 65 procent av dessa bor 1 eller i direkt anslutning till central-
orten. Nirheten till fjillregion med en expansiv turistndring sitter sin priagel pa
staden. I kommunen har férsvaret tidigare haft en stor verksamhet men de senaste
arens nedlaggningar av férband har férandrat den bilden. Ett omfattande arbete har
bedrivits for att kompensera effekterna av férsvarets neddragningar. Ostersund
kinnetecknas idag av framtidstro och kommunen satsar medvetet pa att skapa en
hég standard inom skola och barnomsorg.

Barn- och utbildningsnimndens ansvar omfattar forskoleverksamhet och skol-
barnsomsorg, foérskoleklass grundskola, och obligatorisk sirskola. Kommunens
vuxenutbildning lyder direkt under kommunstyrelsen.

Ansvaret f6r kommunens gymnasieutbildning i gymnasieskolan 6verférdes den 1
juli 2005 till da nystartade Jimtlands Gymnsieférbund (JGY). Gymnasieférbundet
utgor en egen huvudman och dess verksamhet inspekteras for sig och redovisas i
en egen huvudmannarapport (Dnr 53-2006:3327) med bilagda skolrapporter. De
fyra fristiende grundskolorna samt de bada fristiende gymnasieskolorna som ar
beldgna 1 kommunen inspekteras ocksa i sirskild ordning.

Barnomsorgs- och utbildningsférvaltningen leds av en forvaltningschef. Kommu-
nens forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg och grundskoleverksamhet dr sedan tva
ar indelad 1 sex geografiska skolomraden. Varje skolomrade leds av en omradeschef
och omradets skolor leds av en eller flera rektorer. Rektorerna leder en eller flera
skolor samt forskole- och skolbarnsomsorgsverksamheten.

I Ostersund finns 26 kommunala grundskolor och vid skolor for de yngre eleverna
finns dven fritidshem. Den obligatoriska sirskolan finns vid 3 skolor, dirutéver ar
ett fatal sirskoleelever integrerade 1 grundskolan. Det finns 52 kommunala och 12
enskilda forskolor i kommunen. Dirtill finns nagra familjedaghem.

Lircentrum ar den organisation som har ansvar for vuxnas lirande inom kommu-
nen. Kommunen genomfor inte nagon vuxenutbildning i egen regi utan har valt att
uppdra at andra utférare att anordna vuxenutbildning, svenska fér invandrare och
SArvVux.

Sedan 2005 pagar i kommunen ett utvecklingsprojekt med uppbyggnad av ett
kommunalt Resurscentrum, en enhet med inriktning mot elever i behov av sirskilt
stod. Enligt projektplanen har arbetet tvd huvudinriktningar, dels utveckling av
bemotande och forhallningssitt, dels utveckling av stod for att skapa en inklude-
rande skola. Personal fran resurscentrum arbetar i huvudsak handledande pa ele-
vernas skolor.
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Likt minga andra kommuner har Ostersunds kommun att hantera ett vikande elev-
underlag inom grundskolan som enligt kommunen ger 6vertalighet bland lararper-
sonal och 6verskott pa skollokaler. Andelen elever som viljer fristiende skolor har
6kat och ndgra kommunala skolor har lagts ner. De senaste aren har mycken kraft
dgnats till en omorganisation dir verksamheten anpassats till det minskande elev-
underlaget.

Liget for forskoleverksamheten dr det motsatta. Med vixande barnkullar och kraf-
tigt 6kat behov av platser inom forskolan star ledningen infér utmaningen att skaf-
fa nya lokaler och rekrytera personal med god utbildning. Niamnden har dessutom
som ett led i att h6ja kvaliteten inom férskolan malsittningen att minska barngrup-
pernas storlek fran 18 till 16 barn.

Bedomningarna av kvaliteten och av hur vil verksamheten uppfyller statens krav
gors utifran skollagen och 6vriga skolforfattningar. Inspektionen avser maluppfyl-
lelse, styrning samt kvalitetsarbete.

Som huvudman har kommunen ansvar for att utbildningen genomférs i enlighet
med lagar och férordningar. Inspektérerna bedémer att kommunens ansvarstagan-
de och den egna kontrollen av verksamheten maste forbittras sa att eleverna far
tillgang till den utbildning de har ritt till och ges mdjlighet att na malen i samtliga
amnen. Flera av skolorna lever inte upp till forfattningarnas krav inom olika omra-
den och delvis vaga uppfattningar frin kommunens sida om forhallanden ute i
verksamheterna tyder pa svagheter i den interna kommunikationen. Tydligast fram-
trider bristerna ndr det giller elevernas garanterade undervisningstid, likabehand-
lingsplaner, individuella utvecklingsplaner, atgirdsprogram och kvalitetsredovis-
ningar. Kommunen maste forvissa sig om att férordningar och direktiv till verk-
samheterna uppfattas pa ett korrekt sitt och se till att verksamheterna lever upp till
forfattningarnas krav. Inspektionen har dock visat att Ostersunds kommun i hu-
vudsak dr medveten om de omraden som behéver utvecklas. Pa flera av dessa har
ocksa insatser for att forbittra verksamheterna paborjats.

Minga skolor i Ostersunds kommun nar éverlag goda resultat och betygsresultaten
for eleverna i arskurs 9 ligger nagot Gver riksgenomsnittet. Andelen elever som nar
malen i alla amnen 1 arskurs 9 dr klart hogre dn riksgenomsnittet. Det finns dock
stora skillnader mellan olika skolors betygsresultat samt stora variationer pa enskil-
da skolor mellan olika ar. Det finns ocksa skillnader i resultat mellan pojkar och
flickor. Kommunen boér 1 hogre grad analysera skillnaderna och vidta atgirder for
att 6ka maluppfyllelsen. Inspektérerna bedomer aven att kommunens och skolor-
nas arbete med att systematiskt f6lja upp och utvirdera elevernas kunskaper i samt-
liga amnen maste utvecklas.

Kommunen maste ta ett storre ansvar for att verksamheternas kvalitetsarbete be-
drivs pa ett sidant satt att kopplingen till de nationella malen blir tydlig samt att
verksamheterna och kommunen varje ar gor kvalitetsredovisningar som lever upp
till forfattningarnas krav. For att fa underlag till en bredare resultatredovisning mas-
te skolorna systematisera dokumentationen av resultaten i samtliga dmnen. Flera
skolors kvalitetsredovisningar omfattar en uppféljning av kommunens egna mal
samt resultat pa nationella prov men behandlar inte i 6vrigt maluppfyllelse och re-
sultat 1 nagon nimnvird utstrickning. En analys av resultaten saknas ofta och
kopplingen till de nationella mélen ar svag. Verksamheter som férskola, skolbarns-
omsorg och 1 férekommande fall sirskola behandlas endast undantagsvis kvalitets-
redovisningar.
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Ett inkluderande synsitt genomsyrar alltmer kommunens arbete med elever i be-
hov av sirskilt stod och insatserna ger for manga elever goda resultat. Kommunen
genomfor en bred satsning for att héja personalens specialpedagogiska kompetens
och alla férskolor och de flesta grundskolor har tillgang till specialpedagoger. Elev-
hilsoarbetet dr 6verlag vil strukturerat. Elevhilsan och resurscentrum fyller en
viktig funktion for elever och utgdr i manga fall ett virdefullt stéd for personalen.
Inspektorerna bedémer dock att tillgangen till specialpedagogisk kompetens bor
forbittras inom vuxenutbildningen.

I Skolverkets beslut finns nirmare redovisat brister pa kommunniva samt brister pa
skol- och verksamhetsniva som kommunen snarast maste dtgirda (bristomraden).
Dessutom redovisas omraden dir kommunen bor initiera ett utvecklingsarbete och
vidta nédvindiga atgiarder for att forbittra kvaliteten forbattringsomraden 1 kom-
munen. I skol-/verksamhetsrapporterna framfors ytterligare forbittringsomraden
pa skol- och verksamhetsniva avseende kvaliteten.

Bedomning av maluppfyllelse och resultat

Inspektérerna har granskat om barnen och eleverna i de olika verksamheterna ut-
vecklas och nar de nationella malen f6r kunskaper, normer och virden, sirskilt
angivna i skollagen, liroplanerna for forskolan (Lpfé 98), det obligatoriska skolva-
sendet (Lpo 94) och de nationella kursplanerna. Vidare granskas utvirdering av
lirandet, individanpassning och sirskilt stod, bedomning och betygssittning liksom
arbetet med normer och virden. Beddmningen av kvaliteten inom dessa omraden
gors utifran skollagen, liroplanerna och andra forfattningar for det offentliga skol-
visendet.

Kunskaper, utveckling och larande

De senaste dren har andelen elever i Ostersunds kommun som ir behériga till
gymnasieskolans nationella program 6kat och ar hogre 1 jamforelse med riket. Lika-
sa har andelen elever som nar malen i alla grundskolans dmnen 6kat och ligger frin
ar 2004 hogre én riket, vilket framgar av tabell 1.

Tabell 1: Betygsresultaten i Ostersunds kommunala grundskolor och riket &r 2004—

2006
Andel elever som | Andel elever behdri- | Genomsnittligt meritvar-
natt malen i alla gatill gymnasiesko- |de
amnen lan

Ar 2004 | 2005 | 2006 | 2004 | 2005 | 2006 | 2004 2005 2006

Ostersunds 83,4(829 | 80,2 | 89,7 | 90,4 | 92,5 | 202,6 | 205,8 | 209,4
kommunala

grundskolor

Riket 75,9 | 755 | 76,0 | 89,6 | 89,2 | 89,5 | 206,9 | 206,3 206,8

Kéalla: Skolverkets statistik

Ostersunds kommun nir sirskilt goda resultat nir det giller andelen elever som nar
malen i alla amnen.

Som framgiar av tabell 2 visar dock inspektionen att resultaten for vissa skolor vari-
erar kraftigt fran ar till 4r.
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Tabell 2: Betygsresultaten i Ostersunds kommunala grundskolor &r 2004-2006

Andel elever som | Andel elever behori- | Genomsnittligt meritvar-

natt malen i alla gatill gymnasiesko- |de
amnen lan
Ar 2004 | 2005 | 2006 | 2004 | 2005 | 2006 | 2004 2005 2006

Kastalskolan | 70,9 | 70,8 | 79,6 | 90,5 | 92,9 92 |190,8 | 1950 200,6

Lugnvikssko- | 76,4 | 90,4 | 88,2 | 87,3 | 96,2 | 94,1 | 212,3 | 226,1 225,0
lan

Parkskolan 81,3 | 78,3 | 84,1 | 90,2 93 95,5 | 215,3 | 214,3 2157

Storsjosko- 80,5| 76,3 | 93,5 | 851 | 87,5 | 953 | 1956 | 203,1 224.4
lan

Torvallasko- | 59,2 | 65,3 | 71,6 | 84,5 | 84,7 | 90,1 | 197,7 | 201,4 199,6
lan

Trealvssko- |91,7| 83,0 | 81,0 | 95,8 | 85,1 | 86,2 | 204,2 | 193,3 184,6
lan

Vallaskolan |85,7| 73,6 | 88,1 | 97,4 | 81,1 | 92,5 | 2195 | 189,8 210,8

Angsmogér- | 68,3 | 81,0 | 72,1 | 854 | 91,4 | 90,7 | 1985 | 207,8 193,8
den

Ostbergssko- | 73,7 | 89,2 | 82,9 | 87,7 | 959 | 92,9 | 201,5| 230,6 216,1
lan

Kalla: Skolverkets statistik

De skolor som har hogst andel elever som nar malen 1 alla amnen har cirka 20 pro-
centenheter battre resultat 4n de skolor som har ligst virden. I kommunens kvali-
tetsredovisning saknas analyser av de skillnader som finns mellan skolor och elever.
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Tabell 3: Betygsresultat p& kommunniva uppdelat p& kon, elever i arskurs 9. (Oster-
sund)

Kommunen Riket
2004 2005 2006 2004 2005 2006
Meritvarde 202,6 205,8 209,4 206,9 206,3 206,8
. 211,4 223,7 216,9 218,1 217,3 218,3
- Flickor
. 1945 188,2 201,6 196,3 195,8 195,7
- Pojkar
Andel (i pro-
cent) behori- | g4 5 90.4 925 89,6 89,2 89,5
ga till natio-
nellt program
- Flickor 91,6 92,6 91,7 91,1 90,7 90,7
- Pojkar 89,5 87,7 94,0 88,2 87,7 88,3
Andel elever
som natt 76,6 77,7 82,9 75,9 75,5 76,0
malen i alla
amnen.
- Flickor 82,3 87,4 87,8 83,7 83,4 83,9
- Pojkar 81,0 76,1 87,5 78,1 78,0 78,3

Kalla: Skolverkets statistik

Tabell 3 visar ocksa variationerna mellan pojkar och flickor nir det giller de beho-
righetsgivande dmnena till gymnasieskolan. Det finns saledes skillnader 1 resultat
mellan skolor, pojkar och flickor samt mellan olika ar. Ett ndgot ovanligt resultat
finns ar 2006 d4 drygt tva procent fler pojkar dn flickor i Ostersund var behériga
till nationella program. Inspektérerna konstaterar att kommunen inte gor nagon
nirmare analys av vad som orsakar variationerna 1 resultat. FOr att kunna vidta de
atgiarder som behovs for att forbattra maluppfyllelsen ar det viktigt att orsakerna till
variationerna analyseras.

Inspektionen visar ocksa att det finns stora variationer i resultat mellan skolorna
dven 1 arskurs 5. Enligt kommunens kvalitetsredovisning f6r 2006 nar endast 83
procent av eleverna i drskurs 5 godkint resultat pa de nationella proven i matema-
tik, 88 procent i engelska och 89 procent i svenska. Korfiltsskolan visar oaccepta-
belt laga resultat pa de nationella proven ar 2006 dir endast 28 procent i matematik
och 50 procent i svenska klarat proven. Nagon redovisning av maluppfyllelsen i
Ovriga dmnen finns inte pa nagon skola fore arskurs 8 da betyg sitts.

En viktig forutsittning i arbetet med att héja elevernas maluppfyllelse ar att skolan
och kommunen har information om elevernas kunskapsresultat pa savil individ-
som gruppniva samt fér skolor och kommunen som helhet. Med den informatio-
nen som utgangspunkt kan orsakerna till kunskapsresultaten analyseras samt un-
dervisningen och andra férutsittningar anpassas. I Ostersunds kommun ir arbetet
med uppféljning och utvirdering tydligast avseende kommunens egna sa kallade
effektmal samt 1 dmnena svenska, engelska och matematik. I 6vriga dmnen dr kun-
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skapsuppfoljningen i kommunen och pa manga skolor bristfillig sarskilt avseende
de yngre eleverna. Varken skolledning, férvaltning eller naimnd efterfragar resulta-
ten 1 dessa dmnen. Inspektorerna bedémer att grundskolornas och sirskolans arbe-
te med att systematiskt f6lja upp elevernas kunskaper i samtliga damnen maste ut-
vecklas. Bristerna i uppféljning av de samlade resultaten begrinsar i nuliaget mojlig-
heterna att gora Overgripande analyser och vidta nédvindiga atgarder. Kommunen
bor analysera skillnaderna mellan skolorna och variationerna Gver tid samt vidta
atgirder fOr att 6ka maluppfyllelsen.

Individanpassning och sarskilt stod

Fran och med den 1 januari 2006 stills krav pa upprittande av en individuell ut-
vecklingsplan (IUP) f6r varje enskild elev. Vid utvecklingssamtalet ska lirare i den
framatsyftande individuella utvecklingsplanen skriftligt sammanfatta vilka insatser
som behovs for att eleven ska na malen och 1 6vrigt utvecklas sa langt som moijligt
inom ramen for liroplanen och kursplanerna. I flertalet av kommunens grundsko-
lor har arbetet med att ta fram individuella utvecklingsplaner pabérjats, men vid
inspektionstillfillet hade flera av skolorna inte dnnu hittat val fungerande former.
Det ar anmarkningsvirt att alla skolor dnnu inte upprittat individuella utvecklings-
planer. Inspektérerna bedomer att skolornas arbete med de individuella utveck-
lingsplanerna maste intensifieras och forbattras.

Ett inkluderande synsitt priglar alltmer verksamheterna och kommunen nar 1 hog
grad sin malsittning att alla elever ska fd sin undervisning inom ramen for den or-
dinarie undervisningen. Sirskilda undervisningsgrupper pa kommunniva har av-
vecklats och den personal som tillh6r resurscentrum arbetar nu handledande och
konsultativt runt eleverna i respektive skola. Det 6vergripande elevhilsoarbetet i
kommunen ar 6verlag val strukturerat och fyller en viktig funktion for eleverna.

Andelen elever som nar malen i samtliga imnen i Ostersund ir hégre dn for riket.
Inspektionen visar dock pa behov av forbattringar pa flera skolor nir det giller
arbetet med sirskilt stod. Pa flera skolor dr de atgirdsprogram som utarbetas svara
att folja upp. Malen beskrivs ibland som insatser eller dr oprecisa. Pa flera skolor
saknar atgirdsprogrammen en beskrivning av vilka atgirder skolan ska bidra med
for att ge stod till eleven. I skolformsférordningarna avseende sirskilt stéd och
atgirdsprogram, som giller fran den 1 juli 2000, tydliggors rektors ansvar att se till
att en utredning inleds om det framkommer uppgifter om att en elev kan ha behov
av sarskilda stodatgirder. En utredning av elevens behov ska alltsa ligga till grund
for ett eventuellt atgirdsprogram. Om utredningen visar att eleven ir i behov av
sirskilda stodatgirder ska rektorn se till att ett atgardsprogram utarbetas. P nagra
skolor finns elever som far sarskilda stodinsatser utan att skolan utarbetat atgards-
program, vilket maste atgirdas.

Beddmning och betygssattning

En viktig férutsittning f6r en likvirdig bedomning och betygssittning ar att kom-
munen, skolledning och personal diskuterar bedémningar inom och mellan skolor.
Inspektionen visar att det varierar mellan skolorna hur langt man har kommit i ar-
betet med att kvalitetssidkra en likvirdig beddmning och betygssittning. Inspekto-
rerna bedémer att kommunens arbete med betyg och bedéomning 1 grundskolan
och vuxenutbildningen bor utvecklas ytterligare. Exempelvis visar resultaten pa de
nationella proven for arskurs 9 ar 2006 i matematik att 14 procent av de elever som
genomfort proven inte natt malen. Dessutom har cirka 10 procent av eleverna inte
genomfort de obligatoriska proven. Totalt saknas saledes ett godkint resultat f6r 24
procent av eleverna vilket gor att andelen elever som inte nar godkant resultat pa de
nationella proven sannolikt dr hogre an 14 procent. Slutbetygen i matematik for
samma arsgrupp visar att 4,5 procent av eleverna inte fick godkint i matematik.
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Inspektorerna bedomer att den stora differensen mellan andelen elever som ej visat
godkint resultat pa de nationella proven i matematik och andelen elever som ej
blev godkinda i sitt slutbetyg i matematik 4r en indikation pa behov av fortsatt ar-
bete for att na fram till en likvardig och rittvis bedomning och betygssittning.

Aven inspektionen av vuxenutbildningen visar att kommunen maste forbittra sitt
ansvarstagande for att sakerstalla likvirdigheten i bedémning och betygssattning for
de vuxenstuderande oavsett utbildningsanordnare. Se vidare i sirskild rapport for
vuxenutbildning.

Normer och varden

I de statliga styrdokumenten beskrivs skolans demokratiuppdrag och att eleverna
ska ha inflytande 6ver skolarbetet. I kommunens skolplan ar elevinflytandet ett
prioriterat omrade och ett av de effektmal som varje skola arligen ska maita och
rapportera till kommunen. Inspektionen visar att elevernas méjlighet till inflytande
och delaktighet genom formellt inflytande i olika samverkansorgan, till exempel
klassrad och elevrad, finns pa de flesta skolor. Det finns dock stora skillnader mel-
lan och inom skolorna om elever upplever att de har nagot reellt inflytande. Pa
manga hall finns rutinerna for det formella elevinflytandet, men intresset och enga-
gemanget i de skolgemensamma fragorna saknas ofta. Tredlvsskolan ir ett exempel
pa en skola som lyckats vil med att skapa engagemang bland eleverna f6r ansvars-
tagande och demokratifrigor.

Elevernas mojlighet till inflytande 6ver undervisningen och det egna lirandet varie-
rar 1 hég grad mellan skolorna. Ofta begrinsas mojligheten till inflytande och med-
verkan av att eleverna inte i tillrickligt hog utstrackning kinner till malen for ut-
bildningen vilket behover dtgirdas. Det dr inspektérernas bedomning att de enskil-
da skolorna maste ligga storre kraft vid att stimulera elevers vilja till engagemang i
skolgemensamma fragor och inflytande 6ver undervisningen.

Fran och med den 1 april 2006 rader ett uttryckligt f6rbud mot diskriminering och
annan krinkande behandling av barn och elever (SFS 2006:67). Lagens andamal ar
att frimja barns och elevers lika rittigheter oavsett koén, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, sexuell liggning eller funktionshinder och att f6rebygga
och forhindra trakasserier och annan krinkande behandling. Savil skolor som for-
skolor arbetar aktivt med att férebygga och forhindra férekomsten av trakasserier
och andra former av krinkande behandling. Inspektionen visar dock att nagra sko-
lor misslyckats med att forhindra att elever utsitts for trakasserier och annan krin-
kande behandling. Gemensamt for flera skolor ar att de saknar rutiner f6r uppfolj-
ning av arbetet med normer och virden. Kommunen maste saledes i hogre ut-
strackning se till att verksamheterna kartligger férekomsten av trakasserier och
andra former av krinkande behandling samt se till att atgirder vidtas for att komma
tillrdtta med problematiken.

For att frimja arbetet mot krinkande behandling ska kommunen bland annat se till
att det upprittas en likabehandlingsplan for varje verksamhet 1 kommunen. I pla-
nen ska de dtgirder som verksamheten planerar att paborja eller genomféra kon-
kret beskrivas. Planen ska vara anpassad till den egna verksamheten och arligen
foljas upp och utvirderas. Det ir viktigt att varje verksamhet utformar planen ut-
ifran sina behov for att den ska kunna fungera pa ett andamalsenligt sitt.

Ostersunds barn- och utbildningsforvaltning fick i ett nimndsbeslut daterat den 1
november 2006 i uppdrag att se till att varje arbetsstille i verksamheten upprattar
en lokal handlingsplan for likabehandling enligt gallande lag. Beslutet ligger ansva-
ret pa forvaltningen vilken 1 sin tur hivdar att ansvaret ligger ute i verksamheterna.
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Inspektionen bedémer att kommunen maste se till att alla verksamheter utarbetar
och foljer upp likabehandlingsplanerna i enlighet med bestimmelserna i lagen om
férbud mot diskriminering och annan krinkande behandling av barn och elever
(SES 2006:67). Se vidare Skolverkets allminna rad (SKOLFES:2007:7). Inspektionen
visar att likabehandlingsplaner saknas for flera verksamheter och att det bland rek-
torer finns en uppfattning om att likabehandlingsplanerna kan upprittas pa skol-
omradesniva och dirmed omfatta flera skolor. Inspektorerna vill framhalla att lika-
behandlingsplanen ska utgd fran den enskilda skolans behov och férutsittningar
och dirmed maste upprittas for varje enskild verksamhet.

Bedomning av styrning och kvalitetsarbete

Inspektorerna har granskat ledningen av verksamheten och kvalitetsarbetet 1 kom-
munen. Inspektionen tar hir dven upp tillgangen till likvirdig utbildning samt mate-
riella och personella resurser. Bedomningen av kvaliteten inom dessa omraden gors
utifran skollagen, liroplanerna och andra foérfattningar f6r det offentliga skolvisen-
det.

Styrning och ledning

Kommunen som huvudman ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet
med lagar och forordningar. Skollagen ger rektorn ett tydligt uppdrag att sarskilt
arbeta for att utveckla utbildningen. Rektorn har enligt liroplanen det 6vergripande
ansvaret fOr att verksamheten som helhet inriktas pa de nationella malen. Det ir
rektorn som leder och organiserar verksamheten men det ar kommunen som ska ge
rektorn forutsittningar for att kunna fullfolja uppdraget.

Pa flera forbattringsomraden som inspektionen identifierat har kommunen paborjat
ett forbittringsarbete. Inrittandet av utvecklingspedagogtjinster, satsningarna pa
elevhilsan och resurscentrum, specialpedagogisk kompetensutveckling samt beslut
om minskade barngrupper inom férskolan dr exempel pa atgarder for att utveckla
verksamheterna.

Kommunens organisation med omradeschefer inrittades bland annat for att stodja
rektorerna i deras arbete och frigora tid till rektorernas pedagogiska ledarskap. En-
ligt manga larare och 1 viss utstrackning ocksa rektorer har inte den effekten slagit
igenom. Kommunen har inte heller fullt ut lyckats kommunicera vad rektorernas
pedagogiska ledarskap ska omfatta, vilket gor att férvintningarna pa rektorerna ute
1 organisationen inte alltid 6verensstimmer med kommunens syn pa pedagogiskt
ledarskap. Inspektionen har visat att det finns svagheter i kommunens interna
kommunikation vilket bland annat resulterar i olika tolkningar av beslut. Flera rek-
torer efterlyser dessutom respons och aterkoppling fran kommunens sida pa upp-
gifter och dokument som begirs in exempelvis pa skolornas kvalitetsredovisningar.
Det finns saledes enligt inspektorerna behov av att forbittra den interna kommuni-
kationen och dialogen i hela organisationen.

Enligt liroplanen dr rektorn pedagogisk ledare och har det 6vergripande ansvaret
tor att verksamheten inriktas pa att nd de nationella malen. Rektorn ansvarar ocksa
tor skolans resultat och for att dessa f6ljs upp och utvirderas mot de nationella
malen. Rektorerna i Ostersund 4r Gverlag engagerade i den verksamhet de ansvarar
fér och driver i varierande utstrickning pedagogisk utveckling. Inspektionen visar
dock att manga rektorer behéver ta ett storre ansvar f6r den pedagogiska utveck-
lingen genom att i hégre grad aktualisera pedagogiska fragestillningar, stodja ut-
vecklingsarbete samt folja upp och utvirdera skolans resultat. Kommunen bor dar-
for se Over forutsittningarna for rektorerna att ta detta ansvar.



SKOLVERKET

Inspektorerna vill ocksa peka pa vikten av att utvecklingsarbete utgar fran analys av
resultat och behov vid respektive verksamhet. Inspektorerna vill i det samman-
hanget uppmirksamma kommunen pa att det finns anledning att félja upp rekto-
rernas ansvarstagande for maluppfyllelse, kvaliteten pa det pedagogiska arbetet och
de utvecklingsbehov som finns.

Enligt skollagen ska det dven for ledningen av vuxenutbildningen finnas en rektor.
Rektorn ska vara anstilld av huvudmannen och dennes myndighetsutévning far
inte Overlatas till annan. Kommunen fiar endast overlimna myndighetsutévning
som hor till larares uppgifter. For ledningen av den vuxenutbildning som kommu-
nen uppdragit till Jimtlands gymnasieférbund finns ingen anstilld rektor. Utbild-
ningen leds istillet av en rektor anstilld av Jimtlands gymnasieférbund. Detta ar
inte forenligt med skollagen och miste dtgirdas. Ovanstaende brister 1 ledningen
har orsakat osikerhet och otydlighet inom vuxenutbildningen om vem som ansva-
rar for verksamheten och att dess resultat f6ljs upp och utvirderas.

Kvalitetsarbete

Varje skola ska ha en arbetsplan som anger hur skolan ska arbeta mot de nationella
malen. Arbetsplanen ska utvirderas varje ar och ligga till grund for kvalitetsredo-
visningen. P4 flera av Ostersunds skolor ir arbetsplanen inaktuell och har liten eller
ingen inverkan pa verksamheten. Kommunen maste vara tydlig mot skolorna och
lata uppfoljningar och analys av maluppfyllelsen ligga till grund for forbéttringsat-
girder och revideringar av arbetsplanen. Varje kommun, skola, varje kommunalt
bedriven férskola och varje kommunalt bedrivet fritidshem ska ocksa arligen upp-
ritta en skriftlig kvalitetsredovisning som ett led i den kontinuerliga uppféljningen
och utvirderingen av verksamheten. Kvalitetsredovisningarna ska utarbetas under
medverkan av lirare, 6vrig personal och elever. Elevernas vardnadshavare ska ock-
sa ges mojlighet att delta i arbetet.

For ndrvarande ar arbetet med uppfoljning och utvirdering 1 grundskolan tydligast i
svenska, engelska och matematik medan 6vriga amnen sillan eller aldrig redovisas.
De effektmal som Barn- och utbildningsnimndens faststillt berér delar av dmnet
svenska, andel behériga till gymnasieskolan samt utvecklingen av elevernas ansvar
och inflytande. Effektmalen beskriver endast mycket avgrinsade omriaden och sa-
ger inget om hur verksamheternas samlade resultatutveckling ser ut. Flera skolor
redovisar endast resultaten fér de kommunala effektmalen och de nationella proven
1 sina kvalitetsredovisningar vilket medfor svarigheter att fa en uppfattning om sko-
lans samlade resultat. Kommunen maste ocksa bli tydligare i sitt arbete med att
folja upp resultatet av arbetet med normer och virden i grundskolan samt f6lja upp
och utvirdera alla skolformer. Férutom redan angivna brister avseende grundsko-
lan visar inspektionen pa brister 1 uppfoljningen av maéluppfyllelse och resultat
inom Ovriga skolformer.

Minga verksamheter saknar kvalitetsredovisningar som motsvarar férordningens
krav. Inspektorerna bedémer att kommunen i hogre grad maste ta ansvar for att
skolornas kvalitetsarbete bedrivs pa ett sadant sitt att kopplingen till de nationella
och lokala malen blir tydlig samt att skolorna varje ar gor kvalitetsredovisningar
som lever upp till férordningens krav. Kommunens kvalitetsredovisning behover
forbittras avseende redovisning och analys av maluppfyllelsen f6r grundskolan, f6r
sirskolans olika verksamheter samt f6r forskoleverksamheten och skolbarnsomsor-
gen samt vuxenutbildningen. Av kvalitetsredovisningen ska ocksa framga hur man
foljer upp resultaten av arbetet med normer och virden samt vilka atgirder for att
héja méluppfyllelsen f6r samtliga beskrivna delar som ska vidtas.
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Inspektorerna bedémer sammantaget att det systematiska kvalitetsarbetet 1 kom-
munen maste forbattras och att kommunen maste ta ett mer 6vergripande ansvar
for att det kvalitetsarbete som sker pa skolorna utgar fran de nationella malen.

Tillgang till en likvardig utbildning

Inspektionen har visat att samordningen mellan avlimnande och mottagande
grundskolor 1 manga fall ar bristfillig och att det inte kan sakerstillas att eleverna
far sin garanterade undervisningstid. Néagra skolor har valt att inte undervisa i hem-
och konsumentkunskap eller teknik fore arskurs 6. Kommunens ansvartagande och
den egna kontrollen maste darfor forbittras sa att eleverna far tillgang till den ut-
bildning de har ritt till och ges méjlighet att na malen i samtliga amnen i arskurser-
na 5 och 9. Sprikval och elevens val erbjuds inte alltid i enlighet med forfattningar-
na (se vidare 1 skolrapporter). Sirskoleelever som ir integrerade i grundskolan har
ratt till utbildning enligt den garanterade undervisningstiden f6r sirskolan vilket
maste tydliggoras pa berérda skolor. Det ir dirfor angeliget att kommunen for-
bittrar sin tillsyn av verksamheten.

Inspektionen visar att det finns en brist pa tilltro fran flera férildrar och elever mot
Treilvsskolans arbets- och organisationsmodell. Enligt inspekt6rerna ar situationen
for komplicerad och last for att skolan sjalv ska klara av att aterskapa fortroendeful-
la relationer med alla ber6rda. Problematiken har linge varit kind och paverkar
enligt inspektorerna skolans arbetsmiljé. Ledningen pa Treilvsskolan behéver en-
ligt inspektorernas bedéomning aktivt stod frain kommunen for att komma tillritta
med problematiken. Ett val fungerande kvalitetsarbete dr ocksa viktigt i samman-
hanget sd att arbetssitt, undervisning och resultat f6ljs upp och analyseras kontinu-
erligt.

Kommunen miste ocksa intensifiera omstallningsarbetet avseende organisation av
forskoleklass och grundskola (se Skolverksbeslut dnr 51-2005:2622). Det system
som Ostersunds kommun tidigare tillimpade, med skolstart for sexaringar och ett
generellt erbjudande om ett tionde grundskolear, paverkar fortfarande skolornas
organisation av arbetet och den pedagogiska verksamheten. Hir finns tydliga skill-
nader mellan olika skolor vilket beror pa hur den enskilda skolans ledning agerar.
Den som boérjar grundskolan har — oberoende av dlder — ritt till en utbildning, som
ar sa utformad att den normalt kan fullfdljas pad nio ar.

Elever mottagna 1 sirskolan har ritt till ett frivilligt tionde skolar efter det att de
slutfort de nio forsta skolar vilket maste sikerstéllas. Det gamla systemet med skol-
start fOr sexaringar innebar att elever mottagna i sirskolan, som gick integrerade i
grundskolan, ofta anvinde sitt extra ar innan de avslutat arskurs nio vilket inte ér 1
enlighet med skollagen.

Utbildningen skall vara avgiftsfri for eleverna. De skall utan kostnad ha tillgang till
bécker, skrivmateriel, verktyg och andra hjilpmedel som behévs for en tidsenlig
utbildning. De enda undantag som medges ir enstaka inslag i verksamheten som
medfor en obetydlig kostnad f6r eleverna.

Vid nagra grundskolor finns kostnader for att genomfora olika aktiviteter som ar en
del av elevernas utbildning. Det giller till exempel 1 samband med friluftsdagar och
skolresor. Kostnaderna kan inte anses som obetydliga. Kommunen maste se dver
avgifter och kostnader som férekommer for elevernas utbildning sa att de 6verens-
staimmer med skollagens krav pa en avgiftsfri utbildning.

Resurser

Enligt skolverkets statistik fran april 2007 finns i Ostersunds kommun inom grund-
skolan 9, 2 lirare pa 100 elever vilket kan jimforas med genomsnittet f6r kommun-
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gruppen (8,3) och riket (8,4). Andelen lirare med pedagogisk utbildning ar dock
nigot ligre in fér kommungruppen och riket. Ostersund har 85 procent, kom-
mungruppen 88 procent och riket 86 procent lirare med pedagogisk utbildning.
Den obligatoriska sirskolan i Ostersund har 18,1 per 100 elever vilket ir ligre 4n
kommungruppen (23,5) och riket (25,6). Enligt Skolverkets statistik har 60 procent
av personalen i forskolorna pedagogisk hogskoleutbildning jamfort med riksge-
nomsnittet som dr 51 procent. Ocksa i fritidshemmen har en hégre andel av perso-
nalen hogskoleutbildning 4n 1 riket, 70 procent jamfért med 58 procent 1 riket.

Vid inspektionen framkommer dock uppgifter om att antalet lirare med inriktning
mot grundskolan har okat i1 férskoleverksamheten. Likasa finns forskollirare och
fritidspedagoger som undervisar inom grundskolans tidigare ar. Sammantaget bor
detta foranleda kommunen en Oversyn sa att personalen 1 sa hog utstrickning som
mojligt har utbildning f6r den undervisning de bedriver.
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