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Tillsyn av Thoren Business School Gavle

Helhetsbedémning

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Gavle kommun under perioden hosten
2011 — varen 2012. Vid tillsynen besoker Skolinspektionen samtliga skolenheter
i kommunen. Thoren Business School Gavle besoktes av Skolinspektionen den
16 november 2011.

Thoren Business School Gavle ar en fristdende skola som har ett nara samarbete
med naringslivet. Skolan tar hjalp av naringslivet i sin undervisning och alla
elever har arbetsplatsforlagt larande, oavsett vilket program de laser pa.
Elevernas kunskapsresultat ligger i paritet med riket eller nagot over. Det
framkommer dock av dokumentation och intervju med rektorn att det i det
systematiska kvalitetsarbetet inte genomfors tillrackliga analyser av kunskaps-
resultaten och av de atgarder som vidtagits for att forbattra maluppfyllelsen.
Da alla elever inte nar grundlaggande universitets- och hogskolebehorighet
behover skolan genomfora djupare analyser bade av resultaten och av effekten
av vidtagna atgarder for att identifiera nya atgarder som ytterligare kan hdja
maluppfyllelsen.

Det finns en tydlig arbetsgang for elever som riskerar att inte na de kunskaps-
krav som minst ska uppnas och elever som &r i behov av sarskilt stod omfattas
av ett atgardsprogram. I ndgra exempel pa atgardsprogram som Skolinspekt-
ionen har tagit del av anges snarare ett behov av individuella anpassningar an
ett behov av sdrskilt stod. Rektorn behover ta ett storre ansvar for utredningar-
na for de elever som kan vara i behov av sarskilt stod for att undvika en sam-
manblandning mellan anpassning av undervisningen och sarskilt stod. At-
gardsprogrammen behover ocksa utvecklas sa att de tar sin utgangspunkt i
elevernas behov och hur dessa ska tillgodoses.

Det framkommer vid tillsynen av Thoren Business School Géavle att rektorn for
skolan dr omtyckt och val kdnd bland eleverna. Enligt egen uppgift bedriver
rektorn ett pedagogiskt ledarskap genom att kontinuerligt sammankalla till
pedagogiska moten, dagliga verksamhetsbesok och coachning av personal.
Skolinspektionen pekar i denna tillsyn pa ett antal omraden som huvudman-
nen och rektor maste atgarda for att forbattra elevernas maluppfyllelse. Mot
denna bakgrund fattar Skolinspektionen f6ljande beslut.
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Beslut

Forelaggande

De beskrivna bristerna som Skolinspektionen konstaterat vid tillsynen av Tho-
ren Business School Gavle i Gavle kommun maste atgardas for att huvudman-
nen ska uppfylla forfattningarnas krav och eleverna darmed ska fa den utbild-
ning de har ratt till.

En utforligare redogorelse av konstaterade brister finns nedan under rubriken
Skdl for beslut.

Skolinspektionen foreldagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Tho-
ren Business School Gévle att senast den 19 mars 2012 avhjalpa patalade brister
genom att vidta nedanstaende atgarder.

De vidtagna atgarderna ska samma dag skriftligen redovisas till Skolinspekt-
ionen.

Sarskilt stod
Rektorn ser inte till att atgardsprogrammen anger vilka behoven ar, hur de ska
tillgodoses och hur atgarderna ska f6ljas upp och utvarderas.

Ni ska darfor vidta atgarder for att forbattra arbetet med sarskilt stod.
I detta ingar att:

- Rektorn ser till att beslut fattas om atgardsprogram och att atgardspro-
grammen anger vilka behoven ar, hur de ska tillgodoses och hur atgar-
derna ska foljas upp och utvarderas (3 kap 9 § skollagen)

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Rektorn tar inte ansvar for skolans resultat och for att det bedrivs ett systema-
tiskt kvalitetsarbete vid skolenheten och omsatter inte heller resultaten i atgar-
der for att uppfylla de nationella malen.

Ni ska darfor vidta atgarder for att forbattra arbetet med pedagogiskt ledar-
skap och utvecklingen av utbildningen.

I detta ingar att:

- Rektorn ser till att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete som be-
star i planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen (4 kap. 4 §
skollagen).

- Rektorn ser till att kvalitetsarbetet &r dokumenterat och att det finns ru-

tiner for att redovisa konstaterade utvecklingsbehov till huvudmannen
(4 kap. 6-7 §§ skollagen).
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Anmarkningar

Skolinspektionen har vid tillsynen konstaterat mindre allvarliga brister som
maste atgardas for att eleverna ska fa den utbildning de har ratt till. Huvud-
mannen ges darfor en anmarkning.

En redogorelse av konstaterade brister finns nedan under Skil for beslut.

Till f6ljd av anmarkningarna ska Ni senast den 19 mars 2012 vidta atgarder
for att rétta till bristerna och redovisa dessa atgarder for Skolinspektionen.

Trygghet och studiero
Det finns for skolan inte en plan mot krankande behandling som anger vilka
atgarder som ska vidtas och hur de ska foljas upp.

Skal for beslut

Maluppfyllelse

Kunskapsresultat

Enligt nationell statistik lag andelen elever i Thoren Business School Gavle som
lasaret 2009/2010 fick minst betyget Godkéant i flertalet kirndmneskurser pa
samtliga program mellan 95 och 100 procent. For projektarbetet framkommer i
den nationella statistiken att andelen elever som uppnadde minst betyget God-
kant var 6ver 92 procent. I skolans kvalitetsredovisning fran 2009/2010 framgar
att av eleverna pa Commerceprogrammet (motsvarande det nationella Han-
dels- och administrationsprogrammet) var det s manga som 13 procent som
inte nddde Godkant i exempelvis Samhaéllskunskap A och Idrott och hélsa A.
Aven i Engelska A, Matematik A och Naturkunskap A var det en forhallande-
vis stor andel av eleverna pd Commerceprogrammet som inte nar minst God-
kéant. Eleverna pa det sa kallade Businessprogrammet (motsvarande det nation-
ella Samhallsvetenskapsprogrammet) nar 6verlag battre resultat &n eleverna pa
Commerceprogrammet. Skolans analys av kunskapsresultaten lasaret
2009/2010 visar att det har varit svart for eleverna att nd mélen i de hogre ma-
tematikkurserna Matematik B och C. Atgirder som har genomforts for att for-
battra maluppfyllelsen ar sa kallad mattestuga, ny matematiklarare och en tyd-
lig handlingsplan for att fa alla elever att klara kursen.

Skolinspektionen har tagit del av skolans kvalitetsredovisning f6r 2010/2011 i
vilken det inte redogors for nagra kunskapsresultat. Daremot framgar vissa av
de atgdarder som skolan har vidtagit for att exempelvis forbattra kunskapsresul-
taten i matematik.

Nationell statistik visar att skolans genomsnittliga betygspoang for lasaret
2009/2010 var 14,1 poang vilket &r i paritet med motsvarande varde i riket.
Kvinnornas genomsnittliga betygspoang var 13,9 medan méannens var 14,5.
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Skolan har inte analyserat skillnaderna i betygspoang mellan kvinnor och man.
Uppdelat pa program var den genomsnittliga betygspoangen for skolans Busi-
nessprogram 14,4 vilket dr ndgot under motsvarande varde i riket for Sam-
hallsvetenskapsprogrammet medan den genomsnittliga betygspoangen pa sko-
lans Commerceprogram uppgick till 13,9 vilket ar betydligt hogre an f6r Han-
dels- och administrationsprogrammet i riket.

Andelen elever med grundlaggande behorighet till universitets- och hogsko-
lestudier lasaret 2009/2010 var for samtliga program 92 procent vilket oversti-
ger motsvarande varde i riket.

I skolans senaste kvalitetsredovisning framgar att det i flera kurser ar betydligt
fler elever som far ett hogre kursbetyg dn motsvarande betyg pa de nationella
amnesproven. Det framgar vidare att skolan har uppmarksammat skillnaderna
och diskuterat dessa. Nagon dokumenterad analys av resultaten har dock Skol-
inspektionen inte tagit del av.

Skolan arbetar aktivt for att forbattra maluppfyllelsen men det finns elever som
inte nar grundlaggande behdrighet till universitets- och hogskolestudier och
skolan beh6ver darfor fortsétta sitt arbete med att forbattra elevernas resultat sa
att samtliga elever ges forutsattningar att na grundlaggande behorighet till
universitets- och hogskolestudier. Skolan behover ocksa i storre utstrackning
analysera de stora skillnaderna mellan provbetyg och kursbetyg.
Skolinspektionen pekar i detta beslut pa ett antal omraden dar skolan behover
vidta atgarder fOr att forbéttra elevernas kunskapsresultat

Resultat av vardegrundsarbetet

Skolan genomfor arliga trygghetsenkater och rektorn uppger att ndjdhetssiff-
rorna Overlag brukar bli hoga. Enligt rektorn forekommer i princip inga krank-
ningar och det finns inget klotter eller annan skadegorelse i skolan. Skolans
likabehandlingsplan, som ocksa utgér plan mot krankande behandling, finns
bade i en fullstindig version och i en ”lightversion” for att planen ska vara lat-
tillganglig for eleverna och for att det aldrig ska finnas nagra oklarheter om
vart man kan vianda sig om man kénner sig krankt.

Att eleverna kdnner sig trygga i skolan bekréftas i den skolenkét som Skolin-
spektionen genomfdrde varen 2011 med eleverna i Thoren Business School
Gavle. Daremot framkommer i enkéten att ungefar en tredjedel av eleverna
upplever att de inte har arbetsro under lektioner och arbetspass och att det dr
svart att arbeta i klassrummet for att andra elever stor. En knapp tredjedel sva-
rar “stimmer ganska daligt” pa pastaende att ”I min skola &r eleverna koncen-
trerade pa skolarbetet under lektionerna”. I intervjun med rektorn framkom att
rektorn tidigare inte fatt signaler om bristande studiero. Vid faktagranskningen
uppgav rektorn att vissa atgarder for att forbattra arbetsron redan har vidtagits.
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Forelaggande:
Bedomningsomrade: Sarskilt stod

Beddmning:
Rektorn ser inte till att tgardsprogrammen anger vilka behoven &r, hur de ska
tillgodoses och hur atgarderna ska foljas upp och utvérderas.

Motivering:

I skollagen anges att om det kan befaras att en elev inte kommer att na de kun-
skapskrav som minst ska uppnas ska detta anmadlas till rektorn. Rektorn ska se
till att elevens behov av sérskilt stod skyndsamt utreds och att ett atgardspro-
gram utarbetas for de elever som behover sarskilt stod.

Rektorn uppger i intervju att det finns en tydlig arbetsgang for elever som befa-
ras inte na kunskapskraven. Larare och mentor arbetar tillsammans med eleven
for att hitta lIosningar i form av individuella anpassningar, exempelvis en annan
placering i klassrummet, alternativa arbetsformer osv. Vid behov kontaktas
ocksa skolans sd kallade elevvardsteam. Skulle eleven trots dessa anstrang-
ningar inte na kunskapskraven sammankallas en elevvardskonferens. Det
framkommer vid intervjun med rektorn att rektorn alltid far information om att
en elev eventuellt dr i behov av sdrskilt stod. Utredning genomfors av kursla-
rare och mentor under rektorns ledning. Muntlig pedagogisk kartlaggning av
en elevs eventuella stodbehov sker ockséd pa de méanatliga klasskonferenser som
all personal deltar i.

I samtalet med rektorn liksom i dokumentationen framkommer att det finns ett
flertal olika dokument for de elever som inte nar kunskapskraven — IG-varning,
atgardsprogram och IG-handlingsplan. Rektorn uppger att en IG-varning ges
under pagaende kurs sd att eleven far ta del av vad som kravs for betyget G
samt att IG-handlingsplan dr en 6verenskommelse mellan ldraren och eleven,
dar det framgar vad eleven kan/har klarat av och inte kan/inte har klarat av.
Rektorn anger dock att eventuella sdrskilda stodatgéarder alltid anges i ett at-
gardsprogram. Da sa kallade IG-varningar och IG-handlingsplaner saknar réttsligt
stod vill Skolinspektionen framhélla att sdidana dokument aldrig kan ersitta ett at-
géardsprogram.

Skolinspektionen har tagit del av exempel pa atgardsprogram fran Thoren Bu-
siness School Géavle och finner att de i flera fall snarare omfattar en doku-
mentation av de uppgifter som eleven inte har genomfort eller individuella
anpassningar som eleven behover snarare an ett konstaterat behov av sarskilt
stod. Vidare tar inte atgardsprogrammen sin utgangspunkt i elevens behov och
hur dessa ska tillgodoses och de mal som anges dr vaga och saknar koppling till
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kursmalen. Skolan kan vid tillsynstillfallet uppvisa en ny mall f6r utarbetande
av atgardsprogram som battre Overensstimmer med de krav som forfattning-
arna stéller pa atgardsprogram.

Av utredningen framgar att det i de fall som det befaras att en elev inte kom-
mer att na kunskapskraven utarbetas inte dtgardsprogrammen som tar inte sin
utgangspunkt i elevens behov och hur dessa ska tillgodoses. Mot bakgrund av
ovanstaende uppfyller verksamheten inte forfattningarnas krav och huvud-
mannen forelaggs att avhjalpa bristen.

Skolinspektionen vill i detta sammanhang papeka att rektorn ocksa ska fatta
beslut om att atgardsprogram inte ska utarbetas.

Forfattning:
3 kap. 8-9 §§ skollagen

Bedomningsomrade: Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Beddmning:

Rektorn tar inte ansvar for skolans resultat och for att det bedrivs ett systema-
tiskt kvalitetsarbete vid skolenheten och omsatter inte heller resultaten i atgar-
der for att uppfylla de nationella malen.

Motivering:

I skollagens fjarde kapitel framgar att det bade pa huvudmannaniva och pa
enhetsniva ska genomforas ett systematiskt kvalitetsarbete. Inriktningen pa
kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns for utbildningen i styrdokumen-
ten uppfylls. Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

Skolinspektionen har tagit del av Thoren Business School Géavles kvalitetsredo-
visning for 2009/2010 och 2010/2011. I dokumenten redovisas skolans forutsatt-
ningar och malomraden, den uppskattade maluppfyllelsen pa varje malomrade
samt vilka atgarder som har vidtagits inom dessa omraden. Skolinspektionen
saknar dock mer omfattande dokumenterade analyser av skillnaderna mellan
satta kursbetyg och resultaten pa de nationella amnesproven. Vidare innehaller
inte kvalitetsredovisningen nagot resonemang om skalen till de forhallandevis
laga resultaten i exempelvis Matematik A eller Idrott och hélsa A eller om
skillnaden mellan kvinnors och méns resultat. Analysen av de atgarder som
har vidtagits under aret ar ofullstandig eller saknas och resulterar inte i nagra
forslag pa nya atgarder for kommande ar.

Av utredningen framgar att rektorn inte tar ansvar for att det bedrivs ett sys-
tematiskt kvalitetsarbete i enlighet med skollagens bestimmelser. Verksamhet-
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en uppfyller darmed inte forfattningarnas krav och huvudmannen forelaggs att
avhjalpa bristen.

Forfattning:
4 kap. 4 - 7 §§ 2010 ars skollag, Lgy 11 2.6 Rektorns ansvar / Lpf 94 2.6 Rektors
ansvar

Anmarkning:
Bedomningsomrade: Trygghet och studiero

Beddmning:
Det finns for skolan inte en plan mot krankande behandling som anger vilka
atgarder som ska vidtas och hur de ska f6ljas upp.

Motivering:

I skollagen anges att huvudmannen ska se till att det varje ar upprattas en plan
med en 6versikt 6ver de atgarder som behovs for att forebygga och forhindra
krankande behandling av barn och elever.

Skolinspektionen har tagit del av Thoren Business School Gavles “Plan mot
krankande behandling och likabehandlingsplan” och konstaterar att den inne-
haller en kartlaggning av nuldaget avseende samtliga diskrimineringsgrunder
liksom for krankande behandling. For varje diskrimineringsgrund och for
krankande behandling anges ocksé skolans atgarder for att forebygga och for-
hindra diskriminering och krankande behandling samt en kortfattad redovis-
ning av den uppfoljande och utvdarderande diskussionen som vidtas i slutet av
varje lasar. Atgarderna, liksom uppfoljningen, ar emellertid allmént hallna och
planen saknar saledes en tydlig redovisning av de atgarder som, utifran kart-
laggningen, avses att paborjas eller genomforas under aret, liksom en tydlig
redovisning av genomforandet av foregdende ars atgarder.

Av utredningen framgar att skolans plan mot krankande behandling inte inne-
héller alla de uppgifter som ska finnas i en sddan plan. Mot bakgrund av att
vissa atgarder anges i planen, liksom att viss uppféljning och utvardering av
tidigare vidtagna atgarder sker, gor Skolinspektionen bedomningen att detta ar
att anse som en mindre allvarlig brist och skolans huvudman tilldelas déarfor en
anmarkning.

Forfattning:
6 kap. 6 och 8 §§ skollagen
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Bakgrund

Beskrivning av Thoren Business School Gavle

Skolverket forklarade i beslut den 24 november 2006 (dnr 44-2006:1077 ) att den
fristdende gymnasieskolan Thoren Business School Gavle i Gavle kommun ska
vara berittigad till bidrag for utbildningarna "Commerce program" inriktning
Forsdljning och kundrelationer, "Business program" inriktning Marknadsforing
och reklam samt "Business" program inriktning Redovisning och finansiering
fran och med bidragsaret 2007.

Utbildningen Commerce program inriktning Forsaljning och kundrelationer
ska i bidragshanseende hanforas till Handels- och administrationsprogrammet.
Utbildningen Business program med sina tva inriktningar ska i bidragshanse-
ende hanforas till Samhallsvetenskapsprogrammet.

I beslut den 22 december 2009 (dnr 32-2009:1359) forklarade Skolinspektionen
skolan berattigad till bidrag for utbildningen Specialutformad utbildning Ma-
nagement program med inriktning organisation och ledarskap. Utbildningen
ska i bidragshanseende hanforas till Naturvetenskapsprogrammet.

I 6verforingsbeslut den 8 juni 2010 (dnr 37-2010:3392) forklarade Skolinspekt-
ionen att den fristdende skolan Thoren Business School Gavle i Gavle kommun
har ratt till bidrag for Business Program, Communication Program, Commerce
Program och Management Program fran och med lasaret 2011/2012.
Utbildningen Business Program motsvarar nu det nationella Ekonomipro-
grammet inriktning Ekonomi, utbildningen Communication Program motsva-
rar det nationella Samhallsvetenskapsprogrammet inriktning Beteendeveten-
skap, utbildningen Commerce Program motsvarar det nationella Handels- och
administrationsprogrammet inriktning Handel och service och utbildningen
Management Program motsvarar det nationella Naturvetenskapsprogrammet
inriktning Naturvetenskap och samhiille.

Skolinspektionen godkande i beslut den 21 december 2010 (dnr 32-2010:2056)
Thorengruppen som huvudman for gymnasieskolan avseende det nationell
Sambhallsvetenskapsprogrammet inriktning Medier, information och kommu-
nikation vid Thoren Business School Gavle i Gavle kommun.

Huvudman for utbildningarna ar Thorengruppen AB, organisationsnummer
556613-9290.

Skolans inriktning ar allman.

Thoren Business School Géavle &r en fristdende gymnasieskola i Givle kommun.
Drygt hilften av eleverna kommer fran kommunen. Ovriga elever kommer fran
narliggande kommuner, exempelvis Sandvikens kommun, Ockelbo kommun,
Horndals kommun, Bollnds kommun och S6derhamns kommun. Resandet till
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och fran skolan underlattas av att skolan &r beldgen i narheten av tagstationen i
Gavle. Skolan har ca 300 elever.

I drendets slutliga handlaggning har undervisningsradet Lotta Hedén och ut-
redaren Ylva Johnsson deltagit.

Pa Skolinspektionens vignar

Hakan FEilard
Enhetschef
Anna Rydin
Foredragande
Bilagor:

Bilaga 1 Allmant om tillsynen
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Allmant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla kommuner for att granska
skolvasendet. Tillsyn genomfors samtidigt i de fristdende skolor som finns i
kommunen.

Vid tillsynen tar Skolinspektionen stallning till i vad man verksamheten ger
forutsattningar for barn, ungdomar och vuxenstuderande att nd de nationella
malen och bedémer om huvudménnen uppfyller de krav som forfattningarna
staller pa verksamheten. Tillsynen fokuserar pa sddana faktorer som har bety-
delse for en god larandemiljo och for elevernas mojligheter att uppna kun-
skapsmalen. Forutom att Skolinspektionen bedémer maluppfyllelsen inriktas
tillsynen mot tre huvudomréaden: Elevernas utveckling mot malen, ledning
och utveckling av utbildningen samt enskild elevs ritt.

Varje skola far efter besoket ett beslut dar iakttagelser och bedomningar som
ror den granskade skolan redovisas. For offentliga huvudman sammanstalls
iakttagelser och bedomningar, som ror huvudmannens ansvar for utbildnings-
verksamheten i kommunen, i ett beslut (kommunbeslut). Kommunens forsko-
leverksamhet och verksamheten vid fritidshemmen redovisas i var sitt sam-
manfattande beslut. Fritidshem vid fristdende skolor inspekteras i anslutning
till tillsynen av den fristdende grundskolan. Skolinspektionen ger alltid hu-
vudmannen mdajlighet att ta del av och lamna synpunkter pa sakuppgifter i
besluten.

Skolinspektionens granskning avser emellertid inte att ge en heltackande bild
av tillstdndet i skolvasendet utan i vilken utstrackning huvudmannen, vid det
aktuella granskningstillfallet, avviker fran de krav och férvantningar som ut-
trycks i skollag, laroplaner och 6vriga forfattningar som ror skolvasendet, inom
de granskade omradena. Beskrivningarna och bedémningarna i besluten
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grundas pa de dokument som huvudman och skolor lamnat samt pé de iaktta-
gelser och intervjuer som genomforts vid besdk i verksamheten. Aven annan
information fran Skolverkets nationella uppfoljningssystem, eller som finns
publicerad pa annat sétt, har anvants. Skolinspektionen anvander olika till-
synsmetoder vilket innebar att besoken vid skolor och verksamheter kan vari-
era avseende saval omfattningen som av vilka grupper som intervjuas. Vid
kommunala f6rskolor och fritidshem grundar sig inspektionen i huvudsak pa
intervjuer med personal, fordldrar och ledning.

For den offentliga verksamheten kompletteras alla beslut med en muntlig ater-
rapportering av inspektorerna till foretradare f6or huvudmannen.

Inom de omraden dar Skolinspektionen bedomt att det finns brister har hu-
vudman och rektor eller forskolechef ett ansvar for att atgarder vidtas. Med
anledning av tillsynen ska huvudmannen till Skolinspektionen redovisa vilka
atgarder som har vidtagits i verksamheterna inom den tid och i den ordning
som anges i beslutet.

Ytterligare information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektion-
ens webbplats (www.skolinspektionen.se/Tillsyn).



