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Tillsyn av John Bauergymnasiet i Karlstads
kommun

Helhetsbedbtmning

Skolinspektionen genomfor tillsyn i de nio gymnasieskolor som har Utbildning
Leder Till Ratt Arbete Education i Norden AB (Ultra Education i Norden AB)
som huvudman under hosten 2011 och véaren 2012. John Bauergymnasiet i
Karlstads kommun besoktes av Skolinspektionen den 7 och 8 november 2011.

Genomsnittlig betygspoéang for skolan som helhet ar patagligt lagre an motsva-
rande varde i riket. Andel elever med grundlaggande behorighet till universi-
tets- och hogskolestudier &r lagre dn riksgenomsnittet. Dessutom ar det vid
John Bauergymnasiet i Karlstad stor skillnad i maluppfyllelse saval mellan
program som i jamforelse med riket. Det finns utbildningar dédr samtliga elever
nar lagst grundlaggande behorighet till universitets- och hogskolestudier men
ocksa utbildningar dar enbart varannan elev nar denna behorighet.

John Bauergymnasiet i Karlstad maste vidta atgarder sa att alla skolans elever
ges mojligheter att minst na grundlaggande behorighet till universitets- och
hogskolestudier. Skolans maste ocksa ta till atgarder for att forbattra betygsre-
sultaten vid ett antal program. Dessutom visar tillsynen att atgarder behovs
inom foljande omraden som har betydelse for kunskapsresultaten: skolans sys-
tematiska och dokumenterade kvalitetsarbete maste forbattras i vilket innefat-
tas att skolans resultat i storre omfattning regelbundet utvarderas och f6ljs upp.
I detta arbete ingar att analysera betygsresultat, granska utfallet av det entre-
prendriella larandet och préva nya metoder i syfte att forbattra kunskapsresul-
tat. Det ar viktigt att skolan i planeringen av verksamheten anger utformningen
av elevernas inflytande pa arbetssitt, arbetsformer och innehall i undervisning-
en. Alla elever ska ges den ledning och stimulans som de behover i sitt larande
for att de utifran sina egna forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som
mojligt enligt utbildningens mal. Vidare maste sarskilt stod ges i den omfatt-
ning och pa det sitt eleverna behover och har ratt till i vilket innefattas att at-
gardsprogram upprattas och utarbetas i enlighet med bestimmelserna. Samt-
liga de kompetenser som enligt bestimmelserna ska tillhora elevhalsan ska
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delta i och ges mdjligheter att stodja elevernas utveckling mot utbildningens
mal.

Avslutningsvis finner Skolinspektionen det anméarkningsvart att det kvarstar
brister som patalats i Skolverkets beslut efter utbildningsinspektion vid John
Bauergymnasiet i Karlstad den 19 december 2007 (dnr 54-2004:2493). Exempel
pa detta dr sa viktiga delar i skolans arbete som att forbattra elevernas kun-
skapsresultat samt skolans kvalitetsarbete for att f6lja upp och analysera ele-
vernas kunskapsresultat.

Skolinspektionen pekar i denna tillsyn pa ett antal omraden dar huvudmannen
maste vidta atgarder sa att alla elever lagst nar grundlaggande behorighet till
universitets- och hogskolestudier. Mot denna bakgrund fattar Skolinspektionen
foljande beslut.

Beslut

Forelaggande

De beskrivna bristerna som Skolinspektionen konstaterat vid tillsynen av John
Bauergymnasiet i Karlstads kommun maste atgardas for att huvudmannen ska
uppfylla forfattningarnas krav och eleverna darmed ska fa den utbildning de
har ratt till.

En utforligare redogorelse av konstaterade brister finns nedan under rubriken
Skal for beslut.

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Utbildning Leder Till Réatt Arbete Education i Norden AB att senast den 13 au-
gusti 2012 avhjdlpa patalade brister genom att vidta nedanstaende atgarder.

De vidtagna atgarderna ska samma dag skriftligen redovisas till Skolinspekt-
ionen.

Undervisning och larande

Rektorn och ldrarna klargor inte for elever och foraldrar vilka mal utbildningen
har, vilka krav skolan stéller och vilka rattigheter och skyldigheter elever och
dess vardnadshavare har.
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Lararna ger inte alla elever den ledning och stimulans som de behéver i sitt
larande och sin personliga utveckling for att de utifrdn egna forutsattningar ska
kunna utvecklas sa langt som mdjligt enligt utbildningens mal.

Ni ska darfor vidta atgarder for att forbattra arbetet med undervisning och la-
rande.

I detta ingar att:

- Skolan klargor for elever och foraldrar vilka mal utbildningen har, vilka
krav skolan staller och vilka rattigheter och skyldigheter elever och de-
ras vardnadshavare har (Lgy 11 1 Skolans vardegrund och uppgifter,
Rattigheter och skyldigheter/9 kap. 8 § 1985 ars skollag jamfort med Lpf
94 1.1 Skolans vardegrund och uppgifter, Rattigheter och skyldigheter).

- Lararna ger elever som latt nar kunskapskraven som minst ska uppnas
ledning och stimulans for att na langre i sin kunskapsutveckling (3 kap.
3 § andra meningen skollagen, Lgy 11 2.1 Kunskaper/9 kap. 8 § 1985 ars
skollag jamfort med Lpf 94 1.2 Gemensamma uppgifter for de frivilliga
skolformerna, 2.1 Kunskaper)

Grundlaggande véarden och inflytande
Eleverna ges inte ett aktivt inflytande 6ver utbildningen.

Ni ska darfor vidta atgarder for att forbattra arbetet med grundlaggande var-
den och inflytande.

I detta ingar att:

- Deti planeringen av verksamheten anges utformningen av elevernas in-
flytande (1 kap. 10 §, 4 kap. 14 § forsta stycket skollagen, Lgy11 2.3 Ele-
vernas ansvar och inflytande).

- Eleverna har ett reellt inflytande pa arbetssatt, arbetsformer och under-
visningens innehall (4 kap. 9 § skollagen, Lgy11 2.3 Elevernas ansvar
och inflytande/9 kap. 8 § 1985 ars skollag jamfort med Lpf 94 2.3 Elever-
nas ansvar och inflytande).

Trygghet och studiero
Ordningsregler har inte utarbetats under medverkan av eleverna.

Det finns inte for skolan en plan mot krankande behandling som anger vilka
atgarder som ska vidtas och hur de ska foljas upp.
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Ni ska darfor vidta atgarder for att forbattra arbetet med trygghet och studiero.
I detta ingar att:

- Ordningsregler finns och att de har utarbetats under medverkan av ele-
verna (5 kap. 5 § skollagen).

- Det for skolan finns en plan mot krankande behandling som anger vilka
atgarder som ska vidtas och hur de ska f6ljas upp (6 kap. 8 § skollagen).

Sarskilt stod
Sarskilt stod ges inte i den omfattning och pa det sétt eleverna behover och har

ratt till.

Rektorn ser inte till att behovet av sdrskilt stod skyndsamt utreds och att beslut
om atgardsprogram fattas om det befaras att en elev inte kommer att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas.

Ni ska darfor vidta atgarder for att forbattra arbetet med sarskilt stod.
I detta ingar att:

- Eleverna far det sdrskilda stod de behover (3 kap. 8 § tredje stycket skol-
lagen, Lgy 11 2.6 Rektorns ansvar/9 kap. 8 § 1985 ars skollag jamfort
med Lpf 94 2.6 Rektors ansvar).

- Det vid utredningen sker samrad med elevhalsan (3 kap. 8 § andra
stycket skollagen).

- Rektorn ser till att beslut fattas om atgardsprogram och att atgardspro-
grammen anger vilka behoven ar, hur de ska tillgodoses och hur atgar-
derna ska foljas upp och utvarderas (3 kap. 9 § skollagen).

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen
Rektorn tar inte ansvar for att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete och
omsatter inte heller resultaten i atgarder for att uppfylla de nationella mélen.

Ni ska darfor vidta atgarder for att forbattra arbetet med pedagogiskt ledar-
skap och utvecklingen av utbildningen.

I detta ingar att:

- Rektorn ser till att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete som be-
star i planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen (4 kap. 4 §
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forsta stycket skollagen, Lgy11 2.6 Rektorns ansvar/9 kap. 8 § 1985 ars
skollag jamfort med Lpf 94 2.6 Rektors ansvar).

- Kvalitetsarbetet genomftrs under medverkan av larare, 6vrig personal
och elever och att elevernas vardnadshavare ges majlighet att delta i ar-
betet
(4 kap. 4 § andra stycket skollagen).

Omfattning, innehall och resurstillgang
For utbildningen finns inte nddvandiga materiella resurser for att syftet med
utbildningen ska kunna uppnas.

Ni ska darfor vidta atgarder for att forbattra arbetet med omfattning, innehall
och resurstillgang.

I detta ingar att:

- Eleverna har tillgang till skolbibliotek som anvénds i skolans pedago-
giska verksamhet med uppgift att stodja elevernas larande (2 kap. 36 §
skollagen).

Avstaende fran ingripande
Vid tillsynen har dven konstaterats brister for vilka Skolinspektionen avstar
fran ingripande i enlighet med 26 kap. 12 § skollagen.

Huvudmannen ska enligt skollagen ha skriftliga rutiner for att ta emot och ut-
reda klagomal mot utbildningen. Information om rutinerna ska lamnas pa
lampligt satt. Vid tillsynen har Skolinspektionen uppmarksammat att det finns
brister i skolans klagomalshantering. Bristen ar av enkel karaktar och har under
tillsynen rattats till av huvudmannen. Skolinspektionen avstar darfor fran att
ingripa i denna del.
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Skal for beslut

Maluppfyllelse

Kunskapsresultat

Skolinspektionen utgar i sin tillsyn fran alla elevers lika rétt till en god utbild-
ning i en trygg miljo. Det innebér att alla elever nar maximala resultat och lagst
grundlaggande behorighet till universitets- och hogskolestudier.

Den genomsnittliga betygspoangen for skolan som helhet ar 12,5 (14,1) for av-
gangseleverna ar 2011. Skolinspektionen noterar att den genomsnittliga be-
tygspodngen forbattras over tid. Vidare framgar av Skolverkets officiella sta-
tistik for ar 2011 att andel elever med grundldaggande behorighet till universi-
tets- och hogskolestudier ar 82 (87) procent och att andel elever med fullfoljd
utbildning for nybdrjare dr 85 (76) procent. Siffrorna inom parentes anger mot-
svarande varden for riket. Skolinspektionen konstaterar att inte alla elever vid
John Bauergymnasiet i Karlstad nar grundlaggande behorighet till universitets-
och hogskolestudier eller fullfoljer sina studier inom angiven tid. Dessutom ar
den genomsnittliga betygspodangen for skolan som helhet patagligt lagre an
riksgenomsnittet.

Betygsstatistik for John Bauergymnasiet i Karlstad innefattar i jamforelse med
riket fa utbildningar och darfor ar det ocksa viktigt att jamfora betygsresultat
per program. Officiell statistik for avgangseleverna lasaret 2010/11 ger foljande
bild: Resultaten varierar stort sdval mellan skolans program som i jamforelse
med motsvarande program i riket. Exempel pa detta dr att den genomsnittliga
betygspoangen vid Elprogrammet (EC) ar 10,3 (12,5) och Medieprogrammet
(MP) 11,5 (13,4) men vid Handelsprogrammet (HP) 13,7 (12,9) och Omvard-
nadsprogrammet (OP) 13,9 (13,3). Andelen elever med grundldggande beho-
righet till universitets- och hogskolestudier ar vid HP 100 (79) procent och OP
95 (81) procent men vid EC 57 (89) procent och MP 67 (83) procent. Det ar alltsa
stor skillnad i maluppfyllelse mellan program. Det finns utbildningar vid John
Bauergymnasiet i Karlstad dar samtliga elever lagst nar grundlaggande beho-
righet till universitets- och hogskolestudier och det finns utbildningar dar en
anmarkningsvart hog andel elever inte nar denna behorighet.

Vidare visar skolans sammanstallningar av resultat for skolan som helhet att
det finns en hog andel elever med betyget Icke godkant (IG) vid nationella
kursprov lasaret 2010/11. Exempel pa detta ar kursproven i matematik A och
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matematik B dar 20 respektive 40 procent av eleverna fick betyget IG. Enligt
samma redovisning dr det 23 procent av eleverna som fick betyget IG i kurs-
provet i svenska B och alltsa inte lagst nar mal att uppna i kursplanen.

Skolinspektionens utredning visar att alla elever vid John Bauergymnasiet i
Karlstad inte ges majlighet att lagst na behorighet till universitets- och hogsko-
lestudier. Skolinspektionen pekar i detta beslut pa ett antal omraden dar skolan
behover vidta atgarder for att forbattra elevernas kunskapsresultat.

Resultat av vardegrundsarbetet

Skolan ska enligt laroplanen formedla och forankra respekt for de manskliga
rattigheterna och de grundlaggande demokratiska varderingarna. Dar ingar
manniskolivets okrankbarhet, allas lika varde, jamstalldhet mellan kvinnor och
man samt solidaritet med svaga och utsatta.

Samtal med elever visar att de vid besokstillfallet upplever skolan som en trygg
arbetsplats och att relationerna mellan vuxna och elever och elever/elever byg-
ger pa respekt och dmsesidigt fortroende. Pa skolan bedrivs ett arbete for att
forebygga och forhindra krankande behandling vilket framkommer i saval in-
tervjuer med rektorn och personal som i dokument. Inget annat framkommer
an att skolan omedelbart utreder omstandigheter kring upplevda krankningar
och, i forekommande fall, vidtar atgarder for att forhindra krankande behand-
ling i framtiden.

Skolinspektionens utredning visar inte annat dn att resultatet av vardegrunds-
arbetet motsvarar de nationella méalen.

Forelaggande:
Undervisning och larande

Beddmning:

Rektorn och lararna klargor inte for elever och foraldrar vilka mal utbildningen
har, vilka krav skolan stéller och vilka rattigheter och skyldigheter elever och
dess vardnadshavare har.
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Lararna ger inte alla elever den ledning och stimulans som de behover i sitt
larande och sin personliga utveckling for att de utifrdn egna forutsattningar ska
kunna utvecklas sa langt som mdjligt enligt utbildningens mal.

Motivering:

Enligt laroplanen ska rektorn och lararna klargora for eleverna vilka mal ut-
bildningen har, vilka krav skolan staller och vilka rattigheter och skyldigheter
elever har. Vidare ska lararna enligt skollagen ge alla elever den ledning och
stimulans som de behdover i sitt larande och sin personliga utveckling for att de
utifrdn egna forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som majligt enligt
utbildningens mal.

Intervjuer med saval rektorn som ldrare och elever samt besok i verksamheten
visar att kunskapssynen och synen pa undervisningen och larandet huvudsak-
ligen speglar det som uttrycks i skollagen, laroplanen och kursplanerna. De
elever Skolinspektionen moéter pa skolan kanner dock 6verlag inte till laropla-
nens mal, programmal eller examensmal. Eleverna kdnner exempelvis inte till
att deras inflytande pa saval innehdll som former ska vara viktiga principer i
utbildningen. Inte heller har eleverna vetskap om att de programmal eller exa-
mensmal som finns for varje program ska ligga till grund for planeringen av
utbildningen och undervisningen fran elevernas forsta dag pa programmet. I
moten med elever och larare ges exempel pa att det sker samverkan mellan
larare och @mnen for att utbildningens olika delar ska hanga samman och bilda
en helhet. Intervjuer visar dock att eleverna inte forstar att detta ar kopplat till
for utbildningarna overgripande mal. Intervjuer med ldrare och elever samt
dokumentstudier visar att elever och larare inte systematiskt gor en gemensam
tolkning av malen i laroplanen, programmalen respektive examensmalen. Detta
innebar att eleverna inte ges forutsattningar att kunna utova ett verkligt infly-
tande pa arbetssatt, arbetsformer och innehall i undervisningen.

I redovisade dokument beskrivs att John Bauergymnasiet i Karlstad “arbetar
med ett kvalitetssakrat utbildningskoncept som kontinuerligt utvecklas i syfte
att ligga i framkant”. Entreprendriellt larande utgor ett fundament i pedagogik
och verksamhet. I detta ingar exempelvis att larare och elever arbetar i @mne-
sovergripande langre arbetspass (3 timmar inklusive 20 minuters rast). Vidare
framkommer av redovisade dokument att “vi stimulerar elevers kreativitet”
samt ”vi arbetar i en lustfylld larmiljo med kreativa larprocesser” samt “Eleven
utvecklar sin lust att ldra samt formagan att vara innovativ och handlingskraf-
tig”. Inre drivkrafter och motivation ar alltsa viktigt for det entreprendriella



2012-04-11
9 (20)
Dnr 44-2011:3568

larandet, vilket bekréftas av intervjuade elever som menar att de maste ta ett
stort eget ansvar for genomforandet av arbetsuppgifter och kvalitén i dessa.

Intervjuer med saval larare som elever visar dock att det finns elever som un-
der hela arbetspassets langd inte ges den stimulans de behover for att utvecklas
sa langt som mgjligt enligt utbildningens mal. Det finns exempelvis elever som
nar de latt och tidigt under det ndstan tre timmar langa arbetspasset ar fardiga
med den arbetsuppgift som delgetts far ga hem. Detta trots att det aterstar lekt-
ionstid. Det finns ocksa elever som forvisso dr kvar i lektionssalen resterande
del av arbetspasset men som arbetar med uppgifter i annat &mne eller ”sitter av
tiden”, vilket forutom vid intervjuer visar sig vid besok i verksamheten. I larar-
intervjuer framkommer att “det dr svart att tillfredsstélla alla nér det ar stora
grupper” samt att det “ar mycket fokus pa att eleverna ska na betyget Godkant
(G)” och att detta sker pa bekostnad av de elever som skulle kunna prestera
mer. Officiell statistik for lasaret 2010/11 visar att antal heltidstjanster per 100
elever vid John Bauergymnasiet i Karlstad ar 6,3 (8,1) vilket dessutom ar lagre i
jamforelse med tidigare ar. Det finns alltsd elever vid John Bauergymnasiet i
Karlstad som latt nar de kunskapskrav som minst ska uppnds, men inte ges
ledning och stimulans for att na langre i sin kunskapsutveckling. Skolinspekt-
ionen vill i sammanhanget hanvisa till de i jamforelse med riket ldga kunskaps-
resultaten for saval skolan som helhet som for enskilda utbildningar vid skolan.

Av utredningen framgar sammanfattningsvis att rektorn och lararna inte klar-
gor for eleverna vilka mal utbildningen har. Dessutom ger lararna inte de ele-
ver som latt nar kunskapskraven som minst ska uppnas ledning och stimulans
for att na langre i sin kunskapsutveckling. Verksamheten uppfyller darmed inte
forfattningarnas krav och huvudmannen forelaggs att avhjalpa bristen.

Forfattning:

3 kap. 3 § andra meningen skollagen, Lgy 11 1 Skolans vardegrund och uppgif-
ter, Réttigheter och skyldigheter, 2.1 Kunskaper/9 kap. 8 § 1985 ars skollag jam-
fort med Lpf 94 1.1 Skolans vardegrund och uppgifter, Rattigheter och skyldig-
heter, 1.2 Gemensamma uppgifter for de frivilliga skolformerna, 2.1 Kunskaper

Grundlaggande véarden och inflytande

Beddmning:
Eleverna ges inte ett aktivt inflytande over utbildningen.
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Motivering:

Enligt skollagen ska eleverna ges inflytande 6ver utbildningen. Enligt laropla-
nen ska ldararen svara for att alla elever far ett reellt inflytande pa arbetssatt,
arbetsformer och innehall i undervisningen. Den narmare utformningen av
planeringen av inflytandet ska, enligt skollagen, anges i samband med plane-
ring av verksamheten.

Vid John Bauergymnasiet i Karlstad arbetar lararna saval i arbetslag som en-
skilt for att eleverna ska ha majligheter till inflytande 6ver det egna larandet,
vilket framkommer i saval intervjuer med larare och elever som i dokument.
Dessutom uppfattar Skolinspektionen att det i enskilda kurser finns goda maj-
ligheter till elevinflytande eftersom eleverna dverlag har kunskap om kurspla-
nernas mal och betygskriterier/kunskapskrav.

Tillsynen visar dock att det finns skillnad i elevernas mdjligheter till inflytande
over det egna larandet beroende pa amne och larare. I nagot @mne ar eleverna
med och samrader och utvecklar hur kursplanen ska gestaltas i undervisning-
en. I andra amnen &r elevernas majligheter till inflytande alltfor ofta begransat
till att bestimma i vilken ordning arbetsomraden ska studeras, hur och nar
kunskaper ska redovisas samt om arbetet ska utforas enskilt eller i grupp, vil-
ket bekriftas i intervjuer med elever samt besok i verksamheten. Som namns
tidigare i skl for beslut kdnner eleverna pa skolan 6verlag inte till laroplanens
mal, programmal eller examensmal och att deras inflytande pa saval innehall
som former ska vara viktiga principer i utbildningen.

Intervjuer med rektorn och larare samt dokumentstudier visar att den ndrmare
utformningen av inflytande inte anges i samband med planering av verksam-
heten. Det finns ingen gemensam strategi for hur skolan saval évergripande
som i enskilda @mnen ska arbeta for att eleverna ska fa majligheter till infly-
tande 6ver det egna larandet.

Av utredningen framgar sammanfattningsvis att eleverna inte ges majligheter

till inflytande 6ver det egna ldarandet och inte heller ges de forutsattningar som
anges i forfattningarna. Den narmare utformningen av inflytandet anges inte i

planeringen av verksamheten. Skolans verksamhet uppfyller darmed inte for-

fattningarnas krav och huvudmannen foreldggs att avhjalpa bristen.
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Forfattning:

1 kap. 10 § och 4 kap. 9 § och 14 § forsta stycket skollagen, Lgy 11 2.3 Elevernas
ansvar och inflytande/9 kap. 8 § 1985 ars skollag jamfort med Lpf 94 2.3 Elever-
nas ansvar och inflytande

Trygghet och studiero

Beddmning:
Ordningsregler har inte utarbetats under medverkan av eleverna.

Det finns inte for skolan en plan mot krankande behandling som anger vilka
atgarder som ska vidtas och hur de ska f6ljas upp.

Motivering:

Enligt skollagen ska ordningsregler finnas for skolan. De ska utarbetas under
medverkan av eleverna och fdljas upp pa varje skola. Rektorn beslutar om ord-
ningsregler.

Vidare ska huvudmannen enligt skollagen se till att det varje ar upprattas en
plan med en 6versikt 6ver de atgarder som behovs for att férebygga och for-
hindra krankande behandling av elever. Planen ska innehalla en redogorelse
for vilka av dessa atgarder som avses pabdrjas eller genomforas under det
kommande aret. En redogorelse for hur de planerade atgarderna har genom-
forts ska tas in i efterféljande ars plan.

Vid John Bauergymnasiet i Karlstad finns ett dokument som bendamns ”Ord-
ningsregler, trivsel och sékerhet”. Av vad som framkommer vid elev- och per-
sonalintervjuer har ordningsreglerna inte tagits fram i samverkan med elever-
na. Detta kan forklara varfor Skolinspektionen moter elever pa skolan som inte
kanner till att det finns ordningsregler. Dessutom visar saval intervjuer med
elever och larare som besok i verksamheten att skolans ordningsregler inte ef-
terlevs vid alla lektionstillfallen. Exempel pa detta ar nar mobiltelefoner an-
vands under lektionstid trots att dessa enligt reglerna ska vara avstangda da.
Avslutningsvis har rektorn inte beslutat om ordningsreglerna, vilket bekraftas i
av skolan redovisat dokument.

John Bauergymnasiet i Karlstad har en ”Likabehandlingsplan” for lasaret
2011/12 som omfattar en plan mot krankande behandling. Planen beskriver
skolans tillvagagéangssatt for att forebygga, forhindra och kartlagga diskrimine-
ring, trakasserier och krankande behandling. Skolans plan innehdller daremot
inga konkreta och malinriktade atgarder som skolan, utifran en kartldggning,
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avser att paborja eller genomfora under det kommande éret. Det finns inte hel-
ler en redogorelse for hur de under féregdende ar planerade atgarderna har
genomforts.

Av utredningen framgar sammanfattningsvis att skolans ordningsregler och
plan mot krankande behandling inte dr utarbetade i enlighet med forfattning-
arna. Skolans verksamhet uppfyller dirmed inte forfattningarnas krav och hu-
vudmannen foreldggs att avhjalpa bristerna.

Forfattning:
5 kap. 5 § och 6 kap. 8 § skollagen

Sarskilt stod

Beddmning:
Sarskilt stod ges inte i den omfattning och pa det sétt eleverna behover och har
ratt till.

Rektorn ser inte till att behovet av sarskilt stod skyndsamt utreds och att beslut
om atgardsprogram fattas om det befaras att en elev inte kommer att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas.

Motivering:

Om det inom ramen for undervisningen eller genom resultatet pa ett nationellt
prov, genom uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs
vardnadshavare eller pa annat sitt framkommer att det kan befaras att en elev
inte kommer att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas, ska detta enligt
skollagen anmalas till rektorn.

Rektorn ska enligt skollagen se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt
utreds. Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra
svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med elevhélsan om det inte ar
uppenbart obehovligt. Om en utredning visar att en elev &r i behov av sarskilt
stod, ska han eller hon ges saddant stod.

Vidare ska ett atgardsprogram, enligt skollagen, utarbetas for en elev som ska
ges sarskilt stod. Av programmet ska det framga vilka behoven ar, hur de ska
tillgodoses och hur atgirderna ska féljas upp och utvirderas. Atgardspro-
grammet beslutas av rektorn. Om en utredning visar att eleven inte behdver
sarskilt stod, ska rektorn eller den som rektorn har overlatit beslutanderatten
till i stallet besluta att ett atgardsprogram inte ska utarbetas.



2012-04-11
13 (20)
Dnr 44-2011:3568

Skolinspektionen finner exempel pa att atgardsprogram upprattas for elever i
behov av sarskilt stod. Det finns dock elever vid skolan som ar i behov av sar-
skilt stod for vilka det saknas savél utredning av behov som utarbetade at-
gardsprogram, vilket bekréftas av saval elever som personal och rektorn. Som
exempel pa detta anges av elever kurser som genomfors pa “kort tid”, sdésom
matematik B. Skolinspektionen bedomer detta som anmarkningsvart.

Rektorn framhaller dock att han fran och med starten av innevarande ldsar ser
till att elevers behov av sarskilt stod utreds. Skolinspektionen vill i samman-
hanget ocksa hanvisa till vad som namns tidigare i rapporten om den stora an-
del elever som i ett antal kurser fatt betyget IG.

Nar elevens behov av sarskilt stod inte utreds innan atgardsprogram utarbetas
blir det svart for skolan att uppratta sdidana program i enlighet med bestam-
melserna, vilket det finns exempel pa i de atgardsprogram Skolinspektionen
tagit del av. Det finns program som beskriver hur elevens problem i skolan
yttrar sig medan elevens behov inte framgar. Exempel pa detta ar att AA ” har i
perioder svart att komma i tid till skolan, detta resulterar i att han missar delar
av kurser och kommer efter i kurser” samt att BB ”1att kan bli okoncentrerad
om det dr nagot som stor i bakgrunden”. Dessutom relaterar programmen
overlag inte till laroplanens och kursplanernas mal.

Dessutom beskrivs de atgarder skolan avser att vidta inte alltid tydligt och
konkret med utgangspunkt i elevens behov, utan mer oversiktligt. Exempel pa
detta &r att eleven AA ”borjar dér klassen befinner sig i de kurser han har i sitt
individuella schema”. Nar de atgarder skolan avser att vidta inte anges tydligt
och konkret samt kopplas till elevens behov blir det svart att folja upp och ut-
vardera atgarderna.

Avslutningsvis sker inte samrad med elevhilsan i den omfattning och med de
medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser som
bestimmelserna anger. Samrad sker vanligtvis med skolskoterska, kurator och
specialpedagog. Psykolog finns inte kontinuerligt tillganglig i skolans verk-
samhet utan kontaktas enbart nar behov uppstar, vilket bekréftas av intervjuer
med personal och rektor samt dokumentstudier. Skolinspektionen konstaterar
att elevhalsan inte ar systematiskt delaktig i att stodja elevernas utveckling mot
utbildningens mal.

Av utredningen framgar sammanfattningsvis att skolans arbete med sarskilt
stod brister eftersom sarskilt stod inte ges i den omfattning och pa det sétt ele-
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verna behdver och har ritt till. Dessutom utarbetas atgardsprogram inte i en-
lighet med forfattningarna. Skolans verksamhet uppfyller dairmed inte forfatt-
ningarnas krav och huvudmannen foreldggs att avhjalpa bristen.

Forfattning:
3 kap. 8 och 9 §§ skollagen, Lgy 11 2.6 Rektorns ansvar/9 kap. 8 § 1985 ars skol-
lag jamfort med Lpf 94 2.6 Rektors ansvar

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Bedémning:
Rektorn tar inte ansvar for att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete och
omsitter inte heller resultaten i atgarder for att uppfylla de nationella malen.

Motivering:

Varje skola ska enligt skollagen systematiskt och kontinuerligt planera, folja
upp och utveckla utbildningen. Det ar enligt saval skollagen som laroplanen
rektorn som ansvarar for att planera, folja upp, utvardera och utveckla utbild-
ningen i férhéllande till de nationella malen.

Som ett led i uppfdljning och utvardering av verksamheten upprattar John
Bauergymnasiet i Karlstad arligen en skriftlig kvalitetsredovisning. I kvalitets-
redovisningen for lasaret 2010/11 kommenterar skolan kortfattat resultat vid
nationella kursprov i matematik och engelska. Dessutom anges skolans mal-
sattningar for andel elever med ”“examensbetyg”, “hogskolebehorighet” samt
”genomstromning” for elever som avslutar sin utbildning vid skolan efter tre
ar. I bilagor till kvalitetsredovisningen redovisas, per program, resultat vid nat-
ionella kursprov. Vidare redovisas betygsresultat i samtliga kurser som betygs-
satts foregdende lasar. Skolinspektionen konstaterar att det i skolans kvalitets-
redovisning saknas analyser och resonemang med koppling till i bilagan redo-
visade betygsresultat, vilket ocksa konstaterades i beslut den 7 maj 2010 (dnr
40-2009:3677) efter kvalitetsgranskning av betygssattning vid John Bauergym-
nasiet i Karlstad.

Skolans mal f6r “hogskolebehorighet” och ”genomstromning” dr 80 procent,
vilket Skolinspektionen finner anmarkningsvart. Det centrala malet maste vara
att samtliga elever som péaborjar en gymnasieutbildning ocksa fullfoljer denna
med lagst grundlaggande behorighet till universitets- och hogskolestudier.
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Intervjuer med saval undervisande personal som rektorn visar att uppfoljning
och utvardering av kunskapsresultat foretradesvis sker i skolans respektive
arbetslag samt i amneslag for exempelvis engelska, matematik och svenska.
Tillsynen visar att undervisande personal inte deltar i ett systematiskt kvali-
tetsarbete dar kunskapsresultat jamfors exempelvis mellan program och for
skolan som helhet. Skolinspektionen vill i ssmmanhanget peka pa vad som
namns tidigare i skél for beslut om stora skillnader i maluppfyllelse mellan
saval utbildningar som enskilda kurser.

Det finns dock i skolans dokumenterade kvalitetsarbete ingen systematisk jam-
forande analys av kunskapsresultat mellan enskilda kurser, mellan elevgrupper
eller for skolan som helhet. Inte heller finns en uppfoljning och analys av me-
delvardet (podng) for slutbetygen per program. Dessutom foljer skolan inte
upp, jamfor och analyserar resultat vid nationella kursprov i jamférelse med
motsvarande kursbetyg.

Skolan bedriver inte ett systematiskt kvalitetsarbete dar man med utgangs-
punkt i exempelvis kunskapsresultaten systematiskt provar verksamheten,
utvarderar och jamfor resultat samt provar nya metoder i syfte att forbattra
kunskapsresultat.

Av utredningen framgar sammanfattningsvis att skolans systematiska kvali-
tetsarbete inte motsvarar forfattningarnas krav nar det géller uppfoljning, ana-
lyser och resonemang om atgarder for forbattringar av kunskapsresultat. Sko-
lans verksamhet uppfyller dirmed inte férfattningarnas krav och huvudman-
nen forelaggs att avhjalpa bristen.

Forfattning:
4 kap. 4 § skollagen, Lgy 11 2.6 Rektorns ansvar/9 kap. 8 § 1985 ars skollag jam-
fort med Lpf 94 2.6 Rektors ansvar

Omfattning, innehall och resurstillgang

Beddmning:
For utbildningen finns inte nddvandiga materiella resurser for att syftet med
utbildningen ska kunna uppnas.

Motivering:

Enligt skollagen ska eleverna i gymnasieskolan ha tillgang till skolbibliotek.
Med skolbibliotek avses enligt forarbetena (prop. 2009/10:165 s 284) en gemen-
sam och ordnad resurs av medier och information som stalls till elevernas och
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lararnas forfogande och som ingar i skolans pedagogiska verksamhet med
uppgift att stodja eleverna. I laroplanen framhalls biblioteket som en del av
skolans arbetsmiljo med syftet att eleverna sjdlva ska kunna soka och utveckla
kunskaper.

Tillsynen vid John Bauergymnasiet i Karlstad visar att eleverna inte har tillgdng
till skolbibliotek, vilket bekréftas av rektorn. Det finns alltsa vid skolan ingen
gemensam och ordnad resurs av medier och information som stalls till elever-
nas och lararnas forfogande och som ingar i skolans pedagogiska verksamhet
med uppgift att stodja elevernas larande.

Av utredningen framgar att eleverna inte har tillgang till skolbibliotek. Skolans
verksamhet uppfyller dirmed inte férfattningarnas krav och huvudmannen
forelaggs att avhjalpa bristen.

Forfattning:
2 kap. 36 § skollagen

Avstaende fran ingripande:
Huvudmannaskap och godkannande

Bedémning:
Huvudmannen saknar skriftliga rutiner for klagomal och tar inte emot och ut-
reder klagomal mot utbildningen.

Motivering:

Huvudmannen ska enligt skollagen ha skriftliga rutiner for att ta emot och ut-
reda klagomal mot utbildningen. Information om rutinerna ska lamnas pa
lampligt sétt. I forarbetena (prop. 2009/10:165 s. 673) poangteras att det ar nod-
vandigt att informationen om rutinerna lamnas pa ett sadant satt att de blir
kadnda for de som vill ldamna klagomal.

John Bauergymnasiet i Karlstad redovisar ett dokument benamnt ”Synpunkt
JB” som beskriver hur skolan och huvudmannen arbetar med klagomalshante-
ring. Av dokumentet framgar inte att det handlar om klagomalshantering vil-
ket innebar att huvudmannen inte informerat om rutinerna pa sadant satt att
de blir kdnda.
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Eftersom huvudmannen under tiden for tillsynen fortydligat informationen pa
hemsidan och darmed rattat till bristen avstar Skolinspektionen fran ingri-
pande.

Forfattning:
4 kap. 8 § skollagen

Bakgrund

Beskrivning av John Bauergymnasiet i Karlstads kommun

Skolverket beslutade den 4 november 2002 (dnr 44-2002:1381) att
John Bauergymnasiet i Karlstads kommun har ratt till bidrag for:

- Utbildningen specialutformat Medieprogram inriktning IT-media. Utbild-
ningen har i bidragshanseende héanforts till Medieprogrammet.

- Utbildningen specialutformat Elprogram inriktning IT-natverksteknik. Ut-
bildningen har i bidragshanseende hanforts till Elprogrammet.

- Utbildningen Handelsprogrammet inriktning Entreprendrskap. Utbildningen
har i bidragshdnseende hanforts till Handels- och administrationsprogrammet.

Skolverket beslutade den 13 november 2003 (dnr 44-2003:1064) att John Bauer-
gymnasiet i Karlstads kommun har ratt till bidrag for:

- Utbildningen Floristprogrammet. Utbildningen har i bidragshdnseende han-
forts till Hantverksprogrammet.

Skolverket beslutade den 1 december 2006 (dnr 44-2006:978) att John Bauer-
gymnasiet i Karlstads kommun har ratt till bidrag for:

- Utbildningen Halso- och idrottsprogrammet inriktning hélsa och idrott. Ut-
bildningen har i bidragshanseende hanforts till Omvardnadsprogrammet.

- Utbildningen Samhallsprogrammet inriktning hélsa och idrott. Utbildningen
har i bidragshdnseende hanforts till Samhallsvetenskapsprogrammet.
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Skolverket beslutade den 6 december 2007 (dnr 44-2007:1229) att John Bauer-
gymnasiet i Karlstads kommun har ratt till bidrag for:

- Utbildningen Tradgardsprogrammet. Utbildningen har i bidragshénseende
hénforts till Naturbruksprogrammet.

Skolverket beslutade den 10 december 2008 (dnr 44-2008:1507) att

John Bauergymnasiet i Karlstads kommun har ratt till bidrag for:

- Utbildningen Teknik inriktning IT. Utbildningen har i bidragshanseende han-
forts till Teknikprogrammet.

Skolinspektionen beslutade den 9 juni 2010 (dnr 37-2010:3130) om Overforing
av gymnasieutbildning att John Bauergymnasiet i Karlstad fran och med lasaret

2011/12 har ratt till bidrag for:

- Utbildningen IT teknik och support som motsvarar det nationella El- och
energiprogrammet inriktning dator och kommunikationsteknik.

- Utbildningen Florist som motsvarar det nationella Hantverksprogrammet.

- Utbildningen Idrott hélsa och ledarskap som motsvarar det nationella Barn-
och fritidsprogrammet inrikining fritid och halsa.

- Utbildningen Teknik IT och systemutveckling som motsvarar det nationella
Teknik-programmet inriktning informations- och medieteknik.

- Utbildningen Handel entreprendrskap som motsvarar det nationella Handels-
och administrationsprogrammet inriktning handel och service.

- Utbildningen Media digitalt skapande som motsvarar det nationella Estetiska
programmet inriktning estetik och media.

- Utbildningen Samhall media och journalistik som motsvarar det nationella
Sambhallsvetenskapsprogrammet inriktning medier, information och kommu-

nikation.

- Utbildningen Ekonomi entreprendrskap som motsvarar det nationella Eko-
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nomiprogrammet inriktning ekonomi.

Skolinspektionen beslutade den 31 januari 2011 (dnr 320-2010:6692) att
John Bauergymnasiet i Karlstads kommun fran och med lasaret 2011/12 har ratt
till bidrag for:

- Samhallsvetenskapsprogrammet inriktning beteendevetenskap som motsva-
rar det nationella Samhallsvetenskapsprogrammet inriktning beteendeveten-
skap.

Verksamheten vid John Bauergymnasiet i Karlstad startade lasaret 2003/04 och
omfattar vid tillsynsstillfallet utbildningarna:

Arskurs 1:

- IT teknik och support

- Florist

- Idrott halsa och ledarskap

- Teknik IT och systemutveckling

- Handel entreprentrskap

- Media digitalt skapande

- Samhall media och journalistik

- Ekonomi entreprendrskap

- Samhallsvetenskapsprogrammet inriktning beteendevetenskap

Arskurs 2 och 3:

- Specialutformat Medieprogram inriktning IT-media

- Specialutformat Elprogram inriktning IT-natverksteknik
- Handelsprogrammet inriktning Entreprendrskap

- Floristprogrammet

- Halso- och idrottsprogrammet inriktning hélsa och idrott
- Teknik inriktning IT

Huvudman for skolan ar aktiebolaget Utbildning Leder Till Ratt Arbete
Education i Norden AB (Ultra Education i Norden AB) med organisations-
nummer 556495-2207.

Skolan har vid tillsynsbesoket 538 elever. De flesta eleverna &r folkbokforda i
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Karlstads kommun, men skolan har dven elever fran saval narliggande som
fran andra kommuner. En del elever har resvdg och restid som innebar att de
tar langa arbetsdagar. John Bauergymnasiet i Karlstad ar relativt centralt bela-
gen med narhet till allmdnna kommunikationsmedel.

Skolan foljer laroplanen for de frivilliga skolformerna, Lgy 11 (arskurs 1) samt
Lpf 94 (arskurs 2 och 3).

Skolinspektionen har i samband med tillsynen haft kontakt med Karlstads
kommun angdende kommunens rétt till insyn i skolans verksamhet. Karlstads
kommun har svarat att de utnyttjar sin rétt till insyn i skolan bland annat ge-
nom att John Bauergymnasiet varen 2011 deltagit i kommunens elevenkat
”Vaga Visa”. Kommunens tjansteman har inget att anmarka pa verksamheten.

I arendets slutliga handlaggning har avdelningsjuristen Ingrid Brannare och
undervisningsradet Anna Kjellberg deltagit.

Pa Skolinspektionens vignar

Kjell Hedwall
Avdelningschef
Thomas Nilsson
Undervisningsrad
Bilagor:

Bilaga 1 Allmé&nt om tillsynen
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Allmant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn hos alla huvudman for att
granska skolvasendet. Vid tillsynen tar Skolinspektionen stallning till i vad
man verksamheten ger forutsiattningar for barn, ungdomar och vuxenstu-
derande i kommunen att na de nationella malen och bedémer om kommu-
nen/huvudmannen uppfyller de krav som forfattningarna staller pa verksam-
heten. Tillsynen fokuserar pa sddana faktorer som har betydelse for en god 1a-
randemiljo och for elevernas méjligheter att uppna kunskapsmalen. Férutom
att Skolinspektionen bedomer maluppfyllelsen inriktas tillsynen mot tre hu-
vudomraden: Elevernas utveckling mot malen, ledning och utveckling av
utbildningen samt enskild elevs ritt. For fristiende huvudmain granskas
dessutom huvudmannaskap och godkinnande.

For fristdende skolor genomfors en tillsyn som dr sammanhallen. Detta innebar
att fristdende skolor inom samma utbildningsforetag, oavsett geografisk hem-
vist, besdks under en viss period. Denna tillsyn ror enbart utbildningsforetag
med tva eller fler skolor.

Tillsynsplanen for dessa utbildningsforetag finns publicerade pa Skolinspekt-
ionens hemsida.

Den nya skollagen tradde i kraft den 1 augusti 2010. For elever som har pa-
borjat utbildningen fore den 1 juli 2011 ska 1985 ars skollag fortsatta att till-
limpeas tills dess att eleverna avslutat sin utbildning. Det innebar att 1985 ars
skollag, i valda delar, for ak 2 och 3 ar utgangspunkt for Skolinspektionens
tillsyn och granskning,.

Nar hanvisning gors till 9 kap. 8 § 1985 ars skollag dar det bestimmelsens ly-
delse fore den 1 mars 2010 som avses. I de fall hanvisningar gors till 2 kap. for-
ordningen (1996:1206) om fristdende skolor och viss enskild verksamhet inom
skolomradet avses dess lydelse fore den 1 februari 2011, om inte annat sarskilt
anges. I drendet tillampas gymnasieférordning (1992:394), om inte annat sar-
skilt anges.

Av beslut om forklaring om ratt till bidrag till skolan framgar att skolan ska
folja 1994 ars laroplan for de frivilliga skolformerna (Lpf 94). Det innebér att
bindande foreskrifter i laroplanen kan laggas till grund for Skolinspektionens
beslut.
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Tillsynen av fristdende gymnasieskolor ska ytterst klargéra om huvudmannens
verksamhet uppfyller kraven for att aven fortsdttningsvis ha ratt till bidrag fran
elevernas hemkommuner.

Varje huvudman far efter besoket ett beslut dar iakttagelser och bedomningar
som ror den granskade skolan redovisas.

Skolinspektionens granskning avser emellertid inte att ge en heltackande bild
av tillstdndet i skolan utan i vilken utstrackning verksamheten, vid det aktuella
granskningstillféllet, avviker fran de krav och forvantningar som uttrycks i
skollag, laroplaner och 6vriga forfattningar som ror skolvasendet, inom de
granskade omradena. Beskrivningarna och bedémningarna i besluten grundas
pa de dokument som huvudman och skolor lamnat samt pa de iakttagelser och
intervjuer som genomforts vid besok i verksamheten. Aven annan information
fran Skolverkets nationella uppfoljningssystem, eller som finns publicerad pa
annat satt, har anvants. Skolinspektionen anvander olika tillsynsmetoder vilket
innebar att besoken vid skolor och verksamheter kan variera avseende saval
omfattningen som av vilka grupper som intervjuas.

Alla beslut kompletteras med en muntlig aterrapportering till foretradare for
huvudmannen. Dessa ges ocksa majlighet att ta del av och att lamna syn-
punkter pa sakuppgifter i besluten.

Inom de omraden dér Skolinspektionen bedomt att det finns brister har hu-
vudman och rektor ett ansvar for att dtgarder vidtas. Med anledning av tillsy-
nen ska huvudmannen till Skolinspektionen redovisa vilka atgarder som har
vidtagits inom den tid och i den ordning som anges i beslutet.

Ytterligare information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspek-
tionens webbplats (www.skolinspektionen.se/Tillsyn).
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