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Tillsyn i den fristaende gymnasieskolan
Consensum i Sollentuna

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Sollentuna kommun under varen och hos-
ten 2012. Vid tillsynen besoker Skolinspektionen samtliga skolenheter i kom-
munen.

Consensum i Sollentuna besoktes av Skolinspektionen den 6 och 7 mars 2012.

Fakta om skolan

Skolinspektionen beslutade den 16 januari 2008 (dnr 44-2007:1052) att Consen-
sum Lund AB (tidigare Consensum Vard och Halsogymnasium) ska vara berét-
tigad till bidrag som fristdende gymnasieskola i Sollentuna kommun. Beslutet
avser utbildningen omsorgsprogrammet med inriktningarna akutsjukvard,
naturvetenskap samt hélsa och friskvard. Utbildningen har i bidragshanseende
forts till det nationella omvardnadsprogrammet.

Skolinspektionen har i 6verforingsbeslut den 4 juni 2010 (dnr 37-2010:3186 )
beslutat att den fristdende gymnasieskolan Consensum i Sollentuna fran och
med ldsaret 2011/12 har ratt till bidrag for det nationella vard- och omsorgs-
programmet. Skolinspektionen beslutade den 3 december 2010 (dnr 32-
2010:1826) att Consensum i Sollentuna ska vara berattigad till bidrag for barn-
och fritidsprogrammet inriktningarna fritid och hélsa och socialt arbete.

Verksamheten vid Consensum i Sollentuna startade lasaret 2008/09 (med om-
sorgsprogrammet) och omfattar vid tidpunkten for tillsynsbesoket utbildning-
arna:

Arskurs 1: Barn- och fritidsprogrammet inriktningarna fritid och hilsa samt
socialt arbete. Omsorgsprogrammet med inriktningarna akutsjukvard, naturve-
tenskap samt hélsa och friskvard.

Arskurs 2 och 3: Omsorgsprogrammet med inriktningarna akutsjukvard, na-
turvetenskap samt hélsa och sjukvard.

Huvudman for Consensum i Sollentuna dr Consensum Lund AB med organi-
sationsnummer 556602-3684. Skolan hade vid tillsynstillfallet 131 elever. De
flesta eleverna ar folkbokforda i Sollentuna kommun.

Skolinspektionen har i samband med tillsynen haft kontakt med Sollentuna
kommun. Det framkommer att Sollentuna kommun har utdvat sin ratt till in-
syn.

Det finns ingen nationell statisk 6ver elevernas kunskapsresultat. De forsta ele-
verna gick ut arskurs 3 fran Consensum i Sollentuna véarterminen 2011.
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Helhetsbedtmning

Larare och rektorn beskriver att verksamheten kontinuerligt foljs upp genom
undersokningar och utvarderingar, de beskriver dven att de dr nojda med ele-
vernas kunskapsresultat och sin verksamhet utifran uppstalla mal och priorite-
rade omraden.

For att skolan ska kunna vidta atgarder utifran verksamhetens behov behover
dock det systematiska kvalitetsarbetet utvecklas. Pa skolan finns inte nagon
sammanstallning av elevernas kunskapsresultat och darmed saknas det un-
derlag som behdvs som utgangspunkt for utvardering for att forsta och kunna
forklara resultatet i forhallande till malen i verksamheten och darigenom fa
underlag for atgarder.

Elever uppger att de trivs i skolan och att arbetssétt varieras och att de har mdoj-
lighet att paverka undervisningens innehall. Elever och personal ger en bild av
att det ar en trygg miljo och att vardegrundsfragor ar en del av verksamheten.
Dock behover planen mot krankande behandling forbattras.

I samband med tillsynen framkommer att det finns brister i utbildningen for de
elever som laser introduktionsprogram.

Skolinspektionen pekar i denna tillsyn pa ett antal omraden som huvudman-
nen maste atgarda for att forbattra elevernas maluppfyllelse och uppfylla for-
fattningarnas krav.

Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Consensum i Sollentuna att vidta nedanstdende atgarder for att avhjalpa pata-
lade brister. De vidtagna atgarderna ska senast 7 januari 2013 redovisas for
Skolinspektionen.

Sarskilt stod

Beddmning
Consensum i Sollentuna maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet
inom bedomningsomradet Sarskilt stod.

— Se till att skolan ger studiehandledning pa modersmalet till elever som
har behov av det.
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— Se till att atgardsprogrammen anger vilka behoven &r, hur de ska till-
godoses och hur atgdrderna ska foljas upp och utvarderas.

Motivering
Enligt gymnasieforordningen ska en elev fa studiehandledning pa sitt mo-
dersmal, om eleven behover det.

Vid intervju med rektorn och larare framkommer att det inte finns rutiner for
att identifiera elever i behov av studiehandledning pa modersmalet och dar-
med inte heller rutiner for att utreda och ge dessa elever det sarskilda stodet de
ar i behov av.

Av skollagen framgar att om det kan befaras att en elev inte kommer att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas ska detta anmalas till rektorn. Rektorn
ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds. Av skollagen
framgéar aven att ett dtgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sar-
skilt stod. Av programmet ska framga vilka behoven ar, hur de ska tillgodoses
och hur atgarderna ska foljas upp och utvarderas.

Om en utredning visar att eleven inte behdver sarskilt stod, ska rektorn eller
den som rektorn har 6verlatit beslutanderatten till i stallet besluta att ett at-
gardsprogram inte ska utarbetas.

Skolan har skriftligt och muntligt redogjort for hur de arbetar med elever i be-
hov av sdrskilt stod. Av skolans rutiner framgar bland annat att om det visar
sig att eleven riskerar att inte na sina mal eller har behov av stod for andra sva-
righeter startar rektor en utredning som kan leda till ett atgardsprogram. Skol-
inspektionen har tagit del av atgardsprogram som utarbetats under 2011 och
2012. Elevens behov av sarskilt stod i de olika @amnena och kurserna framgar
inte tydligt. Atgirderna som beskrivs ar inte tydligt kopplade till elevens behov
och ar ofta allmant formulerade som till exempel att ga pa extra stod i det aktu-
ella zmnet. Atgirderna som beskrivs ir inte kopplade till malen i kursplanerna
utan kan vara “komma in i arbetssattet och lara sig arbetsmetoden. Lara sig att
be om hjalp nér det behovs”. Mycket ansvar laggs pa eleven. Av atgardspro-
grammen framgar det inte heller hur, utan endast nar uppfoljning och utvarde-
ring ska ske.

I samband med faktagranskningen redovisar rektorn att mallar for atgardspro-
gram omarbetats och skolan har tagit fram en handlingsplan med rutiner for
utredning av sarskilt stod.
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Sammanfattningsvis visar utredningen att skolan inte har rutiner for att iden-
tifiera elever i behov av studiehandledning pa modersmal. Vidare framkommer
att det finns brister i de atgardsprogram som utarbetas. Verksamheten uppfyll-
ler darmed inte forfattningarnas krav och huvudmannen foreldggs att avhjalpa
bristen.

Forfattning
3 kap. 9 § skollagen, 9 kap. 9 § gymnasieférordningen/ 9 kap. 8 § 1985 ars skol-
lag jamfort med 8 kap. 5 § 1992 ars gymnasieforordning.

Bedémning och betygssattning

Bedémning
Consensum i Sollentuna maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet
inom bedomningsomradet Beddmning och betygssattning.

— Rektorn ska se till att lararna ar val fortrogna med regelverket som gal-
ler for betygsattning.

— Se till att betyg beslutas av den eller de larare som ansvarar f6r under-
visningen vid den tidpunkt da betyg ska sttas.

— Se till att betyg utfardas i enlighet med forfattningarnas krav och fore-
skrifterna om betyg f0ljs.

— Se till att slutbetyg, samlat betygsdokument eller bevis over utbildning
utfdardas i enlighet med forfattningarna.

Motivering

Av forfattningarna framgar att rektorn ska se till att lararna ar val fortrogna
med regelverket som géller for betygsattning. Betyg ska beslutas av den eller de
larare som ansvarar for undervisningen vid den tidpunkt da betyg ska séttas,
det vill sdga vid avslutad kurs. Av gymnasieférordningen samt Skolverkets
foreskrifter framgar att betygskatalog ska foras lopande pa papper eller
elektroniskt. Den som beslutar om betyg ska datera uppgifterna i betygskatalo-
gen och forse uppgiften med sin signatur. Fors betygskatalogen elektroniskt far
kvalificerad elektronisk signatur anvandas. Vidare framgar av forfattningarna
att slutbetyg ska innehalla identifieringsuppgifter sdésom bland annat skolans
namn och huvudman.

Vid intervju med larare framkommer att undervisande larare i svenska som
andra sprak inte sjalv satt betyg. Det ar ocksa oklart for lararen vilken kursplan
i dmnet svenska som andra sprak som man f6ljt och darmed vilka betygskrite-
rier som ska gélla vid betygssattningen. Vid faktagranskningen uppger rektorn
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att ansvarig larare i svenska som andra sprak vid tillfalle for kursens genomfo-
rande inte var fardig med sin utbildning och darfor samarbetade med ldraren i
kursen svenska A. Tillsammans rattade de nationella prov och elevarbeten och
utifran detta satte lararen i svenska A betyg dven i svenska som andra sprak.

Rektorn, larare och elever uppger att i nagra kurser har betyg inte satts vid av-
slutad kurs utan att lararen vantat med betygsattningen for vissa elever som av
olika anledningar inte har kunnat narvara under hela terminen. Dessa elever
har till exempel dven fatt arbeta under sommaren med att slutfora kursen. La-
rare uppger ocksa att om man vet att eleven har kapacitet att nd malen men inte
gjort det sa “lamnas kursen 6ppen” over sommaren och betyg sitts senare.

I samband med tillsynsbesoket dnskar Skolinspektionen ta del av skolans be-
tygskatalog. Rektor uppger att nagon betygskatalog i pappersform inte finns pa
skolan och att betygssattande larare inte har signerat betygen under de ar som
skolan har varit verksam. Rektor séger att det datastdd som skolan anvander
inte har fungerat och att betygskatalog inte gar att skriva ut i pappersform. En-
ligt rektorn sa finns inte heller ndgon majlighet for lararna att signera betygen
elektroniskt. Det ar oklart hur skolans rutiner for d&ndring och réttelse av betyg
ar utformade. De slutbetyg som Skolinspektionen tagit del av saknar uppgift
om huvudman.

I samband med faktagranskningen uppger rektorn att betygskataloger som
uppfyller forfattningarnas krav nu finns utskrivna for samtliga lasar och kur-
ser.

Sammanfattningsvis visar utredningen att betyg inte sitts i enlighet med for-
fattningarnas krav och huvudmannen forelaggs darfor att avhjalpa bristerna.

Forfattning

2 kap. 34 §, 3 kap. 34 § samt 15 kap. 22 § skollagen, 8 kap. 12-19 §§ gymnasie-
forordningen, 7 § Skolverkets foreskrifter om betygskatalog (SKOLFS
2011:123)/9 kap. 8 § 1985 ars skollag jamfort med 7 kap. 1992 ars gymnasiefor-
ordning, 2 kap. 9 § forordningen om fristdende skolor, 1-2 §§ Skolverkets fore-
skrifter om utformning av slutbetyg och samlat betygsdokument i gymnasie-
skolan (SKOLFS 2009:36), Skolverkets foreskrifter om betygskatalog for gymna-
sieskolan (SKOLFS 2007:42).
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Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Beddmning

Consensum i Sollentuna maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet
inom bedomningsomradet Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbild-
ningen.

—  Se till att rektorn ansvarar for att det bedrivs ett systematiskt kvalitets-
arbete som bestar i planering, uppfoljning och utveckling av utbild-
ningen.

Motivering

Av skollagen framgar att varje skola systematiskt ska f6lja upp och utveckla
utbildningen. Av laroplanerna framgar rektorns ansvar for att flja upp, utvar-
dera och utveckla utbildningen i férhallande till de nationella malen.

Vid intervju med rektorn framkommer att det gérs manga utvarderingar under
lasaret. Det finns ett antal prioriterade omradden som skolan arbetar med. Nér
det galler elevernas kunskapsresultat uppger rektorn att dessa kontinuerligt
f6ljs upp och sammanstalls, att helheten analyseras och att eventuella atgarder
for att forbattra resultaten satts in, utvarderas och justeras till dess att malupp-
fyllelsen ér tillfredstéllande. Vidare uppger rektorn att samtliga utvarderings-
resultat och analyser samt planerade atgarder sammanstalls och presenteras i
en arlig kvalitetsredovisning.

Vid tillsynen framkommer att rektorn och lararna arbetar med att f6lja upp och
utvardera skolans prioriterade mal, att planera och muntligt f6lja upp de olika
temana, samt dven hur det gar for eleverna pa individniva. Daremot saknas, i
skolans kvalitetsredovisning, samt i det 6vriga kvalitetsarbetet, sammanstall-
ningar av elevernas kunskapsresultat. Rektorn uppger att Consensum i Sollen-
tuna hittills inte f6ljt upp kunskapsresultaten i samtliga kurser utan istéllet valt
att fokusera pa resultaten pa de nationella proven i relation till betyg i amnen
som matematik, svenska och engelska da goda resultat i dessa &mnen ar avgo-
rande for studieframgéng i ovriga dmnen. De resultat som redovisats i kvali-
tetsredovisningen ar resultat pa nationella prov och betyg i matematik A var-
terminen 2011 samt resultat nationella prov Engelska A och B varterminen
2011. Det framgar inte att skolan jamfort och analyserat resultat vid nationella
kursprov i jamforelse med motsvarande kursbetyg. Det finns i skolans doku-
menterade kvalitetsarbete ingen analys av kunskapsresultat mellan enskilda
kurser, mellan elevgrupper eller f6r skolan som helhet.

For att rektorn tillsammans med 6vrig personal och elever ska kunna vidta at-
garder for hogre maluppfyllelse behover de kédnna till hur verksamheten ser ut.
Som en grund i utvecklingsarbetet behover rektorn ha en bild av elevernas
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kunskapsresultat pa skolovergripande niva. Resultaten behdver sedan analyse-
ras for att kunna identifiera utvecklingsomraden for skolan. Larare och rektorn
beskriver att lararna moter eleverna pa deras niva och att de anpassar under-
visningen efter elevernas behov.

Sammanfattningsvis framgar av utredningen att det finns brister i skolans sys-
tematiska kvalitetsarbete. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningar-
nas krav och huvudmannen foreldggs att avhjdlpa bristen.

Forfattning
4 kap. 4-5 §§ 2010 ars skollag, Lgy 11 2.6 Rektorns ansvar/Lpf 94 2.6 Rektorns
ansvar

Erbjudande av utbildning.

Bed6mning
Consensum i Sollentuna maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet
inom bedomningsomradet Erbjudande av utbildning; antagning, innehall och
omfattning.

—  Se till att det for eleverna finns elevhilsa som omfattar medicinska, psy-
kologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser.

Motivering

Enligt skollagen ska det for eleverna i gymnasieskolan finnas elevhalsa. Elev-
hélsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedago-
giska insatser. Elevhalsan ska fraimst vara forebyggande och halsoframjande.
Elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stodjas. For medicinska, psy-
kologiska och psykosociala insatser ska det finnas tillgang till skolldkare, skol-
skoterska, psykolog och kurator. Vidare ska det finnas tillgang till personal
med sadan kompetens att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan
tillgodoses.

Vid intervju med rektorn och representanter for elevhalsan framgar att kurator
och skolskoterska ingar i skolans elevhalsoteam. Skolan har inte tillgang till
skolpsykolog. Daremot tar man ibland kontakt med landstingets barn- och
ungdomspsykiatri i enskilda elevarenden. Det finns enligt rektorn specialpeda-
gogisk kompetens pa skolan men denna ingar inte i elevhalsan. Enligt rektorn
och huvudmannen finns det behov av specialpedagogisk kompetens i elevhal-
san.
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I samband med faktagranskningen framkommer att huvudmannen inréttat en
halvtidstjanst for en specialpedagog vilken ar tillsatt fran och med hosttermi-
nen 2012.

Sammanfattningsvis visar utredningen att Consensum i Sollentuna saknar till-
gang till skolpsykolog och specialpedagogisk kompetens. Verksamheten upp-
fyller darmed inte forfattningarnas krav och huvudmannen foreldaggs att at-
garda bristen.

Forfattning
2 kap. 25 § skollagen

Omfattning, innehall och resurstillgang

Bed6mning
Consensum i Sollentuna maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet
inom beddmningsomradet Omfattning, innehall och resurstillgang.

— Se till att det upprattas en individuell studieplan for varje elev.

— Se till att utbildningens innehall pa introduktionsprogrammet 6verens-
stammer med forfattningarnas krav.

— Se till att eleverna har tillgang till skolbibliotek som anvands i skolans
pedagogiska verksamhet med uppgift att stodja elevernas larande.

Motivering

Av skollagen framgar att det for varje elev i gymnasieskolan ska upprattas en
individuell studieplan. Detta galler saval elever pa nationella program som
elever pa introduktionsprogram. Av gymnasieférordningen framgar att den
individuella studieplanen bland annat ska innehalla uppgifter om vilken studi-
evag eleven gar pa och om de val av kurser som eleven har gjort, elevens stu-
dier i grundskolans &mnen samt andra insatser som dr gynnsamma for elevens
kunskapsutveckling och som ar avsedda att inga i utbildningen.

Vid intervju med rektorn framkommer att eleverna som laser pa introdukt-
ionsprogrammet programinriktat individuellt val saknar ett eller tva &mnen for
behorighet och att det ror sig om engelska och matematik. Dessa elever laser
tillsammans med Ovriga elever pa valt program, men ocksa for att fa behorighet
till yrkesprogrammet. Rektorn uppger vid intervju att eleverna ldser behorig-
hetsgivande kurser under ett lasar, parallellt med att de ldser motsvarande
gymnasiekurs. Pa elevernas individuella studieplaner anges att de laser Barn-
och fritidsprogrammet och det finns planerade kurser till och med arskurs 3,
och det gar saledes inte att utldsa att eleven laser introduktionsprogrammet
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programinriktat individuellt val. Av intervju med larare framgar att inte alla
elever far riktad undervisning i det grundskoleamne de behdver. Istéllet far de
”stodmatte eller stodengelska”. Vidare uppger rektorn att det dock for vissa
elever fortfarande rader oklarheter kring enligt vilken kurs i grundskolan de
ska fa undervisning eftersom lararna inte vet vilka kunskaper eleverna har.

Enligt skollagen ska eleverna ha tillgang till skolbibliotek som anvénds i sko-
lans pedagogiska verksamhet med uppgift att stodja elevernas larande.

Skolan ligger i samma byggnad som ett kommunalt bibliotek. Enligt rektorn,
larare och elever hanvisas eleverna till det kommunala biblioteket nar de beho-
ver ha tillgang till den typen av kallor. Det finns inget organiserat samarbete
mellan skolan och det kommunala biblioteket och biblioteket anvands inte i
den pedagogiska verksamheten

Sammanfattningsvis framgar av utredningen att utbildningens innehall pa in-
troduktionsprogrammet inte verensstimmer med forfattningarnas krav. Vi-
dare framgar att skolan inte anvéander bibliotek i den pedagogiska verksamhet-
en med uppgift att stodja elevernas larande. Verksamheten uppfyller darmed
inte forfattningarnas krav och huvudmannen forelaggs att avhjdlpa bristerna.

Forfattning
2 kap. 36 §, 17 kap. 3-6 §§ skollagen samt 16 kap. skollagen, 1 kap. 7 § gym-
nasieforordningen/1 kap. 12 § 1992 ars gymnasieférordning

Pa Skolinspektionens vignar

Hakan Eilard
Enhetschef
Birgitta Olsson
Foredragande
Bilaga:

Bilaga 1 Allmé&nt om tillsynen
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Allméant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla kommuner for att granska
skolvasendet. Tillsyn genomfors samtidigt i de fristdende skolor som finns i
kommunen.

Vid tillsynen tar Skolinspektionen stallning till i vad man verksamheten ger
forutsattningar for barn, ungdomar och vuxenstuderande att nd de nationella
malen och bedémer om huvudménnen uppfyller de krav som forfattningarna
staller pa verksamheten. Tillsynen fokuserar pa sddana faktorer som har bety-
delse for en god larandemiljo och for elevernas majligheter att uppna kun-
skapsmalen. Forutom att Skolinspektionen bedémer maluppfyllelsen inriktas
tillsynen mot fyra huvudomraden: Elevernas utveckling mot malen, ledning
och utveckling av utbildningen, enskild elevs ritt samt sirskilda krav for
enskilda huvudman.

Varje skola far efter besoket ett beslut dar iakttagelser och bedomningar som
ror den granskade skolan redovisas. For offentliga huvudman sammanstalls
iakttagelser och bedémningar, som ror huvudmannens ansvar for utbildnings-
verksamheten i kommunen, i ett beslut (kommunbeslut). Kommunens forsko-
leverksamhet och verksamheten vid fritidshemmen redovisas i var sitt sam-
manfattande beslut. Fritidshem vid fristdende skolor inspekteras i anslutning
till tillsynen av den fristdende grundskolan. Skolinspektionen ger alltid hu-
vudméannen mgjlighet att ta del av och lamna synpunkter pa sakuppgifter i
besluten.

Skolinspektionens granskning avser emellertid inte att ge en heltackande bild
av tillstdandet i skolvadsendet utan i vilken utstrackning huvudmannen, vid det
aktuella granskningstillfdllet, avviker fran de krav och forvantningar som ut-
trycks i skollag, laroplaner och 6vriga forfattningar som ror skolvasendet, inom
de granskade omradena. Beskrivningarna och beddmningarna i besluten grun-
das pa de dokument som huvudman och skolor lamnat samt pa de iakttagelser
och intervjuer som genomfdrts vid besok i verksamheten. Aven annan inform-
ation fran Skolverkets nationella uppfoljningssystem, eller som finns publice-
rad pa annat sdtt, har anvéants. Skolinspektionen anvéander olika tillsynsme-
toder vilket innebar att besoken vid skolor och verksamheter kan variera avse-
ende saval omfattningen som av vilka grupper som intervjuas. Vid kommunala
torskolor och fritidshem grundar sig inspektionen i huvudsak pa intervjuer
med personal, fordldrar och ledning.

Alla beslut kompletteras med en muntlig aterrapportering av inspektorerna till
foretradare for huvudmannen.
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Inom de omraden dar Skolinspektionen bedomt att det finns brister har hu-
vudman och rektor eller forskolechef ett ansvar for att atgarder vidtas. Med
anledning av tillsynen ska huvudmannen till Skolinspektionen redovisa vilka
atgarder som har vidtagits i verksamheterna inom den tid och i den ordning
som anges i beslutet.

Ytterligare information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektion-
ens webbplats (www.skolinspektionen.se/Tillsyn).
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