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Tillsyn i Goteborgs kommun

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Goteborgs kommun under &ren 2011 och
2012.

Kommunen har ansvar for att atgarder vidtas, savél pa enhetsniva som pa hu-
vudmannaniva. Beslutet riktar sig till Goteborgs kommun och avser brister pa
omraden dar huvudmannen maste ta ett 6vergripande och samordnande ansvar
for att sakerstélla att forfattningarnas krav uppfylls. Skolinspektionen kommer
vid angivet datum att inleda uppfoljning av detta beslut.

Helhetsbedbtmning

Skolinspektionens tillsyn visar att utbildningen i Géteborgs kommun oavsett
skola eller stadsdel inte ar likvardig for alla elever. Redan i Skolverkets beslut ar
2006 efter utbildningsinspektion av Géteborgs kommun, patalas behovet av at-
garder fran huvudmannen sa att alla elever, oavsett bostadsomrade, far en lik-
vardig utbildning. Sedan dess har atskilliga elever i kommunen gatt ur grund-
skolan utan att ha inhamtat alla de kunskaper de behover for vidare studier och
for att utvecklas som ansvarskdnnande samhallsmedborgare. Stadsdelsnamn-
derna har inte klarat uppdraget att ge alla elever mdajlighet till en likvardig ut-
bildning. Skolinspektionens tillsyn visar att ett drygt ar efter den férandrade
stadsdelsorganisationen ar 2011 kvarstar bristen pa likvardighet i utbildningen.

Goteborgs kommun maste ta ett samlat grepp och vidta atgarder kring alla de
forhallanden och processer i verksamheten som har betydelse for kunskapsresul-
taten och en hog kvalitet i utbildningen. Inspektionen visar att detta bland annat
galler hur val undervisningen i kommunens skolor anpassas efter elevernas be-
hov och forutsattningar och dven elevers ratt att fa sarskilt stod pa det satt och i
den omfattning som behovs. Det systematiska kvalitetsarbetet som &r grunden
for att identifiera atgarder for 6kad maluppfyllelse behover forbattras pa alla
nivaer i organisationen. Vidare saknar Goteborgs kommun gemensamma riktlin-
jer for hur nyanldanda elever ska tas emot. I flertalet skolor och stadsdelar brister
individanpassningen for de nyanldnda bland annat beroende pé att deras kun-
skaper och utvecklingsbehov inte kartlaggs tillrackligt.

I Goteborgs kommun ar det mer an var fjarde elev som inte nar malen for
grundskolan (numera kunskapskraven) i samtliga amnen. Det dr dessutom an-
markningsvarda skillnader i grundskolornas maluppfyllelse bade mellan stads-
delar och inom stadsdelar. En genomgang av betygsstatistik frdn och med ar
2006 till och med ar 2011 visar att kunskapsresultaten forsamrats i kommunen.
For flertalet av de skolor som redan 2006 hade en mycket lag maluppfyllelse har
kunskapsresultaten ytterligare forsamrats ar 2011.
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De laga resultaten ar nara kopplade till den bostadssegregation med stora skill-
nader i befolkningens socioekonomiska sammansattning som finns i Goteborgs
kommun. For att motverka detta anvander kommunen ett kompensatoriskt re-
sursfordelningssystem vid faststdllandet av stadsdelarnas budgetramar. Resulta-
tet av detta avspeglas bland annat i att skolornas larartathet och kostnad per elev
ar hogst i de stadsdelar som har stor andel familjer med kort utbildningsbak-
grund och stor andel familjer med utlandsk bakgrund. Samtidigt ar betygsresul-
taten betydligt lagre i dessa dn i 6vriga stadsdelar. En stor andel av kommunens
elever viljer ocksa skola i annan stadsdel/kommun eller i en fristdende skola
vilket leder till omférdelningseffekter som kan paverka forutsattningarna i sko-
lor dar eleverna annars skulle ha gatt. Stadsdelsnamnderna har dessutom
sinsemellan olika interna system for att fordela resurser till verksamheter och
skolor men samtliga saknar ett systematiskt kvalitetsarbete som grund for att
styra resurserna efter identifierade behov. Mot bakgrund av detta och av att det
ar sa stora skillnader i maluppfyllelse mellan kommunens grundskolor behéver
Goteborgs kommun utvardera effekterna av resursférdelningen med avseende
pa om de ger tillrackliga forutsattningar for att alla elever ska kunna na malen.
Genom att kontinuerligt f6lja upp och utvardera resursférdelningen som ett in-
slag i det systematiska kvalitetsarbetet, kan ockséa adekvata insatser for 6kad
maluppfyllelse i skolorna identifieras och vidtas.

De flesta elever som Skolinspektionen traffat ar stolta 6ver sin skola och uppger
att de trivs och kédnner sig trygga. Vid tillsynen framkommer ocksa att skolorna
och forskolorna i hog utstrackning har rutiner som fungerar da elever blir ut-
satta for krankande behandling. Dock saknas det i flera verksamheter kartlagg-
ningar av risksituationer dar krankande behandling kan uppsta. Detta begransar
mojligheterna att bedriva ett malinriktat arbete dar skolan planerar och genom-
for konkreta atgarder anpassade efter de lokala forutsattningarna och behoven.
Stadsdelsnamnderna och Goteborgs kommun som ytterst ansvarig for arbetet
kan da inte heller identifiera behov av insatser och pa ett 6vergripande plan
vidta riktade atgarder for att motverka krankande behandling. Skolinspektionen
vill i detta sammanhang papeka att skolans vardegrundsarbete dr vidare an ar-
betet for att forebygga, atgarda samt forhindra krankande behandling. Utbild-
ningen ska ocksa syfta till att fostra aktiva, kreativa, kompetenta och ansvars-
kdnnande individer och medborgare. Vardegrundsarbete i denna vidare bemar-
kelse uppmarksammas inte i uppfoljning och planering av kommunens utbild-
ningsverksamhet.

Flera av de omraden som ar kopplade till elevernas maluppfyllelse, exempelvis
det sarskilda stodet och anpassningen av undervisningen, ar rektorns ansvar. I
majoriteten av kommunens skolor finner dock Skolinspektionen att rektorerna
inte tar ansvar for att skolans resultat f6ljs upp och utvarderas och anvands som
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utgangspunkt i ett systematiskt kvalitetsarbete. Karnan i rektorns pedagogiska
ledarskap ligger i att leda och utifran kunskap om skolans utvecklingsbehov
medvetandegora och motivera organisationen att genomfdra atgarder for okad
maluppfyllelse. Om det saknas kunskap om skolans lokala utvecklingsbehov
och om det, i méanga fall ambitiosa, utvecklingsarbete som genomfors pa de allra
flesta skolor inte utvarderas sa tenderar insatserna att bli steg i blindo. Forskning
om framgangsrika skolor visar ocksa att rektorns roll dr central.! Rektorerna ar
nyckelpersoner i ett forandringsarbete och Goteborgs kommun har i kvalitetsre-
dovisningen och budget 2013 ocksa anvisat att rektor ska ges battre tid for det
pedagogiska ledarskapet. Skolinspektionen vill i sammanhanget ocksa papeka
vikten av att rektorerna ocksa far stod i att utveckla rollen som pedagogisk le-
dare och chef for ldrarna.

Skolinspektionens tillsyn visar att det @ven pa barn- och utbildningsomradet
centralt i stadsdelarna och i kommunen maste finnas ett systematiskt kvalitets-
arbete som stod for det ledarskap som politiker och tjansteman har att utéva. De
strategiskt viktiga beslut for forbattrad maluppfyllelse och likvardighet som hu-
vudmannen Goteborgs kommun och namnderna fattar maste bygga pa vl
grundad kunskap om verksamheternas behov. Huvudmannen maste ocksa ha
system och rutiner for att fainga upp verksamhetens utveckling, insatser och fra-
gestallningar pa andra omraden av det statliga uppdraget an de mal som priori-
teras av kommunen.

I kommunens senaste kvalitetsredovisning betonas ocksa behovet av ett syste-
matiskt kvalitetsarbete som grund for att kunna identifiera och vidta effektiva
atgarder for att 6ka maluppfyllelsen. Skolinspektionen noterar att Géteborgs
kommun, under den pagdende tillsynen, har intensifierat arbetet och vidtagit
atgarder for att skapa storre likvardighet i kommunens utbildningar. Budget
2013 har fokus pa malet likvardig utbildning och huvudmannen anger ocksa att
detta ska ske med bland annat ett forbattrat systematiskt kvalitetsarbete, battre
forutsattningar for rektor att vara pedagogisk ledare samt en tydligare ansvars-
fordelning i den decentraliserade organisationen. Center for skolutveckling har
fatt i uppdrag och paborjat arbetet med riktade insatser till de skolor som har
storst behov av att forbattra maluppfyllelsen. Skolinspektionen kan konstatera i
uppfoljningen av skol- och stadsdelsbesluten att det nu pabdorjats ett centralt
initierat arbete med att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet pa saval stads-

! Grosin L. (2003) Forskning om framgangsrika skolor som grund for skolutveckling, s. 137-177 | G Berg & H A Scherp,

Skolutvecklingens manga ansikten. Stockholm, Myndigheten f6r skolutveckling, Liber.
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delsniva som skolniva. Skolinspektionen avser att fortsattningsvis folja upp
kommunens atgarder och vad de far effekter for eleverna i kommunens skolor.

Skolinspektionen pekar i denna tillsyn pa ett antal omraden som dr nodvandiga
for huvudmannen att atgarda for att forbattra elevernas maluppfyllelse. Mot
denna bakgrund fattar Skolinspektionen foljande beslut.

Skolinspektionens ingripande

Forelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Gote-
borgs kommun att vidta nedanstadende atgarder for att avhjalpa patalade brister.
De vidtagna atgarderna ska senast den 1 mars 2013 redovisas for Skolinspekt-
ionen.

Undervisning och larande

Bedémning
Goteborgs kommun maste vidta foljande atgard for att forbadttra arbetet inom
bedomningsomradet Undervisning och larande.

- Huvudmannen ska se till att utbildningen inom kommunens skolva-

sende ar likvardig oavsett var den anordnas.

Motivering

Enligt skollagen ska utbildningen inom skolvasendet syfta till att barn och elever
ska inhdmta och utveckla kunskaper och varden. I utbildningen ska hénsyn tas
till barns och elevers olika behov. Barn och elever ska ges stod och stimulans sa
att de utvecklas sa langt som mdjligt. En stravan ska vara att uppvaga skillnader
i barnens och elevernas forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen. Utbild-
ningen inom skolvésendet ska vara likvardig inom varje skolform och inom fri-
tidshemmet oavsett var i landet det anordnas. Enligt forarbetena till skollagen
ska kvaliteten i verksamheten ha lika hog niva oavsett var i landet verksamheten
bedrivs.

Skolverkets statistik for ar 2011 visar att det finns stora skillnader i grundskolor-
nas maluppfyllelse bade mellan stadsdelar och inom stadsdelar. Kunskapsresul-
taten har i ett femarsperspektiv forsamrats totalt i kommunen. Det ar framfdrallt
i de skolor och stadsdelar som redan har laga kunskapsresultat som resultat-
minskningen ar stor vilket ytterligare okat skillnaderna i kunskapsresultat mel-
lan skolor och stadsdelar. Ar 2011 var det tio av Goteborgs kommuns 56 betyg-
sattande grundskolor dar mer an hélften av eleverna inte nddde malen i samtliga
amnen i grundskolan.
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Tillsynen visar att i ndstan var femte grundskola ges inte alla elever det sarskilda
stod de har ratt till. Dessutom visar tillsynen att det finns brister vid utarbetan-
det av atgardsprogram i ungefar tva tredjedelar av kommunens grundskolor.
Huruvida alla elever far ett adekvat stod eller inte varierar mellan stadsdelar,
skolor och ibland inom skolor. I stadsdelen Ostra Goteborg, som ar en stadsdel
med laga kunskapsresultat, uppvisar ndstan samtliga grundskolor brister i at-
gardsprogrammen. Brister i atgardsprogram hénger ofta samman med att det i
den bakomliggande utredningen inte tydligt framkommer vilka behov eleven
har eller med att skolan inte fullt ut anvander sig av utredningens resultat. Detta
kan innebadra att elever inte alltid far sarskilt stdd som ar individuellt anpassat
efter elevens behov. Nar det galler sarskilt stod i form av studiehandledning pa
modersmalet framgar av intervjuer i skolor och stadsdelar att det varierar i vil-
ken utstrackning de elever som behover ocksa far detta. Det finns skolor som
endast i begransad omfattning koper in studiehandledning fran Sprakcentrum.
Som skal for att avsta Sprakcentrums tjanster anger vissa skolor att dar saknas
larare med bade sprak- och @mnesldararkompetens medan det finns andra skolor
som anger kostnadsskal. Andra former av stdd som exempelvis sarskilda laro-
medel, digitala hjalpmedel och mediakontakter anvands i begransad omfattning.
I de skolor som har anstéllt egna modersmalslarare erbjuds eleverna i viss ut-
strackning studiehandledning av dessa larare. Mojligheten att fa studiehandled-
ning pa modersmalet paverkas darmed ocksa av vilket modersmal skolans egen
personal kan undervisa i. Tillsynen visar att ménga skolor brister i att ge elever
sarskilt stod i form av studiehandledning pa modersmalet.

Av tillsynen framgar ocksa att det i ungefar en fjardedel av kommunens grund-
skolor finns ldrare som brister i att anpassa undervisningen efter elevernas be-
hov och forutsattningar eller i att ge alla elever den ledning och stimulans de
behover for att utvecklas sa langt som mdajligt. Har finner Skolinspektionen ofta
en undervisning som dr lika for alla elever oavsett behov, férutsattningar, erfa-
renheter och tankande. Detta medfor att alla elever inte far det stod for sitt 14-
rande de behover och inte heller tillracklig stimulans och utmaningar for att na
langre i sin kunskapsutveckling.

Det finns stora skillnader i hur utbildningen f6r nyanldanda elever genomfors och
hur lang tid det tar innan eleverna far ordinarie klassplacering. Det varierar
ocksa mellan, och inom, stadsdelar i vilken utstrackning de nyanlandas kun-
skaper i samtliga dmnen kartlaggs. Ofta gors en genomgang av elevens skolbak-
grund och en summarisk kartlaggning av elevernas kunskaper i nagot eller
nagra amnen. Elevernas ratt till undervisning tillgodoses ocksa i olika grad da
tillsynen visar att nyanldanda elever ofta i forsta hand undervisas i &mnet svenska
som andrasprak, eventuellt i matematik samt i sitt modersmal. Nér sa sker ar
utbildningen upplagd utifran elevernas bristande kunskaper i svenska och inte
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utifrdn de kompetenser de har i 6vriga &mnen vilka da riskerar att inte bevaras
och utvecklas. Studiehandledning pa modersmalet, som manga skolor brister i
att ge eleverna, ar avgorande for om de nyanldnda elevernas kunskaper och ut-
vecklingsbehov ska kunna kartlidggas. Aven for elever som inte dr nyanlanda
men som har utlandsk bakgrund visar tillsynen att arbetet med att anpassa
undervisningen till elevernas forutsattningar och behov maste forbattras.

Vid tillsynen av verksamheten i fritidshemmen finner Skolinspektionen att det
finns stora skillnader i fritidshemmens kvalitet saval mellan som inom stadsde-
larna. Exempelvis géller detta tillgang till sarskilt stod for elever som behover
det, fritidshemmens arbete med att stimulera elevernas utveckling och larande
samt arbetet med att innehdllsmassigt komplettera skolan. Kommunens fritids-
hem har ocksa olika forutsattningar att leva upp till detta pa grund av lokalernas
varierande kvalitet och storlek samt elevgruppernas storlek och sammansatt-
ning. Eftersom fritidshemmet bland annat har som uppgift att stimulera elever-
nas utveckling och larande har brister i fritidshemmens kvalitet &ven betydelse
for maluppfyllelsen i skolan.

Av vad som framgar av avsnittet uppfoljning och utveckling av utbildningen
brister det systematiska kvalitetsarbetet i kommunens skolor och fritidshem
samt pa stadsdels- och kommunniva vilket forsvarar for Goteborgs kommun att
fatta strategiskt viktiga beslut for forbattrad maluppfyllelse och likvardighet.

Utredningen visar att huvudmannen inte skapar tillrackliga forutsattningar for
en likvardig utbildning inom sitt skolvasende. Kvaliteten i kommunens skolva-
sende dr genomgaende inte lika hog. Det finns stora skillnader i grundskolornas
kunskapsresultat bade mellan och inom stadsdelarna. P4 kommun- och stads-
delsniva och i majoriteten av skolorna saknas, i synnerhet for de lagre arskur-
serna, uppfoljning, utvardering och analys av elevernas maluppfyllelse som en
grund for att vidta atgarder i syfte att uppvéaga skillnader i barnens och elever-
nas forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen. Alla elever far inte det sar-
skilda stod de har ratt till och alla ges inte en individanpassad undervisning.
Huvudmannen har heller inte i de olika verksamheterna foljt upp och utvarderat
arbetet med sarskilt stod och anpassningen av undervisningen efter varje elevs
forutsattningar och behov. Verksamheten uppfyller dirmed inte forfattningar-
nas krav och huvudmannen foreldggs att vidta atgdarder sa att bristen avhjalps.

Forfattning
1 kap. 4 och 9 §§ skollagen
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Uppfoljning och utveckling av utbildningen

Beddmning
Goteborgs kommun maste vidta foljande atgard for att forbattra arbetet inom
bedomningsomradet Uppfdljning och utveckling av utbildningen.

— Huvudmannen ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete som bestar i
planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen.

Motivering

Enligt skollagen ska varje huvudman inom skolvéasendet pa huvudmannaniva
systematiskt och kontinuerligt planera, folja upp och utveckla utbildningen. Det
systematiska kvalitetsarbetet ska inriktas pa att de mal som finns for utbildning-
en i skollagen och andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska dokumenteras. Huvudmannen ska se till att atgarder vidtas
om det vid uppfdljningen framkommer att det finns brister i verksamheten. Sa-
dan planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen ska genomforas daven
pa forskole- och skolenhetsniva.

Tillsynen visar att kunskapsresultaten analyseras och utvarderas i liten utstrack-
ning i kommunens skolor. I synnerhet galler detta drskurserna 3 och 5 i grund-
skolan (fran och med lasaret 2011/12 ska istéllet elevernas resultat i relation till
kunskapskraven i arskurs 3 och 6 anvindas) dar en stor del av kommunens sko-
lor inte sammanstaller resultaten for dessa arskurser. Intervjuer med tjansteman
och politiker visar att det vare sig pa stadsdelsniva eller p4 kommunniva efter-
fragas resultat och utvarderingar fran skolorna nar det galler maluppfyllelsen
for grundskolans lagre arskurser. Det saknas darfor ssmmanstallning, analys
och utvarderingar av uppnadda resultat pa kommunniva.

Utvarderingar och analyser av savil resultaten som de atgarder man vidtagit i
syfte att forbattra maluppfyllelsen behovs for att tydliggora vilka nya priorite-
ringar, pedagogiska insatser och organisatoriska forandringar som kan behovas i
verksamheten. I skolornas och stadsdelarnas dokumentation 6ver arbetet med
fullmaktiges prioriterade mal, redovisas insatser som gjorts for att 6ka malupp-
fyllelsen. Detta kan exempelvis vara satsningar pa dator till varje elev eller olika
kompetensutvecklingsinsatser i matematik samt las- och skrivutveckling. I nést-
an samtliga fall dr dessa insatser inte utvarderade sa att det gar att utldsa i vilken
utstrackning insatta atgarder har paverkat maluppfyllelsen. Det blir da svart for
ansvariga att i ett overgripande kommunperspektiv bedoma utfallet i den mal-
och resultatstyrda verksamheten i Goteborgs kommuns utbildningsverksamhet.

I mer an 75 procent av skolenheterna i Géteborgs kommun har Skolinspektionen
vid tillsynen funnit brister i det systematiska kvalitetsarbetet och i samtliga
stadsdelsbeslut har kritik riktats mot stadsdelsndamndernas systematiska kvali-
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tetsarbete. Analyser och utvarderingar saknas oftast pa dessa nivaer och det ar
ovanligt att skolenhetens/stadsdelens egeninitierade kvalitetsarbete mot nation-
ella mal utéver de kommunalt prioriterade malen har dokumenterats.

Av den dokumentation fran kommunen, stadsdelarna och skolenheterna som
Skolinspektionen tagit del av framgar att verksamheten vid fritidshemmen inte
foljs upp och utvarderas. Kunskap om maluppfyllelsen i kommunens fritids-
hemsverksamhet saknas darfor som underlag for beslut i syfte att utveckla verk-
samheten. Vidare saknas i de flesta fall utvarderingar och analyser av forskole-
klassens och grundsarskolans verksamhet och dess maluppfyllelse. Av inter-
vjuer med politiker och tjanstemén pa saval stadsdelsnivd som kommunniva
framgar att de har en begransad kunskap om dessa verksamheters maluppfyl-
lelse. Skolinspektionen kan dock konstatera att det vid kommunens forskolen-
heter i huvudsak bedrivs ett fungerande systematiskt kvalitetsarbete men att det
trots detta, pa stadsdelsniva, ofta saknas analyser och bedémningar av forsko-
lans maluppfyllelse. Foljaktligen &dr det ocksa svart att utan sddant underlag gora
beddmningar och analyser av maluppfyllelsen {for forskolan som helhet i kom-
munen. Aven vid tillsynen av gymnasieskolan och vuxenutbildningen fann
Skolinspektionen brister i det systematiska kvalitetsarbetet vilka kan ha bety-
delse for huvudmannens formaga att fatta strategiska beslut.

Av intervjuer med tjansteman och politiker framgar att inte heller de sarskilda
kommunala satsningar i form av resurstillskott for att forbattra kvalitet i forskola
och fritidshem som genomforts har utvarderats utifran hur maluppfyllelsen i
dessa verksamheter paverkats.

Av intervjuer med politiker och férvaltningstjansteman pa saval stadsdels- som
central niva framgar att det finns en medvetenhet om att det resultatanalyse-
rande arbetet pa alla nivaer behover forbattras. Skolinspektionen noterar ocksa
att huvudmannen under tillsynens gang vidtagit atgarder for att forbattra det
systematiska kvalitetsarbetet. Arbetsgrupper har startats och nya mallar for bade
verksamhetsplaner och uppfoljningsrapporter har skapats med syfte att fa till-
stand en gemensam struktur for det systematiska kvalitetsarbetet i hela organi-
sationen.

Utredningen visar dock att huvudmannen inte i tillracklig utstrackning planerar,
foljer upp och utvecklar sina verksamheter systematiskt samt inte tar tillvara
resultaten och ser till att dessa omsdtts i atgarder for att forbattra maluppfyllel-
sen. Eftersom det i verksamheter saknas sammanstallningar, utvarderingar och
analyser av uppnadda resultat saknar huvudmannen ett viktigt underlag for att
kunna planera och utveckla utbildningen. Darmed begréansas ocksa mojligheten
att vidta relevanta atgarder i syfte att 6ka maluppfyllelsen. Verksamheten upp-
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fyller darmed inte forfattningarnas krav och huvudmannen foreldggs att av-
hjalpa bristen.

Forfattning
4 kap. 3 § skollagen

Erbjudande av uthildning

Beddmning
Goteborgs kommun maste vidta foljande atgard for att forbadttra arbetet inom
bedomningsomradet Erbjudande av utbildning.

— Samtliga barn ska erbjudas plats i forskolan inom fyra manader efter det
att barnets vardnadshavare anmalt 6nskemal om plats.

Motivering

Enligt skollagen ansvarar hemkommunen for att utbildning i forskola kommer
till stdnd for alla barn i kommunen som ska erbjudas forskola och vars vérd-
nadshavare onskar det. Vidare anges att kommunen ska erbjuda barnet férskola
inom fyra manader efter det att vardnadshavare anmalt 6nskemal om forskola
med offentlig huvudman. Kommunens skyldighet att erbjuda forskola innebar
enligt Skolinspektionen att platsen ska vara tillganglig, dvs. att barnet kan borja
vid aktuell forskolenhet, inom de fyra manaderna.

Tillsynen av stadsdelarnas forskolor visar att det i samtliga stadsdelar finns barn
som inte erbjudits forskoleplats inom fyra manader. Stadsdelarnas egen statistik
visar ocksa att det i de flesta stadsdelarna finns barn som inte erbjuds forskola
inom fyra manader. Som exempel kan ndmnas att det i stadsdelen Majorna-
Linné den 31 januari 2012 fanns 80 barn som inte erbjudits férskola inom fyra
manader. Motsvarande siffra den 29 februari 2012 var 123. Dessutom framkom-
mer i intervju med de placeringsansvariga i stadsdelarna att det finns fler barn
som inte erbjudits plats inom fyra manader an det antal statistiken visar. Det ar
barn som meddelas erbjudandet inom fyra manader men inte far tillgang till
platsen inom de fyra manaderna. Foljaktligen visar tillsynen att 4ven de stadsde-
lar vars egen statistik visar pa full behovstackning inte erbjudit forskoleplats
inom fyra manader. Exempelvis framgick av stadsdelen Norra Hisingen place-
ringsdatasystem att det vid tidpunkterna 31 januari och 29 februari 2012 fanns
sammanlagt omkring tio barn som meddelats erbjudande om forskoleplats inom
fyra manader men inte fatt tillgang till platsen inom de fyra manaderna. (Se vi-
dare i respektive stadsdelsbeslut)

Intervjuer med tjansteman i stadsdelarna och centralt i kommunen visar att ut-
byggnaden och anskaffandet av forskoleplatser inte alltid ar en fraga som stads-
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delsndmnderna ensamt dger och kan 16sa. Exempelvis handlar det i manga fall
om plan och markfragor som andra instanser i kommunen handlagger och be-
slutar om. Att na full behovstackning i forskolan innebar darfor inte enbart en
resurstilldelningsfraga utan ocksa en 6vergripande samordningsuppgift for hu-
vudmannen Géteborgs kommun.

Av utredningen framgar att Goteborgs kommun inte alltid erbjuder barnet for-
skola inom fyra manader efter det att vardnadshavare anmalt 6nskemal om for-
skola med offentlig huvudman. Verksamheten uppfyller dairmed inte forfatt-
ningarnas krav och huvudmannen foreldggs att avhjalpa bristen.

Vid Skolverkets utbildningsinspektion ar 2006 patalades i beslutet att Goteborgs
kommun brister i sitt ansvarstagande da det finns barn som inte erbjudits for-
skoleplats inom fyra manader och att detta ska réttas till. Skolinspektionen fin-
ner det anmarkningsvart att samma brist konstateras ar 2012.

Forfattning
8 kap. 14 § skollagen

Anmarkning
Skolinspektionen tilldelar med stod av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800) Gote-
borgs kommun en anmérkning.

Ledningsstruktur och organisering av utbildningen

Bedtmning
Skolinspektionen har uppmarksammat foljande brister inom bedémningsomra-
det Ledningsstruktur och organisering av utbildningen.

— Ikommunen finns inte en tydlig ansvarsfordelning mellan vissa av de
namnder som fullgér huvudmannens uppgifter enligt skolforfattningar-

na.

Motivering

Enligt kommunallagen ska fullméktige bestimma namndernas verksamhetsom-
raden och inbordes forhdllanden samt utfarda reglementen med narmare fore-
skrifter om namndernas verksamhet och arbetsformer. Vidare ska namnderna
var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de
mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de foreskrifter som galler
for verksamheten.

Enligt Reglemente for Goteborgs vuxenutbildningsnamnd dr Vuxenutbildnings-
namnden styrelse for komvux, sdrvux samt sfi. I Vuxenutbildningsnamndens
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uppdrag ingar 6vergripande ansvar for samordning, utveckling och strategisk
planering for den kommunala vuxenutbildningen. Enligt Reglemente for Gote-
borgs utbildningsnamnd ar Utbildningsndmnden styrelse for bland annat vux-
enutbildning i kommunal regi. Utbildningsndmnden svarar for de uppgifter
inom vuxenutbildningen som enligt skollagen och férordning om kommunal
vuxenutbildning ankommer pa kommunen.

For vuxenutbildningen i Goteborgs kommun har pa forvaltningsniva och rek-
torsniva overenskommelser tréaffats mellan de bada berdrda forvaltningarna om
hur ansvarsfordelningen mellan namnderna praktiskt ska hanteras i verksam-
heten. Enligt “Overenskommelse mellan Vuxenutbildningsférvaltningen och
Utbildningsforvaltningen” ansvarar exempelvis Vuxenutbildningsforvaltningen
for antagningen till vuxenutbildningen, d&ven den som sker i egen regi under
Utbildningsndamndens ansvar. Att Vuxenutbildningsnamnden genom sin for-
valtning har ansvaret for antagningen i detta avseende framgar inte av regle-
mentena. Det gar heller inte av reglementena att utldsa vilket ansvar i 6vrigt som
avilar respektive naimnd i egenskap av styrelse for en del av kommunens offent-
liga skolvdasende for vuxna. Detta gor ansvarsfordelningen mellan nimnderna
otydlig.

Av utredningen framgar att ansvarsfordelningen mellan namnderna ar otydlig
vilket forsvarar namndernas majligheter att ta ansvar for att verksamheten bed-
rivs i enlighet med de foreskrifter som géller for verksamheterna. Verksamheten
uppfyller darmed inte forfattningarnas krav. Skolinspektionen bedomer dock att
overtradelsen dr mindre allvarlig. Eftersom forvaltningarna tillimpar en funge-
rande ansvarsfordelning och bristen darmed &r av formell art tilldelas huvud-
mannen en anmarkning och maste atgéarda bristen.

Forfattning
2 kap. 2 § skollagen jmf. med 3 kap. 4 § och 6 kap. 7 och 32 §§ kommunallagen

Fakta om kommunen

Goteborgs kommun har drygt 500 000 invanare och ingar som en av 13 kommu-
ner i Goteborgsregionens kommunalférbund (GR). Kommunerna i GR samarbe-
tar i skolfragor och har bildat en gemensam gymnasieintagning dar elever fritt
kan soka gymnasieskolor inom regionen. Géteborgs kommun har en stadig be-
folkningsokning. Under den senaste 5-arsperioden har befolkningen 6kat med i
genomsnitt cirka 5000 invanare per ar. Okningen bestar av ungefar lika delar
fodelsedverskott och inflyttningsdverskott.
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Kommunfullméaktige ansvarar for att kommunens verksamheter genomfors en-
ligt lagar och forordningar och har det yttersta ansvaret for barn- och utbild-
ningsverksamheten. Goteborgs kommun &r fran och med den 1 januari 2011 or-
ganiserad i tio geografiska omraden, stadsdelar. Varje stadsdel styrs av en
stadsdelsnamnd. Stadsdelsnamnderna ansvarar i sitt geografiska omrade for
forskoleklass, grundskola och grundsarskola, forskola samt fritidshem i stadsde-
len. Fore den 1 januari 2011 var ansvaret for ovanstdende verksamheter fordelat
pa 20 stadsdelsnamnder. Utbildningsnamnden har ansvaret for gymnasieskolan
och gymnasiesadrskolan samt har utféraransvaret och ar ansvarig nimnd for
kommunens vuxenutbildning i egenregi. Vuxenutbildningsnamnden ansvarar
for all upphandlad vuxenutbildning pa entreprenad. Vuxenutbildningsndmnden
har ocksa ett 6vergripande samordningsansvar for all vuxenutbildning i kom-
munen och bestaller utbildningsplatser i form av séval entreprenader som
kommunal egenregi.

Goteborgs kommuns stadsdelsndamnder far sina ekonomiska ramar via en re-
sursfordelningsmodell som utgar fran befolkningens storlek, alder och samman-
sattning. Modellen innebaér att tilldelningen av resurser varierar mellan stadsde-
larna pa ett satt som berdaknas motsvara stadsdelens resursbehov utifran lokala
forutsattningar. Stadsdelsnamnderna har sedan att prioritera hur resurserna ska
anvandas inom de olika verksamheterna i stadsdelen.

Kommunfullméktige styr barn- och utbildningsverksamheten bland annat ge-
nom att i den arliga budgeten ange prioriterade mal som stadsdelsnimnderna
och fackndmnderna har att planera sin verksamhet utifran. I budget beslutas
ocksa om de medel som namnderna har att forfoga 6ver. Namnderna gor sedan
uppfdljningar av sina verksamhetsplaner och rapporterar flera ganger per ar i
sarskilda uppfoljningsrapporter och i en arsrapport hur arbetet med fullmakti-
ges prioriterade mal har avlopt och vilka resultat som uppnatts. For utbild-
ningsomradet ligger de kommunalt prioriterade malen i linje med nationella
mal. Stadsledningskontoret sammanstéller for utbildningsomradet en gemen-
sam uppfoljningsrapport och arsrapport. Stadsledningskontoret upprattar arlig-
en dven en kvalitetsredovisning som har ett bredare och mera analyserande in-
nehall an uppfdljningsrapporter och arsrapport.

Center for skolutveckling ar en enhet inom stadsledningskontoret som bistar
kommunens barn- och utbildningsverksamheter med kompetensutveckling och
andra utvecklingsinsatser. Denna enhets arbete styrs av det inriktningsdoku-
ment som arligen faststalls av kommunfullméaktige och som utgar fran de i bud-
get prioriterade malen for utbildningsomradet. Sprakcentrum i stadsdelen
Lundby organiserar modersmalsundervisningen for hela kommunen och stads-
delarna kan genom Sprakcentrum kopa tjansterna undervisning i och studie-
handledning pa modersmalet.
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Forskola, fritidshem, grundskola och grundsarskola

I Goteborgs kommun finns cirka 400 kommunala férskolor samt cirka 175 fri-
stdende forskolor 6ver vilka kommunen har ett tillsynsansvar. Kommunen be-
driver ocksa pedagogisk omsorg i form av familjedaghem samt 6ppen forskole-
och fritidsverksamhet. Totalt har antalet forskoleplatser under den senaste 5-
arsperioden 6kat med mer an 4 500 platser vilket motsvarar en drygt tjugopro-
centig 6kning.

Skolinspektionen har genomfort tillsyn i cirka 150 kommunala grundskolenheter
av vilka cirka 30 stycken ocksa omfattade grundséarskola. Fritidshem for barn i
aldrarna 6-12 a&r bedrivs integrerade i skolenheterna. Av samtliga barn i dldern 6-
9 ar ar cirka 78 procent inskrivna i fritidshem, medan motsvarande siffra for
barn i aldern 10-12 ar &r cirka 8 procent. Ungefar 21 procent av grundskolans
elever géar i ndgon av de 37 fristdende grundskolor som finns inom kommunen.

Nyanldnda grundskoleelever placeras ofta i sarskilda enheter som Introdukt-
ionsskolan i Ostra Géteborg och Vilkomstenheterna i Angered och i Askim-
Frolunda Hogsbo men kan ocksa som i Biskopsgarden och Majorna -Linné tas
emot direkt pa skolorna. Nyanlanda elever kan vara placerade i introduktions-
verksamhet mellan ett par veckor och uppemot ett halvt till ett ar i de stadsdelar
som har sddan verksamhet. I andra stadsdelar far eleverna omedelbart en skol-
placering och gar antingen i ordinarie klass eller i sa kallad forberedelseklass.

Det gors i kommunen ingen sammanstéllning pa kommunniva eller stadsdels-
niva av maluppfyllelsen i samtliga &mnen i arskurserna 3 och 5 eller elevernas
resultat i relation till kunskapskraven i arskurs 3 och 6 som ska anvandas fran

och med laséaret 2011/2012.

Enligt Skolverkets officiella statistik for ar 2011 var det genomsnittliga meritvar-
det for elever i Goteborgs kommunala grundskolor 205 jamfort med rikets 211.
Det genomsnittliga meritvardet for flickor var 215 och for pojkar 196. Skillnaden
i resultat mellan konen &dr dock nagot lagre i Goteborgs kommun jamfort med
genomsnittet for riket. For elever fodda utomlands var det genomsnittliga me-
ritvardet 155 i kommunens skolor ar 2011 medan det i riket var 174. Andelen
elever som uppnadde behorighet till nagot nationellt program i gymnasieskolan
var 82 procent att jamfora med riksgenomsnittet som var 88 procent. Andelen
elever som nddde malen i samtliga @&mnen var i kommunens skolor 70 och i riket
77 procent. Sdledes ar det i Goteborgs kommuns skolor mer &n var fjarde elev
som inte nar malen. Betygsresultaten for Goteborgs kommun som helhet har
forsamrats under den senaste femarsperioden. Det genomsnittliga meritvardet
har minskat fran 209 ar 2006 till 205 ar 2011. Andelen elever som nar malen i
samtliga dmnen har minskat fran 73 procent till 70 procent under samma tid. Det
ar framfdrallt i de skolor och stadsdelar som redan har laga kunskapsresultat
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som resultatminskningen ar pataglig vilket ytterligare okat skillnaderna i kun-
skapsresultat mellan skolor och stadsdelar under femarsperioden. Variationen i
resultat mellan stadsdelarna och mellan skolorna i kommunen dr anméarknings-
vart stora. Andelen elever i arskurs 9 som nar malen i samtliga @mnen varierar
for stadsdelarna mellan 40 procent i Ostra Goteborg och 86 procent i Orgryte-
Harlanda ar 2011. P4 skolniva varierar kunskapsresultaten mellan Sandeklevs-
skolan i Ostra Goteborg dér det genomsnittliga meritvirdet var 136 och Kérra-
lundskolan i Orgryte-Harlanda dér det var 244 meritpoang.

Sammanstallningar av maluppfyllelsen i grundsarskola gors inte pd kommun-
niva eller stadsdelsniva varfor dessa uppgifter inte kan redovisas har.

Gymnasieskola och gymnasiesdrskola

Den kommunala gymnasieskolan i Goteborgs kommun bestar av 14 skolenheter.
Vid gymnasieskolan finns tillgang till samtliga nationella program, introdukt-
ionsprogram samt en internationell gymnasial utbildning, International
Baccalaureate (IB). Gymnasiesarskolan erbjuder atta nationella program samt
individuella program. I de 30 fristdende gymnasieskolorna i kommunen gar
cirka 10 000 elever medan det ar cirka 11 500 elever som fér sin gymnasieutbild-
ning i Goteborgs kommunala gymnasieskolor.

Kunskapsresultaten vid Goteborgs kommunala gymnasieskolor i form av ge-
nomsnittlig betygspoang uppgar till 14,1 enligt Skolverkets statistik for ar 2011
vilket &r i paritet med riket. Av de elever som fick slutbetyg ar 2011 var 86 pro-
cent behoriga till universitets- och hdgskolestudier att jamféra med 87 procent i
riket. Andelen som fullféljde sin gymnasieutbildning pa nationellt program
inom fyra ar var 67 procent ar 2011 jamfort med andelen i riket som var 76 pro-
cent. Hogst andel (96 procent) fullfoljde Byggprogrammet och lagst andel (56
procent) fullfdljde Barn- och fritidsprogrammet. Sammanstallningar av kun-
skapsresultaten i gymnasiesarskolan gors ej pd kommunniva.

Vuxenutbildning

I Goteborgs kommun ar det 4,3 procent av den vuxna befolkningen som deltar i
kommunal vuxenutbildning enligt Skolverkets officiella statistik for kalendera-
ret 2011. Detta dr en hogre andel an i riket (3,7 procent). Vuxenutbildningsfor-
valtningen upphandlar cirka 75 procent av vuxenutbildningen i Géteborgs
kommun fran 14 utbildningsanordnare av olika storlek och organisation. Ut-
bildningsanordnarna &r studieférbund, folkhdgskolor, ekonomiska féreningar
och aktiebolag.

I Skolverkets statistik for ar 2010 redovisas att andel studerande med studieav-
brott i kommunal vuxenutbildning &r 18 procent i Goteborgs kommun vilket ar
nagot hogre an i riket. Av statistiken framgar vidare att mellan 14 och 23 procent
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avbryter utbildningen i svenska for invandrare beroende pa vilken av kurserna
A-D som uppgifterna galler. Andelen avbrott ligger i samtliga kurser nagot
lagre &n vardena for riket. Enligt Vuxenutbildningsforvaltningens kvalitetsredo-
visning for 2011 har andelen studerande i séarskild utbildning f6r vuxna som
erhallit betyg efter avslutad kurs fordubblats och dr nu 10 procent samtidigt som
andelen avbrott ocksa 6kat markant och nu ligger pa 17 procent.

Tabell 1:

Antal

barn/elever/studerande
Verksamhetsform .

cirka
Forskola 23 500
Fritidshem 15 000
Forskoleklass 4 500
Grundskola 33500
Grundséarskola 500
Gymnasieskola 11 500
Gymnasiesarskola 400
Kommunal vuxenutbildning 11 500
Sarskild utbildning for vuxna 150
Utbildning i svenska for invandrare 8 000

Kélla: Uppgifter fran Géteborgs kommun

I drendets slutliga handldggning har enhetschefen Lena Dahlquist samt under-
visningsraden Elisabeth Fogelberg och Anna Wide deltagit.
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Allmant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla kommuner for att granska
skolvasendet. Tillsynen av de fristdende grundskolorna har skett under samma
period som de kommunala skolorna utom i de fall dar verksamheten nyligen star-
tat eller varit foremal for tillsyn.

Vid tillsynen tar Skolinspektionen stallning till i vad man verksamheten ger for-
utsattningar for barn, ungdomar och vuxenstuderande att na de nationella malen
och bedémer om huvudmannen uppfyller de krav som forfattningarna staller pa
verksamheten. Tillsynen fokuserar pa sddana faktorer som har betydelse for en
god larandemiljo och for elevernas méjligheter att uppna kunskapsmalen. Foru-
tom att Skolinspektionen bedomer maluppfyllelsen inriktas tillsynen mot tre hu-
vudomraden: Elevernas utveckling mot malen, ledning och utveckling av utbild-
ningen samt enskild elevs ratt.

Skolinspektionen har med start varen 2011 genomfort regelbunden tillsyn i gym-
nasieskolor och vuxenutbildning inom utbildningsndamndens och vuxenutbild-
ningsnamndens ansvarsomrade samt inom utbildningsverksamheten i Goteborgs
kommuns tio stadsdelar. Skolbeslut och 6vergripande beslut for de olika stads-
delsnamnderna, utbildningsnamnden samt vuxenutbildningsnamnden har pre-
senterats l16pande och inneburit uppfoljning med krav pa atgéarder for de brister
som tillsynen bedomt. Kommunens férskoleverksamhet och verksamheten vid
fritidshemmen redovisas i var sitt sammanfattande beslut for respektive stadsdel.
For huvudmannen Goteborgs kommun sammanstalls iakttagelser och bedom-
ningar, som rér huvudmannens ansvar for utbildningsverksamheten i kommu-
nen, i ett beslut (kommunbeslut). Skolinspektionen ger alltid huvudmannen maj-
lighet att ta del av och lamna synpunkter pa sakuppgifter i besluten.

Skolinspektionens granskning avser emellertid inte att ge en heltdckande bild av
tillstandet i skolvasendet utan i vilken utstrackning huvudmannen, vid det aktu-
ella granskningstillfallet, avviker fran de krav och férvantningar som uttrycks i
skollag, laroplaner och 6vriga forfattningar som ror skolviasendet, inom de grans-
kade omradena. Beskrivningarna och bedomningarna i besluten grundas pa de
dokument som huvudman och skolor lamnat samt pa de iakttagelser och inter-
vjuer som genomforts vid besdk i verksamheten. Aven annan information fran
Skolverkets nationella uppfoljningssystem, eller som finns publicerad pa annat
sdtt, har anvants. Skolinspektionen anvander olika tillsynsmetoder vilket innebar
att besoken vid skolor och verksamheter kan variera avseende savial omfattningen
som av vilka grupper som intervjuas. Vid kommunala forskolor och fritidshem
grundar sig inspektionen i huvudsak pa intervjuer med personal, fordldrar och
ledning.
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For den offentliga verksamheten kompletteras alla beslut med en muntlig ater-
rapportering av inspektorerna till foretradare f6r huvudmannen.

Inom de omraden dar Skolinspektionen beddmt att det finns brister har huvud-
man och rektor eller forskolechef ett ansvar for att atgarder vidtas. Med anled-
ning av tillsynen ska huvudmannen till Skolinspektionen redovisa vilka atgarder
som har vidtagits i verksamheterna inom den tid och i den ordning som anges i
beslutet.

Ytterligare information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats (www.skolinspektionen.se/Tillsyn).


http://www.skolinspektionen.se/Tillsyn
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Sammanstallning av Skolinspektionens beslut pa namnd-
niva som fattats i samband med den regelbundna tillsy-

nen i G6teborgs kommun

Facknamnder

Vuxenutbildningsnamnden

Utbildningsnamnden

Stadsdelsnamnder
Centrum

Orgryte — Hirlanda
Majorna — Linné
Angered

Ostra Goteborg

Vastra Hisingen

Vastra Goteborg

Askim, Frélunda, Hogsbo
Norra Hisingen

Lundby

beslut 2011-06-16

beslut 2011-06-17

beslut 2011-12-02

beslut 2011-12-13

beslut 2012-02-22

beslut 2012-03-27

beslut 2012-04-17

beslut 2012-05-02

beslut 2012-06-19

beslut 2012-06-20

beslut 2012-08-23

beslut 2012-09-04



