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Tillsyn i Skarphagsskolan

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Norrkdpings kommun under 2012 och 2013

Skarphagsskolan besoktes av Skolinspektionen den 5 och 6 mars 2013.

Fakta om skolan

Skarphagsskolan omfattar forskoleklass, grundskola arskurserna 1 till 6, grundsarskola
inriktning traningsskola med &rskurserna 1-6 samt fritidshem. Skolan ligger i omradet
Skarphagen i sydvéstra delen av Norrkoping. Pa skolan gar 272 elever och i fritids-
hemsverksamheten &r 175 elever inskrivna. Skarphagsskolans fritidshem ar uppdelat
pa tre avdelningar. Grundskolan ar organiserad i tre arbetslag och grundsarskolan i tva
med en arbetslagsledare i varje arbetslag. Arbetslagsledarna ingar tillsammans med
rektorn och elevhélsosamordnaren i skolans ledningsgrupp.

Skolinspektionen har tagit del av grundskolans egna sammanstallningar 6ver resulta-
ten i alla @mnen for arskurs 5 ar 20082011 och 6 ar 2012 och i svenska och matematik
for arskurs 3 aren 2008 till 2012. Skolans resultat varierar under aren. Av resultaten
framkommer att alla elever nar kunskapskraven i matematik och 91 procent av elever-
na nar kunskapskraven i svenska for arskurs 3 ar 2012. I &rskurs 6 nar alla elever kun-
skapskraven i alla @mnen ar 2012 forutom i engelska, matematik, naturorienterande
amnen, samhallsorienterande damnen och teknik dér inte alla elever nar kunskapskra-
ven. I engelska nar 92 procent av eleverna kunskapskraven, i matematik &r andelen 69
procent, i naturorienterande respektive samhallsorienterande amnen 85 procent och i
teknik 61 procent.

Alla elever i grundsirskolans verksamhet vid Skarphagsskolan nar enligt skolans be-
domning kunskapskraven efter sina forutsattningar ar 2012.

Helhetsbedémning

Kunskapsresultaten pa skolan har varierat 6ver tid och det ar framfor allt resultaten i
matematik och teknik som har férsamrats i ak 6 ar 2012. Av tillsynen framkommer att
det finns ett flertal omraden dér skolan inte arbetar i enlighet med vad forfattningarna
kraver och som paverkar skolans resultat och maluppfyllelse negativt.

En grundldggande faktor som paverkar hur vél andra delar fungerar inom en skola &r
det systematiska kvalitetsarbetet. Rektorn maste sakerstalla att skolenhetens kvalitets-
arbete dokumenteras. En skolenhet med flera verksamheter som forskoleklass, grund-
skola, grundsarskola och fritidshem staller stora krav pa hur kvalitetsarbetet samman-
stélls och tillgangliggors for personal och elever. Med en dokumentation som ger en
samlad bild av utbildningens kvalitet kan Skarphagsskolan utveckla sin undervisning
sd att hogre resultat och 6kad méluppfyllelse kan uppnas. Som pedagogisk ledare och
chef har rektorn det yttersta ansvaret for att utbildningen utvecklas.

Ytterligare ett led i att ge alla elever den ledning och stimulans som de behover for att
kunna utvecklas sa langt som mdjligt enligt utbildningens mal, &r att skolan forbéattrar
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informationen till elever och vdrdnadshavare om elevens kunskapsutveckling och ut-
vecklingsmojligheter i de olika &mnena. Bland annat maste skriftliga individuella ut-
vecklingsplaner utarbetas enligt forfattningarnas krav, sa att dessa kan vara ett verktyg
for att synliggora elevens kunskapsutveckling och utvecklingsmajligheter.

Grundséarskolan med inriktning traningsskola i skolenheten utgor en trygg och valor-
ganiserad verksamhet dér alla elever nar kunskapskraven efter sina forutséttningar.

Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Norrkdpings
kommun att vidta nedanstaende atgarder for att avhjdlpa patalade brister. De vidtagna
atgdarderna ska senast den 1 november 2013 redovisas for Skolinspektionen.

Bedémning och betygssattning

Bedémning
Norrkdpings kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet inom be-
domningsomradet Beddmning och betygssattning.

- Sékerstalla att skriftliga individuella utvecklingsplaner innehaller omdomen
om elevens kunskapsutveckling i férhallande till kunskapskraven i varje @mne
eleven far undervisning i.

- Sakerstalla att skriftliga individuella utvecklingsplaner sammanfattar konkret
vilka insatser som behovs for att eleverna ska na kunskapskraven och i vrigt
utvecklas sa langt som mojligt.

Motivering

Skriftliga individuella utvecklingsplaner utgor en del i skolans fortlépande arbete med
att informera elever och vardnadshavare om elevens kunskapsutveckling. Av skollagen
framgar att lararen vid utvecklingssamtalet, i en skriftlig individuell utvecklingsplan,
ska ge omdomen om elevens kunskapsutveckling i forhallande till kunskapskraven i de
amnen som eleven far undervisning i. Utvecklingsplanen ska ocksa sammanfatta vilka
insatser som behovs for att eleven ska na kunskapskraven och i 6vrigt utvecklas sa
langt som mojligt inom ramen for laroplanen.

Av Skolverkets allmadnna rad med kommentarer (SKOLFS 2012:16) om utvecklingssam-
talet och den skriftliga individuella utvecklingsplanen framgér att skriftliga individu-
ella utvecklingsplaner konkret bor beskriva vilka insatser som skolan ska gora, och vad
eleven och vardnadshavaren kan gora, for att eleven ska ha framgéng i skolarbetet.
Aven vid damnesdvergripande undervisning ska eleven fa omddmen i varje enskilt
amne utifran kunskapskraven. Undantag fran detta dr undervisningen i arskurserna 1-
3 i grundskolan dér det finns kunskapskrav for naturorienterande respektive samhalls-
orienterande d&mnen.

Lararna pa Skarphagsskolan genomfor utvecklingssamtal varje termin och i samband
med dessa utarbetas skriftliga individuella utvecklingsplaner for eleverna. Skolinspekt-
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ionen har tagit del av exempel pa individuella utvecklingsplaner for elever pa grund-
skolan frdn 2012. Av dessa framgar for grundskolan inte alltid konkret och tydligt vilka
insatser som behdovs for att eleven ska na kunskapskraven och i ovrigt utvecklas sa
langt som mojligt inom ramen for laroplanen. Eleverna far heller inte omdomen i varje
enskilt amne. Omdomen ges sammantaget for samhalls- respektive naturorienterande
amnen i drskurs 4 och 6. Omdomen i &mnet teknik saknas.

Kvaliteten varierar i de omdomen som ldrarna skrivit. I vissa &mnen ger omdomena
god information om elevens kunskapsutveckling. Andra omddmen saknar koppling till
kunskapskraven. Istéllet beskrivs och bedoms i vissa fall elevens intresse, attityd och
aktivitet.

Av intervju med elever framgar att de flesta ldrare pa skolan har en bra och tydlig in-
formation vid utvecklingssamtalen men att det ocksa finns larare som inte ger inform-
ation om hur det gér i alla &mnen och hur eleven ska arbeta vidare for att na béttre re-
sultat.

Sammantaget bedomer Skolinspektionen att skolans skriftliga individuella utveckl-
ingsplaner inte utarbetas enligt forfattningarnas krav, sa att dessa kan vara ett verktyg
for att synliggora elevens kunskapsutveckling och utvecklingsmojligheter for elev och
vardnadshavare. Skolan utgar inte i alla &mnen fran laroplanens kunskapskrav vid
beddmning av elevernas kunskaper.

Forfattning
10 kap. 13 § skollagen

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Bedtmning
Norrkopings kommun maste vidta f6ljande atgéarder {or att forbattra arbetet inom be-
domningsomradet Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen.

- Sékerstalla att kvalitetsarbetet dokumenteras pa skolenhetsniva.

Motivering

Enligt skollagen ansvarar rektorn for att det pa skolenhetsniva bedrivs ett systematiskt
kvalitetsarbete, dvs. en planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen. Inrikt-
ningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de nationella malen uppfylls.
Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras. Laroplanen anger att rektorn an-
svarar fOr att skolans resultat f0ljs upp och utvarderas i forhallande till de nationella
malen och kunskapskraven. Rektorn har ansvaret f6r skolans resultat.

Av Skolverkets allmdnna rad med kommentarer (SKOLFS 2012:98) om systematiskt
kvalitetsarbete for skolvdsendet, framgar bland annat att rektorn bor skapa rutiner och
former f6r dokumentation som ér effektiva och &ndamalsenliga f6r enhetens kvalitets-
arbete samt strdva efter att dokumentationen ger en samlad bild av utbildningens kva-
litet. Det dr angelédget att rektorn ser till att den dokumentation som personalen gor i
olika delar av kvalitetsarbetet systematiseras och sammanstélls sa att den gar att analy-
sera. Personal, elever och vardnadshavare behover en samlad bild av verksamhetens
resultat, maluppfyllelse och kvalitetsarbete for att ha mojlighet att vara delaktiga, gora
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val och péaverka utbildningens utveckling. I de allmadnna rdden om kvalitetsarbete be-
tonas vidare vikten av att analysera orsaken till skillnader mellan olika grupper och
klasser eller mellan olika &mnen och méalomraden i ldroplanen.

Av intervjuer och dokumentation framgar att lararna foljer upp elevernas kunskapsut-
veckling. Pa skolan finns ocksa sammanstallningar 6ver maluppfyllelsen i férhallande
till de nationella kunskapskraven. Vidare finns pa skolan underlag {for kvalitetsarbetet i
form av sammanstéllningar av vad som framkommit i de enkéater som personal, elever
och foraldrar genomfor, de sjalvskattningar som personalen gor samt bedémningar av
skolans styrkor och forbéttringsomraden. Av intervjuer med rektorn och personal
framgar ocksa att skolan har vidtagit atgarder for att utveckla verksamheten inom de
prioriterade omradena. Det systematiska vardegrundsarbetet redovisas bland annat i
skolans plan mot krankande behandling.

Det system for kvalitetsarbetet i form av enkéter och sjalvskattningsverktyg, som sko-
lenheten anvander omfattar inte fritidshemmet. Fritidshemspersonalen arbetar dock
med uppfdljning och utveckling av verksamheten utifran ett anpassat uppfoljnings-
material. Pa skolenheten finns kunskap om skolans resultat och utvecklingsbehov.
Inom grundskola, grundsarskola och fritidshemsverksamhet finns underlag som till
vissa delar beskriver verksamheternas kvalitetsarbete. Exempelvis finns rutinbeskriv-
ningar sasom arshjul och hur kvalitetsarbetet ska genomféras pa skolenheten. Det sak-
nas dock en dokumentation som ger en samlad bild av skolenhetens resultat, malupp-
fyllelse och kvalitetsarbete. Exempelvis saknas en analys av elevernas kunskapsresultat
kopplat till den undervisning som bedrivs som utgangspunkt for prioriterade utveckl-
ingsomraden.

Sammantaget beddmer Skolinspektionen att rektorn bedriver ett systematiskt kvalitets-
arbete som bestar i planering, uppfdljning och utveckling av utbildningen pa skolan
men att detta kvalitetsarbete inte dokumenteras i enlighet med forfattningarnas krav.

Forfattning
4 kap. 4-6 §§ skollagen

Anmarkning
Skolinspektionen tilldelar med stod av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800) Norrkopings
kommun en anmarkning.

Norrkopings kommun ska vidta atgérder for att ratta till bristerna och redovisa de vid-
tagna atgarderna till Skolinspektionen senast den 1 november 2013.

Grundlaggande véarden och inflytande

Beddmning
Skolinspektionen har uppmarksammat fljande brister inom beddmningsomradet
Grundlaggande varden och inflytande.

- Den nidrmare utformningen av elevernas inflytande 6ver utbildningen anges
inte i verksamhetens planering.
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Motivering

Enligt skollagen ska elever ges inflytande 6ver utbildningen. De ska fortlopande stimu-
leras att ta aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen och hallas informe-
rade i fragor som ror dem. Informationen och formerna for elevernas inflytande ska
anpassas efter deras alder och mognad. Den narmare utformningen av inflytandet ska
anges i samband med den planering av verksamheten, som en del av skolenhetens
systematiska kvalitetsarbete.

Av tillsynen framgar att skolan arbetar med att ge eleverna inflytande genom exempel-
vis elevrad och utvérdering av veckans undervisning. Det finns dock ingen dokumen-
terad planering for hur skolan ska arbeta med att ge eleverna inflytande, och hur for-
merna for detta ska anpassas efter elevernas adlder och mognad.

Skolinspektionen konstaterar att det inte finns en dokumenterad planering 6ver hur
utformningen av inflytandet ska se ut pa skolan.

Forfattning
4 kap. 4, 6, 9 och 14 §§ skollagen

Sarskilt stod

Bedémning
Skolinspektionen har uppmarksammat foljande brister inom bedomningsomradet Sar-
skilt stod.

- Av atgardsprogrammen framgar inte hur atgédrderna ska foljas upp och utvar-
deras.

Motivering

Av skollagen framgar att ett atgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sar-
skilt stod. Av atgardsprogrammet ska det framga vilka behoven &r, hur de ska tillgodo-
ses och hur atgéarderna ska foljas upp och utvirderas. Atgardsprogrammet har en cen-
tral roll i skolans arbete med sarskilt stod genom att vara en hjdlp for personalen nar
det géller planering och utveckling av den pedagogiska verksamheten kring den en-
skilde eleven. Det dr samtidigt en skriftlig bekréftelse pa de stodatgarder som ska vid-
tas och bidrar till att ge en 6verblick.

Pa Skarphagsskolan utarbetas atgardsprogram for elever som ges sarskilt stod. Skolin-
spektionen har tagit del av atgardsprogram som utarbetats pa skolan under 2012 och
2013. Av besluten framgar inte hur atgéardsprogrammen ska foljas upp och utvarderas.
Detta maste tydligt framga av ett atgardsprogram, redan da beslutet om atgardspro-
gram fattas. Det framgar dock av intervjuer och dokumentation att atgarderna foljs upp
och utvarderas.

Sammantaget beddmer Skolinspektionen att atgardsprogram inte utformas enligt for-
fattningarnas krav, da det inte framgar hur atgarderna ska foljas upp och utvarderas.

Skarphagsskolan bedriver som helhet ett gott arbete med att ge eleverna sarskilt stod,
vilket dokumenteras i dtgardsprogrammen. Dérfor bedomer Skolinspektionen bristen
som mindre allvarlig. Rektorn forutsitts atgarda bristen och ndgon redogorelse beho-
ver inte lamnas till Skolinspektionen.
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Foérfattning
3 kap. 9 § skollagen

I arendets slutliga handlaggning har utredarna Rut Hard af Segerstad och Sofia Lind-
strand deltagit.

Pa Skolinspektionens vignar

Allan Westerdahl
Enhetschef
Jon Torkelstam
Utredare/Foredragande
Bilaga:

Bilaga 1 Allmant om tillsynen
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Allméant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla kommuner for att granska skolva-
sendet. Tillsyn genomfdrs samtidigt i de fristaende skolor som finns i kommunen.

Vid tillsynen tar Skolinspektionen stéllning till i vad mén verksamheten ger forutsatt-
ningar for barn, ungdomar och vuxenstuderande att n de nationella malen och bedo-
mer om huvudmaénnen uppfyller de krav som forfattningarna stéller pa verksamheten.
Tillsynen fokuserar pa sadana faktorer som har betydelse for en god larandemiljé och
for elevernas mdjligheter att uppna kunskapsmalen. Férutom att Skolinspektionen
beddmer maluppfyllelsen inriktas tillsynen mot tre huvudomraden: Elevernas utveckl-
ing mot malen, ledning och utveckling av utbildningen samt enskild elevs ritt.

Varje skola far efter besoket ett beslut dar iakttagelser och bedomningar som ror den
granskade skolan redovisas. For offentliga huvudmé&n sammanstalls iakttagelser och
beddmningar, som ror huvudmannens ansvar for utbildningsverksamheten i kommu-
nen, i ett beslut (kommunbeslut). Kommunens forskoleverksamhet och verksamheten
vid fritidshemmen redovisas i var sitt ssmmanfattande beslut. Fritidshem vid fri-
stadende skolor inspekteras i anslutning till tillsynen av den fristaende grundskolan.
Skolinspektionen ger alltid huvudméannen maojlighet att ta del av och lamna synpunkter
pa sakuppgifter i besluten.

Skolinspektionens granskning avser emellertid inte att ge en heltdckande bild av till-
stdndet i skolvadsendet utan i vilken utstrackning huvudmannen, vid det aktuella
granskningstillfallet, avviker fran de krav och forvantningar som uttrycks i skollag,
laroplaner och 6vriga forfattningar som ror skolvasendet, inom de granskade omra-
dena. Beskrivningarna och bedémningarna i besluten grundas pa de dokument som
huvudman och skolor ldmnat samt pé de iakttagelser och intervjuer som genomforts
vid besok i verksamheten. Aven annan information fran Skolverkets nationella upp-
foljningssystem, eller som finns publicerad pa annat sétt, har anvants. Skolinspektionen
anvander olika tillsynsmetoder vilket innebar att besoken vid skolor och verksamheter
kan variera avseende saval omfattningen som av vilka grupper som intervjuas. Vid
kommunala forskolor och fritidshem grundar sig inspektionen i huvudsak pa inter-
vjuer med personal, foraldrar och ledning.

For den offentliga verksamheten kompletteras alla beslut med en muntlig aterrapporte-
ring av inspektorerna till foretrddare for huvudmannen.

Inom de omraden dér Skolinspektionen bedomt att det finns brister har huvudman och
rektor eller forskolechef ett ansvar for att atgarder vidtas. Med anledning av tillsynen
ska huvudmannen till Skolinspektionen redovisa vilka atgdrder som har vidtagits i
verksamheterna inom den tid och i den ordning som anges i beslutet.

Ytterligare information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats (www.skolinspektionen.se/Tillsyn).
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