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Tillsyn i Engelska Skolan Norr

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Stockholms kommun under 2013. Vid till-
synen besoker Skolinspektionen samtliga skolenheter i kommunen.

Engelska Skolan Norr besoktes av Skolinspektionen den 23-24 april 2013.

Fakta om skolan

Vid Engelska Skolan Norr bedrivs utbildning i forskoleklass, grundskolans
arskurser 1-9 samt i fritidshem till och med arskurs 3. Skolans ledningsgrupp
bestar av rektorn, de tre bitrddande rektorerna och en representant vardera for
de tre arbetslagen och supportavdelningen. De tre bitrddande rektorerna har
olika ansvarsomraden: en har ansvar for fritidshemsverksamheten, en for ars-
kurserna 7-9 och elevhilsa och en har ansvar for det pedagogiska utvecklings-
arbetet. Supportavdelningen hanterar bland annat olika administrationsfragor.
Skolan har vid besokstillfdllet ca 520 elever och ca 200 elever ar inskrivna i fri-
tidshemsverksamheten. Skolan har en tvasprakig profil och halften av den to-
tala undervisningstiden bedrivs pa engelska.

Kunskapsresultat
Arskurs 3

Enligt Skolverkets statistik (SIRIS) for de nationella @mnesproven i arskurs 3 ar
2012 nadde 80 procent av eleverna kravnivan pa samtliga delprov i amnet ma-
tematik. Det ar hogre dn for bide kommunen och riket dar motsvarande andel
var 77 respektive 72 procent. Emellertid hade pojkarna ett lagre resultat pa sex
av de sju delproven i amnet matematik jamfort med snittet i riket. For amnet
svenska visar Skolverkets statistik att 88 procent av eleverna i arskurs 3 nadde
kravnivan pa samtliga delprov. Aven detta dr hdgre &n motsvarande siffra for
bade kommunen och riket. Det fanns dven ett tiotal elever som gjorde de nat-
ionella @mnesproven i amnet svenska som andrasprak och i de delprov dar det
finns nationell statistik att tillga var samtliga resultat hogre dn genomsnittet i
riket. Enligt skolans egna sammanstallningar i slutet av lasaret 2011/2012 var
andelen elever som uppnadde kunskapskraven 90 procent i svenska, 40 procent
i svenska som andrasprak, 71 procent i matematik, 70 procent i de naturoriente-
rande amnena och 82 procent i de samhallsorienterande &mnena.



Skolinspektionen 2013-05-31
3(20)
Dnr 44-2012:4369

Arskurs 6

For arskurs 6 visar Skolverkets statistik for ar 2012 att narmare 100 procent av
eleverna nadde kravnivan pa samtliga delprov i amnena engelska och svenska.
For kommunen och riket var motsvarande andel i &mnet engelska 91 respektive
87 procent och i dmnet svenska 87 respektive 82 procent. I amnet matematik
nadde 79 procent av eleverna kravnivan pa samtliga delprov vilket dr i niva
med genomsnittet i riket, men ca 4 procentenheter lagre an kommunens ge-
nomsnitt.

Skolan har infor Skolinspektionens tillsyn lamnat en sammanstallning for
maluppfyllelsen i samtliga &mnen i arskurs 6 for varterminen 2012. Enligt
denna redogorelse uppnadde samtliga elever kunskapskraven i amnena bild,
hem- och konsumentkunskap, historia, samhallskunskap och teknik. I 6vriga
amnen varierade andelen elever som uppnadde kunskapskraven mellan som
lagst 63 procent i amnet svenska som andrasprak och som hogst 97 procent i
amnet svenska.

Arskurs 9

Enligt Skolverkets nationella statistik for Engelska Skolan Norr ar 2012 var det
genomsnittliga meritvardet 273 podng i arskurs 9, jamfort med 226 podng i
kommunen och 211 poang for riket. Under de senaste fem aren har meritvar-
det, med ett undantag for ar 2009, stigit fran 250 meritvardespoang ar 2008.
Andelen elever i arskurs 9 som uppnadde malen i alla &mnen lasaret 2011/2012
var 77 procent. Motsvarande siffra for kommunen var 76 procent och for riket
77 procent. Samma ar skilde det dock mer dn 30 procentandelar mellan flickor
som nadde malen i alla &mnen (93 procent) och pojkar (60 procent). Andelen
elever som ar 2012 nadde malen i respektive @mne var mellan 96 och 100 pro-
cent utom i amnet sl6jd dar motsvarande andel var 85 procent. Pojkarnas
maluppfyllelse var lagre an flickornas i flera amnen, exempelvis i sljd, mate-
matik, samhallskunskap och teknik. Den nationella statistiken for ar 2012 visar
ocksa att i amnena bild, engelska, moderna sprak, geografi, religion, svenska
och slojd var andelen flickor som fick det hogsta betyget mer dn dubbelt s hog
som andelen pojkar.

Andelen elever behoriga till gymnasieskolans hogskole- och yrkesforberedande
program ar 2012 var nast intill 100 procent.

Nar det giller samstammigheten mellan resultat pa nationella @mnesprov och
slutbetyg visar den nationella statistiken att 31 procent av eleverna fick hogre
slutbetyg dn provbetyg i &mnet matematik och 45 procent fick hogre slutbetyg
an provbetyg i amnet kemi ar 2012. Motsvarande siffror for riket var 26 procent
i damnet matematik och 35 procent i dmnet kemi.
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Helhetsbedémning

Av Skolverkets statistik framgar att elever pa Engelska skolan Norr har hogt
genomsnittligt meritvarde och det dr en stor andel elever som blir behoriga till
gymnasieskolans nationella program. Samtidigt ar dock andelen eleven som ar
2012 nadde malen i alla &mnen nagot lagre an snittet i kommunen och mycket
lagre for pojkar, vilket innebar att inte alla elever ges forutsattningar att na
kunskapskraven.

Noteras i detta sammanhang bor dven den differens som skolan uppvisar mel-
lan slutbetyg och elevernas resultat pa de nationella amnesproven samt de
skillnader mellan olika &mnen, bade nar det galler andelen elever som natt ma-
len respektive fatt hogsta betyg. Skolan har inte analyserat dessa skillnader pa
ett systematiskt satt. De samlade kunskapsresultaten har inte i tillrackligt hog
grad analyserats av skolledning och personal. Denna bristande analys av ele-
vernas kunskapsresultat pa skolniva betyder att skolans systematiska kvalitets-
arbete behover utvecklas. Mot bakgrund av de stora skillnader i betyg som
finns mellan olika &mnen, mellan pojkars och flickors resultat och mellan satta
betyg och resultat pa nationella @mnesprov gor Skolinspektionen ocksa be-
domningen att skolan behdver arbeta mer for att sdkerstélla en likvardig be-
domning och betygsdttning av eleverna.

Skolan arbetar pa olika sétt for att se till att miljon &r trygg for eleverna. En hel
del elever och vardnadshavare upplever dock att skolan inte ar trygg for alla
och att skolan maste arbeta mer for att forhindra krankande behandling. Tillsy-
nen visar att det finns nagra larare som kranker elever pa ett oacceptabelt satt, i
enstaka fall har detta pagatt i flera ar. Rektorn &r i de flesta fall medveten om
krankningarna och har satt in atgarder men Skolinspektion vill understryka att
skolan omedelbart maste vidta ytterligare atgarder for att forhindra att perso-
nalen utsatter elever for krankande behandling.

Vidare visar tillsynen att undervisningen i vissa delar behover utvecklas. Bland
annat behover eleverna ges storre majligheter till inflytande over sitt eget la-
rande. Aven lararnas &mnessamverkan bedéms behdva utvecklas sa att elever-
na ges storre mojligheter att uppfatta kunskapsomraden som en helhet.

Utredningen visar ocksa att skolan behover intensifiera sitt arbete inom omra-
det sarskilt stod s att alla elever i behov av sérskilt stod far det. Atgéardspro-
grammen ar ett viktigt redskap i detta arbete som skolan behéver utveckla.
Slutligen behover skriftliga bedomningar ges nar ett icke godkant betyg har
satts i ett avslutat amne.

Vad giéller verksamheten pa fritidshemmet konstaterar Skolinspektionen att
fritidshemmets lokaler inte ar fullt ut andamalsenliga.

Mot denna bakgrund fattar Skolinspektionen foljande beslut.
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Skolinspektionens ingripande

Forelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Eng-
elska Skolan Norr AB att vidta nedanstdende atgarder for att avhjalpa patalade
brister. De vidtagna atgarderna ska senast den 2 september 2013 redovisas for
Skolinspektionen.

Undervisning och larande

Beddmning
Engelska Skolan Norr AB maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet
inom bedomningsomradet Undervisning och larande.

- Se till att all undervisning utgar fran och omfattar laroplanens / kurs-
planernas krav.

- Samordna undervisningen i olika &mnesomraden sa att eleverna far
mojlighet att uppfatta storre kunskapsomraden som en helhet.

Motivering
Nationella kunskapskrav

Laroplanen anger mal och riktlinjer for utbildningen. Av laroplanen framgar
ocksa att skolan ska klargora for eleverna vilka mal utbildningen har och vilka
krav skolan stdller. Laroplanen anger d@ven centralt innehall och kunskapskrav
for respektive dmne.

Skolan har infor implementeringen av Lgr 11 utarbetat lokala kursplaner for
samtliga amnen och arskurser. Skolans lokala kursplaner innehaller vissa avvi-
kelser fran de nationella och dessa avvikelser bedomer Skolinspektionen att
skolan maste se 6ver. Det finns exempel pa att nationella kunskapskrav i ars-
kurs 9 for amnet moderna sprak, i de lokala kursplanerna har delats upp i kun-
skapskrav for arskurs 7-9 pa ett, vad Skolinspektionen uppfattar som ologiskt
och svarbedomt satt. I amnet hem- och konsumentkunskap har delar av det
centrala innehallet i arskurserna 1-6, exempelvis” ungas ekonomi, sparande och
konsumtion” dversatts till att, i den lokala kursplanen bli ett kunskapskrav i
arskurs 5 formulerat som eleven “kan fora resonemang om ungas ekonomi,
sparande och konsumtion”. Skolinspektionen gor beddmningen att delar av det
centrala innehallet inte per automatik kan goras om till ett kunskapskrav utan
att det preciseras hur och pa vilken niva eleverna i arskurs 5 ska fora ett sddant
resonemang. Skolinspektionen bedomer att skolan maste se 6ver de lokala
kursplanerna sa att de 6verensstaimmer med de kunskapskrav som finns i de
nationella kursplanerna.
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Amnessamverkan

I laroplanen anges att lararna ska samverka med andra ldrare for att na utbild-
ningsmalen. Laroplanen anger ocksa att rektorn har ett sarskilt ansvar for att
undervisningen samordnas i olika &mnesomraden sa att eleverna far majlighet
att uppfatta storre kunskapsomraden som en helhet.

Av intervjuer med ldrare i arskurserna 7-9 och elever i arskurs 9 framgar att
undervisningen i liten utstrackning samordnas i olika &mnesomraden. Nagra
larare ger exempel pa hur de samverkat for att samordna undervisningen, men
uppger samtidigt att arbetssattet inte dr regelbundet utan sker pa enskilda lara-
res initiativ i man av tid. Flera av de intervjuade ldrarna i arskurserna 1-6 anger
att de i stor utstrackning samordnar olika &mnesomraden. Intervjuade elever
kan ge nagra exempel pa dmnesovergripande undervisning men flertalet upp-
ger att undervisningen till storsta del ar &mnesseparerad. Enligt skolledningen
behover detta utvecklas och den bitradande rektorn med ansvar for den peda-
gogiska utvecklingen har initierat diskussioner kring hur @mnessamverkan ska
forbéttras i skolan som helhet.

Skolinspektionen konstaterar att det finns brister i hur skolan arbetar med
undervisning och larande. Verksamheten uppfyller dirmed inte forfattningar-
nas krav och Engelska Skolan Norr AB foreldggs att avhjalpa bristen.

Forfattning
Lgr 11, 1 Skolans vardegrund och uppdrag, 2.2 Kunskaper, 2.8 Rektorns ansvar
och 3 Kursplaner

Grundlaggande varden och inflytande

Beddmning
Engelska Skolan Norr AB maste vidta foljande atgarder for att forbéttra arbetet
inom bedomningsomradet Grundldggande varden och inflytande.

- Se till att eleverna, i synnerhet i de hogre arskurserna, ges ett reellt infly-
tande pa arbetssitt, arbetsformer och undervisningens innehall.
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Motivering

Enligt skollagen ska eleverna ges inflytande 6ver utbildningen. De ska fortl6-
pande stimuleras att ta aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen
och hallas informerade i fragor som ror dem. Informationen och formerna for
elevernas inflytande ska anpassas efter deras alder och mognad.

Av laroplanen framgar att lararna har ett utpekat ansvarar for att alla elever far
ett reellt inflytande pa arbetssatt, arbetsformer och undervisningens innehall.

I forarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165 s. 674) anges att eleverna har ratt
till inflytande 6ver undervisningen, skolmiljon och verksamheten i 6vrigt. Kra-
vet pa att eleverna ska stimuleras att ta aktiv del i arbetet med att vidareut-
veckla utbildningen innebar att det inte ar tillrackligt att eleverna ges mojlighet
att ta del i detta arbete utan det kravs ett mer aktivt arbete fran skolans sida.

I samtal och intervjuer med elever framkommer att de tycker att det varierar
mellan olika larare hur mycket inflytande de ges. I synnerhet uppger elever i
arskurs 9 som Skolinspektionen samtalat med att det finns vissa larare som
"bestammer allt” medan elever i arskurserna 3 och 6 ar mer positiva till sina
mojligheter att paverka undervisningen dven om eleverna i arskurs 6 ger ex-
empel pa larare som ocksad “bestammer allt”. Att inflytandet inte &r sa stort be-
kraftas av den enkat som Skolinspektionen genomforde hosten 2012 med bland
annat elever i arskurs 9, ddr 83 procent av eleverna helt eller delvis haller med
om pastaendet ”det ar bara lararna som bestimmer vad vi ska arbeta med pa
lektionerna”. Daremot svarar mer an 70 procent av eleverna i arskurs 5 att de ar
med och bestimmer pa vilket satt de ska arbeta under lektionerna, att jamfora
med 34 procent positiva svar av eleverna i arskurs 9 pa samma pastaende. Fler-
talet larare uttrycker att de efterfragar elevernas synpunkter och ger dem maj-
ligheter att vara delaktiga i planeringen och utformandet av undervisningen.
Men flera ldrare i drskurserna 7-9 anser att man inte har diskuterat tillrackligt
hur man ska se pa elevernas inflytande i olika arskurser, och hur inflytandet
ska anpassas efter elevernas alder och mognad. Intervjuade larare i arskurserna
1-6 anger att de alltid forsoker fraga eleverna vad de vill gora och att eleverna
har stora mojligheter att ta ansvar for helheten nér de arbetar i projektform.

Aven elevernas méjlighet till formellt inflytande i form av klassrad och andra
forum for medbestammande beddms kunna utvecklas i arskurserna 7-9. Elever
i arskurs 9 ger till Skolinspektionen uttryck for en viss uppgivenhet nar det
géller mojligheten att ha inflytande och ger som exempel att de har klagat pa
enstaka larare via bland annat elevrad och bitradande rektor utan att de har
maérkt nadgon som helst forbattring. Aven intervjuade larare i arskurserna 7-9
héller med om att elevradet inte fungerar tillfredstillande, ar lagprioriterat av
skolledningen och att fradgor “fastnar” och inte blir 16sta. Enligt rektorn funge-
rar elevernas majlighet till inflytande vél. I samband med faktagranskningen av
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beslutet har huvudmannen presenterat dokumentation som anger hur eleverna
ges mojlighet till inflytande 6ver sin utbildning. Skolinspektionen bedémer
trots detta att skolan behover arbeta vidare for att se till att eleverna har ett re-
ellt inflytande 6ver sin utbildning.

Utredningen visar sammanfattningsvis att eleverna, i synnerhet i de hogre ars-
kurserna, inte ges ett tillrackligt inflytande 6ver utbildningen. Verksamheten
uppfyller darmed inte forfattningarnas krav och Engelska Skolan Norr AB fore-
laggs att atgarda bristen.

Foérfattning
4 kap. 9, 14 §§ skollagen, Lgr 11, 1 Skolans vardegrund och uppdrag, 2.3 Ele-
vernas ansvar och inflytande, 2.8 Rektorns ansvar

Trygghet, studiero och en god miljo

Beddmning
Engelska Skolan Norr AB maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet
inom bedomningsomradet Trygghet, studiero och en god miljo.

- Se till att rektor och larare genomfor atgarder for att forebygga och for-
hindra att elever utsétts for krankande behandling

- Se till att disciplindra atgarder dokumenteras skriftligt av den som ge-
nomfort atgarden.

- Upprétta en plan mot krankande behandling for skolan dar atgarderna
som anges dr anpassade efter verksamhetens specifika behov och forut-
sattningar. Planerna, bade den for skolan och den for fritidshemmet, ska
aven innehalla redogorelser for vilka av dtgarderna som avses att pabor-
jas eller genomforas under det kommande aret.

Motivering
Atgiirder mot krinkande behandling

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det bedrivs ett malinriktat arbete
for att motverka krankande behandling av elever. Huvudmannen ska se till att
det genomfors atgarder for att forebygga och forhindra att elever utsatts for
krankande behandling. Huvudmannen eller personalen far inte utsitta en elev
for krankande behandling.
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De elever vid Engelska Skolan Norr som Skolinspektionen intervjuat och sam-
talat med uppger att skolan upplevs som trygg och att de vuxna brukar ta tag i
brak och konflikter ndr de uppstar. Detta bekraftas av larare, elevhélsans repre-
sentanter samt av skolledningen. Skolan arbetar pa olika satt for att se till att
miljon ar trygg for eleverna, bland annat har ldrarna fatt kompetensutveckling
inom konflikthantering, skolan har en antimobbningsgrupp och alla ldrare
skriver incidentrapporter som skickas till rektorn nar nagot intraffar.

Det framgar dock, bland annat i intervjuer med elevhalsan och i samtal med
elever men dven i e-postmeddelanden och i anmalningar fran vardnadshavare
till Skolinspektionen och Barn och elevombudet (BEO), att det finns enstaka
larare i skolan som kréanker eller har krankt elever. Av bade e-postmeddelan-
den fran vardnadshavare och i samtal med elever framkommer att larare skri-
ker pa elever och att enstaka larare, enligt eleverna, fragar vem det dr som &r
larare nar elever forsoker paverka undervisningen eller ifragasatter det som
lararen sager. Vardnadshavare ger exempel pa larare som kréanker elever pa
andra sdtt. Det ska bland annat ha forekommit att larare har visat upp elev-
uppgift for klassen som exempel pa hur uppgifter inte ska goras och att nagon
larare ska ha sagt att han bara kommer ihdg namn pa duktiga elever. Rektorn
uppger sig kdanna till flera fall dar larare krankt elever och uppger att atgarder
for att komma tillrdtta med detta har vidtagits. Enligt representanter for elev-
héalsan har dock ett par larare aterkommande krankt elever under flera ars tid.
En representant for huvudmannen uppger i e-postmeddelande till Skolinspekt-
ionen veckan efter tillsynsbesoket att en av dessa larare har avslutat sin tjanst
vid skolan. Huvudmannen har i samband med faktagranskningen av beslutet
redovisat ytterligare atgarder som vidtagits for att komma tillrdtta med dessa
krankningar. Bland annat har en larare givits en skriftlig varning.

I Skolinspektionens enkit till elever i arskurs 9 svarar mer an halften av elever-
na att det staimmer helt eller delvis att skolan skulle beh6va gora mer for att
forhindra krankningar. I arskurs 5 svarar 35 procent av eleverna att det finns
vuxna i skolan som de dr radda for. I foraldraenkaten bekréftar nastan 40 pro-
cent av vardnadshavarna att det stimmer helt och hallet eller delvis att “I mitt
barns skola skulle man behdva gora mer for att forhindra krankande behand-
ling”.
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Disciplindra dtgirder

Av skollagen framgar att rektorn eller en larare far fatta beslut om disciplinadra
atgarder. En sddan atgard ska dokumenteras skriftligt av den som genomfort
atgarden.

Det framkommer i lararintervjuer och i Skolinspektionens samtal med elever
att det forekommer att larare vidtar disciplindra atgarder, till exempel utvis-
ning ur klassrummet. Dessa utvisningar dokumenteras dock inte enligt ldrarna.
Rektorn bekraftar att rutiner for detta saknas.

Plan mot kriankande behandling

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det varje ar upprattas en plan med
en Oversikt 6ver de atgarder som avses paborjas eller genomforas under det
kommande aret. En redogorelse for hur de planerade atgarderna har genom-
forts ska tas in i efterfoljande ars plan. I Skolverkets allmanna rad for arbetet
mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10) anges att ar-
betet med planen mot krankande behandling bor bedrivas sa att planen ater-
speglar forhéllanden i varje enskild verksamhet.

Skolinspektionen har tagit del av Engelska Skolan Norrs plan mot krankande
behandling och fritidshemmets likabehandlingsplan. Av fritidshemmets lika-
behandlingsplan framgar att den baserar sig pa skolans plan men &r anpassad
efter fritidshemmets forutsattningar. Av planerna framgar inte resultatet av
foregaende ars atgarder eller vilka atgarder som avses paborjas eller genomfo-
ras under det kommande aret. I faktagranskningen av beslutet anger den bitra-
dande rektorn med ansvar for fritidshemmet att dessa atgarder dokumenteras
men inte i fritidshemmets likabehandlingsplan.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns allvarliga brister i skolans
arbete inom omradet trygghet och studiero och att det ar av yttersta vikt att
ytterligare atgarder vidtas omedelbart for att sakerstalla att det inte forekom-
mer att larare kranker elever. Verksamheten uppfyller inte forfattningarnas
krav och Engelska Skolan Norr AB foreldggs att atgarda bristerna. Skolinspekt-
ionen kommer att f6lja upp detta omrade genom aterbesok i skolan i samband
med hostterminens start 2013.

Forfattning
6 kap. 6-9 §§ skollagen, Lgr 11 1 skolans vardegrund och uppdrag, 2.1 Normer
och vérden
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Sarskilt stod

Beddmning
Engelska Skolan Norr AB maste vidta foljande atgéarder for att forbattra arbetet
inom bedomningsomradet Sarskilt stod.

- Se till att eleverna far det sarskilda stod i skolan och fritidshemmet som
utredningen har visat att de behover.

- Se till att rektor fattar beslut om anpassad studiegang enligt forfattning-
arnas krav.

- Utarbeta atgardsprogram sa de anger vilka behoven &r, hur de ska till-
godoses och hur atgarderna ska foljas upp och utvérderas.

Motivering
Sarskilt stod

I skollagen anges att om det inom ramen for undervisningen eller genom resul-
tatet pa ett nationellt prov eller pa annat satt framkommer att det kan befaras
att en elev inte kommer att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas, sa ska
detta anmalas till rektorn. Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod
skyndsamt utreds. Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om eleven uppvi-
sar andra svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med elevhilsan om
det inte ar uppenbart obehovligt. Om en utredning visar att en elev ar i behov
av sarskilt stod ska han eller hon ges sadant stod.

Av tillsynen framkommer att det finns elever som inte far det sarskilda stod de
behover. Intervjuade larare, representanter for elevhalsan och skolledningen
menar att skolan dr bra pa att identifiera elever i behov av sarskilt stod. Flera
intervjuade larare menar dock att processen sedan avstannar, antingen ges inte
eleverna sarskilt stod eller sa vet pedagogerna inte om de ”gor ritt sak for ele-
ven”. Nagra larare sager att man saknar verktyg for att hjalpa elever i behov av
sarskilt stod och att man upplever att man skulle behéva mer hjalp fran skolans
elevhalsoteam. Nagon annan uppger att han sjilv far leta upp hjalpmedel till
elever och att det saknas systematik i hur det sarskilda stodet ar organiserat.
Detta bekréftas dven av representanter for elevhalsan som uppger att skolan
har rutiner for hur sarskilt stod identifieras och ska ges, men att de inte alltid
efterfoljs. Enligt representanter for elevhalsan finns det elever som har svart att
klara skolans tvasprakiga profil. Det finns dven andra elever som har behov av
undervisning i liten grupp vars behov skolan inte kan tillgodose. Enligt rektorn
kan skolan oftast hjdlpa elever i behov av sarskilt stod men uppger ocksa att det
finns elever som kraver en mer strukturerad miljo och vars behov skolan inte
kan mota. Rektorn bekréftar ocksa svarigheten att arbeta med elever som har
manga olika sprak. Det framkommer dven i intervjuer med personal och i sam-
tal med den bitradande rektorn med ansvar for fritidshemmet att det finns ele-
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ver som har sarskilt stod under skoltid men som inte far det under eftermid-
dagen pa fritidshemmet trots att behov finns.

Anpassad studieging

Av skollagen framgar att om det sérskilda stodet for en elev i grundskolan inte
i rimlig grad kan anpassas efter elevens behov och forutsattningar far rektorn
fatta ett beslut om anpassad studiegdng som innebar en avvikelse fran de am-
nen som utbildningen omfattar. Rektorn ansvarar for att en elev med anpassad
studiegang far en utbildning som sa langt det ar mgjligt ar likvardig med Ovrig
utbildning i den aktuella skolformen.

Skolinspektionen har tagit del av beslut om anpassad studiegang. Dessa beslut
innehaller dock inte tydliga uppgifter om hur och i vilken omfattning studie-
gangen har anpassats.

Atgiirdsprogram

Enligt skollagen ska ett atgardsprogram utarbetas for en elev som ska ges sar-
skilt stod. Av programmet ska det framga vilka behoven ar, hur de ska tillgo-
doses och hur atgarderna ska foljas upp och utvarderas.

Skolinspektionen har tagit del av ett antal atgardsprogram som utarbetats un-
der hostterminen 2012. Dessa atgardsprogram ar av varierande kvalitet och
skrivna i olika mallar. I atgardsprogrammen beskrivs bland annat bakgrunden,
malen som eleven ska uppna och vilka atgarder som ska vidtas for att malen
ska nas. Elevens behov framgar dock inte tydligt, inte heller 4r de mal som ele-
ven forvantas uppna alltid relaterade till kunskapskraven. I ndgot program
laggs ocksa ansvaret for flertalet atgarder pa hemmet och skolans ansvar be-
gransas till att se till att dtgardsprogrammet f6ljs. I vissa av atgardsprogram-
men framgar inte heller hur atgarderna ska f6ljas upp och utvarderas. Skolled-
ningen dar medveten om atgardsprogrammens tillkortakommanden och en ny
mall har tagits fram dar det bland annat finns en rubrik for elevens behov och
skolans insatser.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister i skolans arbete
inom omradet sarskilt stod. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattning-
arnas krav och Engelska Skolan Norr AB forelaggs att atgarda bristerna.

Forfattning
3 kap. 8-9, 12 §§ skollagen, Lgr 11 2.8 Rektorns ansvar
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Beddmning och betygsséttning

Beddmning
Engelska Skolan Norr AB maste vidta foljande atgéarder for att forbattra arbetet
inom bedomningsomradet Bedomning och betygssattning.

- Ge ldrarna stod for att kunna sdtta réattvisa och likvardiga betyg.
- Se till att eleverna informeras om grunderna for betygsattningen.

- Utarbeta skriftliga bedomningar av elevens kunskapsutveckling nar ett
icke godkant betyg satts i ett avslutat amne.

- Se till att de skriftliga omddmena i de individuella utvecklingsplanerna
avser elevens kunskapsutveckling i férhallande till kunskapskraven.

- Setill att det i de individuella utvecklingsplanerna framgar vilka insat-
ser som behdvs for att eleven ska na kunskapskraven och i 6vrigt ut-
vecklas sa langt som majligt.

Motivering
Rdttvis och likvirdig betygsittning

Rektorn har i skollagen ett utpekat ansvar for att betyg sétts i enlighet med de
foreskrifter som galler for betygsattning. Enligt forarbetena till skollagen (prop.
2009/10:165 s. 667) dr syftet med bestimmelsen att sarskilt markera rektorns
ansvar for en rattvis och likvardig betygsattning. Det innebar att rektorn maste
se till att lararna ar fortrogna med regelverket och att de ges stod for att kunna
satta rattvisa och likvardiga betyg.

Auv tillsynen framgar att Engelska skolan Norr behover forbattra sitt arbete med
att sakerstalla en likvardig beddmning och betygsattning och se till att eleverna
informeras om grunderna for betygssattningen. I intervju uppger lararna i ars-
kurs 7-9 att de samverkar med varandra kring betygssattning, i exempelvis
svenska och de samhallsorienterande d&mnena, men ocksa att det saknas sam-
verkan med andra skolor. Eleverna i arskurs 9 menar att betygsattningen i vissa
amnen har upplevts som ”konstig och otydlig” och av elevenkaten i arskurs 9
framgar att Over 50 procent av eleverna helt eller delvis instimmer i pastaendet
“Jag tycker att det dr svart att veta vad jag ska klara av i skolan”. Av samtal
med elever i arskurs 6 framgar att de tycker att det finns enstaka larare som inte
kan forklara vad som krévs for ett visst betygssteg. I intervju med larare i ars-
kurserna 7-9 ges uttryck for en farhaga att nagra larare satter for hoga betyg
och andra for 1aga. Aven det faktum att det finns stora osystematiska skillnader
i betygssattningen mellan exempelvis olika amnen och mellan pojkar och flick-
or ligger till grund for Skolinspektionens beddmning.
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Skriftliga bedomningar

Av skollagen framgar att en skriftlig bedomning av elevens kunskapsutveckl-
ing ska ges i grundskolan om ett icke godkant betyg satts i ett avslutat @amne.
Av bedomningen far ocksa de stodatgarder som har vidtagits framga. Bedom-
ningen ska undertecknas av lararen.

Av forarbetena (Skr. 2001/02:188) framgar att ett sddant dokument ska styrka
den arbetsinsats som eleven gjort och de kunskaper som eleven har, vilket ar
betydelsefullt for sjalvkansla och sjalvbild. Vidare beskriver dokumentet ele-
vens studieutveckling, innehaller information om vilka mal som uppnatts un-
der grundskoletiden samt eventuellt redovisar vilka stodatgarder som satts in.
Det blir ocksa en viktig information for mottagande personal i gymnasieskolan
sa att eleven sa snart som majligt kan fa det kompletterande stdd som behdvs
for att na minst godkant.

Det ar sarskilt viktigt att en skriftlig bedomning tydligt och konkret synliggor
vilka kunskaper eleven tillagnat sig, eftersom det ar ett dokument som inte
bara riktar sig till elev och vardnadshavare, utan dven kan anvandas vid éver-
gang till gymnasieskola eller for att visa en arbetsgivare vilka kunskaper eleven
har.

Enligt rektorn har skolan inte utfardat nagra skriftliga bedomningar trots att
det finns elever som saknat godkanda betyg varterminen 2012.

Individuella utvecklingsplaner

Enligt skollagen ska lararen vid utvecklingssamtalet i en skriftlig utvecklings-
plan ge omddmen om elevens kunskapsutveckling i forhallande till kunskaps-
kraven i samtliga &mnen som eleven far undervisning i, och sammanfatta vilka
insatser som behovs for att eleven ska na kunskapskraven och i 6vrigt utveck-
las s& langt som mojligt inom ramen for laroplanen. I Skolverkets allmdnna rad
om utvecklingssamtalet och den skriftliga individuella utvecklingsplanen
(SKOLFS 2012:16) anges att den framatsyftande delen i den individuella ut-
vecklingsplanen bor utformas sa att den tydliggor vilket ansvar skolan, eleven
och vardnadshavaren har for att eleven ska na kunskapskraven och i 6vrigt
utvecklas sa langt som mgjligt inom ramen for laroplanen.

Skolinspektionen har tagit del av exempel pa skriftliga individuella utveckl-
ingsplaner med omdomen fran ldasaret 2012/2013. I vissa planer och amnen &r
de skriftliga omdomena mycket allmant hallna och kopplingen till den enskilde
elevens kunskapsutveckling i forhallande till kunskapskraven ar oklar, exem-
pelvis: ”X is making good progress” eller ” X is improving in math, but needs
to continue practising at home”. Flera av de elever i arskurs 9 som Skolinspek-
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tionen samtalat med anger att de inte vet vad de behover utveckla i vissa dm-
nen, bland annat pa grund av de vaga skriftliga omdomena. Enligt dessa elever
finns det ldarare som ger samma omdome till flertalet elever i klassen. Eleverna
tillagger dock att de alltid kan fraga lararen under lektionstid vad det ar de
behover utveckla.

I den framatsyftande delen av de individuella utvecklingsplanerna saknas i
vissa planer helt uppgift om hur skolan ska arbeta for att elevens kunskapsut-
veckling ska gynnas, fokus ligger istdllet pa eleven sasom ”Trana mer matte

V7

och forsok hoja betyget”, ”is going to read more books at home”.

Rektorn d4r medveten om dessa brister och uppger att skolan har paborjat ett
arbete med formativ beddmning och hur de individuella utvecklingsplanerna
ska utvecklas.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister inom omradet be-
domning och betygssattning. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattning-
arnas krav och Engelska Skolan Norr AB foreldaggs att avhjalpa bristerna.

Forfattning
3 kap. 15 och 17 §§, 10 kap. 13, 22 §§ skollagen

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Beddmning

Engelska Skolan Norr AB maste vidta foljande atgarder {or att forbattra arbetet
inom bedomningsomradet Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbild-
ningen.

- Setill att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete som bestar i plane-
ring, uppfoljning och utveckling av utbildningen.

Motivering

Enligt skollagen ar det rektorns ansvar att se till att det pa skolenhetsniva bed-
rivs ett systematiskt och kontinuerligt kvalitetsarbete som bestar i planering,
uppfoljning och utveckling av utbildningen och att detta arbete dokumenteras.
Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns
for utbildningen i skollagen och andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls.

Tillsynen har visat att rektorn och ldrarna regelbundet foljer upp elevernas re-
sultat bade pa elev- och skolniva. I intervju med skolledning och larare och av
dokumentation framkommer ocksa att elevernas resultat i viss utstrackning har
diskuterats och analyserats i arbetslagen. De samlade kunskapsresultaten har
dock inte i tillrdckligt hog grad analyserats av skolledning och personal. I sko-
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lans kvalitetsredovisning presenteras endast elevernas resultat pa de nationella
amnesproven och analys av dessa saknas helt.

Det framkommer &dven i intervjuerna med ldrare och skolledning att ndgon
djupare analys av orsakerna till avvikelser mellan provbetyg och slutbetyg inte
gors, trots att det i vissa &mnen, beroende pa ar, dr en betydande andel elever
som far ett hogre slutbetyg dn vad resultaten pa de nationella &mnesproven
visar. Inte heller har analyser gjorts av de stora skillnader i betygsattningen
mellan dmnen och flickor och pojkar som statistiken visar. Ar 2012 var det
flickor som stod for en avsevart hogre andel av betyget MVG i ett flertal am-
nen. Ar 2011 var forhallandena de motsatta, da det i ett antal &mnen var en av-
sevart hogre andel pojkar som fick det hogsta betyget.

Skolledningen och huvudmannen saknar delvis kdannedom om vissa av dessa
resultat men ar medvetna om att man behover bli battre pa att analysera ele-
vernas resultat pa exempelvis amnes- och gruppniva. Den bitrdidande rektorn
med ansvar for pedagogik har initierat diskussioner kring resultat och betyg-
sattning pa skolniva som ska leda till en forbattrad uppfoljning av elevernas
kunskapsresultat pa skolniva.

Avsaknaden av analys och diskussioner kring likvardig betygssattning innebar,
enligt Skolinspektionen, att rektorn saknar underlag for att kunna bedéma
huruvida betygssattningen i Engelska Skolan Norr ar likvardig.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister i skolans systema-
tiska kvalitetsarbete. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningarnas
krav och Engelska Skolan Norr AB foreldggs att avhjdlpa bristen.

Forfattning
4 kap. 4, 5 §§ skollagen, Lgr 11, 2.8, Rektorns ansvar

Omfattning och resurstillgang

Beddmning
Engelska Skolan Norr AB maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet
inom bedomningsomradet Omfattning och resurstillgang.

- Se till att utbildningen i fritidshemmet bedrivs i &ndamalsenliga lokaler.

- Se till att samtliga elever har tillgang till skolbibliotek som anvands i
skolans pedagogiska verksamhet med uppgift att stodja elevernas la-
rande.
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Motivering
Fritidshemmets lokaler

Skollagen anger att fritidshemmets lokaler ska vara @ndamalsenliga vilket in-
nebadr att lokalernas storlek, utformning samt utemiljon ska mojliggora for fri-
tidshemmet att bedriva en god pedagogisk verksamhet som utgar fran barnens
behov och intressen. Lokalernas storlek och utformning, miljéfaktorer som luft,
ljud och ljus samt val av material bor vara sddana att fritidshemmet kan bed-
riva en god pedagogisk verksamhet. Det behovs utrymme for aktiviteter av
olika slag, alltifran skapande och livlig aktivitet i stora grupper till vila och
lugna aktiviteter i mindre grupper.

Det framkommer i tillsynen att skolans fritidshem for arskurs 3, Sun Kids, har
tillgang till tre olika lokaler; ett mindre grupprum, ett storre samlingsrum och
skolans datasal. I intervjuer med bade elever i arskurs 3 och med personal i
fritidshemmet samt av Skolinspektionens besok i samlingsrummet framkom-
mer att denna lokal inte d4r andamalsenlig. Flera intervjuade elever i arskurs 3
upplever att det ar trangt. Vid eftermiddagssamlingen som Skolinspektionen
deltar i blir det trangt och hogljutt nar cirka 50 elever samlas. Det finns bara ett
mindre grupprum som kan anvandas av eleverna. Det finns saledes fa avgran-
sade platser dit eleverna kan dra sig undan for att vila, sitta och prata, ldasa en
bok eller leka utan risk for att bli storda eller avbrutna av andra elever. I sam-
band med faktagranskningen av beslutet anger den bitradande rektorn med
ansvar for fritidshemmet att skolan fran och med hostterminen 2013 kommer
att ha eftermiddagssamling for fritidshemmet i arskurs 3 i skolans matsal for att
undvika trangsel. Samme bitradande rektor anger dven att varje fritidsavdel-
ning har tillgang till skolbiblioteket under fritidshemstid. Skolinspektionen ser
positivt pa den angivna forandringen men bedémer dock att malen med fri-
tidsverksamheten i nuldget inte uppnas pa grund av lokalens bristande dnda-
malsenlighet.

Tillging till skolbibliotek

Enligt skollagen ska elever i grundskolan ha tillgang till skolbibliotek. Med
skolbibliotek avses enligt forarbetena (prop. 2009/10:165 s. 284) en gemensam
och ordnad resurs av medier och information som stalls till elevernas och la-
rarnas forfogande och som ingar i skolans pedagogiska verksamhet med upp-
gift att stodja eleverna. I laroplanen framhalls biblioteket som en del av skolans
arbetsmiljo med syftet att eleverna sjdlva ska kunna soka och utveckla kun-
skaper.

I tillsynen framkommer att skolan har ett bibliotek som ligger i den byggnad
dar forskoleklass och arskurserna 1-5 har sin verksamhet. Av intervjuade elever
i arskurs 9 framgar dock att skolbiblioteket inte anvands i den pedagogiska
verksamheten av de hogre arskurserna. Dessa elever anvinder endast skol-
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biblioteket, enligt egen utsago, som uppehallsrum. Rektorn kanner inte till hur
biblioteket anvdnds av eleverna i de dldre arskurserna. Enligt intervjuade larare
i arskurs 7-9 anvands inte skolans bibliotek for de hogre arskurserna och stads-

biblioteket bestks enligt dem bara en gang tillsammans med eleverna i arskurs
7.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister inom omradet om-
fattning och resurstillgang. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningar-
nas krav och Engelska Skolan Norr AB foreldggs att avhjdlpa bristerna.

Forfattning
2 kap. 35-36 §§ skollagen

Pa Skolinspektionens vignar

Anna Rydin
Enhetschef
Lotta Hedén
Foredragande
Bilaga:

Bilaga 1 Allméant om tillsynen
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Allmant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla kommuner for att granska
skolvasendet. Tillsyn genomfors samtidigt i de fristdende skolor som finns i
kommunen.

Vid tillsynen tar Skolinspektionen stillning till i vad man verksamheten ger
forutsattningar for barn, ungdomar och vuxenstuderande att na de nationella
malen och beddmer om huvudmaénnen uppfyller de krav som forfattningarna
staller pa verksamheten. Tillsynen fokuserar pa sadana faktorer som har bety-
delse for en god larandemiljo och for elevernas mdajligheter att uppna kun-
skapsmalen. Forutom att Skolinspektionen bedomer maluppfyllelsen inriktas
tillsynen mot tre huvudomraden: Elevernas utveckling mot madlen, ledning
och utveckling av utbildningen samt enskild elevs ritt.

Varje skola far efter besoket ett beslut dar iakttagelser och bedomningar som
ror den granskade skolan redovisas. For offentliga huvudman sammanstalls
iakttagelser och beddmningar, som ror huvudmannens ansvar for utbildnings-
verksamheten i kommunen, i ett beslut (kommunbeslut). Kommunens forsko-
leverksamhet redovisas i ett sammanfattande beslut. Fritidshem inspekteras i
anslutning till tillsynen av respektive grundskola. Skolinspektionen ger alltid
huvudmaéannen mdojlighet att ta del av och lamna synpunkter pa sakuppgifter i
besluten.

Skolinspektionens granskning avser emellertid inte att ge en heltackande bild
av tillstandet i skolvdsendet utan i vilken utstrackning huvudmannen, vid det
aktuella granskningstillfillet, avviker fran de krav och forvantningar som ut-
trycks i skollag, laroplaner och dvriga forfattningar som ror skolvasendet, inom
de granskade omradena. Beskrivningarna och bedémningarna i besluten grun-
das pa de dokument som huvudman och skolor lamnat samt pa de iakttagelser
och intervjuer som genomforts vid besdk i verksamheten. Aven information
fran Skolverkets nationella uppfoljningssystem, eller som finns publicerad pa
annat satt, har anvants. Skolinspektionen anvander olika tillsynsmetoder vilket
innebar att besoken vid skolor och verksamheter kan variera avseende saval
omfattningen som av vilka grupper som intervjuas. Vid kommunala forskolor
grundar sig inspektionen i huvudsak pa intervjuer med personal, foraldrar och
ledning.
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For den offentliga verksamheten kompletteras alla beslut med en muntlig ater-
rapportering av inspektorerna till foretradare f6r huvudmannen.

Inom de omraden dar Skolinspektionen beddmt att det finns brister har hu-
vudman och rektor eller forskolechef ett ansvar for att atgarder vidtas. Med
anledning av tillsynen ska huvudmannen till Skolinspektionen redovisa vilka
atgarder som har vidtagits i verksamheterna inom den tid och i den ordning
som anges i beslutet.

Ytterligare information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektion-
ens webbplats (www.skolinspektionen.se/Tillsyn).
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