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Tillsyn i Oxelbergsskolan

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Norrkdpings kommun under 2012 och 2013.

Oxelbergsskolan besoktes av Skolinspektionen den 14 maj 2013.

Fakta om skolan

Oxelbergsskolan dr beldgen i stadsdelen Oxelbergen i Norrkdpings kommun. P4 skolan
gar sammanlagt 193 elever fordelade pa forskoleklass och arskurs 1-6. Skolan har ett
fritidshem i vilket 115 elever &r inskrivna. Till skolan hor verksamheten Paviljongen, en
kommungemensam séarskild undervisningsgrupp for elever inom autismspektrat.

Skolan dr organiserad i fem arbetslag, ett for forskoleklass och arskurs 1, ett for arskurs
2-3, ett for arskurs 4-6, ett for Paviljongen och ett for fritidshemmet. Fritidspedagoger-
na bildar ett eget arbetslag men ingar dven i arbetslagen som avser forskoleklass och
arskurserna 1-6. Ledningsgruppen bestar av arbetslagledare fran varje arbetslag samt
rektor.

Av skolans egen resultatsammanstéllning avseende maluppfyllelsen i forhallande till
de nationella malen/kunskapskraven for arskurs 3 framgar att ar 2012 nadde 91 procent
av eleverna de kunskapskrav som minst ska uppnés i &mnena svenska, matematik och
natur- och samhaéllsorienterande &mnen. Av sammanstéllningen avseende arskurs 5
aren 2008, 2009 och 2011 framgar att en hog andel av eleverna (mellan 94 till 100 pro-
cent) nadde malen/kunskaps-kraven i de flesta &mnen. Enda undantaget dr &mnet eng-
elska dar andelen var nagot lagre. For ar 2010 finns inga resultat redovisade. I arskurs 6
ar 2012 har andelen elever som uppnatt de kunskapskrav som ldgst ska uppnas mins-
kat i alla @mnen i forhallande till &rskurs 5 foregaende ar. Som exempel kan nimnas
amnet engelska dar 72 procent av eleverna i arskurs 6 nadde kunskapskraven jamfort
med 89 procent i arskurs 5 aret innan.

Helhetsbedémning

Oxelbergsskolans elever har tidigare, enligt skolans sammanstéllning, i hog grad natt
de nationella mélen/kunskapskraven. Ar 2012 har emellertid dessa resultat forsamrats.
Aven om skolan bedriver ett visst systematiskt kvalitetsarbete i syfte att utveckla kvali-
teten pa utbildningen maste detta arbete utvecklas sa att &ven elevernas kunskapsresul-
tat i forhallande till kunskapskraven utvarderas och analyseras. Att sa sker ar av vikt
eftersom detta dr en grundforutséttning for prioritering av atgarder f6r 6kad malupp-
fyllelse. Skolinspektionen vill i ssmmanhanget papeka att brister avseende systematisk
uppfdljning och utvardering av elevernas kunskaper i férhallande till malen dven kon-
staterades i Skolverkets inspektionsbeslut den 6 maj 2008 (dnr 53-2007:1393).

For att 6ka maluppfyllelsen f6r skolan som helhet behover dven kvalitetsarbetet avse-
ende fritidshemmets verksamhet utvecklas. Aven om fritidshemmets personal har pa-
borjat ett visst utvecklingsarbete i syfte att uppréatta en verksamhetsplanering utifran de
nationella malen saknas ett kontinuerligt och systematiskt kvalitetsarbete pa enhetsniva
med inriktning mot de nationella malen.
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Oxelbergsskolan arbetar aktivt med att forebygga och motverka krankande behandling.
Det finns emellertid en osdkerhet bland personalen i vilka fall uppgifter om krankande
behandling ska anmalas till rektor. Skolan behéver darfor utveckla och tydliggora ruti-
nerna avseende detta for att sdkerstélla att alla fall dar en elev anser sig ha blivit krankt
anmals.

Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Norrképings
kommun att vidta nedanstaende atgarder for att avhjdlpa patalade brister. De vidtagna
atgérderna ska senast den 1 november 2013 redovisas for Skolinspektionen.

Trygghet, studiero och en god milj6

Bed6mning
Norrkopings kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet inom be-
domningsomradet Trygghet, studiero och en god miljo.

- Sékerstalla att disciplindra atgarder dokumenteras i enlighet med forfattning-
arnas krav.

- Sékerstalla att skolans rutiner avseende personalens anmalningsskyldighet till
rektor vid krankande behandling ar tydliga och motsvarar forfattningarnas
krav.

- Sékerstalla att skolans olika verksamheter synliggors i planen mot krankande
behandling och att planen innehéller en redovisning av foregéende ars insatser.

Motivering

Discipliniira dtgirder

Av skollagen framgér att utbildningen ska utformas pa ett sddant sétt att alla elever
tillforsakras en skolmiljo som préaglas av trygghet och studiero. Rektorn eller larare far
enligt sarskilda bestammelser i skollagen vidta de omedelbara och tillfalliga atgarder
som dr befogade for att tillforsakra eleverna trygghet och studiero eller f6r att komma
tillratta med en elevs ordningsstorande beteende. I grundskolan far en lérare till exem-
pel visa ut en elev frdn undervisningslokalen for hogst aterstoden av ett undervis-
ningspass, om eleven stor undervisningen eller pa annat satt upptrader olampligt, och
eleven inte har dndrat sitt uppforande efter uppmaning fran lararen. En sadan discipli-
nér atgard ska dokumenteras skriftligt av den som genomfort atgarden.

Dokumentationen av disciplindra atgarder utgor ett stod i arbetet med att tillforsdkra
elever trygghet och studiero bland annat genom att utgoéra ett underlag for att kunna
avgora nar stodatgarder ska séttas in samt ge berorda parter en méjlighet till insyn.
Dokumentationen av disciplindra atgarder vid skolan ska ske pa ett lampligt och an-
vandbart satt. Enligt Skolinspektionen behdver en skolenhet rutiner for hur detta ska
ske.
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Av intervjuer med ldrare pa skolan framgar att det forekommer att elever utvisas fran
undervisningslokalen. Dokumentation av sddan atgard sker i de fall situationen inbe-
griper fysiska eller verbala krankningar. I 6vriga fall férekommer ingen dokumentat-
ion. Enligt rektor finns inga rutiner framtagna pa skolan angaende dokumentation av
disciplinéra atgarder.

Skolinspektionen konstaterar att disciplindra atgarder som larare vidtar i form av ut-
visning ur undervisningslokalen inte dokumenteras enligt forfattningarnas krav.

Anmiilningsskyldighet

Av skollagen framgar att all personal som far kdinnedom om att en elev anser sig ha
blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar skyldig att
anmala detta till rektorn. Anmaélningsskyldigheten omfattar alla hdndelser déar elever
anser sig krankta. Rektorn ar i sin tur skyldig att anmala detta till huvudmannen. Av
Skolverkets allmanna rad (SKOLFS 2012:10) med kommentarer om arbetet mot diskri-
minering och krankande behandling framgar att det inte ska goras ndgon vardering av
hur allvarlig hédndelsen ar innan den anmails till rektor eller huvudman.

Rektorn har uppgett att det finns rutiner fér anmalan av krankande behandling och att
blanketter for detta finns i varje klassrum. Enligt rektorn &dr personalen informerad om
att i princip alla uppgifter om krankningar ska anmalas. Enligt lararna skrivs handelse-
rapport framst i de fall dar foraldrarna kontaktas och inte nar det handlar om “vardag-
ligt gruff”. Lararna ger uttryck for en osdkerhet i vilka fall anmalan till rektor ska goras
eller inte och hur bedomningen av om en elev anser sig ha blivit krankt ska ske. Nagon
larare menar att i vissa fall kan det vara nagot eleverna bara sdger utan att mena det
och i andra fall kan det vara elever som inte kan eller vill uttrycka att de blivit krankta.
Larare uppger vidare att det ar viktigt att forsoka vdaga handelser som intraffat mot den
kannedom de har om barnen och att om hiandelsen reds ut och inte upprepas ar det i
vissa fall onddigt att skriva en hdndelserapport. I skolans plan mot krankande behand-
ling framgér det av rutinbeskrivningen vid krankande behandling att enbart uppre-
pade eller allvarligare former av krankningar ska dokumenteras i en hédndelserapport.
Samtidigt anges i planen, under avsnittet ansvarsfordelning, att personalen, vid upp-
tackt av att nagon utsatts for krankande behandling, omgaende ska anmala detta till
rektorn.

Vid en sammantagen bedomning anser Skolinspektionen att skolenheten saknar tyd-
liga rutiner f6r vad som géller avseende personalens anmalningsskyldighet vid kran-
kande behandling, vilket innebar en risk for att inte samtliga fall dar en elev anser sig
ha blivit krankt anmals till rektor.

Planen mot krinkande behandling

Som en del i skolans malinriktade arbete med att motverka krankande behandling ska
huvudmannen, enligt skollagen, se till att det varje ar uppréttas en plan mot krankande
behandling. Planen ska innehélla en 6versikt 6ver de atgarder som behovs for att fore-
bygga och forhindra krankande behandling av barn och elever. Planen ska vidare inne-
halla en redogdrelse for vilka av dessa atgarder som avses att paborjas eller genomforas
under det kommande aret och en redogorelse for hur de planerade atgarderna har ge-
nomforts ska tas in i efterféljande ars plan. Av Skolverkets allmédnna rad enligt ovan
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framgér att planen kan ses som en dokumentation av det arbete och de rutiner som
upprattats och tydliggor och starker darmed arbetet mot krankande behandling samt
Okar delaktigheten. Av allménna raden framgar vidare att planen ska avspegla och
utgd fran forhallandena i varje enskild verksamhet.

I Oxelbergsskolans plan mot krankande behandling anges att planen galler for skolans
alla verksambheter. De olika verksamheterna synliggors dock inte i planen och av inne-
héllet framgéar inte hur hénsyn tagits till de olika verksamheternas specifika forhéllan-
den och forutséttningar, till exempel vad géller fritidshemmet och Paviljongen. Enligt
personal i fritidshemmet har ingen representant fran fritidshemmets arbetslag deltagit i
arbetet med planen och det har heller inte skett ndgon sarskild kartlaggning avseende
fritidshemmets verksamhet. Av planen framgér heller inte vilka férebyggande atgarder
som vidtagits foregéende ar.

Skolinspektionen beddmer mot bakgrund av ovanstaende att skolans plan mot krén-
kande behandling inte helt motsvarar forfattningarnas krav.

Forfattning
5 kap. 3, 6, 7 och 24 §§ skollagen
6 kap. 6, 8 och 10 §§ skollagen

Sarskilt stod

Bed6mning
Norrkdpings kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet inom be-
domningsomradet Sarskilt stod.

- Sékerstalla att studiehandledning pa modersmalet ges till alla elever som har
behov av det.

- Sakerstalla att det av atgardsprogrammen framgar hur atgarderna ska f6ljas
upp och utvirderas.

Motivering

Studiehandledning pd modersmdl

Av skolférordningen framgar att en elev ska fa studiehandledning pa sitt modersmal
om eleven behover det. I Skolverkets allmédnna rad (SKOLFS 2009:15) med kommenta-
rer for utbildning av nyanldnda elever betonas vikten av att skolan medvetet arbetar
med att underldtta den nyanlanda elevens larande i alla &mnen.

Av intervju med rektor framkommer att det finns en elev pa skolan som inte ges studi-
ehandledning pa modersmalet trots att eleven har behov av detta.

Skolinspektionen konstaterar ddrmed att inte alla elever som har behov av studiehand-
ledning pa modersmalet far detta.
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Atgiirdsprogram

Av skollagen framgar att ett atgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sar-
skilt stod. Av programmet ska det framga vilka behoven &r, hur de ska tillgodoses och
hur atgarderna ska fo6ljas upp och utvarderas.

Skolinspektionen har tagit del av dtgédrdsprogram som utarbetats pa Oxelbergsskolan.
Av atgardsprogrammen framgar vilka behoven ar och hur de ska tillgodoses. Det
framgar av tillsynen att atgardsprogrammen f6ljs upp och utvarderas. Dock saknas
information i tgardsprogrammen om hur atgérderna ska f6ljas upp och utvarderas.
Detta méste tydligt framgé av ett atgardsprogram, redan da beslutet fattas.

Enligt Skolinspektionens bedémning utformas darmed inte atgardsprogrammen i en-
lighet med vad som anges i skollagen.

Forfattning

3 kap. 9 § skollagen
5 kap. 4 § skolférordningen

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Bed6mning
Norrkopings kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet inom be-
domningsomradet Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen.

- Sékerstalla att det systematiska kvalitetsarbetet pa skolenhetsniva omfattar
uppfdljning och utvardering av elevernas resultat i forhallande till kunskaps-
kraven.

- Sakerstalla att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete pa skolenhetsniva be-
traffande fritidshemmet, som bestar i planering, utvardering och utveckling av
verksamheten, med inriktning att uppfylla de nationella malen for utbildning-
en.

- Sakerstalla att det systematiska kvalitetsarbetet dokumenteras pa skolenhets-
niva.

Motivering

Enligt skollagen ansvarar rektorn for att det pa skolenhetsniva bedrivs ett systematiskt
kvalitetsarbete, det vill sdga planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen.
Inriktningen péa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de nationella mélen upp-
fylls. Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

Av Skolverkets allmanna rad (SKOLFS 2012:98) med kommentarer om systematiskt
kvalitetsarbete for skolvasendet framgar att ett systematiskt kvalitetsarbete innebar att
systematiskt och kontinuerligt f6lja upp verksamheten, analysera resultaten i forhal-
lande till de nationella malen och utifrdn det planera och utveckla utbildningen. Ut-
gangspunkten for det systematiska kvalitetsarbetet ar alltid att identifiera utvecklings-
omraden for 6kad maluppfyllelse i forhallande till de nationella malen. I kvalitetsar-
betet maste ddarmed skolans olika resultat f6ljas upp och analyseras. Av de allménna
radden framgar vidare att rektorn bor se till att dokumentationen av kvalitetsarbetet ar



Skolinspektionen 2013-06-05
7(9)
Dnr 43-2012:3770

tillracklig for att ligga till grund for analyser och beslut pa enhetsniva om prioriteringar
av utvecklingsinsatser. Detta innebar bland annat att den dokumentation som persona-
len gor i olika delar av kvalitetsarbetet maste systematiseras och sammanstallas sé att
analyser kan genomforas.

Kunskapsresultaten

Pa Oxelbergsskolan bedrivs ett visst systematiskt kvalitetsarbete avseende grundskole-
verksamheten dér prioriterade utvecklingsomraden identifieras utifran olika former av
utvarderingar, bland annat genom ett webbaserat kvalitetsverktyg. Innevarande ar har
de prioriterade omradena varit arbetsro, gemensamma normer och regler, skriftliga
omdomen och IUP samt bedomning och betygssattning. Skolan har ocksa lagt stor vikt
vid att utveckla Paviljongens verksamhet.

Det finns emellertid brister vad galler utvardering och analys av kunskapsresultaten pa
enhetsniva. Enligt rektor har uppgifter om elevernas kunskapsresultat samlats in fran
och med véaren 2012. Resultaten &r dock inte sammanstéllda pa enhetsniva och ar heller
inte underlag for nagon overgripande analys. Kunskapsresultaten anvénds enligt rek-
tor i dagslaget framst som ett stod i elevhélsoteamets arbete med att identifiera vilka
elever som ar i behov av sarskilt stod.

Mot bakgrund av ovanstdende beddmer Skolinspektionen att det finns brister i skolans
systematiska kvalitetsarbete pa enhetsniva vad galler utvardering och analys av ele-
vernas resultat i forhallande till kunskapskraven.

Fritidshemmet

Det krav pa systematiskt kvalitetsarbete som anges i skollagen innebar att dven fritids-
hemmets verksamhet maste planeras, f6ljas upp, utvarderas och utvecklas i férhallande
till de nationella malen. Av Skolverkets allménna rad (SKOLFS 2007:35) med kommen-
tarer for kvalitet i fritidshem anges att kvalitet i fritidshem inte kan bedomas pa samma
satt som i skolan eftersom det saknas fasta kunskapsmal och prestationskrav for elever
i fritidshemmet. Resultat och maluppfyllelse i denna verksamhet handlar istéllet om
verksamhetens kvalitet i forhallande till de nationella malen. Kvalitet i denna bemar-
kelse kan exempelvis vara i vilken man fritidshemmet kompletterar skolan innehalls-
massigt, i vilken grad verksamheten gynnar sociala kontakter mellan barn och mellan
barn och vuxna och hur val fritidshemmet stimulerar elevernas utveckling och larande
utifran deras behov och forutsattningar.

Genom intervjuer med rektor och personal i fritidshemmet framkommer att det inte
bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete avseende fritidshemsverksamheten med inrikt-
ning mot de nationella mélen. Personal i fritidshemmet uppger i intervjun att man ut-
varderar mindre delar av verksamheten, som till exempel aktiviteter under lovveckor
och ansvarsomraden som foraldrakontakt och maltidssituationer, men att det inte sker
nagon utvardering eller analys av verksamheten pa enhetsniva i forhallande till laro-
planens mal. Enligt personalen har fritidshemsverksamheten heller inga egna priorite-
rade mal for innevarande ldsar. Aven av rektors uppgifter framgar att det saknas ett
systematiskt kvalitetsarbete. Rektor uppger emellertid att personalen for narvarande
deltar i natverkstrédffar med andra fritidshem i syfte att utarbeta en 6vergripande verk-
samhetsplanering.
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Skolinspektionen konstaterar att det vid tidpunkten for tillsynen inte bedrivs ett syste-
matiskt kvalitetsarbete pa enhetsniva i forhallande till fritidsverksamhetens resultat-
och maluppfyllelse.

Forfattning
4 kap. 4-6 §§ skollagen

I drendets slutliga handlaggning har deltagit utredarna Rut Hard af Segerstad och Sofia
Lindstrand.

Pa Skolinspektionens vignar

Allan Westerdahl
Enhetschef
Camilla Landgren
Utredare/Foredragande
Bilaga:

Bilaga 1 Allmant om tillsynen
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Allméant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla kommuner for att granska skolva-
sendet. Tillsyn genomfdrs samtidigt i de fristaende skolor som finns i kommunen.

Vid tillsynen tar Skolinspektionen stéllning till i vad mén verksamheten ger forutsatt-
ningar for barn, ungdomar och vuxenstuderande att n de nationella malen och bedo-
mer om huvudmaéannen uppfyller de krav som forfattningarna stéller pa verksamheten.
Tillsynen fokuserar pa sadana faktorer som har betydelse for en god larandemiljé och
for elevernas mdjligheter att uppna kunskapsmalen. Férutom att Skolinspektionen
beddmer maluppfyllelsen inriktas tillsynen mot tre huvudomraden: Elevernas utveckl-
ing mot malen, ledning och utveckling av utbildningen samt enskild elevs ritt.

Varje skola far efter besoket ett beslut dar iakttagelser och bedomningar som ror den
granskade skolan redovisas. For offentliga huvudmén sammanstalls iakttagelser och
beddmningar, som ror huvudmannens ansvar for utbildningsverksamheten i kommu-
nen, i ett beslut (kommunbeslut). Kommunens forskoleverksamhet och verksamheten
vid fritidshemmen redovisas i var sitt sammanfattande beslut. Fritidshem vid fri-
stadende skolor inspekteras i anslutning till tillsynen av den fristaende grundskolan.
Skolinspektionen ger alltid huvudméannen maojlighet att ta del av och lamna synpunkter
pa sakuppgifter i besluten.

Skolinspektionens granskning avser emellertid inte att ge en heltdckande bild av till-
stdndet i skolvadsendet utan i vilken utstrackning huvudmannen, vid det aktuella
granskningstillfallet, avviker fran de krav och forvantningar som uttrycks i skollag,
laroplaner och 6vriga forfattningar som ror skolvasendet, inom de granskade omra-
dena. Beskrivningarna och bedémningarna i besluten grundas pa de dokument som
huvudman och skolor ldmnat samt pé de iakttagelser och intervjuer som genomforts
vid besok i verksamheten. Aven annan information fran Skolverkets nationella upp-
foljningssystem, eller som finns publicerad pa annat sétt, har anvants. Skolinspektionen
anvander olika tillsynsmetoder vilket innebar att besoken vid skolor och verksamheter
kan variera avseende saval omfattningen som av vilka grupper som intervjuas. Vid
kommunala forskolor och fritidshem grundar sig inspektionen i huvudsak pa inter-
vjuer med personal, foraldrar och ledning.

For den offentliga verksamheten kompletteras alla beslut med en muntlig aterrapporte-
ring av inspektorerna till foretrddare for huvudmannen.

Inom de omraden dér Skolinspektionen bedomt att det finns brister har huvudman och
rektor eller forskolechef ett ansvar for att atgarder vidtas. Med anledning av tillsynen
ska huvudmannen till Skolinspektionen redovisa vilka atgdrder som har vidtagits i
verksamheterna inom den tid och i den ordning som anges i beslutet.

Ytterligare information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats (www.skolinspektionen.se/Tillsyn).
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