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Tillsyn i Villastadsskolan

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Norrkdpings kommun under 2012 och 2013.

Villastadsskolan besoktes av Skolinspektionen den 23 maj 2013.

Fakta om skolan

Villastadsskolan ligger i utkanten av omradet Kneippen i Norrkdping. Skolan har 169
elever fordelade pa forskoleklass och arskurs 1-6. Skolan har ett fritidshem déar 122
elever ar inskrivna. Villastadsskolan har tidigare enbart haft elever i forskoleklass och
arskurs 1-5 men har fran och med innevarande ldsar dven elever i arskurs 6. Skolenhet-
en leds av en rektor som tilltradde i oktober 2012.

Av skolans sammanstallning avseende maluppfyllelsen i forhallande till de nationella
malen/kunskapskraven framgar foljande. Ar 2012 nadde cirka 74 procent av eleverna i
arskurs 3 de kunskapskrav som minst ska uppnas i &mnet svenska. Andelen har mins-
kat jamfort med ar 2010 da 93 procent av eleverna nadde malen. I matematik respektive
natur- och samhaéllsorienterande amnen var motsvarande andel 84 respektive 87 pro-
cent ar 2012. I &mnet svenska nadde cirka 71 procent av eleverna i drskurs 5 malen ar
2011, vilket kan jamforas med maluppfyllelsen ar 2009 da andelen var 62 procent. I
amnet matematik har andelen elever som nétt malen 6kat fran 62 procent ar 2009 till
cirka 95 procent ar 2011. Uppgifter om maluppfyllelsen for elever i arskurs 5 ar 2011
saknas betraffande de naturorienterande @mnena, hem- och konsumentkunskap samt
teknik.

Helhetsbedémning

Kunskapsresultaten for Villastadsskolan har varierat under perioden 2009 till 2012 mel-
lan olika &mnen och arskurser. Arbetet med att sammanstélla verksamhetens resultat
och utvardera verksamheten i forhallande till maluppfyllelsen i syfte att identifiera och
prioritera utvecklingsinsatser har varit bristfalligt. Nuvarande rektor har innevarande
lasér paborjat ett arbete for att skapa struktur och rutiner i olika delar av verksamheten.
Nu finns en tydlig plan for hur skolenheten ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete
som omfattar enhetens alla verksamheter och resultat. I samband med att detta arbete
sker kontinuerligt och systematiskt ges skolenheten en 6kad mgjlighet att utveckla ut-
bildningen och dédrmed 6ka maluppfyllelsen.

Det har i tillsynen framkommit att nagra elever inte far det sarskilda stod som de har
behov av enligt uppréttade atgardsprogram. Rektorn maste darfor sakerstalla att det
finns nddvandiga resurser och fungerande processer for uppfoljning och utvardering
av atgardsprogrammen sa att de elever som har bedémts ha behov av sérskilt stod far
detta pa det satt och i den omfattning som ar nédvandig.

I 6vrigt kan Skolinspektionen konstatera att brister avseende systematisk uppfoljning
och utvardering av elevernas kunskaper i forhallande till malen i arskurs 5 patalades i
Skolverkets inspektionsbeslut den 6 maj 2008 (dnr 53-2007:1393).
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Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Norrkopings
kommun att vidta nedanstaende atgarder for att avhjdlpa patalade brister. De vidtagna
atgérderna ska senast den 1 november 2013 redovisas for Skolinspektionen.

Grundlaggande véarden och inflytande

Bedémning
Norrkopings kommun maste vidta foljande atgarder for att forbéattra arbetet inom be-
domningsomradet Grundlaggande varden och inflytande.

- Sékerstélla att utformningen av elevernas inflytande anges i planeringen av
verksamheten.

- Séakerstalla att det vid skolenheten finns forum for samrad med vardnadsha-
vare.

Motivering

Elevinflytande

Enligt skollagen och laroplanen ska eleverna ges inflytande 6ver utbildningen. De ska
fortlopande stimuleras att ta aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen och
lararen ska svara for att alla elever far ett reellt inflytande pa arbetssatt, arbetsformer
och undervisningens innehall. Formerna for elevernas inflytande ska anpassas efter
deras alder och mognad. Rektorn har ett sarskilt ansvar for att skolans arbetsformer
utvecklas sa att ett aktivt elevinflytande gynnas. Den narmare utformningen av infly-
tandet ska anges i samband med planeringen av verksamheten, som en del av skolen-
hetens systematiska kvalitetsarbete.

Genom vad som framkommit vid intervjuer bedémer Skolinspektionen att eleverna har
ett reellt inflytande 6ver utbildningen. Utformningen av elevinflytandet dr emellertid
inte dokumenterad.

Skolinspektionen konstaterar ddarmed att skolan saknar en dokumenterad planering av
elevernas inflytande &ver utbildningen.

Forum for samrdd

Enligt skollagen ska det vid varje skolenhet finnas ett eller flera forum fér samrad med
vardnadshavare dar fragor som ar viktiga for enhetens verksamhet och som kan ha
betydelse f6r barnen, eleverna och vardnadshavarna ska behandlas.

Enligt forarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165 s. 315) ska ett forum for samrad ha
tva huvuduppgifter. Den ena dr att vara en arena dar bland annat vardnadshavare kan
fora fram forslag och synpunkter i olika fragor. Den andra huvuduppgiften ar att ge
information om kommande beslut i frdgor som &r av intresse for de grupper som ar
representerade i ett forum for samrad, i syfte att ge dessa en reell mojlighet till infly-
tande.
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Enligt rektor har forum f6r samrad med vardnadshavare funnits vid skolenheten tidi-
gare men inte innevarande ldsar. Det har under lasaret forts diskussioner vid skolen-
heten hur formerna for ett sddant forum bor se ut.

Mot bakgrund av rektors uppgifter konstaterar Skolinspektionen att skolenheten sak-
nar forum for samrad dar vardnadshavarna ges majlighet till inflytande pa det satt som
asyftas i skollagen.

Foérfattning
4 kap. 4, 6,9, 13 och 14 §§ skollagen
Lgr 11, 2.8 Rektorns ansvar

Sarskilt stod

Bedémning
Norrkopings kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet inom be-
domningsomradet Sarskilt stod.

- Sékerstalla att alla elever far sarskilt stod i enlighet med beslutade atgardspro-
gram.

- Sakerstalla att atgérdsprogrammen systematiskt f6ljs upp och utvarderas och
att det av atgardsprogrammen framgar hur detta ska genomforas.

- Sékerstalla att beslut om atgardsprogram innehaller information om hur beslu-
tet kan 6verklagas.

Motivering

Skolan ska ge alla barn och elever mojlighet att na utbildningens mal. En del i detta
arbete dr att skolan ska ge det sdrskilda stod en elev behover. Av skollagen framgar att
om det framkommer att en elev befaras att inte na de mal eller kunskapskrav som
minst ska uppnas ska det anmalas till rektorn. Rektorn ska se till att elevens behov av
sarskilt stod skyndsamt utreds. Om en utredning visar att en elev &r i behov av sarskilt
stod ska han eller hon ges sadant stdd. For en elev i grundskolan ska det sarskilda sto-
det ges pa det sdtt och i den omfattning som behdvs for att eleven ska ha mojlighet att
na de kunskapskrav som minst ska uppnas.

Enligt skollagen ska ett atgardsprogram utarbetas for en elev som ska ges sérskilt stod.
Av programmet ska det framga vilka behoven é&r, hur de ska tillgodoses och hur atgar-
derna ska fdljas upp och utvdrderas. Beslut om atgardsprogram far 6verklagas hos
Skolvésendets 6verklagandendmnd. Beslutet ska innehélla en tydlig information om
mojligheten att 6verklaga.

Av Skolverkets allménna rad (SKOLFS 2013:8) med kommentarer om arbete med at-
géardsprogram for elever i behov av sarskilt stod framgar att rektorn ansvarar for att
skapa fungerande rutiner pa skolenheten for att genomfora, folja upp och utvardera
atgardsprogram. Med uppfoljning avses den ansvariga skolpersonalens kontinuerliga
arbete med att folja upp atgérdsprogrammet i vardagen. Det innebar bland annat att
varje person som ansvarar for en atgard ser till att som &r bestamt verkligen genomfors.



Skolinspektionen 2013-06-20
5(9)
Dnr 43-2012:3770

En utvdrdering dr en mer systematisk analys och helhetsbedémning av hur méalen har
uppnatts och av hur atgarderna har fungerat.

Av tillsynen framgar att skolan utreder elevers behov av sarskilt stod i de fall en elev
riskerar att inte na de kunskapskrav som minst ska uppnas eller uppvisar andra sva-
righeter i sin skolsituation. Av tillsynen har inte annat framkommit &n att atgardspro-
gram ocksa utarbetas for de elever som ska ges sarskilt stdd. Det har dock framkommit
uppgifter om att inte alla elever far det sdrskilda stdd de behover i praktiken. Franvaro
av specialpedagogisk resurs under perioder har medfort att ansvarsfordelningen avse-
ende sarskilt stod i vissa fall har omfordelats till klasslédrare eller annan lérare. Enligt
larare har detta medfort att elever med storst behov har prioriterats och att nagra elever
darmed inte far det sarskilda stod som anges i atgardsprogrammen. Rektor har enligt
egen uppgift inte kdannedom om detta.

Trots att skolan utreder elevers behov av sarskilt stod, beslutar om atgardsprogram och
genomfor olika atgarder for att tillgodose elevers behov av sdrskilt stod bedomer Skol-
inspektionen att det finns brister avseende arbetet med sarskilt stod. Alla elever far inte
det sdrskilda stod de har bedomts ha behov av enligt beslutade atgardsprogram. Enligt
Skolinspektionens bedomning fungerar ddarmed inte skolans rutiner f6r uppf6ljning
och utvardering av atgardsprogrammen tillfredsstallande. Det framgar inte heller av
atgardsprogrammen hur atgarderna ska foljas upp och utvarderas, vilket tydligt ska
framga redan nar beslut om atgardsprogram fattas. I dtgardsprogrammen saknas vi-
dare information om hur man &verklagar beslutet.

Forfattning

3 kap. 8, 9 och 10 §§ skollagen
28 kap. 16 § skollagen

29 kap. 10 § skollagen

21 § forvaltningslagen

Erbjudande av utbildning och uppfdéljning av elevens narvaro

Bedtmning
Norrkopings kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet inom be-
domningsomradet Erbjudande av utbildning och uppfoljning av elevens narvaro.

- Sékerstalla att modersmalsstod anordnas i forskoleklassen i enlighet med for-
fattningarnas krav.

Motivering

Enligt skollagen ska forskoleklassen medverka till att barn med annat modersmal &an
svenska far mojlighet att utveckla bade det svenska spraket och sitt modersmal. Enligt
forarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165) ska modersmalsstdd i forskoleklass i forsta
hand vara en pedagogisk fraga for forskoleklassen. Det framgar bland annat att i varje
forskoleklass dar det finns elever med annat modersmal 4n svenska ska aktiviteter,
arbetssatt, miljo och material anpassas till elevernas behov. Det kan till exempel handla
om att tillhandahalla material och sagobdcker pa elevernas modersmal. Det kan ocksa
handla om att ha musikstunder och andra typer av samlingar dar fokus ligger pa ele-
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vens kultur och dér svenska begrepp anvénds parallellt med begrepp pa elevernas
modersmal.

Det framgar genom intervjuer med rektor och personal i forskoleklass att elever med
annat modersmal &n svenska erbjuds modersmalsundervisning genom den centrala
sprakenheten i kommunen. I 6vrigt genomfors inga sérskilda insatser for att medverka
till elevernas sprakutveckling avseende deras modersmal.

Skolinspektionen bedémer att forskoleklassen inte i tillrackligt hog grad medverkar till
att elever med annat modersmal an svenska far mojlighet att dven utveckla sitt mo-
dersmal. Det ar viktigt att personalen i forskoleklassen dr medvetna om att detta ingar i
deras uppdrag och att de planerar och genomfor verksamheten dérefter.

Forfattning
9 kap. 10 § skollagen

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med stod av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800) Norrkopings
kommun en anmarkning.

Norrkopings kommun ska vidta atgarder for att rétta till bristerna och redovisa de vid-
tagna atgarderna till Skolinspektionen senast den 1 november 2013.

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Bedémning
Skolinspektionen har uppmaérksammat f6ljande brister inom bedémningsomradet Pe-
dagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen.

- Det saknas dokumentation som ger en samlad bild av skolenhetens resultat,
maluppfyllelse och kvalitetsarbete.

Motivering

Enligt skollagen ansvarar rektorn for att det pa skolenhetsniva bedrivs ett systematiskt
kvalitetsarbete, dvs. en planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen. Inrikt-
ningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de nationella malen uppfylls.
Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras. Laroplanen anger att rektorn an-
svarar fOr skolans resultat och att det f6ljs upp och utvarderas i forhallande till de nat-
ionella mélen och kunskapskraven.

Av Skolverkets allmanna rad (SKOLFS 2012:98) med kommentarer om systematiskt
kvalitetsarbete for skolvasendet, framgar bland annat att rektorn bor skapa rutiner och
former for dokumentation som ér effektiva och andamalsenliga for enhetens kvalitets-
arbete samt strdva efter att dokumentationen ger en samlad bild av utbildningens kva-
litet. Det ar angeléget att rektorn ser till att den dokumentation som personalen gor i
olika delar av kvalitetsarbetet systematiseras och sammanstalls s att den gar att analy-
sera. Personal, elever och vardnadshavare behdver en samlad bild av verksamhetens
resultat, maluppfyllelse och kvalitetsarbete for att ha mojlighet att vara delaktiga, gora
val och paverka utbildningens utveckling. I de allménna raden om kvalitetsarbete be-
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tonas vidare vikten av att analysera orsaken till skillnader mellan olika grupper och
klasser eller mellan olika &mnen och méalomraden i ldroplanen.

Av den verksamhetsredogorelse som Skolinspektionen tagit del av och av intervju med
rektor framkommer brister vad galler skolenhetens kontinuerliga och systematiska
kvalitetsarbete. Av verksamhetsredogorelsen, som uppréttats av Villastadsskolans
forra rektor, framgar till exempel att rektorn inte haft mojlighet att f6lja upp mal och
resultat eller arbeta med utveckling av utbildningen. I resultatsammanstéllningen sak-
nas vidare uppgifter om kunskapsresultaten i vissa amnen for arskurs 5. Nuvarande
rektor anger att den ldga maluppfyllelsen i &mnet svenska under aren 2009 till 2011 inte
har analyserats pa enhetsniva. Vidare framgar av intervjuer med rektor och personal att
fritidshemmets och forskoleklassens verksamheter inte har utvarderats och analyserats
pa ett systematiskt sétt pa skolenhetsniva i forhallande till resultat och maluppfyllelse.
Fritidshemmet genomfdr vissa utvarderingar, bland annat av temaarbeten, och har
under lasaret deltagit i natverkstréffar i syfte att uppréatta en gemensam verksamhets-
plan. Det dr dock inte klart hur denna verksamhetsplan ska anpassas till den egna
verksamheten. Enligt personalen har fritidshemmet inga egna prioriterade mal detta
lasér. Enligt forskollarare sker utvardering av forskoleklassens verksamhet framst pa
individniva.

Under innevarande ldsar har nuvarande rektor arbetat med att utveckla och uppratta
rutiner avseende skolenhetens systematiska kvalitetsarbete. Rektor har vid tillsynsbe-
sOket muntligen redogjort for arbetet och Skolinspektionen har tagit del av det doku-
ment som beskriver den arbetsprocess skolenheten nu foljer vad géller det systematiska
kvalitetsarbetet. Enligt rektor ska utvardering, sammanstallning och analys av verk-
samhetens olika delar pa skolenhetsniva bland annat resultera i en verksamhetsplan i
syfte att utveckla utbildningen. Arbetsprocessen stracker sig 6ver hela ldsaret och vid
tidpunkten for tillsynsbesoket har arbetet paborjats bland annat genom olika enkater,
sjalvvarderingar och analys av nationella prov, medan vissa delar, till exempel analys
av kunskapsresultaten och utvardering av fritidshemmets verksamhet, ska genomfdras
i slutet av lasaret.

Skolinspektionen beddmer att det vid tidpunkten for tillsynsbesoket finns brister i det
befintliga kvalitetsarbetet.

Rektor har emellertid under tillsynens gang inkommit med en redogoérelse for det ar-
bete som skett efter Skolinspektionens tillsynsbesok. Utvardering och analys av kun-
skapsresultaten har genomfdrts av lararna vilket resulterat i foreslagna atgarder for att
0ka maluppfyllelsen. Personalen har, med utgangspunkt i olika analyser av verksam-
heten, ddribland utvarderingar av fritidshemmets och forskoleklassens verksambhet,
tillsammans diskuterat verksamhetsplanens innehall och identifierat och prioriterat
viktiga utvecklingsomraden. Skolinspektionen bedémer mot bakgrund av ovanstaende
att bristerna avseende skolenhetens kvalitetsarbete darmed ar atgardade och avstar
darfor fran ingripande i den delen.

Det saknas emellertid dokumentation som ger en samlad bild av skolenhetens systema-
tiska kvalitetsarbete. Mot bakgrund av att Villastadsskolan nu bedriver att aktivt arbete
med att utveckla utbildningen och att delar av kvalitetsarbetet och skolenhetens resul-
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tat finns dokumenterat bedémer Skolinspektionen bristen som mindre allvarlig och
huvudmannen tilldelas ddrfor en anmarkning i denna del.

Mot bakgrund av att Villastadsskolan bedriver att aktivt arbete med att utveckla ut-
bildningen och att vissa delar av kvalitetsarbetet finns dokumenterat bedomer Skolin-
spektionen bristen som mindre allvarlig och huvudmannen tilldelas dédrfér en anmark-
ning i denna del.

Foérfattning
4 kap. 4-6 §§ skollagen

I arendets slutliga handlaggning har utredarna Marie-Louise Hultman, Rut Hard af
Segerstad och Sofia Lindstrand deltagit.

Pa Skolinspektionens viagnar

Allan Westerdahl
Enhetschef
Camilla Landgren
Utredare/Foredragande
Bilaga:

Bilaga 1 Allmant om tillsynen
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Allméant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla kommuner for att granska skolva-
sendet. Tillsyn genomfdrs samtidigt i de fristaende skolor som finns i kommunen.

Vid tillsynen tar Skolinspektionen stéllning till i vad mén verksamheten ger forutsatt-
ningar for barn, ungdomar och vuxenstuderande att nd de nationella mélen och bedo-
mer om huvudmaénnen uppfyller de krav som forfattningarna stéller pa verksamheten.
Tillsynen fokuserar pa sadana faktorer som har betydelse for en god larandemiljé och
for elevernas mdjligheter att uppna kunskapsmalen. Férutom att Skolinspektionen
beddmer maluppfyllelsen inriktas tillsynen mot tre huvudomraden: Elevernas utveckl-
ing mot malen, ledning och utveckling av utbildningen samt enskild elevs ritt.

Varje skola far efter besoket ett beslut dar iakttagelser och bedomningar som ror den
granskade skolan redovisas. For offentliga huvudmén sammanstalls iakttagelser och
beddmningar, som ror huvudmannens ansvar for utbildningsverksamheten i kommu-
nen, i ett beslut (kommunbeslut). Kommunens forskoleverksamhet och verksamheten
vid fritidshemmen redovisas i var sitt ssmmanfattande beslut. Fritidshem vid fri-
stadende skolor inspekteras i anslutning till tillsynen av den fristaende grundskolan.
Skolinspektionen ger alltid huvudméannen maojlighet att ta del av och lamna synpunkter
pa sakuppgifter i besluten.

Skolinspektionens granskning avser emellertid inte att ge en heltdckande bild av till-
stdndet i skolvadsendet utan i vilken utstrackning huvudmannen, vid det aktuella
granskningstillfallet, avviker fran de krav och forvantningar som uttrycks i skollag,
laroplaner och 6vriga forfattningar som ror skolvasendet, inom de granskade omra-
dena. Beskrivningarna och bedémningarna i besluten grundas pa de dokument som
huvudman och skolor ldmnat samt pé de iakttagelser och intervjuer som genomforts
vid besok i verksamheten. Aven annan information fran Skolverkets nationella upp-
foljningssystem, eller som finns publicerad pa annat sétt, har anvants. Skolinspektionen
anvander olika tillsynsmetoder vilket innebar att besoken vid skolor och verksamheter
kan variera avseende saval omfattningen som av vilka grupper som intervjuas. Vid
kommunala forskolor och fritidshem grundar sig inspektionen i huvudsak pa inter-
vjuer med personal, foraldrar och ledning.

For den offentliga verksamheten kompletteras alla beslut med en muntlig aterrapporte-
ring av inspektorerna till foretrddare for huvudmannen.

Inom de omraden dér Skolinspektionen bedomt att det finns brister har huvudman och
rektor eller forskolechef ett ansvar for att atgarder vidtas. Med anledning av tillsynen
ska huvudmannen till Skolinspektionen redovisa vilka atgarder som har vidtagits i
verksamheterna inom den tid och i den ordning som anges i beslutet.

Ytterligare information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats (www.skolinspektionen.se/Tillsyn).
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