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Tillsyn i Vintertullsskolan i Stockholm

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Stockholms kommun under hosten 2013.
Vid tillsynen besoker Skolinspektionen samtliga skolenheter i kommunen.

Vintertullsskolan i Stockholm bestktes av Skolinspektionen den 11-12 septem-
ber 2013.

Fakta om skolan

Vintertullsskolan &r en fristdende resursskola for elever i drskurs 7-9 som ar
beldgen pa Sodermalm i Stockholms kommun. Huvudman {6r skolan ar Vinter-
tullsskolan i Stockholm AB (organisationsnummer 556554-1215). Skolan tar
emot elever i behov av extraordindra atgarder fran Stockholm och angransande
kommuner. Med extraordinéra atgarder avses stodatgarder som enligt skolla-
gen inte har anknytning till den vanliga undervisningen och ersitts med till-
laggsbelopp. Som exempel pa sddana atgéarder anges assistenthjalp och anpass-
ning av lokaler. Vid tillsynsbestket har skolan 22 elever och 11 personal. Skolan
leds av en rektor som tillsammans med en foretradare f6r huvudmannen utgor
skolans ledningsgrupp. Vid tillsynsbesoket har rektorn varit anstélld en ma-
nad.

Kunskapsresultat
Arskurs 9

Enligt Skolverkets statistik for ar 2012 uppgick det genomsnittliga meritvardet
till 146 poang for Vintertullsskolans elever i arskurs 9. Det ar betydligt lagre an
genomsnittet for Stockholms kommun (226 poang) liksom for riket (211 poang).
Den nationella statistiken for 2013 dr vid tiden for foreliggande beslut inte pub-
licerad, men enligt skolans egen redovisning var meritvardet 150 poang var-
terminen 2013, vilket visar pa en svag forbattring. Under de senaste fem aren
har meritvardet for eleverna pa Vintertullsskolan varierat mellan 146 poang (ar
2012) som lagst och 169 poang som hogst (ar 2009). Enligt uppgift fran skolan
ar det stor variation mellan elevernas meritpoang. Varterminen 2013 varierade
elevernas meritvarde mellan 50 och 242 poang.

Vidare framgar av Skolverkets statistik att 40 procent av eleverna i arskurs 9 pa
Vintertullsskolan uppnadde kunskapskraven i samtliga &mnen ar 2012. Mot-
svarande siffra for riket var 77 procent. Under de senaste fem dren har andelen
elever som natt malen/kunskapskraven i samtliga @mnen varierat mellan 40
procent som lagst (ar 2012) och 58 procent som hogst (2009).
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Enligt Skolverkets statistik var 47 procent av Vintertullsskolans elever behoriga
till gymnasiets yrkesprogram. For behorighet till gymnasiets teoretiska pro-
gram saknas statistik. Av skolans egen redovisning framkommer att 67 procent
av eleverna som gick ut arkurs 9 varterminen 2013 var behoriga till ett nation-
ellt program.

En redovisning av elevernas resultat pa de nationella &mnesproven lasaret
2011/2012 saknas i den nationella statistiken pa grund av att skolan har for fa
elever. Skolan har heller inte kunnat presentera ndgon sadan redovisning. Inte
heller har ndgon sammanstallning av elevernas resultat i slutet av arskurs 9
presenterats.

Helhetsbedémning

Tillsynen visar att elevernas kunskapsresultat behover forbattras. Enligt rektorn
och lararna kommer eleverna till skolan med svaga kunskaper och ofullstan-
diga betyg. Trots ett stort engagemang fran larare och ovrig personals sida
finns det elever som lamnar skolan utan fullstindiga betyg. Tillsynen visar att
det pedagogiska utvecklingsarbetet liksom Vintertullsskolans systematiska
kvalitetsarbete behover forbattras. Ett systematiskt och kontinuerligt kvalitets-
arbete innebar att arbetet ska bedrivas strukturerat och uthalligt med fokus pa
en langsiktig utveckling. Kvalitetsarbetet ska genomforas under medverkan av
larare, Ovrig personal och elever. Elevernas vardnadshavare ska ocksa ges moj-
lighet att delta i arbetet. Av tillsynen framgar att det saknas en djupare analys
av elevernas kunskapsresultat liksom av forutsattningar som kan ha betydelse
for resultaten. Till sddana forutsattningar hor undervisningens genomforande,
bedomning och betygssattning samt tillgang till och kvalitet pa det sarskilda
stod som erbjuds eleverna.

Det ar rektorn som pedagogisk ledare som har det 6vergripande ansvaret for
att verksamheten som helhet inriktas mot de nationella malen. Vid tillsynstill-
fallet framkommer att rektorn inte ar helt fortrogen med verksamheten och
heller inte sdkerstaller att undervisningen utgar fran laroplanen. Eleverna er-
bjuds inte ndgon utbildning i moderna sprak och det saknas rutiner for att er-
bjuda modersmalsundervisning. Av de individuella utvecklingsplanerna fram-
gar att eleverna inte far information om sin kunskapsutveckling eller hur de
ska kunna utvecklas vidare i flera &mnen. Det géller exempelvis hem- och kon-
sumentkunskap, idrott och sl6jd. Rektorn har vid tillsynstillfallet varit anstalld
en manad och har enligt huvudmannen uppdraget att strukturera upp verk-
samheten och forbattra rutiner och processer for att elevernas resultat ska for-
battras och verksamheten i ovrigt ska kunna utvecklas.



Skolinspektionen 2013-10-07
4 (14)
Dnr 44-2012:4395

Flertalet larare i Vintertullsskolan saknar utbildning for den undervisning de
bedriver. Det finns ocksa stora brister i skolans dokumentation. Till exempel

galler det skolans utvecklingsarbete, skriftliga bedomningar och planen mot

krankande behandling.

Dock visar tillsynen att eleverna trivs i Vintertullsskolan och att de tycker att de
lar sig mycket. De har tilltro till sina larare och upplever att de far det stod de
behover for att ges mojlighet att nd kunskapskraven. Av skriftlig dokumentat-
ion och intervjuer med rektor och larare framkommer att manga elever som
kommer till skolan med laga resultat far mdjlighet att utvecklas vidare, bade
kunskapsmassigt och som individer. Enligt uppgift fran rektorn gick nio av
tolv elever vidare till en gymnasieutbildning varterminen 2013. Skolan har
ocksa ett aktivt arbete mot krankande behandling som bade elever och personal
anser fungerar val.

Stockholms kommun har inkommit med en anmaélan som galler mottagande av
elever vid Vintertullsskolan. Denna anmadlan berors inte i det har beslutet utan
utreds i sarskild ordning av Skolinspektionen (se dnr 42-2013:4941).

Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger enligt 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Vintertulls-
skolan i Stockholm att vidta nedanstadende atgarder for att avhjalpa patalade
brister. De vidtagna atgarderna ska senast den 7 januari 2014 redovisas for
Skolinspektionen.

Trygghet och studiero

Beddmning

Vintertullsskolan i Stockholm maste vidta foljande atgarder for att forbattra
arbetet inom beddmningsomradet Trygghet och studiero.

- Se till att ordningsreglerna utarbetas under medverkan av eleverna och
att reglerna f6ljs upp vid skolan.

- Se till att skolans plan mot krankande behandling anger de atgarder
som behovs for att férebygga och forhindra krankande behandling det
aktuella aret samt innehéaller en redogorelse for hur foregéende ars at-
garder har genomforts.
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Motivering

Ordningsregler

Enligt skollagen ska ordningsregler finnas for varje skolenhet. De ska utarbetas
under medverkan av eleverna och foljas upp pa varje skolenhet. Det ar rektorn
som ska besluta om ordningsregler.

Eleverna uppger i intervjuer att det finns tydliga regler f6r vad som galler och
att lararna har ett gemensamt forhallningssatt nar det galler att flja ordnings-
reglerna. De ndamner exempelvis regler for uppforande och sen ankomst. Dock
framkommer i intervjuer med rektorn, lararna och eleverna att de ordningsreg-
ler som finns inte dr framtagna tillsammans med eleverna. Vidare framkommer
att det dokument som beskriver ordningsreglerna inte heller ar ett levande do-
kument som f6ljs upp och utvarderas.

Planen mot krankande behandling

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det varje ar upprattas en plan med
en Oversikt 6ver de atgarder som avses paborjas eller genomforas under det
kommande aret. En redogorelse for hur de planerade atgarderna har genom-
forts ska tas in i efterfoljande ars plan. Enligt Skolinspektionens praxis innebéar
“en Oversikt Over de atgarder som behdvs” krav pa att vissa rutiner ska finnas i
planen; rutiner for akuta atgéarder vid situationer av krankande behandling,
rutiner for uppfoljande insatser samt rutiner for hur handelser och atgarder ska
dokumenteras. Dessutom ska rutinerna enligt praxis ha saval ett elev- elev —
perspektiv (krankningar elever sinsemellan) som ett vuxen-elev — perspektiv
(krankningar av vuxen mot barn/elev).

Skolinspektionen har tagit del av Vintertullsskolans plan mot krankande be-
handling, bendamnd likabehandlingsplan. Av planen framkommer forebyg-
gande atgarder mot krankningar och en handlingsplan for hur krankningar
mellan elever ska hanteras. Dock saknas dock en beskrivning av rutiner kring
eventuella situationer nér personal kranker elever. Det finns heller inte nagon
redogorelse for resultatet av de atgarder som genomfordes foregaende ar eller
en beskrivning av vilka atgarder som avses att vidtas det kommande aret
grundad i en aktuell behovsinventering pa skolan. Av intervjuerna med larare
och elever framkommer att planen mot krankande behandling inte &r ett le-
vande dokument.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister i arbetet med trygg-
het och studiero. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningarnas krav
och Vintertullsskolan i Stockholm AB forelaggs att atgarda bristerna.
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Forfattning
5 kap. 5 § och 6 kap. 8 § skollagen.

Sarskilt stod

Bedémning
Vintertullsskolan i Stockholm maste vidta foljande atgarder {or att forbattra

arbetet inom beddmningsomradet Sarskilt stod.

- Se till att rektor fattar beslut om anpassad studiegang i enlighet med
forfattningarnas krav.

- Se till att atgardsprogrammen anger hur atgarderna ska foljas upp och
utvarderas.

Motivering

Anpassad studiegang

Enligt skollagen ska beslut om enskild undervisning, sarskild undervisnings-
grupp och anpassad studiegang fattas av rektor i enlighet med forfattningarnas
krav.

Skolinspektionen har tagit del av beslut om anpassad studiegéng for elever i
Vintertullsskolan. Av besluten framkommer inte vilka &mnen som anpassats
bort och i vilken omfattning anpassningen gors. Besluten uppfyller dirmed inte
forfattningarnas krav.

Atgardsprogram

Enligt skollagen ska ett atgardsprogram utarbetas for en elev som ska ges sar-
skilt stod. Av programmet ska det framga vilka behoven é&r, hur de ska tillgo-
doses och hur atgarderna ska foljas upp och utvarderas.

Skolinspektionen har tagit del av ett antal atgardsprogram for elever i Vinter-
tullsskolan. I dtgardsprogrammen framgar elevens behov liksom de atgarder
som beslutats for att eleven ska ha mdjlighet att na uppsatta mal. Vidare fram-
kommer av atgardsprogrammen liksom av intervjuer med rektor, ldrare och
elever att insatserna utvarderas kontinuerligt. Dock saknas uppgift i atgards-
programmen om hur de insatta atgarderna ska foljas upp och utvérderas.

Av utredningen framgar att det finns brister i dokumentationen av anpassad
studiegang och i skolans atgardsprogram. Verksamheten uppfyller ddrmed inte
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forfattningarnas krav och Vintertullsskolan i Stockholm AB foreldggs att at-
gdrda bristen.

Foérfattning
3 kap. 9 och 12 §§ skollagen.

Beddmning och betygssattning

Bedémning

Vintertullsskolan i Stockholm maste vidta foljande atgarder for att forbattra
arbetet inom bedomningsomradet Bedomning och betygssattning.

- Utforma de skriftliga beddmningarna sa att de innehaller en beskriv-
ning av elevens kunskapsutveckling i forhallande till kunskapskraven.

- Se till att omdomena i de skriftliga individuella utvecklingsplanerna av-
ser elevens kunskapsutveckling i forhallande till kunskapskraven.

- Se till att det i de individuella utvecklingsplanerna framgar vilka insat-
ser som behovs for att eleven ska na kunskapskraven och i 6vrigt ut-
vecklas sa langt som majligt.

Motivering

Skriftlig beddmning

Enligt skollagen ska en skriftlig beddmning av elevens kunskapsutveckling ges
i de avslutade dmnen dar ett icke godkant betyg satts eller om det saknas un-
derlag for bedomning i ett &mne. Av bedomningen far de stodatgarder som har
vidtagits framga. Bedomningen ska undertecknas av lararen.

Skolinspektionen har tagit del av exempel pa skriftliga bedomningar som ut-
fardats for elever vid Vintertullsskolan. Av dokumentationen framgar att de
skriftliga bedomningarna felaktigt bendamns ”terminsomdodme”, trots att de
utgor slutbetyg for arskurs 9. Vidare framkommer att det saknas information
om vilka delar av kunskapskraven som eleven uppnatt. Endast de kunskaps-
krav som eleven inte uppnatt framgar av den skriftliga bedomningen. Av do-
kumenten framgar ocksa att de undertecknas av rektor eller klassférestandare
och inte av den undervisande ldraren i respektive damne.

Individuella utvecklingsplaner

Enligt skollagen ska ldraren vid utvecklingssamtalet i en skriftlig utvecklings-
plan ge omdomen om elevens kunskapsutveckling i forhallande till kunskaps-
kraven i de amnen som eleven far undervisning i och sammanfatta vilka insat-
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ser som behovs for att eleven ska na kunskapskraven och i 6vrigt utvecklas sa
langt som mojligt inom ramen for laroplanen.

Enligt intervjuer med larare och elever har man utvecklingssamtal varje termin.
Da diskuteras elevernas kunskaper i de amnen de undervisas i och vad elever-
na behover gora for att nd langre i sin kunskapsutveckling. Skolinspektionen
har tagit del av exempel pa individuella utvecklingsplaner med skriftliga om-
domen fran Vintertullsskolan. Av dessa framkommer att eleverna inte far
skriftliga omdomen i samtliga &mnen som de far undervisning i. Det géller ex-
empelvis idrott och hélsa, hem- och konsumentkunskap, musik och sl6jd. Dar
uppges endast att de deltar i undervisningen. Elevernas kunskaper i forhal-
lande till kunskapskraven &r inte specificerade och det finns heller ingen fram-
atsyftande del som beskriver vad eleven behover gora for att na langre i sin
utveckling och pa vilket sétt skolan avser att stodja eleven i denna utveckling.

Utredningen visar att det finns brister i skolans skriftliga bedomningar och i de
individuella utvecklingsplanerna. Verksamheten uppfyller dirmed inte forfatt-
ningarnas krav och Vintertullsskolan i Stockholm AB foreldggs att atgarda bris-
terna.

Forfattning
10 kap. 13 och 22 §§ skollagen.

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Beddmning

Vintertullsskolan i Stockholm maste vidta foljande atgarder for att forbattra
arbetet inom beddmningsomradet Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av
utbildningen.

- Rektorn ser till att det dagliga arbetet &r inriktat mot elevernas utveckl-
ing och larande och mot att de nationella malen uppfylls.

- Rektorn har god kunskap om det inre arbetet i skolan och verkar sar-
skilt for att utbildningen planeras och utvecklas med inriktning att upp-
fylla de nationella malen for utbildningen.

- Rektorn ansvarar for att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete som
bestar i planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen.

- Rektor tar ansvar for att kvalitetsarbetet ar dokumenterat.



Skolinspektionen 2013-10-07
9 (14)
Dnr 44-2012:4395

Motivering

Pedagogiskt ledarskap

Av skollagen framgar att det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ska ledas
och samordnas av en rektor. Rektorn ska sarskilt verka for att utbildningen
utvecklas. Som pedagogisk ledare for skolan och som chef 6ver lararna och
ovrig personal ska rektorn se till att det dagliga arbetet ar inriktat mot elever-
nas utveckling och larande och mot att de nationella mélen uppfylls.

Av intervjuer med rektorn, larare och elever framkommer att rektorn inte sa-
kerstaller att undervisningen utgar fran kunskapskraven och att innehéllet i
undervisningen ar i enlighet med de centrala innehall som anges i laroplanen.
Da rektorn enbart arbetat en manad pa skolan uppger hon att hon @nnu inte
hunnit med att skapa sig en uppfattning om i vilken man undervisningen i
olika @mnen utgar fran de nationella malen. Det giller exempelvis &mnen som
hem- och konsumentkunskap, kemi, idrott och halsa och sl&jd.

Systematiskt kvalitetsarbete

Enligt skollagen ar det rektorns ansvar att se till att det pa skolenhetsniva bed-
rivs ett systematiskt och kontinuerligt kvalitetsarbete och att detta arbete do-
kumenteras. Detta arbete bestar i planering, uppfoljning och utveckling av ut-
bildningen. Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de
mal som finns {or utbildningen i skollagen och andra foreskrifter (nationella
mal) uppfylls.

I Skolverkets allmanna rad om systematiskt kvalitetsarbete for skolvasendet
(SKOLFS 2912:98) star det att systematiskt och kontinuerligt innebér att arbetet
ska bedrivas strukturerat och uthalligt med fokus pa en langsiktig utveckling.
Varje skolenhet maste darfor hitta sina former och rutiner {for kvalitetsarbetet.
Utgangspunkten ar alltid densamma, att identifiera utvecklingsomraden for
okad maluppfyllelse i forhéllande till de nationella malen.

Enligt Skolverkets allmdnna rad om systematiskt kvalitetsarbete for skolvasen-
det (SKOLFS 2012:98) bor rektorn se till att dokumentationen av kvalitetsar-
betet ar tillracklig for att ligga till grund for analys och beslut pa enhetsniva om
prioriteringar av utvecklingsinsatser, skapa rutiner och former fér dokumentat-
ion som dr effektiva och andamalsenliga for enhetens kvalitetsarbete, samt
strava efter att dokumentationen ger en samlad bild av utbildningens kvalitet
inom enheten.

Av intervjuer med rektorn och lararna samt av insand dokumentation framgar
att det saknas ett systematiskt kvalitetsarbete pa Vintertullsskolan. Rektorn
uppger att det har skett en uppfoljning av elevernas resultat pa individniva
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men att det inte har dokumenterats. Tillsynen visar att det saknas ett strukture-
rat och systematiskt uppfoljningsarbete av savil elevernas samlade resultat
som verksamheten i ovrigt. Exempelvis sker ingen uppfdljning av lararnas be-
domning och betygssattning, av skillnaderna mellan elevernas slutbetyg och
resultaten pa de nationella proven eller av likvardigheten i betygssattningen.
Det saknas ocksa uppfoljning och utvardering av arbetet med sarskilt stod och
arbetet mot krankande behandling. Skolan har heller inte nagot strukturerat
arbete for att identifiera utvecklingsomraden och for att utifran dem arbeta
malinriktat och langsiktigt for att utveckla skolan. Rektorn uppger att hon har
startat ett utvecklingsarbete for att strukturera upp verksamheten och majlig-
gora en utveckling av resultat och verksamhet i enlighet med hennes och larar-
nas uppdrag.

Sammanfattningsvis visar utredningen att rektorn inte tar sitt ansvar som pe-
dagogisk ledare och chef for att utbildningen ska leva upp till de krav som
stdlls i forfattningarna. Vidare framgar att det finns brister i det systematiska
kvalitetsarbetet. Verksamheten uppfyller dirmed inte forfattningarnas krav och
Vintertullsskolan i Stockholm AB foreldggs att avhjalpa bristerna.

Forfattning
2 kap. 9 § samt 4 kap. 4 och 6 §§ skollagen, Lgr 11, 2.8 Overgripande mal och

riktlinjer, Rektorns ansvar.

Personalkompetens

Beddmning

Vintertullsskolan i Stockholm maste vidta foljande atgard for att forbattra arbe-
tet inom bedomningsomradet Personalkompetens.

- Redovisa en plan med konkreta atgarder som ska vidtas for att 6ka an-
delen ldrare med utbildning f6r den undervisning de bedriver.

Motivering

Utgangspunkten i skollagen ar att larare ska ha utbildning for den undervis-
ning de bedriver. Det innebar att ldrarens utbildning maste 6verensstimma
med den skolform, arskurs och de &mnen som lararen undervisar i. Larare som
har anstallts fore forsta juli 2011 och som saknar lararlegitimation kan under en
overgangsperiod istdllet ha utbildning for den undervisning som de i huvud-
sak bedriver.
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Enligt lararforteckningen som Vintertullsskolan har skickat in till Skolinspekt-
ionen och av intervjuer med larare och rektorn framgar att endast tre av atta
verksamma ldrare har lararutbildning. Av dessa atta larare har flera en tillsvi-
dareanstéallning. Flera larare undervisar ocksd i &mnen som de inte har utbild-
ning i. Det géller exempelvis undervisning i hem- och konsumentkunskap, bild,
engelska och idrott och hélsa.

Utredningen visar att det finns larare som saknar utbildning for den undervis-
ning de bedriver och att det finns tillsvidareanstillda larare som inte uppfyller
skollagens kriterier for en sadan anstdllning. Verksamheten uppfyller darmed
inte forfattningarnas krav och Vintertullsskolan i Stockholm AB foreldggs att
avhjalpa bristen.

Forfattning
2 kap. 13, 15, 18-19 §§ skollagen, 2 kap. 3 § 1985 ars skollag, 33 § lag om info-

rande av skollagen.

Erbjudande av utbildning och uppféljning av elevens narvaro

Beddmning

Vintertullsskolan i Stockholm maste vidta foljande atgard for att forbattra arbe-
tet inom bedémningsomradet Erbjudande av utbildning och uppfdljning av
elevens narvaro.

- Se till att skolan erbjuder eleverna sprakval samt modersmalsundervis-
ning i enlighet med forfattningarna.

Motivering

Enligt skolférordningen ska huvudmannen erbjuda minst tva av spraken
franska, spanska och tyska som sprakval. En elev med annat modersmal an
svenska ska enligt skollagen erbjudas modersmalsundervisning i detta sprak
om spraket ar elevens dagliga umgangessprak i hemmet, och eleven har grund-
laggande kunskaper i spraket.

Rektorn och eleverna uppger att det inte erbjuds undervisning i nagot av de
moderna spraken franska, spanska eller tyska vid Vintertullsskolan. Eleverna
laser istallet svenska eller engelska. I intervjuer med eleverna uppger flera av
dem att de har onskemal om att ldsa spanska eller franska. Nagra av dem berat-
tar ocksa att de last spanska i den skola de gatt tidigare, men att de fatt sluta, da
Vintertullsskolan inte erbjuder sprakval.



Skolinspektionen 2013-10-07
12 (14)
Dnr 44-2012:4395

Vidare framkommer i samtal med rektorn att skolan saknar rutiner for att er-
bjuda modersmélsundervisning till de elever som har rétt till sddan undervis-
ning. I intervjuerna framkommer att det finns flera elever med annat moders-
mal an svenska.

Av utredningen framgar att huvudmannen inte erbjuder sprakval i enlighet
med forfattningarna och att det saknas rutiner for att erbjuda modersmalsun-
dervisning. Verksamheten uppfyller ddrmed inte forfattningarnas krav och
Vintertullsskolan i Stockholm AB foreldggs att avhjalpa bristerna.

Forfattning
10 kap. 4 § skollagen, 9 kap. 5-7 §§ skolférordningen.

Huvudmannaskap och godkannande

Bedémning

Vintertullsskolan i Stockholm maste vidta foljande atgarder for att forbattra
arbetet inom bedomningsomradet Huvudmannaskap och godkannande.

- Se till att det finns skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal
mot utbildningen och att information om rutinerna lamnas pa ett sddant
satt att de blir kanda for elever och vardnadshavare.

- Se till att huvudmannen skickar slutbetyg till kommunen dér skolan ar
beldgen.

Motivering

Enligt skollagen ska huvudmannen ha skriftliga rutiner for att ta emot och ut-
reda klagomal mot utbildningen. Information om rutinerna ska lamnas pa
lampligt satt. Vidare ska enligt skollagen, huvudmannen, for en fristdende
skola dér betygs sétts lamna 6ver elevernas slutbetyg till den kommun dar sko-
lan ar beldgen.

Rektorn och huvudmannen uppger att det saknas rutiner for att ta emot och
utreda eventuella synpunkter pa utbildningen fran elever och vardnadshavare.
Enligt huvudmannen finns det planer pa att uppdatera skolans hemsida med
information om vart elever och fordldrar kan vanda sig om de har synpunkter
pa utbildningen.

Darutover saknas enligt rektorn rutiner for att lamna 6ver elevernas slutbetyg
till Stockholms kommun. Detta bekréftas ocksa av den sammanstéllning fran
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Stockholms kommun 6ver de fristdende skolor som lamnat slutbetyg till kom-
munen och som Skolinspektionen tagit del av.

Av utredningen framkommer att det saknas rutiner for klagomalshantering och
for att lamna 6ver elevernas slutbetyg till den kommun dér skolan ar beldgen.
Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningarnas krav och Vintertullssko-
lan i Stockholm AB forelaggs att avhjdlpa bristerna.

Forfattning
4 kap. 8 § och 29 kap. 18 § skollagen.

Pa Skolinspektionens vignar

Anna Rydin
Enhetschef
Eva Lanteli
Foredragande
Bilaga:

Bilaga 1 Allmé&nt om tillsynen
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Allméant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla verksamheter och hos alla
huvudman. Tillsynen fokuserar pa faktorer som har betydelse f6r en god la-
randemiljo och for elevers mojligheter att nd malen for verksamheten. Tillsynen
inriktas mot tre huvudomraden: Elevernas utveckling mot malen, ledning och
utveckling av utbildningen samt enskild elevs ratt. For enskilda huvudman
granskas dven huvudmannaskap och godkannande.

Alla skolenheter besoks vid tillsynen. Vid den tredjedel av skolorna déar Skolin-
spektionen bedomer att det &r ldgre risk for problem och brister granskas farre

delomraden och besdken gérs under en halv dag. Ovriga skolenheter granskas

inom samtliga bedomningspunkter och under flera dagar.

Tillsynen grundar sig pa dokument som exempelvis plan mot krankande be-
handling, kunskapsresultat och annan information fran Skolverkets nationella
uppfoljningssystem, besok i skolenheter och intervjuer. Oavsett tillsynsform
ger Skolinspektionens granskning inte nagon heltackande bild av verksamhet-
en utan ska ses som en bild vid det aktuella granskningstillfallet inom de om-
raden som ingar i tillsynen.

Efter tillsynen redovisas Skolinspektionens bedomningar i ett beslut. Redovis-
ningen gors i form av avvikelserapportering vilket innebar att det endast ar de
beddmningspunkter dér det forekommer brister som beskrivs i beslutet. For
kommuner bedéms dven ansvarstagandet som helhet f6r den utbildning kom-
munen bedriver. Innan ett beslut faststélls ges alltid huvudméannen mgjlighet
att ta del av och lamna synpunkter pa sakuppgifter i besluten.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att atgarda bristerna. For att f6lja upp huvudmannens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella da Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.



