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Tillsyn i Hagsatraskolan och Ormkarrskolan

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Stockholms kommun under hosten 2013.
Vid tillsynen besoker Skolinspektionen samtliga skolenheter i kommunen.

Hagsatraskolan och Ormkarrskolan besoktes av Skolinspektionen mellan den 2
oktober 2013 och den 4 oktober 2013.

Fakta om skolan

Hagsitraskolan och Ormkirrskolan ligger i stadsdelen Enskede-Arsta-Vantor i
Stockholms kommun och utgdr en skolenhet. Skolenheten omfattar flera skol-
byggnader belagna pa tva olika platser i Hagsétra med cirka tio minuters
gangvag emellan. Det sammanlagda elevantalet vid bada skolorna ar 650 ele-
ver. Verksamheten vid Hagsatraskolan omfattar forskoleklass och arskurs 1-9
och i Ormkarrskolan gar elever i forskoleklass och arskurs 1-5. Fram till och
med den 31 oktober 2013 har Hagsétraskolan en grundsarskoleelev som é&r in-
tegrerad i grundskolan. Bagge skolorna erbjuder fritidshemsverksamhet for
eleverna i arskurserna F-3 och bedriver fritidsklubbar for elever i arskurserna 4-
6. I verksamheten pa Hagsatraskolan finns en sérskild undervisningsgrupp for
elever med sarskilda inlarningsbehov.

Skolan leds av en rektor och tva bitrddande rektorer. Rektorn har det 6vergri-
pande ansvaret for verksamheten och har darutover ett sarskilt ansvar for ar-
betslaget for arskurs 7-9, skolmaltider, vaktmasteri, kansli och IT. En bitra-
dande rektor leder arbetet i fritidshemmen och forskoleklasserna och Ormkarr-
skolans arskurs 1-5 samt Hagsatraskolans arskurs 1-3. Den andra bitradande
rektorn ansvarar for arbetslagen for arskurs 4-6, skolans centrala grupp for sar-
skild inriktning (CSI) for elever med sérskilda behov, elevhalsoteamet och fri-
tidsklubbarna.

Vid Hagsétraskolan finns tre larararbetslag, ett for forskoleklasserna och ars-
kurserna 1-3, ett for arskurserna 4-6 samt ett arbetslag for arskurserna 7-9. Fri-
tidshemmet vid Hagsatraskolan bildar ett separat arbetslag. Vid Ormkarrsko-
lan finns ett arbetslag som omfattar samtliga skolans verksamheter. Varje ar-
betslag leds av en sa kallad studieledare som fyller funktionen som arbetslags-
ledare.

Kunskapsresultat
Arskurs 3

Enligt Skolverkets statistik (SIRIS) nadde knappt 56 procent av eleverna vid
Hagsatraskolan kravnivan pa samtliga delprov i det nationella &mnesprovet i
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matematik lasaret 2011/2012. Detta resultat ligger under motsvarande resultat
for riket, som uppgick till 72 procent. Vid Ormkarrskolan uppnadde nastintill
100 procent av eleverna kravnivan pa samtliga delprov i det nationella &mnes-
provet i matematik. I &mnesprovet for svenska uppnadde drygt 77 procent re-
spektive nastintill 100 procent av eleverna vid Hagsatraskolan och Ormkarr-
skolan kravnivan pa samtliga delprov lasaret 2011/2012. Bada skolornas resul-
tat ligger 6ver motsvarande resultat for riket som uppgick till knappt 74 pro-
cent. I dmnesprovet f6r svenska som andrasprak uppnadde drygt 61 procent av
eleverna vid Hagsédtraskolan kravnivan pa samtliga delprov samma lasar. Detta
resultat ligger 6ver motsvarande resultat for riket som uppgick till drygt 50
procent.

Enligt skolans egen sammanstéllning av elevernas samlade kunskapsresultat
uppnadde mellan 62 procent och 86 procent av eleverna vid Hagsatraskolan
kunskapskraven i svenska/svenska som andrasprak, matematik, samhaéllsorien-
terande och naturorienterande dmnen i arskurs 3 varterminen 2012. I Ormkarr-
skolan nadde enligt skolans egna uppgifter mellan 80 procent och 100 procent
av eleverna kunskapskraven i amnen med nationella kunskapskrav.

Den nationella statistiken for lasaret 2012/2013 ar vid tiden for foreliggande
beslut inte publicerad. Skolan har dock inkommit med uppgifter for vartermi-
nen 2013. Av dessa framgar att 95 procent respektive 62 procent av eleverna
nadde kunskapskraven i de nationella &mnesproven i svenska och svenska som
andrasprak pa Hagsatraskolan. I nationella dmnesprovet for matematik nddde
65 procent av eleverna kunskapskraven. Vid Ormkarrskolan nadde 93 procent
respektive 17 procent av eleverna kunskapskraven i de nationella &mnesproven
i svenska och i svenska som andrasprak. Andel elever som uppnadde kun-
skapskraven i det nationella &mnesprovet i matematik var 95 procent.

Av skolans egen sammanstallning for lasaret 2012/2013 framgar vidare att mel-
lan 62 procent och 97 procent av eleverna i arskurs 3 vid Hagséatraskolan nadde
kunskapskraven i amnen med nationella kunskapskrav. Vid Ormkarrskolan
uppndadde 100 procent av eleverna varterminen 2013 kunskapskraven, med
undantag for dmnet svenska som andrasprak dar 33 procent av eleverna be-
domdes uppna kunskapskraven.

Arskurs 6

Enligt SIRIS nadde lasaret 2011/2012 drygt 48 procent av eleverna i arskurs 6
vid Hagsétraskolan kravnivan pa samtliga delprov i det nationella &mnespro-
vet i matematik. Resultatet ligger under motsvarande resultat for riket som
uppgick till knappt 79 procent. I &amnesprovet i engelska uppnadde samma
lasar 81 procent av eleverna kravnivan pa samtliga delprov. Detta resultat lig-
ger under motsvarande resultat for riket som uppgick till knappt 87 procent.
Vad géller amnesprovet i svenska uppnadde nastintill 100 procent av eleverna
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kravnivan pa samtliga delprov. Detta resultat ligger 6ver motsvarande resultat
for riket som uppgick till 82 procent. Enligt skolans sammanstallning upp-
nadde mellan 25 och 100 procent av eleverna i arskurs 6 kunskapskraven i de
olika dmnena de undervisades i varterminen 2012. Samtliga elever uppnadde
kunskapskraven i &amnena bild och sl6jd medan 25 procent uppnadde kun-
skapskraven i svenska som andrasprak.

Enligt Hagsatraskolans egna uppgifter for varterminen 2013 naddde 71 procent
respektive 76 procent av eleverna kunskapskraven i de nationella &mnesproven
for engelska och matematik. Vidare nddde 94 procent respektive 41 procent av
eleverna kunskapskraven i de nationella proven i svenska och svenska som
andrasprak. I de nationella proven i kemi och samhaéllskunskap nadde 82 pro-
cent respektive 84 procent av eleverna kunskapskraven. Vidare framgar att
mellan 44 procent och 100 procent av eleverna i arskurs 6 vid Hagsatraskolan
nadde kunskapskraven i &amnen de undervisades i. Lagst andel elever upp-
nadde kunskapskraven i svenska som andrasprak och hogst andel elever upp-
nadde kunskapskraven i bild och modersmal.

Arskurs 9

Vad giller eleverna i arskurs 9 uppnadde enligt SIRIS drygt 59 procent av ele-
verna malen i samtliga @mnen lasaret 2012/2013. Detta resultat ligger under
motsvarande resultat for riket som uppgick till 77 procent. Elevernas genom-
snittliga meritvarde samma lasér var 183 poang. Motsvarande resultat for riket
var 213 podng. Elevernas genomsnittliga meritvarde foregdende lasar var 187
podng. Det genomsnittliga meritvardet har, med undantag for ar 2012, sjunkit
under de senaste fem aren.

Andelen elever behoriga till gymnasieskolans yrkesprogram uppgick lasaret
2012/2013 till drygt 64 procent, att jamfora med knappt 88 procent for riket.
Andelen behoriga elever till ekonomiprogrammet, humanistiska programmet
och samhallsvetenskapsprogrammet var drygt 64 procent. Denna andel ligger
under motsvarande andel {or riket som uppgick till knappt 85 procent. Ande-
len elever behdriga till naturvetenskapligt- och tekniskt program uppgick till
drygt 64 procent. Denna andel ligger under motsvarande andel for riket som
uppgick till drygt 83 procent.

Enligt rektorn har tre elever som slutat under lasaret kommit med i kommu-
nens redovisning till Statistiska centralbyran, trots att det inte fatt nagot slutbe-
tyg utfardat fran Hagsatraskolan. Detta kan ha paverkat resultatet i SIRIS nega-
tivt. Rektorns uppgifter bekraftas av utbildningsférvaltningens kontakter med
Skolverket.
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Helhetsbedémning

Tillsynen av skolenheten Hagsatraskolan och Ormkarrskolan visar att rektorn
behover vidta atgarder sa att samtliga elever ges forutsattningar att na malen
for utbildningen och utvecklas sa langt som majligt. Detta géller framforallt vid
Hagsitraskolan. Ar 2013 nadde endast 64 procent av eleverna i arkurs 9 i Hag-
satraskolan kunskapskraven i alla &mnen. Meritvardet var under genomsnittet
for riket och en tredjedel av eleverna hade inte behorighet till gymnasiestudier.
Det genomsnittliga meritvardet har sjunkit de senaste fem aren med undantag
for ar 2012 da det var en liten uppgéang. Av den nationella statistiken framgar
vidare att resultaten i arskurs 3 skiljer sig at mellan Ormkarrskolan och Hagsat-
raskolan. Vid Hagsatraskolan var exempelvis resultatet i matematik for arskurs
3 ar 2012 betydligt lagre an i Ormkarrskolan samt betydligt lagre an genomsnit-
tet for riket.

Av skolenhetens egna resultatsammanstallning fran varterminen 2013 framgar
en forbattring gdllande andelen elever som nar kunskapskraven i flera @mnen,
till exempel matematik, kemi och engelska. Enligt rektorn beror forbattringarna
bland annat pa att skolan i storre omfattning fokuserat pa resultaten och satt in
kompetensutvecklande atgarder bland personalen. Rektorn uppger vidare att
de i skolan satsat pa att arbeta med sprakutvecklande insatser i storre omfatt-
ning for att forbattra elevernas lasférmaga och ordforrad i de olika @&mnena.
Emellertid uppger rektorn att skolans samlade resultat paverkas av att skolan, i
synnerhet Hagsatraskolan, har manga nyanldnda elever. Trots att skolan har
satt in en rad atgédrder nar dessa elever enligt rektorn dnnu inte kunskapskra-
ven pa grund av sin korta vistelsetid i Sverige.

De flesta elever kanner sig trygga pa skolan och vid skolan bedrivs ett kontinu-
erligt forebyggande arbete for att forhindra krankningar. Trots detta fram-
kommer att alla i personalen inte anmaler samtliga signaler om krankningar till
rektorn.

Enligt samtliga intervjuade grupper forekommer grovt sprakbruk och sa kal-
lade skojbrak elever emellan. Av skolenhetens kvalitetsredovisning samt inter-
vjuer med rektor, larare och foretradare for elevhalsan framgar att skolans per-
sonal uppmarksammat beteendet och har ett pagaende arbete for att motverka
detta. Ett av skolenhetens mal foreliggande ldsar ar till exempel att i utokad
omfattning arbeta med vardegrundsdiskussioner samt markera vid diskrimine-
rande sprakbruk och andra misstankta krankningar sasom skojbrak. Skolin-
spektionen understryker att det ar av vikt att skolenheten fortsatter med
namnda arbete.

Skolinspektionen bedomer att rektorn ar vél insatt i skolenhetens verksamheter
och att hon tar ansvar for att utbildningen pa skolenheten utvecklas. Det ar
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viktigt att skolenheten inom ramen for sitt kvalitetsarbete fortsatter att analy-
sera kunskapsresultaten och folja upp och utvarderar insatta atgarder for att
kunna identifiera vilka som ar skolenhetens utvecklingsomraden och fram-
gangsfaktorer.

Skolinspektionen har under tillsynsbesoket tagit del av olika delar av verksam-
heten och bland annat observerat flera valfungerade undervisningssituationer.
Elever uppger i intervju att de tycker att de har bra larare som ar bra pa att lara
ut och gora lektionerna intressanta. Samverkan mellan skolenhetens larare och
olika @mnesgrupper sker dock i begransad omfattning och behover utvecklas
for att ge eleverna mojlighet att uppfatta storre kunskapsomraden som en hel-
het. Vidare behdver samarbetet mellan forskoleklass och skola utvecklas for att
berika varje elevs mangsidiga utveckling och larande.

Det har vid tillsynen framkommit att det finns larare vid Hagsatraskolan som
inte har utbildning for den undervisning de bedriver. Rektorn har vidtagit be-
horighetsgivande atgarder for lararna och Skolinspektionen understryker att
det ar viktigt att detta arbete fortsatter.

Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger enligt 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Stockholms
kommun att vidta nedanstdende atgard/atgarder for att avhjédlpa patalade
brist/brister. De vidtagna atgarderna ska senast den 31 januari 2014 redovisas
for Skolinspektionen.

Undervisning och larande

Beddmning
Stockholms kommun maste vidta foljande atgard/atgarder for att forbattra ar-
betet inom beddmningsomradet Undervisning och larande.

- Se till att larare samverkar i arbetet med att na utbildningens mal och att
undervisningen i olika &mnesomrdaden samordnas sa att eleverna far
mojlighet att uppfatta storre kunskapsomraden som en helhet.

- Se till att samarbete utvecklas mellan forskoleklass och skola for att be-
rika varje elevs mangsidiga utveckling och larande.
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Motivering

Samordning av undervisningen i olika amnesomraden och samverkan mel-
lan larare

+I laroplanen anges att lararna ska samverka med andra larare for att na ut-
bildningsmalen. I liroplanen anges vidare att rektorn har ett sarskilt ansvar for
att undervisningen samordnas i olika &mnesomraden sa att eleverna far moj-
lighet att uppfatta storre kunskapsomraden som en helhet.

I intervjuer med elever framkommer att samordningen av undervisningen i
olika @mnesomraden varierar i olika arskurser och @mnen. En del elever ger
exempel pa @mnen dér undervisningen har samordnats, bland annat i matema-
tik och naturorienterande amnen samt i de samhallsorienterade amnena. En del
larare ger i intervjuer exempel pa &mnen dar samordning i &mnesomraden
skett, bland annat i samhallsorienterade amnen och naturorienterande amnen
dar teman genomforts. Andra larare uppger att de inte samordnar sin under-
visning alls i inom olika @mnesomraden. Rektorn bekraftar denna bild och
uppger att det ar ldttare att samordna undervisningen i de yngre arskurserna
och att det dar sker i storre omfattning. Enligt rektorn sker inte samordning av
undervisningen over damnesgranserna pa ett systematiskt satt och i den ut-
strackning som hon skulle 6nska. Rektorn bekréftar att det ar ett utvecklings-
omrade.

Samverkan mellan forskoleklassens och skolans personal

Av laroplanen framgar att rektorn har ansvar for att utveckla samarbetsformer
mellan forskoleklass och skolan for att stodja varje elevs mangsidiga utveckling
och larande.

Larare uppger att samverkan mellan forskoleklassens och skolans ldrare &r be-
gransad. Enligt skolans rutiner ska bland annat 6verlamning ske fran férskole-
klassen till skolan, nagot som enligt larare inte kom till stind under féregdende
lasar. Rektorn bekréftar i intervju att samarbetet mellan férskoleklassen och
skolan har eftersatts under det senaste aret. Rektor ger uttryck for att det tidi-
gare samarbetets utformning inte gav avsedd effekt.

Sammanfattningsvis visar tillsynen att det finns brister inom omradet under-
visning och larande. Verksamheten uppfyller inte forfattningarnas krav och
Stockholms kommun foreldggs att atgarda bristerna.

Foérfattning
Lgr 11 2.2 Kunskaper, Lgr 11, 2.5 Overgang och samverkan, Lgr 11, 2.8 Rek-
torns ansvar
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Trygghet och studiero

Beddmning
Stockholms kommun maste vidta foljande atgard/atgarder for att forbattra ar-
betet inom bedomningsomradet Trygghet och studiero.

- Se till att beslut om disciplindra atgarder fattas och dokumenteras i en-
lighet med forfattningarnas krav.

- Se till att signaler om krankande behandling av elever vid skolan och
fritidshemmet alltid anmals till rektorn av samtlig personal.

Motivering
Disciplinira atgirder

Enligt skollagen far rektor eller en larare vidta de omedelbara och tillfalliga
atgarder som ar befogade for att tillforsiakra eleverna trygghet och studiero
eller for att komma till ratta med en elevs ordningsstérande upptradande. En
larare far enligt skollagen visa ut en elev fran undervisningslokalen for hogst
aterstoden av ett undervisningspass, om eleven stor undervisningen eller pa
annat satt upptrader olampligt och eleven inte har dndrat sitt uppférande efter
uppmaning fran lararen. Om en disciplindr atgard vidtas ska den enligt skolla-
gen dokumenteras skriftligt av den som genomfort atgarden.

Larare uppger i intervju att det forekommer att elever som stor studieron under
lektionstid blir utvisade ur undervisningslokalen for aterstoden av lektionen.
Flera larare uppger att vidtagna disciplindra atgarder dokumenteras, dock inte
utvisningar om de genomfors vid enstaka tillfallen. Rektorn uppger i intervju
att skolan har rutiner for dokumentation av vidtagna disciplinédra atgarder,
men att hon har kinnedom om att alla larare inte dokumenterar dessa.

Anmalan till rektor

Enligt skollagen &r ldrare och annan personal som far kinnedom om att en elev
anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksam-
heten skyldig att anmala detta till rektorn.

Pa skolenheten finns rutiner for rapportering av krankningar och enligt ruti-
nerna ska signaler om krankningar rapporteras till kuratorn som ar samordnare
for skolans trygghetsgrupp och som ser till att en utredning paborjas. Kuratorn
ska inom tre dagar anmala vidare handelsen till rektorn. I intervjuer med larare
och fritidshemmets personal framkommer att vissa inte rapporterar alla krank-
ningar till kuratorn, utan att anmalan endast gors vid upprepande krankningar.
Rektorn uppger i intervju att rutinerna kring anmalningar ar tydliga och for-
ankrade bland personalen. Samtidigt uppger rektorn att tolkningen av vad som
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utgor en krankning kan vara olika for olika personer. Exempelvis uppger rek-
torn att tvekan kan uppsté vid olika nivaer av konflikter. Enligt rektorn disku-
teras inneborden av begreppet “krankande behandling” regelbundet med sko-
lans personal pa en 6vergripande niva. Sammantaget visar dock utredningen
att inte all personal vid skolan och fritidshemmet kanner till och foljer rutinerna
for rapportering om krankande behandling till rektorn.

Tillsynen visar att det finns brister vid skolenheten inom omradet trygghet och
studiero. Verksamheten uppfyller inte forfattningarnas krav och Stockholms
kommun foreldggs att atgarda bristerna.

Forfattning
5 kap. 3 och 24 §§, 6 kap. 10 § skollagen, Lgr 11, 2.1 Normer och virden, Léro-
plan for grundsarskolan 2011, 2.1 Normer och varden

Anmarkning
Skolinspektionen tilldelar enligt 26 kap. 11 § skollagen (2010:800) Stockholms
kommun en anmarkning.

Beddmning och betygssattning

Bedtmning
Skolinspektionen har uppmarksammat foljande brist/brister inom bedém-
ningsomradet Bedomning och betygssattning.

- De skriftliga bedomningarna beskriver inte elevernas kunskapsutveckl-
ing.

Motivering

I skollagen framgar att i de fall dar ett icke godkant betyg satts i ett avslutat
amne ska en skriftlig bedomning av elevens kunskapsutveckling i amnet ges.
Av bedomningen far ocksa de stodatgarder som har vidtagits framga. Bedom-
ningen ska undertecknas av lararen.

Syftet med en skriftlig bedomning dr enligt Skolinspektionen att synliggora
vilka kunskaper eleven tillagnat sig i de fall eleven inte nar upp till kunskaps-
kraven for betyget E i amnet. Elever har i allménhet under sina ar i grundsko-
lan tilldgnat sig vissa kunskaper i férhallande till kunskapskraven i @mnena.
Beddmningen bor darfor i varje amne innehalla dels en redogorelse for vilka
delar av kunskapskravet eleven uppnatt, dels en beskrivning av elevens kun-
skapsutveckling i forhallande till de delar av kunskapskravet som eleven inte
natt. Det ar sarskilt viktigt att en skriftlig bedomning tydligt och konkret syn-
liggor vilka kunskaper eleven tillagnat sig, eftersom det ar ett dokument som
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inte bara riktar sig till elev och vardnadshavare, utan t.ex. kan anviandas vid
overgang till gymnasieskola eller for att visa en arbetsgivare vilka kunskaper
eleven har.

I samband med tillsynen har Skolinspektionen tagit del av skriftliga bedom-
ningar fran arskurs 9 i Hagsatraskolan varterminen 2012. Dokumenten innehal-
ler redogorelser av vilka kunskaper eleven tillagnat sig i varje amne. Dock sak-
nar de skriftliga bedomningarna en beskrivning av vilka kunskapskrav eleven
inte har uppnatt.

Med anledning av att Hagsdtraskolans skriftliga bedomningar saknar beskriv-
ning av vilka delar av kunskapskravet som eleven inte har uppnatt, men i 6v-
rigt motsvarar forfattningarnas krav, bedoms bristen som mindre allvarlig.
Stockholms kommun tilldelas darfor en anmarkning.

Forfattning
10 kap. 22 § skollagen

I arendets slutliga handlaggning har deltagit utredare Ylva Johnsson.

Pa Skolinspektionens vignar

Ylva Johnson
Beslutsfattare

Parisa Maleki
Foredragande

Bilaga:

Bilaga 1 Allmé&nt om tillsynen
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Allméant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla verksamheter och hos alla
huvudman. Tillsynen fokuserar pa faktorer som har betydelse f6r en god la-
randemiljo och for elevers mojligheter att nd malen for verksamheten. Tillsynen
inriktas mot tre huvudomraden: Elevernas utveckling mot malen, ledning och
utveckling av utbildningen samt enskild elevs rétt. For enskilda huvudman
granskas dven huvudmannaskap och godkannande.

Tillsynen av forskola, fritidshem och vuxenutbildning i en kommun dr inriktad
pa hur kommunen tar sitt ansvar for verksamheten. I de fall fritidshem finns
vid fristdende skolor ingar de i tillsynen av skolenheten. Férskolor som drivs av
enskilda huvudman har fatt sitt tillstdnd av kommunen och det dr darmed
kommunen som har ansvaret for tillsyn av dessa.

Alla skolenheter besoks vid tillsynen. Vid den tredjedel av skolorna déar Skolin-
spektionen bedomer att det ar lagre risk for problem och brister granskas farre

delomraden och besdken gérs under en halv dag. Ovriga skolenheter granskas

inom samtliga bedomningspunkter och under flera dagar.

Tillsynen grundar sig pa dokument som exempelvis plan mot krankande be-
handling, kunskapsresultat och annan information fran Skolverkets nationella
uppfoljningssystem, besok i skolenheter och intervjuer. Oavsett tillsynsform
ger Skolinspektionens granskning inte ndgon heltackande bild av verksamhet-
en utan ska ses som en bild vid det aktuella granskningstillfallet inom de om-
raden som ingar i tillsynen.

Efter tillsynen redovisas Skolinspektionens bedomningar i ett beslut. Redovis-
ningen gors i form av avvikelserapportering vilket innebar att det endast ar de
bedomningspunkter dér det forekommer brister som beskrivs i beslutet. For
kommuner beddms dven ansvarstagandet som helhet for den utbildning kom-
munen bedriver. Innan ett beslut faststélls ges alltid huvudmannen majlighet
att ta del av och lamna synpunkter pa sakuppgifter i besluten.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att atgarda bristerna. For att f6lja upp huvudmaéannens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella d& Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.



