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Tillsyn i Liljeforsskolan

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Uppsala kommun under 2013. Vid tillsy-
nen besdker Skolinspektionen samtliga skolenheter i kommunen.

Liljeforsskolan besdktes av Skolinspektionen den 22 och den 23 oktober 2013.

Fakta om skolan

Liljeforsskolan bestar av tva skolenheter, en med forskoleklass, grundskola
arskurs 1-5 och fritidshem och en med grundsarskola arskurs 1-6 och fritids-
hem. Skolan har totalt 243 elever varav 32 elever i forskoleklass, 201 elever 1
grundskolan arskurs 1-5 och 10 elever i grundsarskolan arskurs 1-6. Skolan leds
av en rektor som tilltrddde i februari 2013. De bada skolenheterna har gemen-
samma arskursvisa arbetslag.

Kunskapsresultat

Skolverkets statistik for de nationella &mnesproven i matematik och svenska i
arskurs 3 lasaret 2012/13, visar att andelen elever som minst klarade kunskaps-
kraven pa samtliga delprov i matematik var 79,1 procent pa skolan och 67,7
procent i riket som helhet. I svenska var motsvarande siffra 62,5 procent pa
skolan och 78,3 procent i riket.

Eleverna i grundsarskolan beddms enligt rektorn nd malen.

Tillsynen visar inget annat an att fritidshemmen i huvudsak arbetar utifran de
dvergripande mal som riktas mot verksamheten och som anges i laroplanen.

Helhetsbedémning

Skolinspektionens samlade beddmning ar att verksamheten i Liljeforsskolan
har centrala omraden som maste férbéttras.

Liljeforsskolans kvalitetsarbete behéver mer systematiskt ta sin utgangspunkt i
sambandet mellan skolans resultat och kvaliteten i undervisningen. Den
undervisning som bedrivs vid skolan utgér inte i tillrdcklig grad fran elevernas
behov och férutsatiningar och sarskilt stod ges inte i den omfattning och i de
former som eleverna behéver och har ratt till.

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i elevernas trygghet. Sarskilt
allvarligt &r att det under lang tid férekommit att lirare kranker elever utan att
detta har atgérdats. Skolinspektionen vill betona att det rader ett absolut férbud
for personal att utsétta elever for krankande behandling.
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Skolinspektionen pekar i denna tillsyn pa ett antal brister som huvudmannen
maste atgirda for att forbattra elevernas maluppfyllelse och uppfylla férfatt-
ningarnas krav.

Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger enligt 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Uppsala
kommun att vidta nedanstaende atgarder for att avhjilpa patalade brister. De
vidtagna atgarderna ska senast den 20 mars 2014 redovisas for Skolinspektion-
en.

Undervisning och ldrande

Bedémning
Uppsala kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet inom
bedémningsomradet Undervisning och larande.

- Se till att lararna anpassar undervisningen efter elevernas behov och
forutsattningar.

- Se till att samarbetsformer mellan férskoleklass, skola och fritidshem
utvecklas for att berika varje elevs méngsidiga utveckling och ldrande.

Motivering
Anpassning av undervisningen

Av laroplanen framgar att undervisningen ska anpassas efter varje elevs behov
och forutsattningar.

Rektor uppger i intervju att det finns larare pa skolan som inte anpassar under-
visningen efter elevernas behov och forutsitiningar. Rektor uppger att manga
larare i forsta hand vill “lyfta ut” elever med svarigheter i sin skolsituation ur
den ordinarie undervisningen istdllet fér att anpassa undervisningen. Rektor
uppger vidare att specialpedagogen fatt i uppdrag att handleda lararna i hur de
kan mota behoven hos elever med behov av stéd inom ramen for anpassning
av den ordinarie undervisningsgruppen, men att lirarna motsatt sig detta. La-
rarna uppger att de elever som behover stod i klassrummet far det "pa bekost-
nad” av andra elever. Lararna uppger aven att standigt férandrade omstandig-
heter i klassammansétiningar gor det mycket svart for dem att anpassa under-
visningen efter elevernas behov och forutsattmingar.

Utifran att rektor uppger att det finns larare som inte anpassar undervisningen
efter elevernas behov och forutsdtiningar samt att [ararna uppger att det ar
mycket svart for dem att anpassa undervisningen nar omstindigheterna hela
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tiden forandras ar det Skolinspektionens samlade beddmning att undervis-
ningen inte dr anpassad till elevernas behov och férutsattmingar.

Samverkan mellan skola och fritidshem

Av laroplanen framgar att samarbetsformer mellan forskoleklass, skola och
fritidshem ska utvecklas for att berika varje elevs mangsidiga utveckling och
larande.

I lararintervju uppger larare och fritidshemspersonal att samarbetet mellan
skolan och fritidshemmet brister. Det finns enligt ldrarna ingen gemensam pla-
neringstid och de uppger att fritidshemmet inte kompletterar skolans uppdrag
pa det sétt som forfattningarna kréaver.

Sammanfatiningsvis visar utredningen att det finns brister i skolans arbete med
anpassning av undervisningen och i samarbetsformerna mellan skola och fri-
tidshemmet. Verksamheten uppfyller diarmed inte forfatmingarnas krav och
huvudmannen foreldggs darfor att atgarda bristerna.

Forfattning

Lgr 11, 1. Skolans virdegrund och uppdrag, en likvirdig utbildning, 2.5 Over-
gang och samverkan

Trygghet och studiero

Bedémning
Uppsala kommun maste vidta féljande atgarder for att forbattra arbetet inom
bedémningsomradet Trygghet och studiero.

- Se till att det vid skolenheten och fritidshemmet genomférs atgarder for
att forebygga och forhindra att elever utsétts for krankande behandling,.

- Se till att personal som far kinnedom om att en elev anser sig ha blivit
utsatt for krainkande behandling anmaler detta till rektorn.

- Se till att rektor anmaler signaler om krankande behandling till huvud-
mannen.

- Se till att det for varje sarskild verksamhet finns en plan mot krankande
behandling som innehaller en 6versikt 6ver de atgirder de atgarder
som behovs for att forebygga och forhindra krinkande behandling av
elever. Planen ska innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgéarder
som avses att paborjas eller genomforas under det kommande aret.
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Motivering

Krinkande behandling

I skollagen framgar att det vid skolenheten och fritidshemmet ska genomféras
atgarder for att forebygga och forhindra att elever utsatts for krankande be-
handling.

I intervjuer med rektorn, larare, elevhidlsans personal och elever framkommer
att elever pa skolan utsitts for krinkande behandling av larare. Rektorn uppger
att hon haft kontakt med representant fér huvudmannen vid ett tillfalle och
uppger vidare att dven forra rektorn kinde till dessa krankningar. Enligt Lilje-
forsskolans administratér har samtal med berérda larare pagatt under lang tid.
Lararna uppger i intervju att det finns elever som végrat att delta i undervis-
ning som bedrivs av dessa ldrare. Personal inom elevhalsan uppger i intervju
att elever utsatts for verbala krankningar och elever uppger i intervju att en
larare tagit en elev i nacken och tryckt hart. Elever berittar i intervju hur de
sjdlva har utsatts for krankningar, bade fysiska och verbala, och om andra ele-
ver som utsatts. Skolinspektionens bedémning &r att det finns brister i arbetet
med att férebygga och forhindra krankande behandling.

Anmailan vid signaler om krédnkande behandling

Enligt skollagen ska personal som far kinnedom om att en elev anser sig ha
blivit krankt, anméla detta till rektorn. Rektor ska anmadla signaler om krédn-
kande behandling till huvudmannen.

I intervjuer med rektorn, larare och elevhilsa framkommer att signaler om
kriankande behandling i forsta hand hanteras i det som skolan kallar ”stod-
gruppen” som sedan avgdr om det blir ett sa kallat "arende”. Handelser av
krankande behandling blir ett “drende” férst vid upprepande hindelser.

” Arenden” rapporteras till rektor. Det “som gér att [6sa” rapporteras inte till
rektor. Rektor uppger att endast upprepande hiandelser rapporteras till hu-
vudman.

Skolinspektionen bedomer att skolan brister i sitt ansvar att rapportera signaler
om kriankande behandling savil till rektor som till huvudman. Sarskilt allvar-
ligt ser Skolinspektionen pa de fall dir personal har krankt elever och dir an-
malan till huvudmannen inte har gjorts.
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Plan mot krinkande behandling

Enligt skollagen ska det for varje sarskild verksamhet finnas en plan mot kran-
kande behandling. Planen ska innehalla en dversikt dver de atgérder som be-
hovs for att forebygga och forhindra krankande behandling av elever. Planen
ska @ven innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgarder som avses att pa-
borjas eller genomforas under det kommande aret. En redogorelse for hur de
planerade atgérderna genomfdrts ska tas in i efterfoljande ars plan.

Skolinspektionen har tagit del av skolans plan mot krankande behandling och
rektor uppger i intervju att det 4r samma plan mot krankande behandling f6r
alla skolans verksamheter. Att ha en plan mot krdnkande behandling som ar
gemensam for flera verksamheter ar fullt mojligt. Det maste da tydligt framga
av planen vilka atgarder som avser vilken av verksamheterna. Enligt Skolin-
spektionens bedémning framgar det inte av skolans plan mot krankande be-
handling vilka av de redovisade atgiarderna som avser skolan, vilka som avser
sdrskolan och vilka som avser fritidshemmet.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister i skolans arbetet
med att forhindra att personal kranker elever, anmélan av signaler om kréan-
kande behandling till rektor och huvudman samt i skolans plan mot krdankande
behandling. Verksamheten uppfyller ddrmed inte férfattningarnas krav och
huvudmannen foreldggs darfor att atgdrda bristerna.

Forfattning
6 kap. 6-10 §§ skollagen

Sarskilt stod

Beddmning

Uppsala kommun maste vidta féljande atgarder {or att forbéttra arbetet inom
beddmningsomradet Sarskilt stod.

- Se till att behovet av sérskilt stéd utreds skyndsamt.

- Se till att elevernas ges det sarskilda stod som utredningen visat att de
behover.

- Se till att studiehandledning i modersmalet ges till de elever som har
behov av det.
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Motivering

Skyndsam utredning
Enligt skollagen ska behov av sérskilt stod utredas skyndsamt.

I intervju med personal inom elevhalsan framkommer att behoven av sarskilt
stod inte utreds skyndsamt. Detta beror enligt personal i elevhalsan pa att at-
gardsprogram skrivs infér att ekonomiska resurser ska fordelas och skrivs dir-
for infor ett givet datum och att det darmed ar systemet som styr utredningar-
na av sdrskilt stéd, inte elevens behov. Lararna uppger att alla utredningar av
sarskilt stod gjordes samtidigt detta ldsar.

Utredning av sarskilt stéd

Enligt skollagen ska elever ges det sirskilda stod som utredningen visat att de
behover.

Av intervju med personal inom elevhilsan framgar att det finns elever pa sko-
lan med omfattande behov av sarskilt stod, men att dessa elever inte far det
stod som de behover. Dessa elever har inte tillgang till personal med den kom-
petens som de behdver, nagra far inte ndgot sarskilt stod alls. Lararna uppger i
intervju att det inte finns ekonomiska resurser for att ge sarskilt stéd till alla
elever som ir i behov av detta, utan att bara de med storst behov far det sér-
skilda stod som de behover. Rektor uppger att ldrarna vill bestimma vilken typ
av sarskilt stod som eleverna ska fa och att de inte tar hansyn till specialpeda-
gogens beddmningar.

Utifran att alla elever i behov av sérskilt stod inte ges sadant stod dr det Skolin-
spektionens bedomning att det finns brister i skolans arbete med sarskilt stod.

Studiehandledning pa modersmal

Enligt skolférordningen ska en elev fa studiehandledning pa modersmalen, om
eleven behover det.

Av Skolinspektionens utredning framgar att skolan har ménga nyanlianda ele-
ver. Kommunens plan &r att dessa ska integreras i skolans ordinarie undervis-
ning. I intervju med personal inom elevhélsan framkommer att behovet av sar-
skilt stod 1 form av studiehandledning pa modersmalet inte utreds fér dessa
elever.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister i skolans arbete med
att skyndsamt utreda behov av sérskilt stod, att ge sarskilt stod till elever som
enligt utredningen behover det och utreda behov av studiehandledning pa
modersmal. Verksamheten uppfyller ddrmed inte férfattningarnas krav och
huvudmannen foreldges darfor att atgdrda bristerna.
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Férfattning
3 kap. 8 § skollagen, 5 kap. 4 § skolférordningen

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Bedémning
Uppsala kommun maste vidta féljande atgérder fér att férbattra arbetet inom
bedémningsomradet Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen.

- Setill att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete pa skolan som be-
star i planering, uppféljning och utveckling av utbildningen.

- Se till att det systematiska kvalitetsarbetet dokumenteras.

Motivering

Enligt skollagen ska det pa varje skola bedrivas ett systematiskt kvalitetsarbete
som bestar i planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen. Inriktning-
en pa detta arbete ska vara de nationella malen. Det systematiska kvalitetsar-
betet ska dokumenteras.

I intervju med rektorn framkommer att skolan fljer kommunens gemensamma
mall for det systematiska kvalitetsarbetet men att man har haft problem med
att tillampa mallen pa skolans egna arbete med det systematiska kvalitetsar-
betet. Vidare framkommer att skolan inte f&ljt upp och analyserat resultaten i
alla &mnen och arskurser och att det saknas rutiner for att utvardera undervis-
ningen. Rektor uppger dven att det inte finns nagon dokumentation av de ut-
vecklingsinsatser som skolan tidigare genomfért, exempelvis f6r 6kad trygghet
och trivsel pa fritidshemmet.

Det systematiska kvalitetsarbetet bygger pa att olika delar av verksamheten
regelbundet foljs upp. Dessa uppféljningar ska sedan ligga till grund fér sko-
lans fortsatta planering och utveckling av verksamheten. For att planera, folja
upp och utveckla verksamheten utifran de nationella malen kravs att skolan
har en sammanstallning av elevernas kunskapsresultat for samtliga arskurser
och @mnen. Denna sammanstallning utgor sedan en viktig grund for det fort-
satta systematiska kvalitetsarbetet. Eftersom en sammanstillning av kunskaps-
resultaten saknas for samtliga arskurser och &mnen samt att det finns brister i
de uppfoljningar som gors av genomférda utvecklingsinsatser bedémer Skolin-
spektionen att det finns brister i skolans systematiska kvalitetsarbete for grund-
skolan, sarskolan och fritidshemmet.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister i skolans systema-
tiska kvalitetsarbete. Verksamheten uppfyller dirmed inte forfattningarnas
krav och huvudmannen féreliggs darfor att atgarda bristerna.
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Férfattning
4 kap. 4-6 §§ skollagen

Erbjudande av utbildning och uppfdljning av elevens harvaro

Bedtmning

Uppsala kommun maste vidta foljande atgéard for att forbattra arbetet inom
bedémningsomradet Erbjudande av utbildning och uppféljning av elevens
narvaro.

- Setill att eleverna har tillgéng till personal med sadan kompetens att
deras behov av végledning infor val av framtida utbildnings- och yr-
kesverksamhet kan tillgodoses.

Motivering

Av skollagen framgér att elever i alla skolformer utom férskolan och forskole-
klassen ska ha tillgang till personal med sadan kompetens att deras behov av
véagledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgo-
doses.

I intervju med rektor, lirare och personal inom elevhilsan framkommer att
eleverna pa skolan inte har tillgang till personal med kompetens att tillgodose

deras behov av végledning infér val av framtida utbildnings- och yrkesverk-
samhet.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det saknas tillgang till personal med
kompetens att tillgodose elevernas behov av vigledning infér val av framtida
utbildnings- och yrkesverksamhet. Verksamheten uppfyller darmed inte for-
fattningarnas krav och huvudmannen foreldggs darfor att tgarda bristen.

Forfattning
2 kap. 29 § skollagen
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Allmant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla verksamheter och hos alla
huvudmin. Tillsynen fokuserar pa faktorer som har betydelse for en god 14-
randemilj6 och for elevers mojligheter att na malen for verksamheten. Tillsynen
inriktas mot tre huvudomraden: Elevernas utveckling mot malen, ledning och
utveckling av utbildningen samt enskild elevs ritt. For enskilda huvudmaén
granskas dven huvudmannaskap och godkdnnande.

Tillsynen av forskola, fritidshem och vuxenutbildning i en kommun ar inriktad
pa hur kommunen tar sitt ansvar for verksamheten. I de fall fritidshem finns
vid fristdende skolor ingar de i tillsynen av skolenheten. Férskolor som drivs av
enskilda huvudman har fatt sitt tillstaind av kommunen och det &r darmed
kommunen som har ansvaret for tillsyn av dessa.

Alla skolenheter besoks vid tillsynen. Vid den tredjedel av skolorna dér Skolin-
spektionen beddmer att det dr ldgre risk for problem och brister granskas farre

delomraden och beséken gors under en halv dag. Ovriga skolenheter granskas

inom samtliga bedémningspunkter och under flera dagar.

Tillsynen grundar sig pa dokument som exempelvis plan mot krénkande be-
handling, kunskapsresultat och annan information fran Skolverkets nationella
uppfoljningssystem, besok i skolenheter och intervjuer. Oavsett tillsynsform
ger Skolinspektionens granskning inte nagon heltickande bild av verksamhet-
en utan ska ses som en bild vid det aktuella granskningstillfallet inom de om-
raden som ingar i tillsynen.

Efter tillsynen redovisas Skolinspektionens bedémningar i ett beslut. Redovis-
ningen gors i form av avvikelserapportering vilket innebar att det endast ar de
bedémningspunkter dér det férekommer brister som beskrivs i beslutet. For
kommuner beddms &ven ansvarstagandet som helhet for den utbildning kom-
munen bedriver. Innan ett beslut faststills ges alltid huvudmannen majlighet
att ta del av och ldmna synpunkter pa sakuppgifter i besluten.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgiarder
som har vidtagits i for att atgdrda bristerna. For att folja upp huvudméannens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella da Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.



