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Tillsyn i Ratorpsskolan

Skolinspektionen genomfér tillsyn i Karlstads kommun under varen 2014. Vid
tillsynen bescker Skolinspektionen samtliga skolenheter i kommunen.

Rétorpsskolan bestktes av Skolinspektionen den 11 februari 2014.

Fakta om skolenheten

Ratorpsskolan ligger i ett villaomréade cirka 3 km fran Karlstads centrum. Vid
skolan gar det 244 elever i forskoleklass och arskurserna 1-6 i grundsko-
lan/grundsarskolan. Skolan leds av en rektor och ar férdelad i fyra olika bygg-
nader vara en av byggnaderna dr mer dn 85 ar gammal. Skolan har inga egna
lokaler for textil-, tré- och metallsléjd, utan eleverna bussas till en narbeldgen
skola dér de ocksa far undervisning i sitt sprakval. Ratorpskolans lokaler har
genomgatt en tids renovering och nybyggnad och nu har eleverna i arskurserna
4-6 flyttat in i de nybyggda lokalerna. Undervisningen ar organiserad i alders-
homogena grupper fran arskurs 1 till drskurs 6. Fran arskurs 4 tillkommer ele-
ver fran S6dra Ratorpsskolan.

Skolan hade vid tillfallet for tillsynen integrerade grundsérskoleelever som far
sin utbildning inom grundskolan. Grundsarskoleeleverna har en klasstillh-
righet i en grundskoleklass och deltar delvis i grundskolans undervisning till-
sammans med pedagog eller assistent fran sarskolan. Grundsarskoleeleverna
har dven ett klassrum i lagstadiets byggnad, dar de far undervisning och har
sin mentor i sdrskolans arbetslag som bestar av tva larare och tva assistenter.

Kunskapsresultat

Skolans egen sammanstallning av maluppfyllelsen ldsaret 2012/13 visar att
samtliga elever i arskurs 3 i grundskolan nar kunskapskraven i amnena sam-
héllsorienterande dmnen och naturorienterande amnen. I &mnet svenska och
matematik dr det 96 procent av eleverna som nar kunskapskraven fér godtag-
bara kunskaper. Skolverkets offentliga statistik for ldsaret 2012/13 visar att 73
procent av eleverna i arskurs 3 nadde kravnivan pa nationella &mnesprovet i
matematik. I &mnet svenska visar samma kélla att 85 procent nddde kravnivan
lasaret 2012/13.

Enligt Skolverkets offentliga statistik for lasaret 2012/13 har samtliga elever i
arskurs 6 natt minst betyget E i alla &mnen. Ratorpsskolan har i samtliga &amnen
hogre genomsnittligt betygspodng an genomsnittet i riket i alla &mnen utom
hem och konsumentkunskap, religion och samhallskunskap. Storst skillnad i
betygspoang mellan pojkar och flickor ar det i @mnena hem och konsument-
kunskap och musik. [ bada @mnena &r det flickornas betygspoédng som &r hogre
an pojkarnas. Av Skolverkets offentliga statistik 6ver betygsresultat i varje
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amne ldsaret 2012/13 framgar ocksa att Ratorpsskolans genomsnittliga be-
tygspodng for de olika &mnena varierar mellan 12,1 i &mnet hem och konsu-
mentkunskap och 15,8 i &mnet matematik.

Av Skolverkets offentliga statistik 6ver de nationella &mnesprov i arskurs 6,
som genomforts varen 2013, har 100 procent av deltagande elever pa Réatorps-
skolan fatt lagst provbetyg E, undantaget &mnet matematik och religionskun-
skap dér ett fatal elever inte har natt minst provbetyg E.

Enligt skolans egen statistik ver resultatet for eleverna som laser efter grund-
sarskolans ldroplan och kursplan i arskurserna 4 och 5 bedéms samtliga elever
som laser &mnesomraden ha tillrdckliga kunskaper. Fér de elever som ldser
amnen bedoms samtliga na malen i &mnena bild, idrott, musik och sl&jd. Flest
elever som inte nar malen finns i &mnena matematik, svenska och engelska.
Hir bedoms 50 procent eller mer inte ha tillrackliga kunskaper i relation till
kunskapskraven i arskurs 6.

Helhetsbeddmning

Ratorpsskolans rektor som tilltrddde hosten 2013 har prioriterat att genomféra
en féréandring i verksamhet sa att lararnas kompetenser utnyttjas sa att endast
den som har legitimation som larare och ar behdrig for viss undervisning be-
driver undervisningen.

Vid tillsynen har det dock framkommit att elever upplever sin arbetsmiljo som
otrygg. Flera fall av befarade krdnkningar mellan elever har uppmarksammats
av saval elever som personalen. Skolinspektionen konstaterar att skolan brister
i sitt arbete att forhindra krankningar mellan elever och att det saknas en ge-
mensam syn pa skolan, hur situationen for eleverna ska forbéttras. Detta har
bland annat lett till ett anstréangt klimat. Rektor maste tillsammans med skolans
larare omgaende se till att arbetet mot krankande behandling blir mera syste-
matiskt och malinriktat, och se till att skolan sétter in lampliga atgarder for att
forhindra krankningar.

Dessutom méste Ratorpsskolan utforma och fértydliga rutinerna i arbetet med
det sarskilda stodet s att det verensstimmer med skollagens krav och sa att
all personal blir inforstadda med de rutiner som géller vid skolan. Rektorn
maste ocksa tillforsakra att alla elever i saval grundsérskolan som grundskolan
ges det sarskilda stéd som de har ratt till och se till att tgirdsprogrammen
overensstimmer med kraven i forfattningarna.

Réatorpsskolans systematiska kvalitetsarbete maste bli mer systematiskt och
omfatta dven de integrerade grundsérskoleelevernas utbildning. Delar i det
systematiska kvalitetsarbetet saknas avseende denna verksamhet. Omréaden
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som brister ar till exempel uppf6ljning och utvérdering av elevernas resultat i
forhallande till mal och kunskapskrav.

Tillsynen visar d&ven pa andra brister i skolans arbete som har betydelse for
maluppfyllelsen. Exempelvis maste skolans arbete med elevernas inflytande pa
undervisningens innehall och genomférande bli mera systematiskt och plan-
lagt.

Skolinspektionen pekar i denna tillsyn pa4 omradden som huvudmannen maste
atgarda for att férbéttra elevernas méaluppfyllelse. Mot denna bakgrund fattar
Skolinspektionen f6ljande beslut.

Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen forelagger enligt 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Karlstads
kommun att vidta nedanstaende atgarder for att avhjalpa patalade brister. De
vidtagna atgarderna vad géller patalade brister under avsnitten Trygghet och
studiero ska senast 28 april 2014 redovisas fér Skolinspektionen. Ovriga vid-
tagna atgarder ska senast den 27 juni 2014 redovisas for Skolinspektionen.

Undervisning och larande

Beddémning
Karlstads kommun maste vidta féljande atgéard for att forbéttra arbetet inom
bedémningsomradet Undervisning och larande.

- Samarbetsformer ska finnas mellan forskoleklass och skola.

Motivering
Av laroplanen framgar att samarbetsformer ska utvecklas mellan férskoleklass
och skola for att berika varje elevs méangsidiga utveckling och larande.

I verksamhetsredogorelse som inlamnats infér Skolinspektionens tillsyn be-
skriver rektor att det finns ett samarbete mellan skola och férskola. Detta sam-
arbete handlar om t ex temaveckor och att inga i samtalsgrupper. Vid intervjun
med lararna beskriver de att i nuldget finns samverkan endast kring éverlam-
ningsrutiner mellan fdrskoleklass och grundskola och att de aldre eleverna
ibland kommer och laser fér barnen i forskoleklassen. Lararna férklarar vid
intervjun att mojligheterna till méten av olika slag mellan férskola och skola
har minskat i samband med de lokalbyten som genomférts pa skolan. Detta har
lett till att samarbetet mellan forskoleklassen och grundskolan har uteblivit. De
samverkansomraden som beskrivits i verksamhetsredogorelsen géllde forra
lasaret, enligt lararna, vilket bekréftas av rektor.
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Utredningen visar att det saknas tillrackliga samarbetsformer mellan férskole-
Kklass och grundskola for att berika varje elevs mangsidiga utveckling och Ia-
rande. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningarnas krav och huvud-
mannen foreldggs att avhjélpa bristen.

Forfattning
Lgr 11, 2.5 Overgang och samverkan

Grundlaggande varden och inflytande

Beddmning

Karlstads kommun maéste vidta f6ljande atgérd for att forbattra arbetet inom
beddémningsomradet Grundlaggande varden och inflytande.

- Eleverna ska ges ett reellt inflytande pa arbetssétt, arbetsformer och
undervisningens innehall.

Motivering

Enligt skollagen ska elever ges inflytande 6ver utbildningen. De ska fortlo-
pande stimuleras att ta aktiv del i arbetet att vidareutveckla utbildningen och
hallas informerade i frigor som rér dem. Utformningen av elevinflytandet ska
enligt skollagen anges i samband med planeringen av verksamheten. Lararen
ska enligt laroplanerna svara for att alla elever fér ett reellt inflytande péa ar-
betssitt, arbetsformer och undervisningens innehall samt se till att detta infly-
tande 6kar med stigande alder och mognad. Rektor har ett sarskilt ansvar for
att skolans arbetsformer utvecklas sa att ett aktivt elevinflytande gynnas.

Intervjuer med elever visar att eleverna upplever att de i begransad omfattning
kan vara med att paverka sitt eget larande. Enligt eleverna ar det lararen som
bestammer innehall, arbetsformer och arbetssatt och beskriver vad som ska
laras. Eleverna upplever inte att de bjuds in att diskutera den eller vara med
och paverka varken innehéll, arbetsformer eller arbetssitt, i planeringen av
undervisningen. Eleverna beskriver dock att vissa larare ar lyhorda for énske-
mal eller synpunkter kring t ex hur tyst det ska vara i klassrummet under ar-
betspasset.

Av Skolinspektionens enkat som besvarats av elever i arskurs 5, framgar att
eleverna vid Ratorpsskolan inte upplever delaktighet och inflytande, i samma
utstrackning som elever vid andra skolor som besvarat enkéaten. Exempelvis
har eleverna pa Ratorpsskolan vid pastaendet "Pa lektionerna &r vi elever med
och paverkar pa vilket sétt vi ska arbeta med olika skoluppgifter” natt ett me-
delvérde pa 5,9 pa en 10-gradig skala, medan snittet fér samtliga skolor &r 6,9.
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I intervjun med ldrarna framkom att lararna i vissa fall later elever vara med
och paverka arbetsformer och innehall, men att de upplever sig begréansade av
det centrala innehallet, vilket leder till att eleverna inte ges tillrackligt infly-
tande. Lararna beskriver att skolans larare har kommit olika langt i arbetet med
elevinflytande. Av samtalet med ldrarna framgar att elevinflytandet diskuteras
pa skolan, men att det inte har utarbetats nagon gemensam strategi fér hur ar-
betet med elevinflytande i undervisningen ska kunna 6ka med stigande alder
och mognad.

I Skolinspektionens enkéat som besvarats av pedagogisk personal pa enheten
nas ett medelvarde pa 5,3 pa en 10-gradig skala, inom omréadet elevinflytande,
medan snittet fér samtliga skolor ar 6,4.

Rektor beskriver att han kan se att olika larare har kommit olika léngt i proces-
sen kring elevinflytande. Han efterlyser ett mer processinriktat arbete och har
skapat ett forum, den pedagogiska utvecklingsgruppen, men uppger att det
inte finns en tydligare strategi &n sa.

Av utredningen framgar att eleverna inte i tillrdcklig utstrackning ges reellt
inflytande 6ver arbetssitt, arbetsformer och undervisningens innehall. Ratorps-
skolan saknar &ven en gemensam strategi fér hur elevernas inflytande ska dka

efter alder och mognad. Verksamheten uppfyller inte férfattningarnas krav och
huvudmannen férelaggs att avhjalpa bristerna.

Forfattning
4 kap. 9 § skollagen

Lgr 11 2.3 Elevernas ansvar och inflytande

Trygghet och studiero

Bedémning
Karlstads kommun maste vidta f6ljande atgarder for att forbattra arbetet inom
bedémningsomradet Trygghet och studiero.

- Skolan ska bedriva ett malinriktat arbete for att motverka krankande
behandling av elever

- Vid skolenhetens ska atgarder genomforas for att forebygga att elever
utsétts for krankande behandling

- Det ska finnas en plan mot krankande behandling som anger de atgar-
der behovs for att férebygga och férhindra krankande behandling det
aktuella aret.
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Motivering

Huvudmannen ska enligt skollagen se till att det inom ramen fér varje sarskild
verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behand-
ling av barn och elever. Huvudmannen ska se till att det genomfors atgarder
for att forebygga och forhindra att elever utsétts for krankande behandling.
Huvudmannen ska se till att det varje &r upprittas en plan med en 6versikt
6ver de atgarder som behovs for att férebygga och férhindra krankande be-
handling av barn och elever. Planen ska innehalla en redogorelse for vilka av
dessa atgarder som avses att paborjas eller genomforas under det kommande
aret. En redogorelse fér hur de planerade atgarderna har genomférts ska tas in i
efterféljande ars plan.

I intervjuerna med eleverna fran arskurserna 4-6 uppger eleverna att det &r ett
problem med tryggheten i skolan. Eleverna beskriver att de kanner att inget
gors for att stoppa det. De ger exempel pa olika typer av krankningar, fysiska
och verbala, slagsmal och daligt sprakbruk. Eleverna beskriver att det ar slags-
mal och hander dumma saker ofta. Eleverna uppger att de vet elever som blir
mobbade och som har blivit det under lang tid. T ex s& uppges att “en elev pa
skolan som nu gar pa mellanstadiet, har blivit mobbad sedan arskurs 1”. Det
framkommer ocksa att eleverna kan uppleva splittring kring att berétta for 14-
rarna vad som har hant, eftersom eleverna da upplever att ldrarna tar bort den
aktuella leken och att de far mindre och mindre fria aktiviteter att vélja mellan
pa rasterna. De sdker ibland st6d hos vuxna (rektor, larare och skolskéterska)
men anger att det inte far nagon effekt.

I samtalet med elevhilsan beskriver de att det har funnits konflikter i en klass. I
denna klass pagar nu ett arbete med kill- och tjejgrupper. Vid uppféljande sam-
tal med skolskoterskan bekréftar hon dock att det forekommer mycket konflik-
ter och krankningar i flera klasser.

Vid lararintervjun beskriver lararna att det finns elever pa skolan som mar da-
ligt, samt att det finns fysiskt utagerande elever och att bade elever och larare
kanner sig hotade och rddda. Lararna upplever inte att de far tillrackligt stod i
arbetet kring dessa elever och menar att rektor kopplar bristen pa stéd till eko-
nomiska argument. De sédger att det finns elever pa skolan som slar andra ele-
ver varje dag. Trapphuset i byggnaden dér arskurs 4 till 6 far sin undervisning
ar en plats som enligt lararna ar otrygg. Lararna uppger att det blir trangt i
trappan, nar eleverna mots dar, och da uppstar det konflikter. Det nya systemet
med dmnesundervisning istéllet for klasslarare har dven inneburit att det blir
ett glapp med minskad vuxenndrvaro mellan lektionerna, nér eleverna byter
lirare, &ven da uppstéar konflikter mellan elever. Aven rektor uppger att flytten
till det nya huset har inneburit mer brak mellan elever. Lararna sager att de inte
hittar nagon struktur hur de ska arbeta for att 15sa situationen.
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I samtalet med rektor uppger han att det har “varit mycket brak och tjafs”.
Veckan innan tillsynen kom flera anmalningar in till rektorn om kréankande
behandling, som han informerat vidare till namnden. I de uppgifter rérande
anmélningar om krankande behandling som Skolinspektionen har tagit del av
framkommer det att det finns tio drenden om krankningar fran oktober 2013 till
januari 2014. Fyra av dessa intraffade under hostterminen och sex intréaffade
under innevarande termin. Rektor uppger i samband med faktagranskningen
att ett arbete skett pa grupp och individniva i samtliga av dessa fall. Enligt rek-
tor har detta arbete i flera fall kunnat avslutas, i andra fall utgor arbetet fortfa-
rande en pagaende process.

Rétorpsskolan har en plan mot krinkande behandling. I Ratorpsskolans "Arlig
plan mot krankande behandling och Likabehandlingsplan foér Ratorpsskolan”
anges under rubriken "Riskanalyser” ett antal slutsatser, behov och aktiviteter
av allméan karaktér. Exempelvis anges “behov att skapa férutsattningar for att
all personal, inte enbart den pedagogiska, traffas och diskuterar likabehand-
lingsplanen pa vara skolor”. Dar framgar dven ”Att eleverna skall kunna pa-
verka sin skoldag” och att “all personal behover vissa férkunskaper (informat-
ion) for att kunna stétta i kontakten i behov av sarskilt stod”. Det ar svart att
utldsa att detta dr kopplat till resultatet av den trivselenkédt som rektor anger
som grunden i det systematiska arbetet mot krankande behandling. I planen
anges dock tydliga rutiner for akuta situationer.

Av utredningen framgar att det vid skolenheten inte bedrivs ett tillrackligt mal-
inriktat arbete for att motverka krinkande behandling av elever och att det inte
vidtas tillrackliga atgarder for att forebygga att elever utsatts for krankande
behandling. Vid skolenheten intréffar situationer med krankande behandling
ofta, ibland dagligen, och elever uppger att de inte kdnner sig trygga i skolan.
Trots detta saknas det planerade och malinriktade dtgarder som genomférs for
att férebygga och férhindra de krankningar som sker. Planen mot krankande
behandling anger heller inte vilka atgdrder som utifran en kartlaggning ska
genomforas eller paborjas innevarande ar. Verksamheten uppfyller darmed
inte férfattningarnas krav och huvudmannen foreldggs att omedelbart avhjalpa
bristerna.

Forfattning
6 kap. 6-8 och 10 §§ skollagen

Lgrll, Normer och virden och Laroplan for grundsarskolan 2011, 2.1 Normer
och viarden
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Sdrskilt stéd

Beddémning
Karlstads kommun maste vidta foljande atgérder for att férbéttra arbetet inom
bedémningsomradet Sarskilt stod.

- Sérskilt stod ska ges i den omfattning och pé det sitt eleverna behéver
och har ratt till

- Nar det befaras att en elev inte kommer att na de kunskapskrav som
minst ska uppnas ska rektor se till att behovet skyndsamt utreds och att
beslut om atgardsprogram fattas

- Resursférdelning och stodatgérder ska anpassas till den vardering av
elevernas utveckling som larare gor

- Atgardsprogram ska beslutas av rektorn och dér ska anges vilka beho-
ven ar, hur de ska tillgodoses och hur atgarderna ska féljas upp och ut-
varderas

- Eleven ska ges mojlighet att delta vid utarbetandet av ett atgardspro-
gram

Motivering

I skollagen anges att om det inom ramen fér undervisningen eller genom resul-
tat pa ett nationellt prov, genom uppgifter fran larare, ovrig skolpersonal, en
elev eller en elevs vardnadshavare eller pa annat sétt framkommer att det kan
befaras att en elev inte kommer att na de kunskapskrav som minst ska uppnas,
ska detta anmélas till rektorn. Rektorn ska se till att elevens behov av sérskilt
stod skyndsamt utreds. Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om eleven
uppvisar andra svarigheter i sin situation. Om en utredning visar att en elev ar
i behov av sdrskilt stod, ska han eller hon ges sadant stod. Ett atgardsprogram
ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stéd. Av programmet ska framga
vilka behoven &r, hur de ska tillgodoses och hur atgarderna ska féljas upp och
utvarderas. Vid utarbetandet av atgardsprogram ska eleven och elevens vérd-
nadshavare ges méjlighet att delta. I laroplanerna anges att resursférdelning
och stodatgéarder ska anpassas till den vérdering av elevernas utveckling som
larare gor.

Av dokument och intervjuer med rektor och personal framkommer att skolan
har rutiner for att identifiera grundskoleelever som kan befaras inte na kun-
skapskraven. Lararna uppger att det finns elever i grundsarskolan som inte
bed6ms na upp till de kunskapskrav som minst ska uppnas i grundsarskolans
amnen. Trots det har nagon utredning av elevernas behov inte skett for att av-
gdra om eleven behovt sarskilt stod och om atgardsprogram behdver utarbetas,
enligt larare och rektor.
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Vid intervju med elevhilsan framkommer att lararna kommer till dem nér l&-
rarna uppmarksammat att en elev befaras inte na de kunskapskrav som minst
ska uppnas. I de fall elevhalsan bedémer att ldrarna inte har kartlagt och/ eller
provat anpassningar bollas detta tillbaka till lararna som da far redovisa vilka
anpassningar som har skett. Lararna menar att de signalerar till elevhélsan att
elever trots anpassad undervisning befaras att inte na kunskapskraven, men att
elevhilsan och rektor &nda menar att elevens stédbehov skulle kunna tillgodo-
ses inom ramen for en individanpassad undervisning,. I dessa fall utreds inte
om eleven behover sarskilt stod menar lararna. Rektor bekréftar detta genom
att sdga att det finns ett glapp mellan elevhdlsan och ldrarna kring ”vem som
gor vad”.

Lararna séager att eleverna inte far det sérskilda st6d de behover. De menar att
de ofta inte skriver in de atgdrder i dtgardsprogrammen som svarar mot ele-
vens behov, eftersom nddvandiga atgérder inte alltid kan erbjudas eleven da de
menar att resurser for manga atgérder saknas. Lararna skriver istallet in de at-
garder i atgérdsprogrammen som de kan genomfora, vilket inte alltid motsva-
rar elevens behov. Bade larare och rektor siger att det finns resurser for att ge
sarskilt stod. Lararna uppger dock att resurserna dr utlagda pa ett sddant sétt
rent schematekniskt, att resursen, i form av extra lararstdd for en elev, kan vara
forlagd nér eleven har undervisning i ett amne som denne inte behover sarskilt
stod i. Konsekvensen av detta menar lararna &r att eleven inte far det sérskilda
stod som den behover. Rektor menar att lararna inte alltid uppfattar omfatt-
ningen av sitt uppdrag i arbetet med elever i behov av anpassningar och sar-
skilt stod och ger exempel pa nér han anser att den utlagda “resurstiden” an-
vants pa fel sitt.

I de inskickade dokumenten som ror elever i behov av sarskilt stod blandas
behov med personliga egenskaper och svérigheter. I dokument benamnda ”
Utredning och pedagogisk bedémning av en elevs behov av sérskilt stod” som
Skolinspektionen har tagit del av ar i de allra flesta fall elevens behov inte defi-
nierade. I dessa fall beskrivs elevens svarigheter eller skolans méjliga insatser.
Skolinspektionen har dven tagit del av nagra av skolans atgardsprogram. I de
fall behoven ar framskrivna i de atgérdsprogram som Skolinspektionen tagit
del av, har i flera fall de inskrivna atgarderna ingen koppling till behoven. Ex-
empelvis kan elevens behov beskrivas i termer av ”svért att férsta instruktion-
er, brister i arbetsminnet . Da elevens behov anges vara behov av mycket indi-
viduellt stdd, tydliga och korta instruktioner och snabb feedback och pratstod,
anges atgarder sasom att prova alternativa laromedel och minskat antal glosor.
Av de 4tgdrdsprogram som Skolinspektionen tagit del av framgar inte hur at-
géarderna ska foljas upp och utviarderas.

Av intervju med rektorn framgér att det &r rektorn som fattar beslut om at-
giardsprogram och att beslut om atgérdsprogram inte delegerats. Rektorn har
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dock bara undertecknat ett av de atgardsprogram som Skolinspektionen har
tagit del av.

I inskickade atgardsprogram finns uppgifter om att eleverna inte har medver-
kat vid utarbetandet av atgardsprogram. Detta bekraftas i intervjun med larare
som sdger att eleverna far se atgardsprogrammet nér det ar fardigt.

Av utredningen framgar att sarskilt stéd inte ges i den omfattning och pa det
satt eleverna behover och har ratt till. Utredningen visar ocksa att rektor inte, i
samtliga fall da elever befaras att inte néd de kunskapskrav som minst ska upp-
nas, har beslutat att utreda elevernas behov av sarskilt stod och darmed inte
tagit stallning till om ett atgardsprogram ska upprittas. Detta géller till exem-
pel elever mottagna i grundsarskolan. Utredningen visar aven att resursfordel-
ning och stodatgarder inte anpassas till den vardering av elevernas utveckling
som larare gor. Vidare framgar av utredningen att det finns atgardsprogram
som inte beslutats och undertecknats av rektorn. Det finns &ven atgardspro-
gram dar elevens behov inte framgar eller hur de ska tillgodoses eller hur at-
garderna ska foljas upp och utvarderas. I de fall atgardsprogram har upprittats
har eleven inte alltid getts méjlighet att delta vid utarbetandet. Verksamheten
uppfyller dérmed inte férfattningarnas krav och huvudmannen foreldggs att
avhjilpa bristerna.

Forfattning
3 kap. 8- 10 §§ skollagen

Lgr 11, 2.8 Rektorns ansvar och Laroplan for grundsérskolan 2011, 2.8 Rektorns
ansvar

Beddémning och betygssittning

Beddmning
Karlstads kommun maste vidta f6ljande atgéarder for att forbattra arbetet inom
bedémningsomradet Bedomning och betygssatming.

- Informationen vid utvecklingssamtalet ska grunda sig pa en utvarde-
ring av elevens utveckling i forhallande till laroplanen och kunskaps-
kraven i de &mnen eleven far undervisning i.

- Omdomena i de skriftliga individuella utvecklingsplanerna ska avse
elevens kunskapsutveckling i forhéllande till kunskapskraven.

- Ideindividuella utvecklingsplanerna ska det framga vilka insatser som
behovs for att eleven ska na kunskapskraven och i dvrigt utvecklas sa
langt som mojligt.




Skolinspektionen 2014-03-12
12 (18)
Dnr 43-2013:6152

Motivering

Enligt skollagen ska informationen vid utvecklingssamtalet grunda sig pa en
utvirdering av elevens utveckling i férhallande till Iaroplanen och kunskaps-
kraven i de &mnen eller &mnesomraden som eleven far undervisning i. I de
skriftliga individuella utvecklingsplanerna ska ges omdémen om elevens kun-
skapsutveckling i férhéllande till kunskapskraven i de @mnen eller amnesom-
raden som eleven far undervisning. De individuella utvecklingsplanerna ska
ocksa sammanfatta vilka insatser som behovs for att eleven ska na kunskaps-
kraven och i &vrigt utvecklas sa langt som méjligt inom ramen for laroplanen.

Larare dokumenterar elevens kunskapsutveckling bland annat i en digital
webbplattform, som elevernas foraldrar har formell tillgéng till och dér de kan
folja vad respektive larare har skrivit om elevens utveckling i de olika &mnena.
Bade rektor och ldarare menar dock att formen for dokumentation for tillfallet ar
nagot oklar. Rektor har sagt till lararna att de racker om de anvénder den av
Skolverket framtagna omddmesblanketten.

Vid intervju med elever skiljer sig deras beskrivningar at vad de far reda pa vid
utvecklingssamtalet. En elev sager “"Mitt tog fem minuter och jag fick inte reda
panagonting”. En annan elev beréttar “jag fick omdémen i alla &mnen utom
slojd”. Elever i arskurserna 4-6 som undervisas i sl6jd sager att de inte far nagot
omdome i sl6jd, eftersom den Idraren inte finns pa skolan. Vid samtal med de
yngre eleverna beréttar eleverna att de far reda pa “vad de behover bli battre
pa” t ex "bittre pa minus”. I intervjun med lararna bekriftas skillnaderna i den
framatsyftande formativa bedomningen vid utvecklingssamtalen, mellan ars-
kurserna 1-3 och arskurserna 4-6. P4 fragan om de beddmer eleverna utifran
kunskapskraven i alla &mnen blir svaret ” Ja till en viss del. Inte i alla &mnen”.
De uppger att de pratar formativt i alla &mnen med eleverna i arskurserna 1-3,
men ddremot inte i arskurserna 4-6. Lararna uppger att orsaken till detta ar
tidsbrist och att de bara hinner ga igenom de elever som ligger i “farozonen"

I de individuella utvecklingsplaner med skriftliga omd6men som Skolinspekt-
ionen har tagit del av kan utlasas att omdémen i form av krysslistor finns i ars-
kurserna 1-3 och arskurserna 4-6 i grundskolan. Dock visar dokumentationen
att eleverna i grundsarskolan inte alltid bedéms utifran kunskapskraven, da
motsvarande krysslistor i vissa fall saknas for eleverna i grundsérskolan. Det
finns olika satt att dokumentera elevernas mal i den individuella utvecklings-
planen och lararna véljer att dokumentera pa olika sétt, vissa i p4 webbplatt-
formen och andra pa papper i parmar i klassrummet. I den dokumentation fran
grundsirskolan, som Skolinspektionen tagit del av, saknas i vissa fall en be-
domning av elevens kunskapsutveckling i forhallande till kunskapskraven i de
dmnen som eleven far undervisning i. I grundsérskolans individuella utveckl-
ingsplaner finns @ven information som inte &r kopplade till kunskapskraven,
utan innehaller beskrivningar om elevens personliga egenskaper.
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Betrédffande den formativa bedémmningsdelen i den individuella utvecklings-
planen, som syftar till att klargora vilka insatser som behovs fora att eleven ska
kunna na sa langt som méjligt, inom ramen for liroplanerna, framgar inte sko-
lans insatser i de planer som Skolinspektionen tagit del av. I intervjun med ele-
verna beskriver de att det ar stressande att ldrarna sager att man kan né ett A,
men att de inte sager hur eleven ska géra for att na ett A. Av de exempel pa
skriftliga omd6men och individuella utvecklingsplaner som Skolinspektionen
tagit del av infor tillsynen blandas nulédgesanalys, svarigheter och mal. I de fall
mal finns ar de formulerade pa ett sdidant satt att de &r svara att utvardera och
folja upp.

Av utredningen framgar att den muntliga information som eleven och elevens
vardnadshavare far vid utvecklingssamtalet inte omfattar samtliga &mnen som
eleven far undervisning i. I de skriftliga individuella utvecklingsplanerna for
elever i grundskolan och grundsarskolan framgar inte alltid elevens kunskaps-
utveckling i forhéallande till kunskapskraven och vilka insatser som skolan be-
héver vidta for att eleven ska na kunskapskraven och i vrigt utvecklas sa langt
som mojligt. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningarnas krav och
huvudmannen foreldaggs for att atgarda bristen.

Forfattning
10 kap. 12-13 §§ skollagen

11 kap. 16 § skollagen
Lgr 11, 2.4 Skola och hem, Laroplan for grundsérskolan 2011, 2.4 Skola och hem

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Beddmning
Karlstads kommun maste vidta féljande atgarder for att férbittra arbetet inom
bedémningsomradet Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen.

- Rektorn ska ta ansvar for att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete
som bestar i planering, uppféljning, utvardering och utveckling av ut-
bildningen

- Kvalitetsarbetet ska genomféras under medverkan av larare, 6vrig per-
sonal

- Rektorska ska ta ansvar for att kvalitetsarbetet ar dokumenterat.

Motivering

Enligt skollagen ansvarar rektorn for att det pa skolenhetsniva genomférs ett
systematiskt kvalitetsarbete som bestar i planering, uppfoljning och utveckling
av utbildningen. Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara de




Skolinspektionen 2014-03-12
14 (18)
Dnr 43-2013:6152

mal som finns for utbildningen i skollagen och andra féreskrifter (nationella
mal). Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomftras under medverkan av la-
rare, ovrig personal och elever. Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumen-
teras. Rektorn har enligt laroplanerna ansvar fér att skolans resultat f6ljs upp
och utvérderas i forhallande till de nationella mélen och kunskapskraven.

Det framkommer samstdmmiga beskrivningar fran rektor, personal och elever
att arbetet med att utvardera och f6lja upp vardegrundsarbetet sker systema-
tiskt. Iintervjuer med larare och rektorer framkommer att det pa Ratorpskolan
gors sammanstéllningar av kunskapsresultat pa skolniva. I rektorsintervjun och
lararintervju uppges att dessa resultatsammanstéllningar redovisas och disku-
teras pa de gemensamma “sparméten” som &r pa onsdagar. P4 onsdagarna gér
grundsarskolans ldrare pa utbildning, darfor deltar inte sdrskolans arbetslag i
dessa sparméten. Det finns en utvarderingsdag i maj varje lasar gallande resul-
taten. Rektor och grundskollarare ar ense om att det sker ett systematiskt kvali-
tetsarbete betriaffande grundskolans resultat.

Under intervjun med ldrarna framkommer det dock att grundsarskoleelevernas
resultat endast rapporteras in vid terminsslut i form av méluppfyllelserappor-
tering. Ingen analys gors av resultaten for grundsarskolans elever. Grund-
sarskolans arbetslag deltar inte vid de arbetsdagar pa varen eller mittermins-
konferenser som grundskollararna beskriver att de har, dar grundskolans kun-
skapsresultat foljs upp och utvarderas. Rektor bekraftar att resultaten for ele-
verna i grundsdrskolan inte inrapporteras i samband med dagar da det syste-
matiska kvalitetsarbetet géllande resultatuppféljning gors.

Det sker en inventering under hosten tillsammans med larare och specialpeda-
gog vilka elever som ar i behov av anpassningar eller sérskilt stod. De elever
som lyfts vid denna inventering ligger enligt rektor till grund for elevhélsans
arbete. Detta f6ljs upp pa varterminen och da kontrollerar man i uppféljningen
vilka elever som ligger kvar i gruppen behov av sarskilt stdd/ anpassningar och
vilka som har blivit hjalpta. Ndgon utvardering och analys av elevhélsans in-
satser och arbete sker dock inte enligt rektor. Skolans processer och effekter av
arbetet med sérskilt stéd utvarderas inte heller enligt rektor. Som beskrivits i
omradet sédrskilt stod omfattas inte grundsérskolans elever av denna process.

Av utredningen framgar att det inte bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete
som omfattar alla delar av verksamheten eftersom utbildningen fér grund-
sarskolans elever inte foljs upp och utvarderas utifran en samlad bild av resul-
taten for att identifiera utvecklingsbehoven och planera lampliga atgarder for
en 6kad maluppfyllelse. Inte heller elevhélsans arbete utvarderas systematiskt.
Genom avsaknaden av analys och dokumentation i kvalitetsarbetet kring
grundséarskola och elevhélsans arbete med barn i behov av sdrskilt stod, kan
det innebara, att det for skolan som helhet finns vésentliga utvecklingsbehov




Skolinspektionen 2014-03-12
15 (18)
Dnr 43-2013:6152

som inte synliggors. Verksamheten uppfyller inte forfattningarnas krav och
huvudmannen foreldggs att avhjélpa bristen.

Férfattning
4 kap. 4-6 §§ skollagen

Lgr 11, 2.8 Rektorns ansvar, Laroplan for grundsarskolan 2011, 2.8 Rektorns
ansvar

Erbjudande av utbildning och uppféljning av elevens nérvaro

Bedémning

Karlstads kommun maste vidta féljande atgard for att forbattra arbetet inom
bedémningsomradet Erbjudande av utbildning och uppfdljning av elevens
narvaro.

- Elevhilsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser

Motivering

Enligt skollagen ska det for elever pa grundskolan och grundsérskolan finnas
elevhilsa. Elevhalsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser. For medicinska, psykologiska och psykosociala
insatser ska det finnas tillgang till skolldkare, skolskéterska, psykolog och kura-
tor. Vidare ska det finnas tillgang till personal med sadan kompetens att ele-
vernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.

Vid intervjun med elevhélsan framgar det att det inte finns ndgon kurator an-
stalld och att skolenheten inte har tillgang till kurator pa annat satt. Elevhalsans
personal, larare och rektor sdger att skolan har varit utan kurator en langre tid.
Skolan hade endast tillgang till kurator under en kortare period pa nagra fa
veckor under forra aret da en kurator var anstalld. Det framkommer att elev-
hélsan har “ropat efter en kurator” och att “den funktionen saknas”. I samtalet
med elevhilsan framkommer vidare att specialpedagogen och skolskdterskan
far skota mycket av kurators uppgifter. Varken skolskéterskan eller specialpe-
dagogen har dock utbildning for att utféra kuratorns arbetsuppgifter.

Lararna uppger i intervjun att det skulle underldtta arbetet med elever i behov
av stod och arbetet kring trygghet, om ”vi dtminstone hade en kurator”. Larar-
na ger flera exempel och beskriver situationer dar elever skulle vara hjalpta av
den form av samtalsstod som en kurator kan erbjuda.

Rektor bekriftar att det vid skolenheten inte finns tillgang till kurator och be-
rattar om forsvérande omstandigheter i rekryteringsprocessen. Rektor siger att
i och med omorganisationen i Karlstad kommun har rektor pé skolan inte
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lingre ansvar fér dimensioneringen av elevhalsan och dérfor inte heller rekry-
teringen. Rektor har ocksa efterlyst en kurator till den som nu ar ansvarig for
rekryteringen.

Det framgar av utredningen att Ratorpsskolan inte har tillgang till kurator. Sko-
lan har inte haft ndgon kurator sedan en langre tid. Verksamheten uppfyller
inte forfatiningarnas krav och huvudmannen foreldggs att avhjélpa bristen.

Forfattning
2 kap. 25 § skollagen

Omfattning och resurstillgang

Bedémning
Karlstads kommun maste vidta foljande atgéard for att férbéttra arbetet inom
beddmningsomradet Omfattning och resurstillgang.

- Eleverna ska ha tillgang till skolbibliotek

Motivering

Av skollagen framgar att eleverna ska ha tillgang till ett skolbibliotek. Med
skolbibliotek avses enligt forarbetena till skollagen (prop.2009/10:165 s 284) en
gemensam och ordnad resurs av medier och information som stalls till elever-
nas och lararnas férfogande och som ingar i skolans pedagogiska verksamhet
med uppgift att stodja elevernas larande. Skolbiblioteken spelar en viktig roll
for att stimulera elevernas intresse for lasning och litteratur samt for att tillgo-
dose deras behov av material for utbildningen.

Pa Ratorpsskolan har ett arbete pabérjats med att bygga upp ett skolbibliotek.
Just nu finns ett tillfalligt bibliotek. Enligt rektorn och personalen fungerar
detta som provisoriskt skolbibliotek eftersom det nya skolbiblioteket ska inhy-
sas i en del av forskolans lokaler pa skolan. I skolans provisoriska bibliotek
finns begransad tillgang till skonlitteratur och mycket begransad tillgang till
facklitteratur och digitala medier. Rektor sdger att det snart kommer att finnas
ett bibliotek, att méblerna ska komma snart. Det kommer inte att finnas nagon
bibliotekarie, men en person som kommer att ha i sitt uppdrag att uppdatera
biblioteksbéckerna. Av samtal med elever framgar att skolans bibliotek an-
viands sparsamt. Eleverna berdttar att det finns bocker i klassrummen och att
skolan anvénder sig av boklador som bestalls fran narliggande bibliotek.

Utredningen visar att eleverna pa Ratorpsskolan vid tiden for tillsynen inte har
tillgang till ett skolbibliotek som till alla delar uppfyller férfatmingarnas krav
om att vara en ordnad resurs av medier och information som ingér i skolans
pedagogiska verksamhet.
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Verksamheten uppfyller inte férfattningarnas krav och huvudmannen fére-
laggs att avhjdlpa bristen.

Forfattning
2 kap. 36 § skollagen

I drendets slutliga handlaggning har undervisningsréd Agneta Wennberg och
undervisningsrad Elisabeth Fogelberg deltagit.
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Allmant om tillsynen

Skolinspektionen genomfé&r regelbundet tillsyn i alla verksamheter och hos alla
huvudmén. Tillsynen fokuserar pa faktorer som har betydelse f6r en god 13-
randemiljé och for elevers mojligheter att na malen for verksamheten. Tillsynen
inriktas mot tre huvudomraden: Elevernas utveckling mot malen, ledning och
utveckling av utbildningen samt enskild elevs ratt. Fér enskilda huvudman
granskas dven huvudmannaskap och godkédnnande.

Tillsynen av férskola, fritidshem och vuxenutbildning i en kommun &r inriktad
pa hur kommunen tar sitt ansvar for verksamheten. I de fall fritidshem finns
vid fristdende skolor ingar de i tillsynen av skolenheten. Férskolor som drivs av
enskilda huvudmén har fatt sitt tillstand av kommunen och det dr darmed
kommunen som har ansvaret for tillsyn av dessa.

Alla skolenheter bestks vid tillsynen. Vid den tredjedel av skolorna déar Skolin-
spektionen beddmer att det ar lagre risk fér problem och brister granskas farre

delomraden och bestken gérs under en halv dag. Ovriga skolenheter granskas

inom samtliga beddmningspunkter och under flera dagar.

Tillsynen grundar sig pa dokument som exempelvis plan mot krankande be-
handling, kunskapsresultat och annan information fran Skolverkets nationella
uppféljningssystem, besdk i skolenheter och intervjuer. Oavsett tillsynsform
ger Skolinspektionens granskning inte nagon heltdackande bild av verksamhet-
en utan ska ses som en bild vid det aktuella granskningstillféllet inom de om-
raden som ingar i tillsynen.

Efter tillsynen redovisas Skolinspektionens bedémningar i ett beslut. Redovis-
ningen gérs i form av avvikelserapportering vilket innebér att det endast &r de
bedémningspunkter dar det forekommer brister som beskrivs i beslutet. Fér
kommuner bedéms dven ansvarstagandet som helhet for den utbildning kom-
munen bedriver. Innan ett beslut faststélls ges alltid huvudménnen mdéjlighet
att ta del av och lJamna synpunkter pa sakuppgifter i besluten.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillréatta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgéarder
som har vidtagits i fér att atgarda bristerna. For att félja upp huvudmaénnens
arbete kan flera besck eller andra kontakter bli aktuella da Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.




