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Inledning

Skolinspektionen genomfor en kvalitetsgranskning av undervisning pa yrkes-
program under hosten 2013 och véren 2014. Granskningen vid S:t Botvids
gymnasium i Botkyrka kommun ingar i detta projekt. Pa skolan granskades
undervisningen i arskurs 2 pa hotell- och turismprogrammets inriktning hotell
och konferens.

S:t Botvids gymnasium bestktes den 1-3 april 2014. Ansvariga inspektorer har
varit Ingrid Essegard och Ann Edvinsson. I denna rapport redovisar inspekto-
rerna sina iakttagelser, analyser och bedéomningar. Férutom en redogorelse av
kvalitetsgranskningens resultat ges dven en kort beskrivning av granskningens
syfte, fragestéllningar och genomférande. Granskningen har ett uttalat elevper-
spektiv vilket innebir att inspektérerna under tre dagar har f6ljt en klass i drs-
kurs 2.

Kvalitetsgranskningen av undervisning pa yrkesprogram genomfors i ytterli-
gare 63 gymnasieskolor. Nar kvalitetsgranskningen dr avslutad i sin helhet re-
dovisas de samlade resultaten i en 6vergripande kvalitetsgranskningsrapport.
For de skolor som har ingatt i granskningen ger rapporten en referensram och
en méjlighet till jamforelse med foérhallanden pa andra skolor. Den enskilda
rapporten kan darmed sdttas in i ett storre sammanhang,.
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Fakta om S:t Botvids gymnasium

S:t Botvids gymmnasium ligger i Hallunda centrum i Botkyrka kommun. Pa S:t
Botvids gymnasium erbjuds hantverksprogrammet, hotell- och turism-
programmet, estetiska programmet, naturvetenskapliga programmet, sam-
hillsvetenskapliga programmet, ekonomiprogrammet, introduktionspro-
grammet sprakintroduktion, yrkesintroduktion mot handelsprogrammet, indi-
viduella programmet samt gymnasiesarskola. Dessutom rymmer verksamheten
kommunens mottagningsenhet for alla nyanldnda barn och ungdomar i aldern
6 —20 ar. Skolan har drygt 650 elever.

S:t Botvids gymnasium leds av en rektor och en bitradande rektor. Personal-
och visst budgetansvar dr delegerat till sa kallade arbetslagsledare. Hotell- och
turismprogrammet ingér i ett arbetslag tillsammans med hantverksprogram-
met, estetiska programmet och naturvetenskapliga programmet. Det finns ett
lokalt programrad som bestar av medlemmar i Botkyrka turistférening.

Hotell- och turismprogrammets klass som Skolinspektionen foljt bestar av elva
elever som gar det nationella programmet. Skolan kommer att ligga ner hotell-
och turismprogramimet till hosten da fa elever soker programmet.

Bakgrund och syfte

I och med reformeringen av gymnasieskolan 2011 renodlades skillnaderna mel-
lan yrkesprogram och higskoleférberedande program. Syftet med reformen
var att battre forbereda eleverna fér kommande arbete eller vidare studier samt
att ka genomstromningen i gymnasieskolan. En battre genomstromning i
gymnasieskolan &r en vinst bade for individen och fér samhallet. Genom-
stromningen skiljer sig mellan olika program, dir avbrotten &verlag édr vanli-
gare pa yrkesforberedande program dn pa studiefdrberedande program. Elever
som avbryter sina gymnasiestudier uppger sjalva att de saknat motivation fér
skolan, att utbildningen upplevs som meningslos och att skolan inte gett det
stod eleverna har behov av.

Elever som har avbrutit sina studier har manga ganger inte upplevt att de varit
delaktiga i beslut om arbetssitt och arbetsformer i skolarbetet och det som for-
vantats goras i skolan har inte stdmt 6verens med vad eleverna sjdlva velat.
Enligt forskningen blir elever mer studiemotiverade nar de upplever att de
sjalva kan vara delaktiga i att utforma undervisningen och dess innehall. Sjalv-
standighet och ansvar for den enskilda eleven betonas i skollagen och i laropla-
nen.
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Forskningen visar dven att eleverna upplever det som mer motiverande och
mer meningsfullt med yrkesamnen d& de sjilva kan identifiera sig som exem-
pelvis en blivande kock eller mekaniker och att de far arbeta med ndgot “som
ar pa riktigt”. Yrkesdmnena kan ocksa fungera som en ingang till motivation
och sjélvfértroende dven for de gymnasiegemensamma d&mnena. I arbetet med
yrkesdmnen kan eleverna se behov av att anvanda kunskaper i gymnasiege-
mensamma dmnen. Larande underldttas om det sker i meningsfulla samman-
hang, exempelvis genom att i &mnet matematik rdkna ut matten pa nagot som
ska tillverkas.

Lararna har en central roll i att, medvetet eller omedvetet, paverka elevernas
motivation och sjilvbild. Det dr inte ovanligt att elever pa yrkesprogram har
erfarenheter fran stédundervisning i grundskolan. For elever som har tidigare
negativa erfarenheter ar det extra viktigt att inte forséttas i situationer dér de
misslyckas igen. Istillet gynnas elevernas sjalvfortroende av att de far kiinna att
de lyckas och fir bekriftelse pa sin progression. Dérfdr ar det viktigt med tyd-
lig och l6pande aterkoppling.

Elever pa yrkesprogrammen har ofta relativt ldga meritvarden fran grundsko-
lan, ndgot som kan vara en indikation pa att eleverna inte fatt tillrdckligt stod
eller motiverats i tillrdcklig omfatning under tidigare studiear och att det dér-
for i denna elevgrupp finns stédbehov, bristande motivation och negativa erfa-
renheter fran tidigare studier. Skolverket har patalat att stodinsatser ofta sitts
in for sent. Det konstateras att sarskilt stod framst ges 1 gymnasiegemensamma
dmnen, men sillan i programgemensamma dmnen, vilket ocksa bekraftas av
erfarenheter fran Skolinspektionens sammanhallna tillsyn av utbildningsfore-
tag.

Kvalitetsgranskningens syfte dr att granska om elever pa yrkesprogram far en
andamalsenlig undervisning som starker deras motivation att lara, for att dari-
genom skapa goda forutsittningar for att eleverna ska né utbildningens mal

och slutféra utbildningen. Elever som riskerar att inte na kunskapsmalen utgor
ett sdrskilt fokus i granskningen.

Fragestallningar

Méter undervisningen pd yrkesprogrammen elevernas intressen, forvintningar och
behov sd att eleverna upplever undervisningen som meningsfull?

For att besvara den dvergripande fragestallningen utgér Skolinspektionen fran
nedanstaende underfragor:
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- Har eleverna inflytande dver undervisningen och anpassas den déref-
ter?

- Placeras kunskapsirmehallet i ett f6r eleverna meningsfullt samman-
hang for att darigenom konkretisera larandet?

- Fér eleverna kontinuerlig aterkoppling for att synliggora larande och
progression och diarmed starka tilliten till den egna férméagan?

- Far elever i behov av sarskilt stod atgarder som dr anpassade sa att ele-
ven ges goda forutsattningar att slutféra utbildningen?

Resu Itat_. B

Utifran tidigare namnda bedomningsomraden har Skolinspektionen bedomt
kvaliteten i undervisningen pa hotell- och turismprogrammet inriktning hotell
och konferens och identifierat tva prioriterade utvecklingsomraden. Dessa be-
skrivs nedan.

Utvecklingsomraden

Placeras kunskapsinnehallet i ett fér eleverna meningsfullt sammanhang for att
darigenom konkretisera ldrandet?

SAMVERKAN FGR ELEVERNAS LARANDE

Enligt laroplanen ska examensmalen fér programmet genomsyra elevernas
hela utbildning. Granskningen visar att de intervjuade eleverna inte kdnner till
examensmalen och i intervjun uppger lararna att de kan bli béttre pa att ge-
mensamt arbeta mot examensmalen.

Nér det giller elevernas upplevelse av meningsfullhet och motivation framtré-
der i intervju med eleverna, en viss skillnad mellan yrkesamnen och gymnasie-
gemensamma amnen, dér eleverna anser att yrkesamnena till stor del kanns
meningsfulla. De intervjuade eleverna anser att meningen med yrkesdmnena &r
sjalvklar, liksom anknytningen till yrkeslivet i dessa amnen. Flera av eleverna i
den aktuella klassen har daremot svért att se meningen med undervisningen i
vissa av de gymnasiegemensamma amnena.

Enligt ldroplanen ska lararna samverka med varandra for att eleverna ska na
utbildningens mal. Rektor har, enligt laroplanen, ett sarskilt ansvar for att 1a-
rare i olika kurser samverkar sa att eleverna far ett sammanhang i sina studier.

En sddan samverkan kan ocksa bidra till att eleverna uppfattar utbildningen
som en meningsfull helhet dér programmets samtliga dmnen har betydelse.
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Rektor uppger i intervju att samverkan mellan lararna fungerar bra och att det
ar vanligt forekommande med dmnesintegrering. Av intervjuer med ldrare och
elever framgar dock att det forkommer viss samverkan mellan lararna i yrkes-
amnena men att det i begransad utstrackning forekommer amnesintegrering
mellan de gymnasiegemensamma @mnena och yrkesimnena. I intervju med
eleverna beréttar de om ”Star for life” som ett exempel pa samverkan mellan
yrkesldrarna. Nagra av eleverna beréttar att de har en ldrare i kursen hallbar
turism, som dven har behorighet i &mnet naturkunskap, som har integrerat
vissa moment av naturkunskap i kursen héllbar turism. I intervju med eleverna
uttrycker de att det hade varit littare att intressera sig och motivera sig for de
gymnasiegemensamma amnena om dessa i storre utstrackning knét an till de-
ras program och framtida yrkesliv.

Liarare som Skolinspektionen har intervjuat menar att de ofta ”go6r sma saker
ihop”, men att en mer 6vergripande ldrarsamverkan behdver utvecklas.

Rektorn framhaller att undervisningen i historia pa ett framgangsrikt satt ar
anpassad efter elevernas behov av tydliga strukturer, korta moment, fokus pa
kunskapskrav och klassrumsundervisning. Skolinspektionen gor bedémningen
att den beskrivna anpassningen av undervisningen efter elevernas behov ar
positiv och med férdel kan kombineras med en tydligare anknytning till exa-
mensmalen och anpassning efter elevernas behov av stimulans och menings-
fulla sammanhang,.

S:t Botvids gymnasium har ett lokalt programrad f{6r hotell- och turismpro-
grammet. Flera av eleverna kdnner dock inte till att det pa skolan finns ett lo-
kalt programrad. Lararna uppger att programradet tréffas 6 ganger per ar och
ar aktivt och vl fungerande.

Sammanfattningsvis beddmer Skolinspektionen att samverkan mellan lararna
pa S:t Botvids gymnasiums hotell- och turismprogram behéver utvecklas. En
sadan samverkan kan tydliggora arbetet mot utbildningens examensmal och
starka de gymnasiegemensamma amnenas betydelse sa att eleverna upplever
dem som mer meningsfulla och relevanta f6r deras utbildning. Rektorn behé-
ver ytterligare stotta ldrarna genom att skapa forutsatimingar och former for
samverkan mellan dem.
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Far elever i behov av sérskilt stéd atgirder som dr anpassade sa att eleven ges
goda férutsédttningar att slutféra utbildningen?

SARSKILT STOD UTIFRAN ELEVENS BEHOV

Granskningen visar att S:t Botvids gymnasium har en tydlig rutin for att upp-
marksamma elever som kan vara i behov av sarskilt stod. Vid varje arbetslags-
mote som sker en gang i veckan tas det upp om det finns elever som kan vara i
behov av stéd eller sarskilt stod. Om det finns anledning att misstinka att ele-
ven ar i behov av sarskilt stod anmals det som ett drende till elevhilsoteamet,
som ocksa mots samma dag som arbetslagen. Elevhilsoteamet bestar av rektor,
kurator, skolskoterska, specialpedagog, studie- och yrkesvégledare. Mentor
eller den @mneslarare som anmilt elevdrendet deltar da vid elevhalsoteamets
méte. Om utredningen visar att eleven ar i behov av sarskilt stod, upprattar
rektor, med hjilp av aktuell ldrare eller mentor och tillsammans med eleven, et
atgiardsprogram. I intervju bekraftar bade rektor, larare och specialpedagog att
rutinerna for att uppmarksamma om elever ar i behov av sdrskilt stod fungerar
och att utredningarna sker skyndsamt. I intervju med lararna uttrycker de att
det sdrskilda stédet inte alltid fungerar da eleven “inte tar till sig stodet”, samt
att uppfdljningen av stodinsatserna kan utvecklas. Granskningen visar att ele-
vens behov inte framgar vare sig i kartldggningarna (utredningen) eller at-
gardsprogrammen varfor man inte kan veta vilka behov atgérderna ska tillgo-
dose. Eftersom kartliggningarna inte bedémer elevens svarigheter och behov
kan inte heller atgarderna i atgardsprogrammen utga fran dessa.

Enligt skollagen &r skolan skyldig att utreda behovet av sarskilt stod om en elev
riskerar att inte na malen i en kurs. S:t Botvids gymnasium uppfyller lagens
krav om att utreda stédbehovet skyndsamt. Vid tiden for granskningen &r det
endast en elev i klassen som inte har betyget F i ndgon kurs. Rektor uppger i
intervju att skolan i det systematiska kvalitetsarbetet bl.a. f6ljer upp varfér sa
manga elever har Fi en eller flera kurser. Darefter beslutar man om atgarder
for att komma till ratta med problemet. Rektor uppger att anledningen till att sa
manga elever i den aktuella klassen har F i ett antal kurser framférallt beror pa
franvaro, att eleverna helt enkelt inte har varit pa lektionerna. Rektor uppger
vidare att skolan arbetar med att komma tillrdtta med den héga franvaron.

Vidare visar granskningen att det finns en strategi pa skolan f&r att stodja ele-
ver inom den ordinarie undervisningen, vilket Skolinspektionen ser positivt pa.
Lektionsobservationer har visat goda exempel pé individanpassning, men med
anledning av att s3 stor andel av eleverna har F i flera kurser behdver skolan
fortsétta att utveckla arbetet kring stod. Enligt Skolinspektionen kan ett satt att
oka kvaliteten pa det sdrskilda stodet vara att i stérre utstrackning anvanda sig
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av den specialpedagogiska funktionen vid utredning och uppréttande av at-
gardsprogram, samt ge handledning at lararna i hdgre grad dn idag.

[ intervju med delar av elevhalsan framkommer att de &r ndjda med hur lirarna
anviénder sig av den information som kommer fram vid dverlamningarna fran
grundskolan. De anser ocksa att lirarna pa hotell- och turismprogrammet ar
mana om att férsoka tillgodose elevernas stodbehov.

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att det i utredningarna och
atgardsprogrammen tydligare behdver framga vilka elevens behov ar och hur
atgarderna tillgodoser elevens behov.

Metod och genomforande

Under hosten 2013 och varen 2014 granskar Skolinspektionen kvaliteten pa
undervisningen pa gymnasieskolans yrkesprogram vid 64 skolor i landet. Av
dessa skolor har 54 kommunala huvudméan och 10 fristdende huvudman.

Granskningen har avgransats till en klass i arskurs 2 pa det aktuella program-
met och inriktningen. Granskningen har genomforts genom att inspektdrerna
infér besoket i skolan har tagit del av schema, klasslista och poangplan for den
aktuella klassen samt protokoll fran skolans lokala programrad. Rektorn pa det
granskade programmet har ocksa besvarat en verksamhetsredogorelse. Utover
detta har en enkat genomférs med elever vid det granskade programmets ars-
kurs 2. I samband med besoket har inspektorerna tagit del av gallande atgards-
program, betygskatalog och individuella studieplaner i den aktuella klassen.

Vid besoket har lektioner i amnena resmal och resvégar, turistbyraservice,
marknadsforing och forsiljning, aktiviteter och upplevelser samt konferens och
evenemang observerats. Elever har intervjuats bade enskilt och i grupp. Dessu-
tom har larare, rektorn och representanter fér elevhilsan och studie- och yrkes-
végledningen intervjuats. Bestket har avslutats med en muntlig aterkoppling
till rektorn om de preliminédra resultaten av granskningen. Rektorn har tagit del
av och getts mojlighet att ldimna synpunkter pa sakuppgifter i rapporten.




