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Tillsyn i Carlforsska gymnasiet

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Vasteras kommun under varen 2014. Vid
tillsynen besdker Skolinspektionen samtliga skolenheter i kommunen.

Carlforsska gymnasiet Samhall/Omvardnad/International Baccalaureate besok-
tes av Skolinspektionen den 21 maj 2014.

Fakta om skolenheten

Carlforsska gymnasiet Samhall/Omvardnad/International Baccalaureate
(SA/VO/IB) dr en av fyra enheter vid den kommunala gymnasieskolan Carl-
forsska i Viésteras kommun. Verksamheten omfattar samhéllsvetenskaps-
programmet, vard och omsorgsprogrammet, international baccalaureate samt
gymnasiesdrskolans “hélsa, vard och omsorgsprogram”. Vid tidpunkten for
tillsynen har skolan 336 elever varav 335 elever i gymnasieskolan och 1 elev i
gymnasiesdrskolan. Skolans leds av en rektor som har det 6vergripande ansva-
ret for att planera och leda verksamheten. Lararna ar organiserade i tre arbets-
lag. Skolans ledningsgrupp bestar av rektorn och de tre arbetslagsledarna. Pa
skolan finns ocksa en skolassistent som ansvarar for vissa administrativa upp-
gifter rérande bland annat registrering, studieplaner och ekonomi. Till enheten
finns dessutom en skoladministrativ chef som ansvarar {o6r lokaler, it, skol-
bibliotek och 6vergripande schemaldggning.

Kunskapsresultat

Gymnasieskolan

Enligt Skolverkets statistik var den genomsnittliga betygspodangen for Carlfors-
ska gymnasiet SA/VO/IB 14,1 for de elever som avslutade sin utbildning 2013.
Motsvarande betygspoing for riket var 14,0 for de nationella programmen.
Andelen elever med grundldggande behorighet till universitets- och hogsko-
lestudier var 87,5 procent vilket var marginellt hogre an siffran for riket som
var 87,0 procent.

Av de elever som avslutade sin utbildning pa de nationella programmen pa
Carlforsska gymnasiet SA/VO/IB ar 2013 fick 93,1 procent av eleverna minst
betyget Godkant i Matematik A, 98,3 procent i Engelska A och 100 procent i
Svenska A. Motsvarande varden var 100 procent for estetisk verksamhet, 98,3
procent for idrott och halsa, 94,8 procent for Naturvetenskap A, 98,3 procent for
Religionskunskap A, 94,8 procent fér Samhéllskunskap A, 100 procent f6r
Svenska B och 87,9 procent for projektarbete.

Enligt skolans egna uppgifter sjonk andelen elever som fatt behorighet till hog-
skolan pa samhallsprogrammet under perioden 2010-2012 fran 86 procent till
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79 procent. Under samma period sjonk andelen elever som fatt behorighet till
hogskolan pa omvardnadsprogrammet fran 59 procent till 57 procent. For ele-
ver pa samhallsvetenskapsprogrammet som betygsattes varterminen 2013 sa
nadde, enligt skolans uppgifter, 11 procent i drskurs 3, 10 procent i arskurs 2
och 7 procent i arskurs 1 inte malen i samtliga kurser. For elever pa vard- och
omsorgsprogrammet nadde, vid samma tidpunkt, 21 procent i arskurs 3, 13
procent i arskurs 2 och 14 procent i drskurs 1 inte malen i samtliga kurser.

Gymnasiesiirskolan

For gymnasiesdrskolan finns ingen nationell statisk redovisad. Da skolans egna
uppgifter baseras pa en elev redovisas inte resultatet har.

Helhetsbeddmning

Skolinspektionens samlade bedommning ar att Carlforsska gymnasiet Sam-
hall/Omvéardnad/International Baccalaureate (SA/VO/IB) har vissa centrala om-
raden som behover forbattras for att eleverna ska fa den utbildning som de har
ratt till.

Skolan uppvisar inledningsvis flera brister inom omréadet sdrskilt stod. Skolan
brister i processen av att anmila och utreda elevers eventuella behov av sarskilt
stod. Processen bedéms av Skolinspektionen inte vara tillrdckligt skyndsam
och skolan brister i att utarbeta atgardsprogram for samtliga elever i behov av
sérskilt stod. Skolan uppvisar vidare brister i att ge studiehandledning pa mo-
dersmal i den omfattning som eleverna behover och saknar en systematik for
att samrada med elevhalsans olika kompetenser i samband med utredningar av
elevers behov av sdrskilt stod. Bristerna i skolans arbete kring sarskilt stod in-
nebar att samtliga elever inte far det sarskilda stod som de behover.

Vidare visar tillsynen att det finns behov av att etablera en tryggare och lugnare
skolmiljo. Skolan behover stiarka det skolovergripande arbetet med att fore-
bygga och forhindra att elever utsatts for krinkande behandling samt férbattra
arbetet med att konsekvent f6lja upp de ordningsregler som utarbetats vid en-
heten. Det saknas dven fungerande rutiner for att anmila krankande behand-
ling till rektorn och huvudmannen.

Rektorn maste vidare se till att det pa skolan bedrivs ett samordnat och funge-
rande ledningsarbete samt tydligare folja upp elevernas upplevelse av utbild-
ningen i samband med det systematiska kvalitetsarbetet. Skolans elever behd-
ver vidare ges tydligare ledning och stimulans i sitt larande och i sin personliga
utveckling for att de utifran sina egna forutsittningar kunna utvecklas sa langt
som mdjligt enligt utbildningens mal.

Skolan uppvisar dessutom brister i att lata eleverna utéva strukturerat infly-
tande via fungerande samradsforum. Skolan arbetar till viss del med forum
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som programrad och klassrad men genomférandet varierar och sker med glesa
mellanrum.

Slutligen behover skolans utveckla elevhélsoteamets férebyggande arbete med
att stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

Skolinspektionen pekar i denna tillsyn pa de brister som huvudmannen maste
atgirda for att forbéttra elevernas maluppfyllelse och uppfylla férfatiningarnas
krav.

Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger enligt 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Vasterds
kommun att vidta nedanstadende atgarder for att avhjilpa patalade brister. De
vidtagna atgdrderna ska senast den 3 oktober 2014 redovisas for Skolinspek-
tionen.

Undervisning och larande

Beddmning
Visteras kommun maste vidta foljande atgdrd for att forbittra arbetet inom
bedomningsomradet Undervisning och larande.

- Seftill att ldrarna ger eleverna ledning och stimulans i sitt larande samt
starker elevernas sjalvfortroende samt vilja och forméga att lara.

Motivering

Enligt skollagen ska alla barn och elever ges den ledning och stimulans som de
behéver i sitt ldrande och sin personliga utveckling for att de utifran sina egna
forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som méjligt enligt utbildningens
mal. Enligt laroplanen ska lararen stiarka varje elevs sjalv{ériroende samt vilja
och férmaga att lara. Lararen ska dessutom stimulera, handleda och stédja ele-
ven samt organisera och genomféra arbetet s att eleven upplever att kunskap
ar meningsfull och att den egna kunskapsutvecklingen gar framat.

Enligt Skolinspektionens intervjuer med elever brister engagemanget hos flera
larare. Eleverna beskriver att vissa ldrare skulle behdva lyssna mer pa eleverna
och forklara battre vad de ska kunna efter olika kurser. Det férekommer, enligt
eleverna, dven att manga lektioner stélls in och att vissa larare bedriver enfor-
mig undervisning som inte stimulerar dem att lara sig kursinnehallet. Enligt
rektorn finns det larare pa skolan som “skulle behdva bli bittre pa att arbeta
tillsammans med eleverna for att gora dem medvetna om vad de ska klara av i
skolan”. Rektorn uppger att det bland vissa larare finns en straffmentalitet och
en dnskan om hardare tag kring vissa elever vilket aterspeglas i att de distanse-
rar sig och inte skapar en relation till eleverna. Enligt rektorn dr detta proble-
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matiskt eftersom man pa skolan kan se en “tendens att de som ar engagerade i
eleverna far battre maluppfyllelse”. Om man som ldrare “ldgger energi pa att
skapa relation i borjan” far man, enligt rektorn, “béttre resultat i slutdndan”.
Enligt personal ur elevhélsan finns det vid skolan en problematik i att vissa
larare som "anstélldes for att arbeta med studiemotiverade elever” nu har fatt
elever med “andra svarigheter som de inte forstar”. Elever som vissa larare,
enligt elevhalsan, tycker borde skérpa sig, behéver en annan pedagogik som ar
mer stottande. Enligt elevhidlsan kriavs det ett relationsbyggande med eleverna
och att man som lérare arbetar med att ge eleverna struktur, stéd, mal och me-
ning med studierna. Vissa larare lagger, enligt elevhdlsan, eft for stort ansvar
pa eleverna sjélva. Elevhilsan efterlyser kompetensutveckling “i att forsta alla
typer av elever” och bekraftar att det pa skolan dr “manga lektioner som stills
in”. Lararna uppger att man pa skolan jobbar med en annan elevgrupp an for
tre ar sedan vilket staller andra krav pa arbetssitt och stod. Lararna uppger att
“om eleverna kommer utan lust att ldra sa kommer det inte att blomma upp nar
man kommer hit”. Enligt skolans plan mot krankande behandling sa ar “lust att
lara” ett av skolans utvecklingsomraden under 2013/2014. Planen beskriver att
det finns behov av att arbeta med vad det &r som gor att eleverna tycker att
"nagot i skolan &r intressant” och hur skolan kan bli mer “lustfylld och intres-
sant”. De identifierade behoven bekriftas av Skolinspektionens enkit med ele-
ver i arskurs 2 dar det framgar att 50 procent av eleverna anser att skolarbetet
inte &r sa roligt och 45 procent anser att skolarbetet inte stimulerar dem till att
lara sig mer. Av samma enkét framgar att 34 procent av eleverna upplever att
det vid skolan finns brister i hur elever och larare respekterar varandra.

Skolinspektionens bedémning ar att skolan uppvisar brister i att leda och sti-
mulera eleverna i deras larande samt i att stdrka elevernas sjalvfortroende samt
vilja och férmaga att lara. Skolans elever behover, enligt Skolinspektionens be-
démning, ges tydligare ledning och stimulans i sitt Iirande och sin personliga
utveckling for att de utifran sina egna forutsatiningar ska kunna utvecklas sa
[angt som mojligt enligt utbildningens mal.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister i skolans arbete
med undervisning och larande. Verksamheten uppfyller diarmed inte forfatt-
ningarnas krav och huvudmannen forelaggs darfor att atgarda bristema.

Forfattning
3 kap. 3 § skollagen, Lgy 11 2.1 Kunskaper



Skolinspektionen 2014-06-27
6 (18)
Dnr 43-2013:4722

Grundlaggande varden och inflytande

Beddmning
Visteras kommun maste vidta fSljande atgard {6r att férbattra arbetet inom
bedémningsomradet Grundlaggande varden och inflytande.

- Se till att det vid skolenheten finns ett eller flera forum fér samrad med
eleverna, vid vilka frdgor av betydelse for utbildningen behandlas.

Motivering

Enligt skollagen ska det vid skolenheten finnas ett eller flera forum for samrad
med eleverna. Dar ska sadana fragor behandlas som ar viktiga for skolans
verksamhet och som kan ha betydelse for eleverna.

Enligt Skolinspektionens intervju med rektorn har man pa skolan programrad
for vard och omsorgsprogrammet samt samhallsvetenskapsprogrammet. Enligt
Skolinspektionens intervju med elever dr det generellt sett svart att forandra
saker pa skolan. Eleverna utrycker det som att om man vill férdndra nagot pa
skolan sa far man “skrika sig hes” men att man d@nda “skriker f6r déva éron”.
Eleverna bekraftar att det vid skolan finns programrad men uppger att det inte
hinder s mycket med det som tas upp. Eleverna uppger dessutom att det inte
har varit sa manga programrad pa senaste tiden. Lirarna bekraftar att det dr for
fa programradstillfillen och beréttar att det for tillfallet inte har varit nagot
programrad pa 4 manader. Eleverna har, enligt lararna, framfort tydlig kritik
pa att de saknar feedback kring fragor som tagits upp vid programradsmétena
och att det hdander for lite efter programraden. Rektorn bekraftar att program-
raden formodligen borde hallas oftare och har forstaelse for att eleverna kan
uppleva som att det inte alltid hdnder sa mycket utifrdn raden. Enligt lararna
har man utéver programradet i vissa klasser klassrad men genomforandet vari-
erar mellan olika ldrare och klasser.

Skolinspektionen bedomer att skolan brister i att lata eleverna fa ett aktivt infly-
tande 6ver utbildningen via forum fér samrad. Skolan arbetar till viss del med
samradsforum i form av programrad och klassrdd men det visar sig i samband
med Skolinspektionens tillsyn att genomforandet av klassradden varierar och att
det ar glest mellan skolans programrad. Vidare framkommer, enligt Skolin-
spektionens bedomning, att feedbacken fran raden brister och att eleverna inte
upplever dem som reella forum for paverkan som landar i konkreta forand-
ringar.

Sammanfattningsvis visar Skolinspektionens tillsyn att det finns brister i sko-
lans organisation kring forum for samrad med eleverna. Verksamheten upp-
fyller darmed inte forfatiningarnas krav och huvudmannen foreldggs att at-
gdrda bristerna.
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Forfattning
4 kap. 13 §§ skollagen

Trygghet och studiero

Beddmning
Vasteras kommun maste vidta foljande atgéarder for att forbéttra arbetet inom
bedémningsomradet Trygghet och studiero.

- Se till att ordningsregler foljs upp vid skolenheten.
- Se till skolmiljén préaglas av studiero.

- Se till att det vid skolenheten genomfors atgarder for att férebygga och
forhindra att elever utsitts for krankande behandling.

- Seftill att personal som far kinnedom om att en elev anser sig ha blivit
utsatt for krinkande behandling anmaler detta till rektorn.

- Se till att signaler om kréankande behandling anmals till huvudmannen.

Motivering
Ordningsregler
Enligt skollagen ska ordningsregler finnas f6r skolan. De ska utarbetas under

medverkan av elever och féljas upp pa varje skola. Rektorn beslutar om ord-
ningsregler.

Enligt av rektorn inskickad dokumentation finns det gemensamma férhall-
ningsregler pa skolan. Av Skolinspektionens intervjuer med rektorn, ldrare,
elever och personal ur elevhilsan framgar att ordningsreglerna inte f6ljs. Elever
uppger att "inga regler foljs” och att lararna troligtvis har "tréttnat” pa att halla
efter reglerna. Lararna uppger att tva klasser jobbade med reglerna for tva ar
sedan och att ordningsreglerna “tas upp och diskuteras” men att de sedan inte
foljs. Enligt personal ur elevhalsan “saknas konsekvenser” for vad som hander
nar man “bryter mot en regel”. Av Skolinspektionens enkdt med elever i ars-
kurs 2 framgar att 57 procent anser att ordningsreglerna inte f6ljs av eleverna,
40 procent anser att lararna inte ser till att ordningsreglerna pa skolan féljs och
51 procent anser inte att de som elever inte far vara med och bestimma vilka
ordningsregler som ska finnas.

Skolinspektionen beddmer att skolan brister i att félja upp de ordningsregler
som finns vid skolan.

Studiero

I skollagen anges att utbildningen ska utformas pa ett sadant sétt att alla elever
tillforsakras en skolmiljo som praglas av studiero.
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Enligt intervjuade elever, larare och personal vid elevhélsan sa varierar studi-
eron mellan olika klassrum och vilken ldrare man har.” Larare uppger att det ar
pratigt pa lektionerna och eleverna har framfort klagomal pa att “ordningen i
klassrummet inte uppratthalls”. Av Skolinspektionens enkit med elever i ars-
kurs 2 framgar att 63 procent upplever att andra elever stér ordningen i klass-
rummet under lektionerna. Rektorn uppger vid Skolinspektionens intervju att
studieron pa skolan dr problematisk dven om den, enligt rektorn, har férbatt-
rats nagot under senare tid. Rektorn uppger att den bristande studieron skulle
kunna vara en av anledningarna till att Skolinspektionens elevenkat fér samt-
liga omraden visade ett genomgéende ldgre resultat &n andra gymnasieskolor i
kommunen och riket.

Enligt rektorn hanger oroligheterna i klassrummet till viss del ihop med hur
lirarna agerar. Rektorn ser behov av ett tydligare och konsekvent ledarskap i
klassrummet. Rektorn sager att “om inte lararna tar kommandot direkt sa f6r-
soker en elev ta kommandot istillet” vilket gor att det ”blir krig”. Eleverna
uppger att “tva tredjedelar av lararna inte kan fa tyst pa lektionen”. Lararna
maste, enligt eleverna, vaga siga ifran pa ett tydligare satt. Lirarna bekraftar
att man som kollegium skulle behdva “bli hardare”. Lararna uppger att grund-
problemet &r att man som larare har “olika forhallningsatt” och ”olika grianser
for vad man tycker dr storigt”. Saker som &r tillatet i ett klassrum kan, enligt
ldrarna, vara forbjudet i andra vilket leder till otydlighet for eleverna.

Rektorn uppger vidare att det finns larare som distanserar sig och inte skapar
den typ av relation med eleverna som skolans nuvarande elevgrupp skulle be-
héva. Relationens betydelse for studieron kan man, enligt rektorn, ana inom
vard och omsorgsprogrammet vilket, utifran lararnas narmare relation till ele-
verna, ar betydligt lugnare dn samhéllsvetenskapsprogrammet. Eleverna be-
kraftar att om man “gillar lararen” sa lyssnar man battre. Personal vid elevhal-
san uppger att studieron dr som bast bland de ldrare som upplevs vara engage-
rade och motiverande.

Skolinspektionens bedémning &r att det finns brister vad avser arbetet med att
tillférsékra eleverna studiero.

Forebygqea och forhindra krinkande behandling

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det genomférs atgarder for att
térebygga och férhindra att barn och elever utsatts for krankande behandling.
Enligt laroplanen for gymnasiet ska alla som arbetar i skolan uppmarksamma
och vidta nédviandiga atgarder for att motverka, forebygga och foérhindra alla
former av diskriminering, trakasserier och krankande behandling.

I inskickad dokumentation beskriver rektorn att det finns ett behov av att fort-
satta arbeta for att 6ka trivseln och tryggheten vid skolan. Rektorn beskriver att
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det forekommer krankningar mellan elever d&ven om de, enligt rektorn, ar for-
hallandevis fa. Rektorn uppger att skolan ar trygg men att det finns en lite obe-
haglig “stdmning som man inte kan ta pa”. Av Skolinspektionens enkét med
elever i arskurs 2 framgar att 31 procent upplever att man vid skolan inte riktigt
respekterar varandras olikheter. Eleverna uppger vid Skolinspektionens inter-
vju att det férkommer méanga krankningar och att man inte kiinner sig helt
trygg. Elever, larare och personal ur elevhilsan beskriver omriden pé skolan
som upplevs som mindre trygga och om utseenderelaterade kommentarer som
falls ndr elever passerar andra elever i korridoren. Elevhédlsan uppger att det
finns en “hard jargong” och elever med valdsamma attityder. Elever och elev-
hilsan berittar att det finns elever som upplever sig som utfrysta.

Elever uppger att man “haller saker inom sig” och att man emellanat later bli
att berdtta for de vuxna eftersom man inte tror att det skulle gora nagon skill-
nad. Elever och elevhélsan beréttar om att vuxna pa skolan emellanat ser kon-

~ flikter och saker som hander mellan elever men inte reagerar. Elevhalsan berat-
tar att en del elever kianner att de “vuxna inte kan gora nagot at det”. Lararna
uppger att det saknas tydliga atgarder och tid for atf ta tag i konflikter. Det
réacker, enligt 1ararna, inte med att samfala med eleverna.

Enligt eleverna pratar man en gang i skolstarten “om hur man ska vara mot
varandra” men sedan inte under aret. Rektorn uppger att det férebyggande
arbetet mot krankande behandling framférallt dr férlagt till uppstartsveckorna
néar man tillsammans med eleverna gar igenom skolans plan mot krankande
behandling. Enligt rektorn ligger ansvaret fér det férebyggande arbetet i nula-
get framst pa rektorn och mentorerna. Personal fran elevhilsan har, enligt rek-
torn, forebyggandesamtal med enskilda elever men ar forévrigt inte sa delakt-
iga i det forebyggande arbetet pa skolan. Elevhélsan uppger att skolledningen
vill hantera krankningsproblematiken genom att man ska “rapportera exakt
vilka elever det ror sig om” men personalen vid elevhalsan ser sjilva ett behov
av att "arbeta med hela skolan”. Lararna uppger vid Skolinspektionens intervju
att det finns behov av mer gemensamma traditioner och temadagar om vad
skolan star for. Enligt lararna fanns det tidigare en grupp som jobbade med
trivseln men arbetet lades ned. Lararna séger att det fran ledningshall maste
goras mer. Eleverna, larare och elevhilsan uppger att det finns en trygghet i att
organisationen “heredyou”, en organisation som arbetar fér 6kad trygghet i
skolan och i samhallet, finns pa skolan men utrycker en oro for att den ska for-
svinna.

Skolinspektionens samlade beddmning &r att skolans arbete for att forebygga
och forhindra att elever utséatts for krankande behandling brister. Skolinspekt-
ionen bedomer att det finns behov av skoldvergripande férebyggande atgéarder
for att etablera en lugn och trygg skolmiljo.
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Anmilan av krinkande behandling till rektorn

Enligt skollagen ska en ldrare, forskolldrare eller annan personal som far kidn-
nedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande be-
handling i samband med verksamheten &r skyldig att anmala detta till fGrsko-
lechefen eller rektorn.

Enligt Skolinspektionens intervju med rektorn finns det pa skolan en hand-
lingsplan rérande drendegangen vid krankande behandling. Av handlingspla-
nen, som aven har kommit Skolinspektionen till del, framgar dock inte pa vil-
ket satt rapportering till rektorn ska ske. Larare beskriver vid Skolinspektion-
ens intervju att rektorn far reda pa krankningar men att det finns brister i in-
formationsflodet och ”vad som ska gélla pa skolan”. Lararna uppger att doku-
mentationen kring krankningar ar dalig och att det ar “svart att f6lja vad man
gjort och vad som hant”. Skolinspektionen beddmer att skolan saknar tydliga
rutiner att anméla krinkande behandling till rektorn.

Signaler om krinkande behandling tll huvudman

Enligt skollagen ska en forskolechef eller rektor som far kinnedom om att ett
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krinkande behandling i samband
med verksamheten dr skyldig att anmaéla detta till huvudmannen. Huvudman-
nen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna
krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skéligen kan
kréavas for att forhindra krankande behandling i framtiden.

Enligt Skolinspektionens intervju med rektorn framkommer att krankningar
inte anmals till huvudmannen. Huvudmannen saknar darmed méjlighet att
sdkerstdlla att omstandigheterna vid uppgivna krankningar utreds skyndsamt
och i tillracklig omfattning samt, i féorekommande fall, vidta de atgédrder som
skéligen kan krévas for att forhindra krankande behandling i framtiden.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister i skolans arbete
med elevernas trygghet och studiero. Verksamheten uppfyller ddrmed inte
forfattningarnas krav och huvudmannen forelaggs att atgarda bristerna.

Forfattning

5 kap. 3 och 5 §§, 6 kap. 6, 7, 8 och 10 §§ skollagen, Lgy 11 2.2 Normer och var-
den

Sérskilt stéd

Bedémning
Vésteras kommun maste vidta f6ljande atgarder for att forbéttra arbetet inom
bedémningsomradet Sarskilt stod.
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- Se till att den som uppmaérksammar att en elev inte kommer att uppna
de kunskapskrav som minst ska uppnas eller har andra svarigheter i
skolsituationen anmaler detta till rektorn.

- Setill att rektorn ser till att behovet av sdrskilt stdd skyndsamt utreds.
- Setill att vid utredningen sker samrad med elevhilsan.

- Se till att atgardsprogram beslutas av rektorn och dér anges vilka beho-
ven ar, hur de ska tillgodoses och hur atgérderna ska foljas upp och ut-
varderas.

- Se till att sarskilt stod ges i den omfatining och pa det sitt eleverna be-
hover och har rétt till.

Motivering
Anmiilan, skyndsamhet och samrdd med elevhilsan

Av skollagen framgar att om det inom ramen for undervisningen eller genom
resultatet pa ett nationellt prov, genom uppgifter fran larare, 6vrig skolperso-
nal, en elev eller en elevs vardnadshavare eller pa annat sétt framkommer att
det kan befaras att en elev inte kommer att na de kunskapskrav som minst ska
uppnas, ska detta anmalas till rektorn. Rektorn ska se till att elevens behov av
sarskilt stod skyndsamt utreds. Samrad ska ske med elevhilsan, om det inte &r
uppenbart obehovligt.

Enligt Skolinspektionens intervju med rektorn anmals en elev som befaras att
inte uppna de kunskapskrav som minst ska uppnas oftast till mentor, mentorn
sammanstiller till elevhélsan vilka elever man vill ta upp vid nésta méte. Elev-
hilsan som traffas en gang i manaden prioriterar bland de inkomna eleverna
och lyfter dessa i ett méte tillsammans med ldrare och rektorn, Det finns, enligt
rektorn, d&ven mojligheten for ldraren att anmala en elev direkt till rektorn. Mo-
tet med elevhilsan varar cirka en timme per program och dér fattas beslut r6-
rande atgardsprogram eller fortsatt utredning. I de fall rektorn inte kan nérvara
uppsoker man, enligt rektorn, rektorn i efterhand sa hon kan fatta sjalva beslu-
ten. Enligt rektorn sa har processen, fran lararnas sida, "haltat ett tag” vad gél-
ler samarbetet med elevhalsan”. Personal ur elevhilsan bekraftar att skolan
“saknar struktur” for hur lararna ska lyfta elever med elevhilsan. Elevhélsan
uppger att alla elever i behov av sérskilt stdd inte anmals och utreds. Enligt
elevhilsan lyfts de elever som har en ”stor problematik” och inte de som riske-
rar att missa kunskapskraven i enskilda kurser. Elevhilsan uppger att det vid
skolan finns méanga elever med stora behov men att lararna troligtvis “vantar
for linge med att lyfta elevernas behov och problematik”. Anpassningarna
kommer, enligt elevhélsan, for sent. Enligt av rektorn inskickad dokumentation
bekriéftas att man pa skolan har sett ett behov av att snabbare fanga upp elever
med behov av sérskilt stéd. Elevhilsan uppger aven att de saknar egna struk-
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turer och rutiner for hur de ska prata om eleverna och att det finns en proble-
matik med att larare och rektorn ibland uteblir fran méten. Elevhialsan och la-
rarna berattar dessutom att de har svart att hinna ta upp alla anmaélda elever
vid sina méten och att stodprocessen kan bli utdragen nér moten stills in. Vid
instdllda moten kan det, enligt elevhilsan, dréja upp till tva manader mellan
deras moten. Enligt elevhalsan, kan motet med elevhilsan “mynna uti” att
utredningar rérande elevers eventuella behov av sarskilt stod ska goras men
sjalva utredningen gors sedan av mentorn. Enligt rektorn kommer processen
att forandras till hosten.

Skolinspektionens samlade bedomning dr att det finns brister i skolans rutiner
gillande anmélan och utredning av en elevs eventuella behov av sérskilt stod.
Larare anmiler inte samtliga elever som befaras att inte uppna kunskapskraven
som minst ska uppnas till rektorn. Skyndsamhetskravet garanteras inte heller
eftersom det emellanat kan ta lang tid innan utredningar startas och att elev-
hialsan emellanat inte hinner ta upp alla elever som bedémts kunna vara i be-
hov av sérskilt stéd. Skolinspektionens bedémning ar dessutom att det finns
brister i det samrad som, om det inte beddms vara uppenbart obehovligt, ska
ske med elevhilsan i samband med utredningar av elevers behov av séarskilt
stod.

Atgiirdsprogram
Ett atgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stod. Av pro-

grammet ska det framga vilka behoven dr, hur de ska tillgodoses och hur at-
garderna ska foljas upp och utvirderas.

Enligt Skolinspektionens intervju med personal ur elevhidlsan har alla elever i
behov av sérskilt stod inte nadgot utarbetat atgéardsprogram. Elevhilsan uppger
att det &r mentorn som forvéntas utreda en elevs behov och skriva atgardspro-
gram. Enligt Skolinspektionens intervju med lararna fyller atgardsprogrammen
inte alltid sin funktion. Lararna uppger att de har “varit daliga pa att folja vad
som bestdmts i atgardsprogrammen” och att ”det ansvar som liggs pa mento-
rerna far man inte tid for att ta”.

Skolinspektionens samlade bedémning ar att skolan brister i att utarbeta at-
girdsprogram for samtliga elever som ér i behov av sdrskilt stod.

Det sirskilda stodets omfattning

Av skollagen framgar att om en utredning visar att en elev &r i behov av sér-
skilt stod, ska han eller hon ges sadant stod.

Enligt Skolinspektionens intervju med rektorn far “i stort sett” alla elever det
sarskilda stod som en utredning visat att en elev behdver. Rektorn uppger att
det sdrskilda stodet ibland kan halta nagot nar mycket av ansvaret hamnar pa
enskilda larare genom att till exempel “stétta, fraga och ge aktivt stod i klass-
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rummet”. Enligt rektorn kan det sédrskilda stddet ibland falla igenom pa grund
av stress och att man som larare “bara rusar pa”. Till viss del begransas omfatt-
ningen av det sérskilda stodet, enligt rektorn, dven av ekonomiska faktorer. Det
sarskilda stodbehovet pa skolan &r, enligt rektorn, storre &n vad de maktar
med. Enligt personal ur elevhilsan dr behoven av sérskilt stod hos skolans ele-
ver “mycket storre dn vad som tillfredsstills” annars skulle man, enligt elevhal-
san, “inte ha sa ménga F”. Elevhilsan beskriver att det saknas atgarder att ta till
efter upprattade atgérdsprogram och att mycket av stddet inte ar att betrakta
som sarskilt stod. Det blir enligt elevhalsan bara “extra tid” och mer av samma
undervisning och férklaringar som annars. Elevhilsa ser behov av att eleverna
istéllet ska fa uppgifter forklarade pa andra sitt och handledning i struktur och
studieteknik. Enligt lararna erbjuds pa skolan en timme i veckan som man kan
f& stod i olika &mnen men det finns, enligt lararna, en problematik i att eleverna
i behov av sérskilt stéd inte dyker upp. Elevhdlsan uppger att tanken med st6-
det i form av extralektioner kanske “har fallit lite eftersom det dr sa manga ele-
ver som inte gar dit”. Det laggs, enligt elevhilsan, ett stort ansvar pa eleverna
och mycket av det sirskilda stod som skolan erbjuder ér, enligt elevhilsan, sa-
dant som eleverna far soka sig till sjdlva. Eleverna uppger att “man far driva
mycket sjalv for att fa hjalp” och att om man behdver “stod vid sidan av sa far
man ta det med lararen”. Enligt eleverna ricker stodet pa skolan inte till. Elever
berattar om elever som ska ga sommarskola utifran svarigheter i engelska un-
der terminen. Dessa elever, har enligt eleverna, inte fatt nagon hjélp tidigare
under terminen.

Skolinspektionens samlade bedomning &r att samtliga elever inte far det sar-
skilda stéd som de behover.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns omfattande brister i sko-
lans arbete med sarskilt stod. Verksamheten uppfyller darmed inte forfatining-
arnas krav och huvudmannen forelaggs darfor att atgirda bristema.

Forfattning
3 kap. 8-9 §§ skollagen

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Bedémning
Visteras kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet inom
bedémningsomradet Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen.

- Se till att rektorn tar ansvar som pedagogisk ledare och chef och verkar
for att utbildningen utvecklas.
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- Se till att kvalitetsarbetet genomfors under medverkan av larare, vrig
personal och elever. Elevernas vardnadshavare ges mojlighet att delta i
arbetet.

Motivering
Pedagogiskt ledarskap

Enligt skollagen ska det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ledas och sam-
ordnas av en rektor. Rektorn ansvarar for att systematiskt och kontinuerligt
planera, f6lja upp och utveckla utbildningen pa skolenhetsniva. Inriktningen pa
det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns f6r utbildningen
i skollagen och i andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska ocksa dokumenteras.

Enligt liroplanen fér gymnasieskolan (Lgy11) ansvarar rektorn, som pedago-
gisk ledare for skolan, for skolans resultat och har, inom givna ramar, bland
annat ett sdrskilt ansvar for att utbildningen organiseras sa att den sa langt méj-
ligt anpassas efter elevernas 6nskemaél att ldrarna anpassar undervisningens
uppléggning, innehall och arbetsformer efter elevernas skiftande behov och
forutsittningar och att skolans arbetsformer utvecklas sé att ett aktivt elevinfly-
tande gynnas.

Vid Skolinspektionens intervju uppger rektorn att hon férsoker vara med i
verksamheten sd mycket som hon kan men att hon samtidigt tror att lararna
skulle 6nska att hon var dar mer. Enligt Skolinspektionens intervju med lararna
ar det pedagogiska ledarskapet pa skolan ett utvecklingsomrade. Lararna be-
skriver att skolans informationsfléden, strukturer och dokumentationsrutiner
behover forbattras och efterlyser ”“ordning och reda” samt en tydlighet kring
vad som “ska gilla pa skolan”. Lararna upplever att skolan har stora méjlighet-
er, en vilja och kapacitet men att det krdvs “ordning och struktur” for att fa det
att fungera. Lararna uppger att rektorerna vid Carlforsska inte riktigt ser vad
som hiander och forstar problematiken kring den férdndrade elevgruppen pa
skolan. Lararna beréttar att tiden for rektorn att agera som pedagogisk ledare
inte ricker till och att det varierar i vilken grad man som ldrare kanner sig sedd
av rektorn. Det forekommer, enligt lararna, pedagogiska diskussioner men dis-
kussionerna blir inte styrande och saknar ledarskap. Lararna berittar om flerta-
let forandringar pa skolan dér alla inte dr “med pa noterna”. Det varierar, enligt
lararna, dven i vilken grad arbetslagsmoten prioriteras, vilket forsvarar lararnas
samarbete. Enligt personal ur elevhilsan finns det brister i skolans ledarskap.
Elevhilsan berdttar om ldrare som skulle behdva hjilp och stod {or att klara
uppdraget béttre och att ledningen av skolan forsvaras av att arbetslaget har
“vant sig vid att komma och g4 lite som man vill”. Eleverna uppger vid Skolin-
spektionens intervju att rektorn “inte gor tillrackligt” och att det inte kinns som
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att det “hénder nagot” ndr man gar och pratar med rektorn. Eleverna saknar
dessutom aterkoppling pa saker som rektorn sagt att hon ska gora.

Skolinspektionens bedomning ar att det finns brister i samordning och ledning
av skolans pedagogiska arbete. Tillsynen visar pa ett 6kat behov av ordning
och struktur samt en tydligare ledning av arbetslagsmoten och pedagogiska
diskussioner.

Kuvalitetsarbete tillsammans med elever

Enligt skollagen ska kvalitetsarbetet pa enhetsniva genomforas under medver-
kan av ldrare, 6vrig personal och elever. Elevernas vardnadshavare ska ocksa
ges mojlighet att delta i arbetet.

I samband med Skolinspektionens intervju med rektorn framkommer att man
under varen i arskurs 2 genomfor en elevenkit fran den pedagogiska namnden.
Enkéten som behandlar trivsel- och vardegrundsfragor ligger sedan till grund
for skolans analys av enhetens vardegrundsresultat. Enligt rektorn har enkiten
"fungerat sadar” eftersom vissa av fragestillningarna dr daliga. Rektorn upp-
ger att det, via mentorer eller elevhélsoteam, kan komma signaler aven fran
andra arskurser men att det inte finns nagon "struktur for hur man ska ta reda
pa hur laget ar i de andra drskurserna”. Rektorn berédttar att lirare inom ramen
for sin egen undervisning genomfor utvarderingar men att resultaten fran
dessa bara kommer rektorn till del om det &r "ndgot sarskilt som sticker ut”.
Enligt rektorn finns det behov av ett mer utvecklat utviarderingssystem dar
rektorn latt kan komma at samanstallningar av utvirderingar och jamfora klas-
ser. Enligt Skolinspektionens intervju med ldrarna bekraftar att man gor kurs-
utvarderingar med eleverna men att dessa inte f6ljs upp av skolledningen. La-
rarna berdttar dven om ett utvarderingssystem som delar av personalen inte
ville arbeta med f&r att det blev 16negrundande.

Skolinspektionens bedomning ar att skolan brister i att gora eleverna delaktiga
i enhetens systematiska kvalitetsarbete. Det nuvarande kvalitetsarbetet baseras,
enligt Skolinspektionens utredning, i stort sett uteslutande pa elever i rskurs 2.
Tillsynen visar att skolan saknar en systematisk insamling av hur elever i ars-
kurs 1 och 3 uppfattar situationen pa skolan rérande vardegrunden. Pa skolan
féorekommer dven elevbaserade kursutvarderingar men dessa stannar generellt
sett, enligt Skolinspektionens bedémning, hos den undervisande lararen och
analyseras inte pa skolniva.

Sammanfatiningsvis visar utredningen att det finns brister i skolans pedago-
giska ledarskap och i arbete for att utveckla utbildningen. Verksamheten upp-
fyller darmed inte forfattningarnas krav och huvudmannen foreldggs att at-
gdrda bristerna.
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Forfattning
2 kap. 9 §, 4 kap. 4-7 §§ skollagen, Lgy 11 2.6 Rektorns ansvar

Erbjudande av utbildning

Bed&mning
Vasteras kommun maste vidta foljande atgérder for att forbattra arbetet inom
bedémningsomradet Erbjudande av utbildning.

- Se till att skolan ger studiehandledning pa modersmalet till elever som
har behov av det.

- Se till att elevhialsan arbetar férebyggande.

Motivering
- Studiehandledning pd modersmiilet

Enligt gymnasieforordningen ska en elev fi studiehandledning pa sitt mo-
dersmal, om eleven behdver det. Om det finns sarskilda skil, far en elev som
har ritt till modersmalsundervisning och som fore sin ankomst till Sverige har
undervisats pa ett annat sprak dn modersmalet ges studiehandledning pa det
spraket i stallet for modersmalet.

Enligt Skolinspektionens intervju med rektorn finns det elever pa skolan som
skulle behtva men som inte far studiehandledning pa sitt modersmal. Enligt
rektorn har skolan inte heller behandlat studiehandledning pa modersmalet
som en form av sirskilt stod varfor rektorn inte heller har fattat beslut om at-
gardsprogram for de elever som har behov av detta. Rektorn uppger vidare att
studiehandledarna manga ganger saknar “egentlig kontakt med lararna”. En-
ligt rektorn och eleverna har det varit svart att hitta alla spraken och da far man
istallet enligt eleverna ”férsoka sjalv”.

Skolinspektionens bedémer att skolan brister i att ge samtliga behévande elever
studiehandledning pa modersmalet i den omfattning som eleverna har behov
av. Skolinspektionen betonar att studiehandledning pa modersmalet dr en form
av sarskilt stdd som ska utredas och vid konstaterat behov dokumenteras i ett
atgardsprogram.

Elevhilsan

Enligt skollagen ska det for bland annat eleverna i gymnasieskolan finnas elev-
hilsa. Elevhilsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och spe-
cialpedagogiska insatser. Elevhalsan ska framst vara forebyggande och halso-
fraimjande. Elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stodjas. For medi-
cinska, psykologiska och psykosociala insatser ska det finnas tillgang till skol-
lakare, skolskoterska, psykolog och kurator. Vidare ska det finnas tillgang till
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personal med sddan kompetens att elevernas behov av specialpedagogiska in-
satser kan tillgodoses.

Personal ur elevhilsan uppger vid Skolinspektionens intervju att de saknar en
tydlig struktur for sitt gemensamma arbete. Personal ur elevhélsan uppger att
de i nuldget ”arbetar mycket inom sin yrkesroll” och att de som team arbetar
"utifran de elevdrenden som tas upp av larare”. Elevhilsan uppger att de sak-
nar "struktur och ledning” och att det finns behov av att fa igang ett gemen-
samt forebyggande arbete. Enligt elevhélsan har man pa de senaste aren fatt in
elevgrupper med mindre studievana och viss beteendeproblematik vilket, en-
ligt elevhalsan, ckat kraven pa ett flexibelt och strukturerat forebyggande elev-
hélsoarbete. Elevhdlsan uppger att det funnits 6nskemal att fa igang ett fore-
byggande arbete men att det “skjuts pa framtiden” och saknas en “plan”. Rek-
torn bekriftar att elevhilsan inte dr sa delaktiga i det férebyggande arbetet pa
skolan. Skolinspektionens beddmning ar att elevhalsan brister i att frimst vara
férebyggande.

Sammanfattningsvis visar utredning att det finns brister avseende skolans
arbete med studiehandledning pa modersmalet samt elevhélsans férebyggande
arbete. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningarnas krav och huvud-
mannen foreldggs att atgarda bristerna.

Forfattning
2 kap. 25 § skollagen, 9 kap. 9 § gymnasieférordningen

I drendets slutliga handlaggning har deltagit utredare Sara Rising.

Pa Skolinspektionens vignar

Sl Dhmspandl

Kristina Dhenstrand
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Allmant om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla verksamheter och hos alla
huvudmén. Tillsynen fokuserar pa faktorer som har betydelse for en god 1a-
randemiljo och for elevers mojligheter att na malen for verksamheten. Tillsynen
inriktas mot tre huvudomraden: Elevernas utveckling mot malen, ledning och
utveckling av utbildningen samt enskild elevs ratt. For enskilda huvudman
granskas dven huvudmannaskap och godkidnnande.

Tillsynen av forskola, fritidshem och vuxenutbildning i en kommun &r inriktad
pa hur kommunen tar sitt ansvar for verksamheten. I de fall fritidshem finns
vid fristaende skolor ingér de i tillsynen av skolenheten. Forskolor som drivs av
enskilda huvudman har fatt sitt tillstand av kommunen och det dr darmed
kommunen som har ansvaret for tillsyn av dessa.

Alla skolenheter besoks vid tillsynen. Vid den tredjedel av skolorna dar Skol
inspektionen bedémer att det dr ldgre risk for problem och brister granskas
farre delomraden och besdken gérs under en halv dag. Ovriga skolenheter
granskas inom samtliga bedémningspunkter och under flera dagar.

Tillsynen grundar sig pa dokument som exempelvis plan mot krinkande be-
handling, kunskapsresultat och annan information fran Skolverkets nationella
uppfoljningssystem, bestk i skolenheter och intervjuer. Oavsett tillsynsform
ger Skolinspektionens granskning inte nagon heltickande bild av verksamhet-
en utan ska ses som en bild vid det aktuella granskningstillfallet inom de om-
raden som ingar i tillsynen.

Efter tillsynen redovisas Skolinspektionens beddmningar i ett beslut. Redovis-
ningen gors i form av avvikelserapportering vilket innebér att det endast ar de
bedomningspunkter dédr det forekommer brister som beskrivs i beslutet. For
kommuner bedéms dven ansvarstagandet som helhet for den utbildning kom-
munen bedriver. Innan ett beslut faststélls ges alltid huvudménnen méjlighet
att ta del av och lamna synpunkter pa sakuppgifter i besluten.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillratta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att atgdrda bristerna. For att f6lja upp huvudménnens
arbete kan flera besck eller andra kontakter bli aktuella da Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.



