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Inledning

Skolinspektionen genomfor en kvalitetsgranskning av elevhélsans arbete i grundsko-
lans arskurser 6-9 under hosten ar 2014. Granskningen vid Tegelvikens skola i
Eskilstuna kommun ingar i detta projekt.

Tegelvikens skola bestktes den 18 och 19 september. Ansvariga inspektorer ar utredare
Roger Niklewski och Verica Stojanovic. I denna rapport redovisar inspektdrerna sina
iakttagelser, analyser och bedémningar. Férutom en redogbrelse av kvalitetsgransk-
ningens resultat ges dven en kort beskrivning av granskningens syfte, fragestillningar
och genomforande.

Kvalitetsgranskningen av elevhilsans arbete genomfors i ytterligare 24 (kommunala
och fristdende) skolor. Nar kvalitetsgranskningen &r avslutad i sin helhet redovisas de
samlade resultaten i en dvergripande kvalitetsgranskningsrapport. For de skolor som
ingatt i granskningen ger rapporten en referensram och en mdjlighet till jaimforelse med
forhallanden pa andra skolor. Det enskilda beslutet kan ddrmed séttas in i ett storre
sammanhang.

Bakgrundsuppgifter om Tegelvikens skola

Tegelvikens skola dr en kommunal grundskola i Eskilstuna kommun. Skolan omfattar
424 elever fran forskoleklass till och med arskurs 9. Skolan ar specialbyggd for och or-
ganiserad i tre sa kallade spar med elever fran och med férskoleklassen till och med
arskurs 9. Ett arbetslag finns fr varje spar. Varje elev har en mentor. En stor del av
eleverna uppnar kunskapskraven; varterminen 2013 uppnadde 100 procent av eleverna
i arskurs 9 kunskapskraven i alla @mnen.

Vid Skelinspektionens tillsyn hdstterminen 2013 fann Skolinspektionen ingen anled-
ning till kritik.
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Resultat

Har elevhalsan kompetens och arbetssaétt for, samt vidtar insatser i,
det hilsofridmjande, férebyggande och atgidrdande arbetet, som
motsvarar behoven hos eleverna pa skolan?

1.1 Har eleverna tillgang till elevhalsa och alla dess kompetenser?

Elevhélsan i skolan

Fér att kunna gora en bedomning av tillgang till elevhilsa i en skola mdste inledningsvis de
organisatoriska forhillandena beskrivas.

I Tegelvikens skola finns en elevhilsa som bestar av samtliga i skollagen angivina kom-
petenser!: skolldkare, skolskdterska, skolpsykolog och kurator samt tre ldrare med spe-
cialpedagogisk kompetens. I skolans elevhilsa uppges dven rektor, bitrddande rektor
och skolans ldrare i svenska som andrasprak inga. Samtliga — undantaget skolldkaren,
skolpsykologen och ldraren i svenska som andrasprak — ar anstillda av skolan. De tre
specialpedagogerna arbetar i var sitt av de tre undervisningssparen F-9. Tva av dem
har 60 procents tjanst som specialpedagog och 40 procents tjanst som ldrare, medan den
tredje har 50 procents tjénst som specialpedagog och 50 procent som ldrare. Lararen i
svenska som andrasprak édr centralt anstalld i Mdngkulturella enheten med placering 100
procent pa Tegelvikens skola. Skolpsykologen dr centralt anstdlld i kommunens Stid-
center for barn och ungdom, men dé insatsen ar behovsstyrd gar tjanstgéringsgraden inte
att faststélla. Skollakaren &dr nyligen rekryterad i kommunen; tidigare kdptes tjdnsten av
Vasterds kommun. Kuratorn har 50 procents tjanst.

Elevhilsans foretradare uppger i intervjun att skolans elevhélsoteam, bestaende av den
personal som &r lokalt anstélld pa skolan, triffas en gang per vecka, samt ytterligare
vid behov. Motestiden ar 1 — 1,5 timme. Rektorn dr med men ar inte ordférande.
Skolpsykologen deltar en gdng per ménad. Det finns en protokollforare som sékerstil-
ler systematiken i drendena och att dessa f6ljs upp. De tre arbetslagen har teamtraffar
dér drenden aktualiseras och kan féras vidare till elevhélsoteamet av specialpedagogen.
Léarare kan kallas att medverka vid elevhilsoteamets méten.

Vid intervju med skolans elevhidlsa framkommer att det i huvudsak &r individuella
drenden som behandlas, men ocksa resursstod och organisation for klasser diskuteras.
"Vi ticker in individ-, grupp- och organisationsnivd.” Extra méten har férekommit fr att
diskutera hilsofrdmjande arbete.

Specialpedagogerna traffar ven varandra en gang per vecka for att stodja varandra
och ge tips.

t Skollagen 2 kap. 25 § andra stycket
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Samverkan inom skolan

En annan del, som vigs in i bedommingen av tillgang till elevhdlsa, dr graden av samverkan;
dels inom en skelas elevhilsa, dels mellan elevhilsan och skolans dvriga personal 2

Konkret kan samverkan mellan en skolas elevhilsa och skolans dvriga personal (framst undervi-
sande pedagoger) bestd av handledning exempelvis kring fragor om extra anpassningar utifrin
elevers behov.

Till samverkan riknas ocksa det arbete som ska ske 1 fragor som ror elevers behov av sirskilt
stid, och diir rektor ska samrida med elevhilsan vid utvedning infor eventuellt utarbetande av
dtgirdsprogram.’

[ intervjun med elevhilsan uppges att de kommer in tidigt i &renden géllande sdrskilt
stod, “vi fir larm dirvekt frin lirare, dmuneslirare eller mentor.” Var sjatte vecka ar sa kallad
"malvecka” och da gdr man igenom alla elevers situation. Specialpedagogerna arbetar
ute i klasserna och kénner eleverna. Dessa tillbringar i de flesta fall hela sin skoltid, fran
forskoleklass till och med &rskurs 9 i samma spar. Som exempel pa arbetsséttet beskri-
ver en specialpedagog att en larare uttryckte oro for en elevs mattekunskaper. “Di
giorde jag test och meddelade liraren att hon inte behdvde vara orolig.” Specialpedagogerna
uppger att de fungerar som handledare ndr det till exempel géller anpassningar for
Ovriga larare, det fungerar bra eftersom specialpedagogerna &r helt integrerade i sparen
och arbetslagen och kinner eleverna.

Rektor uppger i intervjun att han inte delegerat beslut om atgérdsprogram. Rektor be-
skriver det som en framgangsfaktor att specialpedagogerna, liksom numera dven Jéra-
ren i svenska som andrasprak, dr ute i klassrummen. “Tidigare fanns en exkluderande
kultur, man ville uf med problemen.” Reltor anser att drenden géllande stdd ska komma
tidigt till elevhdlsan. “"Merntor ska inte bira denna fraga sjdlv.”

Pa studiedagar deltar specialpedagogerna, medan dvriga medarbetare i elevhilsan ofta
har egna utbildningsaktiviteter. De deltar dock i arbetsplatstriffar med lararna.

Lararna uppger i intervjun* att samarbetet med elevhélsan &r gott. “Vi tinker inte pi dem
som en egen enhet. De idr en del av oss. Det viktigaste dr en trygg miljé for barnen.” De bedd-
mer att skolsk&terskan och kuratorn dr latt tillgédngliga {61 eleverna genom att de har
arbetsrum dér eleverna ofta ror sig. Dessutom &r skolskéterskan och kuratorn ofta ute
och ror sig i kerridorerna, de deltar ocksd i de pedagogiska maltiderna tillsammans
med eleverna i klassrummen.

2 Prop. 2009/10:165, s. 276
3 Skollagen 3 kap. 8 §
*De ldrare som intervjuats undervisar i nagon av arskurserna 6-9.
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Elevemas k&nnedom om elevhélsan

For att en skolas elever ska kunna sigas ha tillging till elevhilsa behdver de vara informerade
om att elevhdlsan finns, och ocksd kunna anvinda den utifrin sina behov. I "Vigledning for
elevhilsan”? kopplas denna omstindighet till den lagtextt som anger att elever ska ges inflytande
duer sin utbildning, och hillas informerade i fragor som v6r dem.

Av elevenkdterna’ framgar att kénnedomen om elevhélsans olika kompetenser starkt
varierar. Andelen elever som vet att de har tillgang till skolskoterska dr 95 procent,
samma andel vet att de har tillgang till kurator. 30 procent kdnner pa motsvarande satt
till specialpedagogerna, 10 procent skolpsykolog och 20 procent skolldkare.

I flera av intervjuerna gissar eleverna att dven idrottslararen ingdr i elevhialsan, “vi liser
ju om idrott och hilsa”, liksom skolkSkspersonalen:” Def dr ju viktigt for hilsan med nytlig
och god mat.” De intervjuade elevernas kdnnedom om elevhélsan varierar pa ett sitt
som motsvarar enkdtresultaten. Flera kinde dock till vilka dagar och vilka tider som
skolskoterska och kurator var tillgéngliga pa skolan. De uppgav att kurator och skol-
skoterska hade varit ute och informerat i klasserna om vem de &r och sina funktioner.
Specialpedagogerna arbetar ocksé som undervisande ldrare och identifierades inte av
alla intervjuade elever som del av elevhilsan. Funktionerna skolpsykolog och skoll&-
kare var for ett antal intervjuade elever okédnda. Det framgick av elevintervjuerna att
elevhilsa som begrepp inte var vilkéint av eleverna. En majoritet av eleverna anser
enligt elevenkiten att tillgingligheten for skolskéterska och kurator &r god.

Rektor uppger att den nya skolldkaren ar inplanerad vid tre tillfallen under hdsten for
att besoka skolan, i syfte att lara kdnna den samt informera medarbetare och elever.

Mdjlighet till insatser utifran elevermnas behov

Utover ovanstiende, dr tillging till elevhilsa dven avhingig i vilken utstrickning de medi-
cinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatserna, som elevhilsan genomfor,
motsvarar behovet hos skolans elever.’

Eleverna i Tegelvikens skola anger sjdlva i enkiten att de trivs i sin klass (80 %) och sin
skola (74 %). Det ar ingen markant skillnad mellan pojkar och flickor.®

3 Skolverket och Socialstyrelsen (2014) Viigledning fir elevhiilsan, s 48

6 Skollagen 4 kap. 9 §

7 Enkiten har genomférts med skolans elever i arskurserna 6-9. Svarsfrekvensen ar 100 procent i Tegelvi-
kens skola

8 Skollagen 2 kap. 25 § samt Prop. 2009/10:165 s. 277

? Kommentar: Enlétens pastadenden graderas pa en femgradig skala. Har har svarsalternativen 4 och 5 slagits
ihop. Motsvarande forfaringssitt finns genomgaende i rapporten.
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En majoritet av eleverna i intervjugrupperna beskriver skolan som trygg och i huvud-
sak fri fran krankningar, dven om de beskriver att incidenter kan férekomma. De kan-
ner till att det finns antimobbningsteam och kamratstddjare.

Eleverna beskriver att manga elever kommer fran hem med god ekonomi och att det
férekommit tendenser till osund statustavlan. "I ldgre klasser tivlade vi om vems hus som
hade flest fonster och dorrar i huset.” Pa senare tid har det gdllt varumarken och klader.
Det finns numera ocksa ett litet antal elever med migrationsbakgrund pa skolan, men
eleverna anser att det aterstar en del att gora for att f& dem helt integrerade. "Vi siger
hej men umgds inte med dem.” Att dessa elever inte bor inom upptagningsomradet for-
svarar det sociala umgéinget pa fritid, sdger eleverna.

Rektor bedémer att elevhdlsoresursen &r tillrdcklig for att moéta behoven. Svaren i ele-
venkédten bekriftar denna bild. Enligt enkéten var det 74 procent som angav att de
kunde ga till kuratorn och prata om de behéver, 68 procent tycker det dr 14tt att vanda
sig till skolskéterskan och 67 procent att de far hjilp och stéd i skolan om de mar daligt.
Under den period som skolskdterskan vaccinerar eleverna kommer ytterligare en och
bistar med detta. Med hénsyn till vintetiderna inom barn- och ungdomspsykiatrin
skulle det ibland behdvas mer psykologresurs, kuratorn skéter dock en del. Kuratormn
uppger att hon har en halvtidstjanst, hennes féretrddare hade en tjanstgdringsgrad pa
10 procent. Hon far gradvis fler besok efterhand som tiden gar, hittills racker resursen.

Rektor uppger att han planerar att knyta dven nagon fran fritidshemmet till elevhélsan,
dven om specialpedagogerna i viss man arbetar mot fritidshemmet.

Elevhilsans medarbetare beskriver att det i vissa fall skulle ga att géra mer pa skolan
men anser att man i jimforelse med andra skolor har tillrdckligt med resurser. Det finns
ungefar 20 aktiva atgérdsprogram pé skolan for tillfdllet. Skolpsykologen, som &r kon-
taktpsykolog pa sammanlagt fyra olika skolor, sdger att hon kan jamféra dessa sinse-
mellan, och inte &r orolig for stédet pa denna skola.

Lérarna som intervjuas beddmer ocksa att det finns en elevhilsoresurs som motsvarar
behovet, sedan kuratorn tillkom har kon hos skolskterskan forsvunnit, Lararna fram-
haller vikten av dessa funktioner. “Vir skola har inte stort tryck men funktionerna fylls.”

Skolinspektionen bedémer att eleverna i Tegelvikens skola i hdg grad har tillgang till
elevhilsa och alla dess kompetenser.

Alla kompetenser finns tillgangliga, omfattningen beddms tillridcklig av alla intervju-
ade. Elevhilsan ar vl integrerad med skolans arbetslag, organisatoriska férutsatming-
ar fér samverkan inom skolan finns och samverkan dger rum. Eleverna har kinnedom
om de av elevhalsans foretrddare som de sjdlva kan uppsoka. Begreppet elevhélsa &dr
dock okant for flertalet elever.
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1.2 Arbetar elevhilsans kompetenser — sjilva ochfeller tillsammans med andra kompeten-
ser — hdlsoframjande, férebyggande och atgirdande pa ett satt som stirker elevernas
hilsa, och stédjer dem att na utbildningens mal?

Deft hélsofrdmjande arbetet

Ett hiilsofriimjande elevhilsoarbete kan utgdras av insatser som frimjar goda relationer mellan
elever, och elever och personal.

Ltt hillsoframjande arbete kan vidare innebira insatser som medverkar till att skapa en tolerant,
positiv och triygg skolmiljs; exempelvis kan elevhilsan delta i utveckiingen och genomforandet
av skolans vdrdegrundsarbete och arbete mot krinkande behandling.

Friin ett elevperspektiv finns vissa faklorer som lyfts fram inem forskning, och som medverkar
till att stirka elevernas hélsa och stidja dem att nd utbildningens mdal; nigra av dessa dr upple-
velse av motivation, delaktighet, sjilvkinsla, inflytande och tilltro till sin f6rmaga.’?

I Tegelvikens skola deltar elevhilsans personal i sidana insatser som &r till for att
framja goda relationer mellan elever inbdrdes och mellan elever och personal. Som
exempel ndmns “Spokvandringen” dér alla deltar. Inhyrda foreldsare har enligt eleverna
forekommit, till exempel nér det géller nitmobbning, de beskriver ocksé vérde-
grundsdvningar i konfliktlésning med kamratstodjarna. Vem pé skolan som initierat
olika insatser gick inte att utréna genom intervjuerna, initiativ tas av larare, elevhélsa
eller skolledning inom ramen for det integrerade arbetssittet.

Rektor uppger att han gett skolkurator ett riktat uppdrag att tinka kring implemente-
ringen av likabehandlingsplanen.

Som insats inom mangfaldsarbetet beskrivs en “Conchita-date” efter Eurovisionsschla-
gerfestivalen dér alla, dven elevhilsans personal, hjdlptes at att mala skdgg pa alla som
ville ha det. Rektor uppger att eleverna tog initiativ till detta. For att motverka utseen-
defixering och statustinkande nar det giller klddval har skolan haft sdrskilda "Zerofix-
dagar” dar alla skulle komma klddda i enkla klader, till exempel mjukisbyxor och utan
makeup. Dessa satsningar beskrivs i mycket positiva ordalag av eleverna.

Eleverna uppger att hélsa, kost, motion och livsstil behandlas inom idrottsundervis-
ningen, i hemkunskap, samhéllskunskap och naturorienterande d&mnen. Lirarna, i
férsta hand mentorerna, uppmarksammar om nagon elev verkar trétt eller ledsen.

" Skolsyster ser om nigon ligger under viktkurvan for hon dter med o0ss.”

10 Utgér ofta fran begreppet KASAM, Kénsla Av Sammanhang. Myntat av professor Aaron Antonovsky
(1923-1994). Se t ex Forskningsradsnamnden (1998). Raster om KASAM: 15 forskare granskar begreppet Kimsla av
sammanhang. Stockholm: Forskningsradsnamnden (FRIN).
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En del elever har sett filmer om larstilar och diskuterat sddana inom ramen fér sprak-
undervisningen. Flera sdger sig ha haft nytta av detta i sina studier.

I elevintervjuerna framkommer nagra exempel pa elevinflytande och stimulerande
undervisning, till exempel framhélls att en larare hade redovisning av riksdagens ar-
bete i form av teater, dir elever spelade bland annat partiledare. Aven fran sprakun-
dervisningen ges exempel pa varierad och stimulerande undervisning. I elevintervjuer-
na framstar dessa positiva exempel som undantag, elevinflytandet beskrivs i vrigt
som ringa. Ett vanligt exempel &r att eleverna fér diskutera i vilken ordning man gér i
forvag bestdmda uppgifter. Utvdrdering av undervisning férekommer, men enligt in-
tervjuerna med elever dr sddan inte vanlig. Eleverna har fyllt i ett antal enkéter fran
kommun och skola men ar kritiska till att de séllan eller aldrig far reda pa resultatet.

Eleverna beskriver att vissa ldrare lyckas gora undervisningen stimulerande och rolig.
Det kan gélla saval arbetsformer som stoffval. Eleverna redovisar ocksd exempel pa
vad inflytande kan betyda: "Vissa lirare liter oss vara med och bestimma. Dd blir det roli-
gare.” Eleverna beskriver att lokala pedagogiska planeringar (LPP) ibland visas upp fér
dem. "Nigra brukar vara med och “kolla” pa LPP:n.” Ingen séger sig ha varit med och
diskuterat innehdll och utformning i férvag.

Det fGrebyggande arbetet

Ett forebyggande elevhilsoarbete kan utgoras av insatser som tillgodoser elevers behov av extra
anpassningar. Det kan handla om att identifiera elevers behov, samt stodja liirare och vrig skol-
personal i arbetet med anpassning i olika livmiljder. Det forebyggande arbetet kan ocksi inne-
biira insatser som minskar konsekvenser av forekommande individuella riskfaktorer hos eleverna,
sdsom svdrigheter vad giller spriklig formdiga, sjilvkontroll, social kompetens, sjilvfortroende
eller inldrning.

Inom ramen for vad som bendmns fGrebyggande arbete kan en skolas elevhiilsa ocksa initiera
eller genomfira insatser som hejdar eller forhindrar forekommande riskbeteenden hos enskilda
elever och elevgrupper. Sadana riskbeteenden kan bestd 1 droganvindning, krinkningar, asocialt
eller destruktivt beteende, skolk eller hemmasittande. Insatserna kan ocksd handla om att ut-
veckla goda relationer mellan hem och skola.

Som forebyggande arbete kan en skolas elevhilsa ocksi initiera eller genonifira insatser mot
identifierade problem i den psykosociala lirmiljon. Det kan till exempel vora sig om arbete mot
krinkande behandling, och att forindra olimpliga virderingar, uttryck eller forhallningssitt.

I intervjuerna med sé&vil rektor som elevhilsa och ldrare i Tegelvikens skola framkom-
mer att de specialpedagogiska insatserna nér det gdller anpassningar inom klassens
ram fungerar vél; specialpedagogerna dr integrerade i arbetslagen och undervisar
sjalva en del av sin tid. Eleverna tillbringar oftast hela sin skoltid i sitt spar med samma
arbetslag och blir ddrigenom vil kdnda av pedagogerna.
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De regelbundet aterkommande “mdlveckorna”, var 6:e vecka, dar varje elevs situation
diskuteras, innebér att eventuella stédbehov uppmarksammas tidigt. Specialpedago-
gerna beskriver ocksa ett batteri av olika tester som genomférs fran férskoleklassen och
uppat, i syfte att tidigt identifiera problem med till exempel ldsning och ldsforstaelse.

Enligt elevenkiterna okar stressen fran arskurs 6, dér 14 procent anger att de under en
period det senaste &ret matt daligt pa grund av stress, till arskurs 9, dér 57 procent av
eleverna rapporterar detta. Det dr det enskilda problem som eleverna anser att de matt
samst av. Enligt samma enkit dr detta dock den fraga som i undervisningen diskuterats
minst av sju i enkédten uppraknade fragestdllningar. Som orsak till stress beskriver
eleverna betygsjakt och nationella prov. I vissa &mnen, som matematik, anser de att
laromedlen anvidnds pa sadant satt att arbetsmangden blir orimlig.

Lararna sdger sig i intervjun vara medvetna om den stress som bland annat nationella
prov orsakar. Flera uppger att de aktivt férséker lugna eleverna infér proven, genom
att i samtal tona ner betydelsen av dessa, medan en del av eleverna snarare beskriver
motsatsen.

Av elevintervjuerna framgar att skolans ldrare och elevhilsan genomfort olika aktivite-
ter for att motverka till exempel statustinkande och framja méangfaldsperspektivet.
Aven exempel pa uppskattade specialpedagogiska insatser framkommer. "Jag dr sodr-
liird men fir bra hjilp.” "|ag har haft problem med matten men. fick bra hjilp.”

Som exempel pa férebyggande insatser med utgangspunkt i den psykosociala larmiljén
beskriver skolpsykologen pilotprojektet “Stressless”, som hon tillsammans med en kol-
lega bedrev under véren 2014. I ett PM! hidnvisas till att skollagen anger att “elevhiilsan
friimst ska arbeta med forebyggande insatser.” Efter litteraturstudier av evidensbaserade
tekniker kring stress, sémn och aterhdmtning utformade psykologerna ett program
med fem moduler och ett repetitionstillfalle. Varje modul bestar av konkreta §vningar
och hemuppgifter. Modulerna innehaller avslappningsévningar, och behandlar sémn-
hygien, kognitiva tekniker, balans mellan vila och aktivitet, hantering av bakslag och
problemlosning. Intresserade flickor pa Tegelvikens skola erbjéds att delta, med vard-
nadshavarnas medgivande. Syftet var att pa lang sikt ge eleverna effektiva verktyg att
anvénda livet ut i perioder av stress. Da urvalet var litet kan signifikanta skillnader i
uppmiitta stressnivéer fére och efter programmet inte konstateras, men projektet fick
positiv respons fran deltagarna och skolpersonalen. Med ledning av erfarenheterna
forbatirades materialet och en ny grupp pabodrjade programmet varen 2014.

Eleverna uppger att det finns kamratstodjare. Eleverna sjélva uttrycker olika uppfatt-
ningar om kamratstodjarverksamheten. Nagra menar att kamratstédjarna inte gor
nadgonting, andra menar att de kamratstddjarna gjort bra insatser.

11 PM Stressless 2014-04-15, Eskilstuna kommun, Leg. psykolog Anna Johansson Rana och Leg. Psykolog Ajla
Hadzijahovic.
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Av intervjuerna med ldrare och elevhilsa att déma har vuxenstédet pd senare tid varit
mindre &n tidigare, eventuellt pa grund av personalbyte.

Det atgérdande arbetet

Ett dtgirdande elevhilsoarbete liknar det fovebyggeande, men riktar sig mot uppmirksammade
eller uppkomna situationer som omedelbart behover ombestrjas. Ofta sker insatserna pd indivi-
duell nivd. En del av detta arbete dr att tillgodose elevers behov av sdrskilt stid. Det handlar hiir
om elever med inlirningssvirigheter, funktionsnedsitining, sjukdom, forsvirande omstindig-
heter i elevens sociala situation i skolan eller i hemmet.

En annan del av en skolas dtgtivdande avbete dr att agera vid akuta situationer fOr elever eller
grupper av elever med riskbeteenden eller uttalad psykisk chilsa. Det kan ske genom atgirder
inom ramen for skolans arbete mot krinkande behandling, motivations- och krissamtal, eller
utredande, radgivande och bearbetande samtal med eleverna, samt genom initierande av kontaki
med hemmet och samarbete med andra instanser, sdsom socialtjinst eller barn- och ung-
domsmottagning.

Som tidigare beskrivits ger alla intervjuade en samstimmig bild av att de atgdrdande
insatserna fungerar val pa individuell niva. Elevhilsan uppger i intervjun att det ocksa
sker insatser pd grupp och skolnivé, genom att resursbehov och resursférdelning inom
skolan och inom de olika sparen 6vervégs och vid behov f6rdandras. I Tegelvikens sko-
las likabehandlingsplan finns rutiner som ska f&ljas om krankningar upptécks.

Skolinspektionen beddmer att elevhilsans kompetenser i Tegelvikens skola i hog
grad, sjalva eller tillsammans med andra kompetenser, arbetar hélsoframjande, f6re-
byggande och atgérdande pa ett sétt som starker elevernas hélsa, och stodjer dem att na
utbildningens mal.

Elevhélsan deltar aktivt i det hdlsofrdmjande arbetet for att skapa goda relationer pa
skolan, liksom i det férebyggande vérdegrundsarbetet. Det elevnira, och vad géller
specialpedagogerna integrerade arbetssittet, ger goda forutsdtiningar att tidigt identifi-
era behov av férebyggande och atgdrdande insatser pa savél individuell som grupp-
niva, och ocksa arbeta med dessa.

1.3 Utgar elevhilsans arbete fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och férhallanden
i skolans fysiska, organisatoriska och psykosociala miljé, samt fran identifierade behov
hos skolans elever?

Utgéngspunkter for ett hilsofrdmjande arbete

For sitt hilsofrimjande arbele kan en elevhilsa/skola behdva inhimia kunskap om hilsofrim-
jande faktorer via forskning, via erfarenheter fran andra skolor eller via olika myndigheter och
organisationers vigledningsmaterial. Elevhilsans hilsofrinjande arbete kan dven utgd frin
insikt och allmiin eller beprivad erfavenhet.
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I Tegelvikens skola beskriver elevhilsans medarbetare att de far kontinuerlig fortbild-
ning. Skolskéterskan och kuratorn tréffar kollegor och dr med i ndtverk. Skolpsykolo-
gen far fortbildning bland annat genom Psyfos (Foreningen for psykologer i férskola
och skola). Andra kéllor till information dr nyhetsbrev, till exempel fran SPSM (Speci-
alpedagogiska skolmyndigheten).

Utgangspunkter for generella insatser

Som utgdngspunkt for generella insatser kan en elevhilsa/skola behtva identifiera forekommande
problem i skolans fysiska, organisatoriska eller psykosociala miljé. Det kan ske genom trivsel-
enkiiter till eleverna, analys av elevernas kunskapsresultat, kartligeningar inom ramen for sko-
lans arbete mot kriinkande behandling, sammanstillningar och analys av information frin ele-
vernas hilsobesdk, samtal med elever och personal.

Savil kommunen som skolan genomfor elevenkiter. Ett exempel dr en enkit fran stod-
centrum f&r barn och ungdom i Eskilstuna kommun dér det uppmattes en niva av sub-
klinisk stress pa 32 procent bland flickorna i kommunen. Resultatet ledde till ett pro-
gram for stresshantering pa Tegelviksskolan. Elevhilsan far i olika sammanhang egen
information fran eleverna, skolskoterskans halsosamtal i forskoleklassen och i arskur-
serna 2, 4 och 7 ger information savil om de enskilda eleverna som om behov pa
grupp- eller skolniva. Denna information tas av skolskéterskan med till elevhilsotea-
met dir eventuella behov av insatser sedan kan diskuteras.

I slutet pa varterminen 2014 genomfdrde elevhilsoteamet en kartldggning som ska
ligga till grund for det férebyggande och hélsofrdmjande arbetet under ldsaret
2014/2015. Temat ar psykosociala fragor som relationer mellan elever och mellan ldrare
och elever, elevinflytande, studiestress, trygghet och trivsel. Kartliggningen genomfér-
des med hjilp av enkiter som riktades till skolans arskurser 6-9. Under nasta ldsar
kommer en liknande enkit att genomforas fran forskoleklass till arskurs 5. Resultat och
analyser kommer dven att anvédndas i revideringen av skolans Likabehandlingsplan.

Tegelvikens skola deltar i KUPOL, en stor studie om skolmiljons betydelse fér ungdo-
mars psykiska hilsa som genomfors av Karolinska institutet. I denna ingér en enkét-
studie som besvarats av 37 elever och 22 ldrare. Resultaten har gjorts tillgingliga for
skolan och utgér ytterligare en killa i kartliggningsarbetet. Rubriker i enkétstudien ar
forvintningar, uppfattning om lirarnormer, lirares stid, undervisningen, elevmedverkan, mil-
jin i skolan, skola-hem och skolledningen. Enligt sammanfattningen av bearbetningen vi-
sar skolan héga medelvarden nér det géller rubrikerna Forvintningar, uppfatining om
lirarnormer och skola-hem, dven lidrares stod dr forhallandevis hdgt. Inom faktorn under-
visningen instimmer manga elever i att undervisningen ldar dem hur samhaéllet fungerar,
att de ofta far arbeta sjélva eller i grupp med det som ldraren gar igenom, samt att de
far reda pa vad de behéver géra {0r att fa olika betyg. Daremot instdmmer firre i att
undervisningen &r intressant och att ldrarna forklarar varfor det som ldrs ut dr viktigt.
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Inom faktorn elevmedverkan dr det relativt manga som instimmer i att eleverna ar med
och paverkar undervisningen, diaremot ér det fiarre som instimmer i pastdenden som
ror forekomsten av elevinitierade aktiviteter och klassrad. Inom faktorn miljon i skolan
dr relativt manga ndjda med den generella miljon, medan pastdenden om specifika
aspekter som lokalerna och maten far ligre virden. Dessa resultat dverensstimmer i
stort med savil den enkatundersdkning som Skolinspektionen gjort lilksom med svaren
i elevintervjuerna,

Utgangspunkter for individuella insatser

En elevhilsas individuella insatser, rdrande elever som kan behdva stodinsatser i skolarbetet,
eller elever som kan omfattas av individuella riskfaktorer eller viskbeteenden, kan ha flera ut-
gangspunkter. Det kan exempelvis rira sig om screening med bedimmingsinstrument av elever-
nas utveckling, mottagande av signaler fran livare som misstiinker inlirningssvdrigheter eller
ser andra problem i samband med en elev, eller utredning av enskilda elever i syfte att klarligga
vilka hinder som finns for elevens livande. Det kan ocksd wara dialog med den pedagogiska per-
sonalen kring vad som hinder i klassrummet och under skoldagen i Gorigt, eller skolans utred-
ningar av situationen kring elever som involverats i kriinkningar eller forekommit vid discipli-
nira dtgirder.

Som framgatt av tidigare avsnitt genomfors systematiska screeningar fran forskoleklas-
sen och under hela skoltiden. De kompletteras av kontinuerliga iakttagelser av ldrare
och specialpedagoger och totalgenomgéangar av alla elever var sjétte vecka. Skolsk-
terskans hélsosamtal kan ge viktig information pa individniva. Det sammantagna re-
sultatet av dessa screeningar, genomgéngar och halsosamtal samt resultaten de enkéter
fran skolan och kommunens gemensamma stédcentrum, som elever och férdldrar re-
gelbundet svarar pa, ligger till grund for elevhélsoarbetet, savil individuella insatser
som insatser pd grupp och skolniva.

Skolinspektionen beddmer att elevhdlsans arbete i Tegelvikens skola i hdg grad utgar
fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och férhallanden i skolans fysiska, organi-
satoriska och psykosociala miljo, samt fran identifierade behov hos skolans elever.

1.4 Utvirderas elevhilsans arbete sa att resultatet kan ligga till grund fér nya insatser och
forbattringsarbete som tar sikte pa att eleverna ska kinna sig trygga och na utbildningens
mal?

Ltt fullgott elevhilsoarbete inkluderar rutiner som innebir uppfoljning och analys av det ge-
nomfirda arbetet. For att det ska vara mijligt behdver en elevhillsa/skola formulera mdl, som i
sig dr utvirderingsbara, och som omfattar elevernas utveckling och psykosociala hilsa. Vidare
ingdr att mdlen utvirderas mot bakgrund av elevernas behov for att ni si lingt som mojligt



Skolinspektionen

Verksamhetsrapport
2014-11-03

12 (15)

Dnr 400-2014:2123

enligt utbildningens mal, samt att utvirderingen i sin tur mojliggor en planering av elevhilsans
kommande insatser.’2

Rektor uppger att det pa skolan finns ett utkast till en ny elevvardsplan, arbetet p&bdr-
jades varen 2014. I planen beskrivs elevhélsans uppdrag och organisation, rutiner och
ansvarsomraden, samt vilken utvirdering som ska gdras. Malet innevarande ldsar ar
att med hjilp av gjorda undersékningar fa en bra bild av elevernas skolsituation for att
under dret kunna planera och genomféra riktade insatser i det hélsofrdmjande och {5-
rebyggande arbetet. Av utkastet till plan framgar att det fér skolan aterstar att systema-
tisera och konkretisera insatserna under de olika rubrikerna hillsofridmjande och forebyg-
qande insatser.

[ utkastet star att det dr av stor vikt att eleverna ar delaktiga i planering och genomfé-
rande av insatser.

Rektor uppger att det hittills inte férekommit ndgon systematisk uppfoljning och ut-
virdering av elevhilsans insatser. Det gors bara en summativ analys. Han anser det
dock viktigt att ett systematiskt kvalitetsarbete kommer igang inom elevhilsans om-
rade pa det sdtt som beskrivs i utkastet till elevhalsoplan.

Elevhilsan bekriftar i intervjun rektors uppgifter. Uppféljningar av elever sker pa in-
dividuell niva men inte pa aggregerad. Elevhilsans medarbetare sdger sig dock se nyt-
tan av att formulera mal och utvdrdera insatserna gentemot dem. "Vi skulle ma val av
det. Vi utvirderar ju vira delar. Vi behiver ndgol Gvergripande.”

Skolinspektionen bedémer att elevhilsans samlade arbete i Tegelvikens skola i lag
grad utvirderas sa att resultatet kan ligga till grund for nya insatser och férbattringsar-
bete som tar sikte pa att eleverna ska kidnna sig trygga och nd utbildningens mal.

Enligt samstdmmiga uppgifter saknas ett systematiskt kvalitetsarbete inom elevhilsans
omrade. I det utkast till elevhilsoplan som dr under utarbetande férutsétts dock sadant
arbete dga rum fran innevarande lasér. Intervjuade foretrddare for skolan siger sig vara
inférstddda med nyttan av systematiskt kvalitetsarbete inom elevhélsans omrade.

12 Se bland annat 4 kap. 4 och 5 §§ skollagen, Skolverkets och Socialstyrelsens Viiglediing for elevhilsan s. 13
samt Skolverkets allménna rad med kommentarer om systematiskt kvalitetsarbete (SKOLFS 2012:98).
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Syfte och fragestéllningar

Den nya skollagen innebir ett forstarkt uppdrag for elevhilsan. Varje skolas verksam-
het ska innefatta elevhilsa, och elevhélsan ska fraimst arbeta foérebyggande och hilso-
framjande. Sammantaget ska elevernas utveckling mot utbildningens mal stédjas. ‘Ut-
bildningens mal” omfattar hér dels kunskaper, dels normer och varden utifran laropla-
nen. Elevhilsans arbetsuppgifter inkluderar ddrmed en medverkan i att utforma skol-
miljon sa att den blir trygg och hélsosam for eleverna, saval psykiskt som fysiskt. Vik-
tigt ar ocksa att detta arbete utgar fran behoven hos eleverna inom den aktuella skolen-
heten.

Erfarenheter fran forskning®® och fran Skolinspektionens egen tillsyn visar att skolor
tenderar att prioritera ett individuellt inriktat atgdrdande arbete pa bekostnad av det
arbete som ar férebyggande och hilsofrimjande. Elevhilsans forutsittningar {6r att
kunna utféra det férvintade arbetet dr avhéangigt férhallanden som hur problem inom
skolan identifieras, om forskning och beprévad erfarenhet anvénds vid planering och
genomforande av insatser, och om elevhilsan samarbetar med skolans ledning och
pedagogiska personal.

Syftet med projektet dr att granska elevhdlsans medverkan i att skapa forutséttningar
tor forbéttrad hélsa, 6kad trygghet och 6kat larande hos skolans elever. Granskningen
ska besvara féljande overgripande fragestéllning:

Har elevhilsan kompetens och arbetssitt for, samt vidtar insatser i, det hilsofrimjande, forebyg-
gande och dtgirdande arbetet, som motsvarar behoven hos eleverna pd skolan?

De frdgor som projektet omfattar dr:

- Har eleverna tillging till elevhilsa och alla dess kompetenser?

- Arbetar elevhilsans kompetenser - sjilva och/eller tillsammans med andra kom-
petenser — hilsofrdmjande, forebyggande och atgirdande pa ett sitt som stérker
elevernas hilsa, och stodjer dem att na utbildningens mal?

- Utgdr elevhilsans arbete fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och férhal-
Ianden i skolans fysiska och psykosociala miljo, samt fran identifierade behov hos
skolans elever?

- Utvirderas elevhilsans arbete sa att resultatet kan ligga till grund for nya insatser
och forbéttringsarbete som tar sikte pd att eleverna ska kdnna sig trygga och na ut-
bildningens mal?

13 Hjérne, Siljo (2012) (red) At platsa i en skola for alla. Elevhilsa och férhandlingar om normalitet i den
svenska skolan. Johansson, Svedberg (2013) Atf leda mot skolans mdl, s 201
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Metod och material

Foreliggande kvalitetsgranskning har omfattat sammanlagt 25 kommunala och fri-
staende grundskolor. Granskningen har genomforts elevnira, i den meningen att ele-
vernas uttryckta behov och erfarenheter har utgjort granskningens utgangspunkt.

Inledningsvis samlades elevernas behov och erfarenheter in genom en digital enkat.
Enkiéten vande sig till samtliga elever i grundskolans arskurs 6-9 i de aktuella skolorna
(sammantaget 3687 elever). Svarsfrekvensen for enkiten totalt uppgick till 80 procent.

Dirpa genomfdrdes besok i samtliga skolor. Infor skolbesdket gavs respektive inspek-
tor mojlighet att analysera sammanstéllningen av enkétsvaren, saval for den aktuella
skolan som for det totala utskicket. De intervjuer som dérpé genomférdes vid besoket
kunde pa sa sétt utga fran denna analys. I 6vrigt har intervjuerna vid beséken foljt den
intervjuguide som tagits fram i enlighet med projektets fragestillningar. Elever fran
arskurserna 6-9, elevhilsan (skolskdterska, kurator, skolpsykolog och specialpedagog
eller motsvarande kompetens), samt rektor och larare i de aktuella drskurserna har
intervjuats, Intervjuer har dven genomférts med enskilda elever och vardnadshavare.

I vissa fall har skolans verksamhet inte innefattat alla ovan ndimnda kompetenser. In-
tervju har da genomférts med den elevhélsopersonal som varit tillgénglig.

I granskningens material har dven vissa bakgrundsuppgifter ingatt, sasom tillginglig
information hos Skolinspektionen (nationell statistik, tidigare tillsynsbeslut och skolen-
kéten) samt underlag som begérts in fran respektive skola (skolans elevhilsoplan, eller
annan dokumentation av elevhilsans arbete, och férteckning av elevhilsans personal
med befattning och anstéllningsforhallanden). Dessa uppgifter har anviénts i rapporte-
ringen som referensram till elevhilsans arbete, exempelvis vid behov att tydliggora
lokala foérutsdtiningar och sammanhang.

Slutligen har bedomningen av elevhélsans arbete gjorts genom en sammanvigning av
forekomsten av resursen elevhilsa utifran dess samlade kompetens (det vill séga yr-
keskategorier/utbildning) samt férekommande organisation (det vill siga omfattning,
samverkan och insatser), och férekomsten av behov hos skolans elever, s& som behoven
beskrivits och uttryckts av skolans rektor och personal samt av eleverna sjélva i enkit
och intervjuer. Det innebér att allt insamlat material tagits i ansprak {or att bedéma den
overgripande fragestallningen.
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Forfattningsstod

Enligt 1 kap. 10 § skollagen (2010:800) ska barnets bista vara utgangspunkt (6r all verk-
samhet i skolan. Det &r med andra ord ett férhallningssitt som avser att genomsyra
skolan i sin helhet.

Skolans huvudman har det yttersta ansvaret for att skolmiljén préglas av trygghet och
studiero. I 6 kap. 1-10 § skollagen finns bestimmelser som ger en tydlig markering om
att skolan ska vara en trygg plats {or eleverna att vistas i och att nolltolerans mot kran-
kande behandling ska rada i skolmiljén. Bland annat anges att huvudmannen ska se till
att det varje &r upprittas en plan med en 6versikt 6ver de atgdrder som behévs for att
forebygga och forhindra krinkande behandling av barn och elever (6 kap. 8 § skolla-
gen). Vidare har alla vuxna i skolan anmalningsplikt, vilket innebér att en anmaélan ska
goras sa snart man observerat eller fattat misstanke om att en elev anser sig ha blivit
krankt (6 kap. 10 § skollagen).

Elevhilsan regleras i 2 kap. 25-28 §§ skollagen. Har framgar att det for eleverna i for-
skoleklassen, grundskolan, grundsirskolan, sameskolan, specialskolan, gymnasiesko-
lan och gymnasiesdrskolan ska finnas elevhilsa. Det ska finnas tillgang till skolldkare,
skolskoterska, psykolog och kurator, samt vidare till personal med sadan kompetens
att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.

Skollagen slér fast att elevhilsan framst ska vara forebyggande och hilsofrdmjande, och
att elevhilsan ska stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal (2 kap. 25 § skol-
lagen). Den nya skollagen innebdr ddrmed ett forstarkt uppdrag f6r elevhélsan jamfort
med tidigare. Syftet &r att ge forutsattningar for arbetssitt baserade pa 6kad samverkan
mellan (det som tidigare var) den sdrskilda elevvarden, skolhdlsovarden och det sam-
ordnande ansvaret for specialpedagogiska insatser. I propositionen till skollagen (“Den
nya skollagen fir kunskap valfrihet och trygghet”, prop 2009/10:165) lyfts fram att fokus for
den medicinska insatsen inom elevhilsan inte lingre endast ska utgoras av hilso- eller
sjukvardande insatser i sndv bemarkelse utan “forebyggande och hilsofrimjande insatser i
ett bredare perspektiv” (prop 2009/10:165, s. 277). Vidare beskrivs hur elevhalsan har ett
ansvar for att “bevaka att skolan bidrar till att skapa goda och trygga uppvixtvillkor”, och att
elevhilsan i det individuellt inriktade arbetet “har ett sirskilt ansvar for att undanrdja
hinder for varje enskild elevs lirande och utveckling” (prop. 2009/10:165, s. 276).



