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Inledning

Skolinspektionen genomfér en kvalitetsgranskning av elevhilsans arbete under hsten
ar 2014. Granskningen vid Vastra hamnens skola i Malmd kommun ingar i detta pro-
jekt.

Vastra Hamnens skola besoktes den 22 och 23 september. Ansvariga inspektérer har
utredare Marita Bruzell-Nilsson och undervisningsrad Lennart Hansson varit. T denna
rapport redovisar inspektorerna sina iakttagelser, analyser och bedémningar. Férutom
en redogdrelse av kvalitetsgranskningens resultat ges dven en kort beskrivning av
granskningens syfte, fragestallningar och genomforande.

Kvalitetsgranskningen av elevhilsans arbete genomfors i ytterligare 24 (kommunala
och fristdende) skolor. Nér kvalitetsgranskningen dr avslutad i sin helhet redovisas de
samlade resultaten i en évergripande kvalitetsgranskningsrapport. For de skolor som
ingatt i granskningen ger rapporten en referensram och en mojlighet till jamforelse med
férhallanden pa andra skolor. Det enskilda beslutet kan ddrmed séttas in i ett storre
sammanhang.

Bakgrundsuppgifter om Vdstra hamnens skola

Véstra hamnens skola &r en kommunal grundskola i Malmé kommun. Skolan omfattar
cirka 540 elever fran férskoleklass (F) till och med arskurs 9. Verksamheten leds av en
rektor och en bitrddande rektor och dr indelad i tva arbetslag, F — 5 samt arskurserna 6—
9. Enligt skolans redovisning f&r drskurs 9 ldsaret 2013/14 nddde 86 procent av eleverna
kunskapskraven i samtliga &mnen. Samma ldsdr nadde i princip 100 procent av elever-
na i arskurs 6 kunskapskraven i samtliga amnen.

Vastra hamnens skola startade sin verksamhet hostterminen 2010. Varen 2011 gjorde
Skolinspektion en tillsyn av skolans verksamhet. Vid denna tillsyn fick skolan kritik

inom omradena pedagogisk ledning och utveckling av skolan, skolans larandemiljé
samt sdrskilt stod. Skolans huvudman Malméo stad forelades att avhjdlpa bristerna, och
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inkom hosten 2011 med en plan f6r hur arbetet i skolan fortsittningsvis ska bedrivas.
Déarmed avslutades tillsynen.

Resultat

Har elevhélsan kompetens och arbetssitt for, samt vidtar insatser i,
det hilsofrdmjande, férebyggande och atgardande arbetet, som
motsvarar behoven hos eleverna pa skolan?

1.1 Har eleverna tillgang till elevhilsa och alla dess kompetenser?

Elevhélsan i skolan

For att kunna gira en bedomning av tillging till elevhilsa i en skola mdste inledningsvis de
organisatoriska forhallandena beskrivas.

I Vistra hamnens skola finns en elevhilsa som bestar av samtliga i skollagen angivna
kompetenser' :skolldkare, skolskdterska, skolpsykolog och kurator samt tva ldrare med
specialpedagogisk kompetens. I skolans elevhilsoteam ingar rektor, bitrddande rektor,
skolskoterska, skolpsykolog, kurator, specialpedagog for forskoleklass och arskurserna
1-5, specialpedagog for arskurserna 6-9, studie- och yrkesvigledare (syv) samt skolld-
kare vid behov. Skolpsykologen och skolldkaren dr anstdllda av Malmd kommuns av-
delning “Samordning och stdd inom Grundskoleférvaltningen”. Skolsk&terskan, kura-
torn och specialpedagogen for &rskurs 6-9 har 100 procents tjanstgdring och studie- och
yrkesvigledaren har 50 procents tjanstgdring och dr anstéllda pa Vastra hamnens skola.
Skolpsykologen finns pa skolan var fjortonde dag och deltar i mdten med elevhélso-
teamet samt dr utdver det tillganglig fér konsultation och handledning till personalen.

Samverkan inom skolan

En annan del, sem wiigs in 1 bedomningen qv tillgang till elevhilsa, dr graden av samuverkan;
dels inom en skolas elevhilsa, dels mellan elevhiilsan och skolans Guriga personal.?

Konkret kan samverkan mellan en skolas elevhilsa och skolans dvriga personal (framst undervi-
sande pedagoger) besti av handledning exempelvis kring fragor om extra anpassningar utifran
elevers behov.

Till samverkan ritknas ocksd det arbete som ska ske i fragor som vir elevers behov av sdrskilt
stid, och dir rektor ska samrdda med elevhilsan vid utredning infor eventuellt utarbetande av
dtgdrdsprogram.’

1 Skollagen 2 kap. 25 § andra stycket
2 Prop. 2009/10:165, s. 275-277
*Skollagen 3 kap. 8 §
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Elevhélsoteamet tréffas regelbundet varannan vecka pa onsdagar. Arbelslagen har méten vaije
vecka dér elevhélsofragor dr en staende punkt. Pa dessa méten delfar vid behov dven personal
fran elevhélsoteamet varannan vecka i syfte aft samverka kring elever i svérigheter. Lérama
uppger’ att de har god samverkan med skolskéterska, kurator och skolpsykolog kring efever som
har olika svérigheter. Bade skoipsykolog och i vissa fall kuratorn kan ge handledning till persona-
len kring exempelvis anpassningar utifran elevers behov. Specialpedagogen fér drskurs 6-9 arbe-
tar i huvudsak med att stédja enskilda elever och deltar vanligtvis inte i arbetslagsmdétena. Bade
rektor och ldrare uppger att den specialpedagogiska funktionen behéver utvecklas sa att den blir
en mer integrerad del av undervishingen och verksamheten i arskurs 6-9 och i hdgre grad finns
tillgénglig fér personal i fragor kring elevndra insatser.” Elevhélsoteamet uppger atf de uppfattar
sig som en samlad resurs® som i samarbete med skolan arbetar férbyggande, hélsofrdmjande
och atgardande fér att stédja elevernas utveckling mot malen. Som stéd for alt kunna arbeta
preventivt har elevhélsan, under rektors ledning och tillsammans med skolans personal, tagit
fram en plan for det hdlsofrdmjande arbetet. Planen innehéller insatser fran forskoleklass upp till
arskurs 9. Flera av de hélsofrémjande atgdrderna innebér samverkan mellan elevhélsans perso-
nal och skolans pedagoger. Till flera av insatsemna bjuds dven féréldrar in. Exempelvis ingar
“fordldrakvéllar’ som handlar om alkohol och droger eller andra fragor som kan vara aktuella.
Elevemnas kédnnedom om elevhélsan

For att en skolas elever ska kunna sigas ha tillging till elevhilsa behdver de vara informerade
om att elevhdlsan finns, och ocksd kunna anvinda den utifran sina behov. I "Viigledning for
elevhilsan”7 kopplas denna omstindighet till den Ingtext® som anger att elever ska ges inflytande
dver sin utbildning, och hillas informerade i frigor som rir dem.

I Vistra hamnens skola berdttar rektor att elevhilsans personal presenterat sig i klas-
serna, vilket dven likabehandlingsgruppen gjort. Elevhilsans personal uppger att per-
sonalen dr duktig pa att visa for eleverna var elevhilsans personal har sina arbetsrum.
De intervjuade eleverna i drskurserna 6 till 9 uppger att de i bérjan av terminen fatt
information i respektive klasser om att skolskoterska, specialpedagog och kurator finns,
men att de ar osdkra pa var de har sina arbetsrum. Psykologen &r de osdkra pa vem det
dr. Skolskoterskan och kuratorn kdnner eleverna val till och de sdger att det &r latt att
na bade skolskéterskan och kuratorn. Dessa beskrivningar stimmer vil 6verens med
svaren i den enkit som eleverna fatt besvara i samband med granskningen.? I den
anger eleverna att de framst har tillgang till skolskaterska (93 %), kurator (94 %) och
specialpedagog (73 %). En mindre andel av eleverna uppger att de har tillgang till
skolpsykolog (40 %) samt skolldkare (31 %). I intervjuer med eleverna framkommer att

4 Intervju har genomférts med larare som undervisar i arskurserna 6-9,

5 Skolverket (2014) Allmédnna rad, Arbete med extra anpassningnr, sirskilt stod och dfgiirdsprogram, s 21-23

6 Prop. 2009/10:165 s. 275-277

7 Skolverket och Socialstyrelsen (2014) Viigledning for elevhilsan, s 48

% Skollagen 4 kap. 9 §

9 Enkéten har genomférts med skolans elever i arskurserna 6-9. Svarsfrekvensen i Vastra hamnens skola &r 99
procent.



Skolinspektionen

Verksamhetsrapport
2014-11-12

4 (14)

Dnr 400-2014:2123

elevernas kdnnedom om elevhilsans arbete varierar och att eleverna inte tydligt vet
vilken funktion och vilket uppdrag elevhélsan har.

Mdjlighet till insatser utifran elevernas behov

Utdver ovanstaende, ir tillgang till elevhilsa iven avhingig i vilken utstriickning de medi-
cinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatserna, som elevhilsan genomfor,
motsvarar behovet hos skolans elever.?

Elevhélsans personal uppger att eleverna kommer spontant och i forsta hand séker upp
skolskéterska och kurator. Tillgéngligheten dr god och eleverna far vanligtvis kontakt
samma dag eller inom hdgst nagon dag. Bade pojkar och flickor i arskurserna 6-9 vid
Vistra hamnens skola anger sjdlva i ovan ndmnda enkét att de trivs i sin klass och i sin
skola, att det dr roligt i skolan, och att de kinner sig trygga i skolan. I dessa pastdenden
dr pojkarna nagot mer positiva. Sett till &rskurser svarar elever i arskurserna 6 och 7
mer positivt pa pastdendena om trivsel, och att skolan dr rolig. Av samma enl<it fram-
gar att andelen elever som kédnner stress 6kar fran 33 procent i arskurs 6 till 60 procent i
arskurs 9. Eleverna uppger ocksa att de kinner mer stress i drskurs 9 beroende pa att
betyget dr avgorande for att bli antagna till de gymnasieprogram och gymnasieskolor
de vill s6ka till. I enkéten framkommer att 82 procent av eleverna i arskurs 6-9 upple-
ver att de far hjdlp i sitt skolarbete nér de behéver det.! For elever i arskurs 9 dr mot-
svarande andel 84 procent.

Skolinspektionen beddmer att eleverna i Vistra hamnens skola i Malmé kommun i
hég grad har tillgang till elevhilsa och alla dess kompetenser.

I Véstra hamnens skola har eleverna tillgang till en samlad elevhdlsa som i samarbete
med skolan arbetar for att stodja elevernas utveckling mot malen. Eleverna uppger att
de far hjilp i sitt skolarbete nir de behdver det. Tillgdngligheten till elevhilsans perso-
nal ar god. Elevernas kinnedom om de olika yrkeskategoriernas uppdrag och funkt-
ioner varierar for de olika kompetenserna. Den specialpedagogiska funktionen i ars-
kurs 6-9 arbetar huvudsakligen med enskilda elever och &r i liten utstrdckning tillgang-
lig for handledning till pedagogisk personal kring fragor om exempelvis extra anpass-
ningar.

1.2 Arbetar elevhilsans kompetenser — sjidlva och/eller tillsammans med andra kom-
petenser — hilsofrimjande, forebyggande och atgdrdande pa ett sdtt som stirker ele-
vernas hilsa, och stodjer dem att nd utbildningens mal?

10 Skollagen 2 kap. 25 § samt Prop. 2009/10:165 5. 277
11 Kommentar: Enkiitens pastdenden graderas pa en femgradig skala. Har har svarsalternativen 4 och 5 slagits
ihop. Moetsvarande forfaringssétt finns genomgdende i rapporten,
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Det héalsofrdmjande arbetet

Ett hilsofrimjande elevhilsoarbete kan utgiras av insatser som frimjar goda relationer mellan
elever, och elever ech personal.

Ett hillsofrimjande arbete kan vidare innebira insatser som medverkar till att skapa en tolerant,
positiv och trygg skelmiljo; exempelvis kan elevhiilsan delta i utvecklingen och genomfGrandet
av skolans virdegrundsarbete och arbete mot kriinkande behandling.

Erin ett elevperspektiv finns vissa faktorer som lyfts fram inom forskning, och som medverkar
till att stirka elevernas hilsa och stodjn dem att nd utbildningens mdl; nigra av dessa ir upple-
velse av motivation, delaktighet, sjilvkiinsla, inflytande och tilliro till sin formiga.2

Rektor och ldrare beréttar att skolan stravar mot att utveckla och tillimpa ett normkri-
tiskt forhéllningssatt i undervisningen. Detta sker genom att medvetandegtra normer-
na kring funktionsférméga och funktionsnedsétiningar och forsdka ga utanfér de ra-
dande normerna i undervisningen. Lararna uttrycker att detta synsdtt dven bidrar till
att kunna férhalla sig kritiskt granskande till sin egen praktik. I skolans plan {&r hélso-
framjande arbete anges vilka hdlsoframjande dtgdrder som ska genomfdras i respektive
arskurs och pa vilket satt. Exempel pa hilsofrdamjande insatser som anges i planen &r:
information om tobak och alkohol och hur det paverkar kroppen, film om internet-
krankningar, samtal om preventivmedel och sexuell hilsa. Skolan bjuder in ung-
domsmottagningen for information kring deras arbete fir att pa detta sdtt “sanka tros-
keln fér eleverna att gé dit om sddant behov skulle finnas. Planen innehéller dven for-
slag for &mnesldrare att arbeta Amnesévergripande kring kost, sémn, alkohol, narkotika
och tobak. Eleverna berittar att “vi fir bestinuma jittemycket” och "vi har bra inflytande”.
De upplever att de ofta blir tillfragade i fragor som rér bade undervisning och skolans
miljo och att ldrarna lyssnar pa dem.

Skolan arbetar for att skapa en tillgdnglig miljé dar alla kan fungera oavsett funktions-
nedsitming. Fleverna i arskurs 9 siger att “det finns en hig tolerans pi skolan for att bli
accepterad. Det dr en juste miljo.”

Det férebyggande arbetet

Ett forebyggande elevhilsoarbete kan utgbras av insatser som tillgodoser elevers behov av extra
anpassningar. Det kan handla om att stédja ldrare och dvrig skolpersonal i arbetet med anpass-
ning 1 olika lgrmiljser. Det farebyggande arbetet kan ocksd innebira insatser som minskar kon-
sekvenser av forekommande individuelln viskfaktorer hos eleverna, sisom svdrigheter vad giller
spriklig formaga, sjalokontroll, social kompetens, sjilvfirtroende eller inlirning.

12 Utgar ofta frin begreppet KASAM, Kinsla Av Sammanhang. Myntat av professor Aaron Antonovsky
(1923-1994). Se t ex Forskningsradsndmnden (1998). Rister om KASAM: 15 forskare granskar begreppet Kinsla av
sammanhang. Stockholm: Forskningsradsnamnden (FRN).
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Inom ramen for vad som bendrmms forebyggande arbete kan en skolas elevhilsa ocksd initiera
eller genomfira insatser som hejdar eller forhindrar forekommande riskbeteenden hos enskilda
elever och elevgrupper. Sadana riskbeteenden kan besti i droganvimdning, krinkningar, asocialt
eller destruktivt beteende, skolk eller hemmasittande. Insatserna kan ocksd handla om att ut-
veckla goda relationer mellan hem och skola.

Som forebyggande arbete kan en skolas elevhiilsa ocksa initiera eller genomfira insatser mot
identifierade problem i den psykosociala lirmiljén. Det kan till exempel vora sig om arbete mot
kriinkande behandling, och att forindra olimpliga virderingar, uttryck eller forhillningssitt.

Elevhilsans personal uppger att de i dialog med rektor arbetar preventivt i enlighet
med skolans likabehandlingsplan tillika plan mot krankande behandling. Utéver detta
pagéar diskussioner kontinuerligt i klasserna kring ndtmobbning pa till exempel Fa-
cebook, Instagram och andra sociala medier. T de fall det uppstér Konflikter startar de
oftast pa nitet, siger rektorn. Skolan har en uttalad malsdttning att férhindra diskrimi-
nering som har samband med sexuell ldgegning. Personalen har nolltolerans f6r ned-
varderande sprakbruk och jargong, och har tit kontakt med férédldrarna nér en elev
talar nedsattande i relation till sexuell liggning. Skolsk&terskan har pratat individuellt
med alla elever i arskurs 9. Eleverna uppger vid intervjuerna att det dr "hég folerans for
olikheter och att alla elever ir accepterade”. Eleverna berittar vidare att “det dr litt att vara
wy pé skolan”, "alla ir snilla mot varandra”, "vi kiinner att livaria trov pd oss ....att vi ska
lyckas alltsd”. Under hela skoldagen finns rastvirdar under alla raster som en del av
skolans generella bade frimjande och férebyggande arbete. Rastvdrdarna ér utspridda
béde inne pa skolan och ute pa skolgarden. Det finns alltid en vuxen nédrvarande i elev-
kafeterian nér kaféet dr Sppet. For att skapa en lugn miljo i matsalen édter pedagoger
och elever lunch tillsammans varje dag.

Det atgdrdande arbetet

Ett atgiivdande elevhillsoarbete liknar det firebyggande, men riktar sig mot uppmirksammade
eller uppkomma situationer som omedelbart behiver ombesirjas. Ofta sker insatserna pad indivi-
duell nivd. En del av detta arbete iir att tillgodose elevers behov av siivskilt stéd. Det handlar hir
om elever med inlirningssvirigheter, funktionsnedsittning, sjukdom, forsvirande omstindig-
heter i elevens sociala situation i skolan eller i hemmet.

En annan del av en skolas dtgirdande arbete dr att agera vid akuta situationer for elever eller
grupper av elever med riskbeteenden eller uttalad psykisk ohdlsa. Det kan ske genom dtgirder
inom vamen for skolans arbete mot krinkande behandling, motivations- och krissamtal, eller
utredande, rddgivande och bearbetande samtal med eleverna, samt genom initierande av kontakt
med hemmet och samarbete med andra instanser, sisom socialtjinst eller barn- och ung-
domsmottagning.
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Vid Vistra hamnens skola finns utarbetade rutiner f6r arbete med extra anpassningar,
sarskilt stod och atgardsprogram i enlighet med skollagens krav fran och med den 1 juli
innevarande ér. I de fall extra anpassningar gors inom ramen fér den ordinarie under-
visningen dokumenteras dessa i den individuella utvecklingsplanen alternativt pa en
framtagen blankett “Extra anpassningar”. Som stdd f&r arbetet med elev-
stéd/anpassningar som respektive pedagog sjélva kan besluta om att ge finns en lista
med exempel pa elevstddjande insatser som kan ges inom klassens ram. Rektor uppger
att skolan har god tillgang till kompensatoriska hjalpmedel som till exempel ljudfiler pa
skolans intranit, som éven kan vara tillgdngliga for fordldrar.

Arbetet med sérskilt stod fokuserar pa att stddja elever att utvecklas mot kunskapskra-
ven i arskurs 6 och 9. Pa skolan finns en utarbetad arbetsging vid stodinsatser. Denna
ar val kiand bland bade pedagogerna och elevhilsans personal. Arbetslagen har mote
varje vecka dér elevhilsoarbetet dr en staende punkt. Vid behov deltar dven en perso-
nal frén skolans elevhidlsoteam som stéd till pedagogerna.

Skolan arbetar for att identifiera och sétta in olika atgérder for att minska stressen och
minska léxor hemma. Ett ytterligare syfte med detta arbete 4r att ge eleverna lika moj-
ligheter att nd kunskapskraven. Andra atgédrder som provas {6r att minska stressen ar
hur prov ska anviandas och bedémas. Skolan har infért obligatorisk studietid en gang i
veckan direkt efter Iunch. Pa den obligatoriska studietiden kan eleverna arbeta med
laxor eller annat skolarbete som inte dr fardigt. Vid dessa tillfdllen har eleverna tillgéng
till larare som kan ge stéd och uppmuntran om de fastnar och behéver hjilp for att
komma vidare med sina uppgifter.

Av lararintervjun framkommer att kuratorn tillsammans med en larare har arbetat med
en tjejgrupp for att komma tillrdtta med atstérningar, vilket har fungerat bra.

Skolinspektionen beddmer att elevhilsans kompetenser i Véstra hamnens skola i
Malmo kommun i hég grad, sjilva och tillsammans med andra kompetenser, arbetar
hilsofrdmjande, férebyggande och atgirdande pa ett sétt som stérker elevernas hilsa,
och stodjer dem att nd utbildningens mal.

Tillsammans med elever och personal genomfor elevhilsan olika insatser som bidrar
till att skapa en tolerant, positiv och trygg skolmiljo.
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1.3 Utgar elevhilsans arbete fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och férhallanden
i skolans fysiska, organisatoriska och psykosociala miljé, samt fran identifierade behov
hos skolans elever?

Utgangspunkter for eft hdlsofrémjande arbete

For sitt hilsofrdmjande arbete kan en elevhilsa/skola behdva inhimlia kunskap om hilsofrim-
jande faktorer via forskning, via erfarenheter fran andra skolor eller via olika myndigheter och
organisationers vigledningsmaterial. Elevhilsans hilsofrimjande arbete kan iven utgd frin
insikt och allinén eller beprovad erfarernhet.

I Malmo stad pagar ett generellt uppdrag till alla skolor att f6lja upp ett pagaende ar-
bete kring 6vervikt och fetma hos barn och ungdomar. Malsattningen dr att implemen-
tera arbetssitt i skolorna som har stdd i vetenskap och beprdvad erfarenhet. Vid Vistra
hamnens skola ldser personalen i elevhélsoteamet gemensamt Vigledning for elevhil-
san'd,

Utgangspunkter fér generella insatser

Som utgingspunkt for generella insatser kan en elevhilsa/skola behdva identifiera férekommande
problem i skolans fysiska, organisatoriska eller psykosociala miljo. Det kan ske genom trivsel-
enkiter till eleverna, analys av elevernas kunskapsresultat, kartliggningar inom ramen for sko-
lans arbete mot krinkande behandling, sammanstillningar och analys av information frin ele-
vernas hilsobesok, samtal med elever och personal.

De hélsofrdmjande aktiviteterna utgér fran olika kartliggningar som genomfors pa
skolan genom exempelvis enkiter och individuella hidlsosamtal. Rektor, ldrare och per-
sonalen i elevhilsoteamet har genom enkéter och vid hilsosamtal identifierat stressen
som en riskfaktor for elevernas valmaende. Liararna som undervisar i matematik har
uppmiérksammat att manga elever upplever undervisningen i matematik som svar.

Utgangspunkter for individuella insatser

En elevhilsas individuella insatser, rérande elever som kan behiva stddinsatser 1 skolarbetet,
eller elever som kan omfattas av individuella riskfaktorer eller riskbeteenden, kan ha flera ut-
gingspunlicter. Det kan exempelvis vira sig om screening med beddmningsinstrument av elever-
nas utveckling, mottagande av signaler fran lirare som misstinker inldrningssvdrigheter eller
ser andra problem i samband med en elev, eller utredning av enskildn elever i syfte att klarligga
vilka hinder som finns fir elevens lirande. Det kan ocksd vara dinlog med den pedagogiska per-
sonalen kring vad som hinder i klassrummel och under skoldagen i dvrigt, eller skolans utred-
ningar av situationen kring elever som involverats i kriinkningar eller forekommit vid discipli-
nira atgirder.

13 Skolverket och Socialstyrelsen (2014) Viigledning for elevhilsan
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Rektor pa Vidstra hamnens skola berittar att hon har beslutat att all personal ska ldsa
Skolverkets allménna rad kring arbetet med extra anpassningar och sérskilt stod for att
vid ett gemensamt méte med all personal diskutera och fordjupa kunskaperna om
dessa fordndringar. Elever och ldrare berittar att pa Vistra hamnens skola finns obliga-
torisk studietid inlagd pé tisdagar mellan klockan 13.30 -14.30 varje vecka. Eleverna
kan anvinda denna tid till skolarbete antingen med sin mentor eller tillsammans med
den undervisande ldraren i vars &mnen eleven behover stod. Pa studietiden &r special-
pedagogerna tillgéngliga for de elever som &r i behov av sérskilt stod eller guidning av
kompensatoriska hjalpmedel.

Skolinspektionen bedomer att elevhilsans arbete i Vastra hamnens skola i hdg grad

utgdr fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och forhallanden i skolans fysiska,
organisatoriska och psykosociala miljo, samt fran identifierade behov hos skolans ele-
ver.

| Vastra hamnens skola arbetar rektor och personalen med kommunens malsattning for att
implementera arbetssatt som har stod i vetenskap och beprévad erfarenhet. Skolans akti-
viteter utgar fran olika kartlaggningar som exempelvis enkater och hélsosamtal.

1.4 Utvirderas elevhalsans arbete sa att resultatet kan ligga till grund fér nya insatser och
forbattringsarbete som tar sikte pa att eleverna ska kdnna sig trygga och na utbildningens
mal?

Ett fullgott elevhilsoarbete inkluderar rutiner som innebir uppfoljning och analys av det ge-
nomforda arbetet. For att det ska vara majligt behdver elevhilsan eller skolan formulera mil, som
i sig dr utvirderingsbara, och som omfattar elevernas utveckling och psykosociala hilsa. Vidare
ingdr att mdlen utvirderas mot bakgrund av elevernas behov for att nil sd lingt som mijligt
enligt utbildningens mdl, samt att utvirderingen i sin tur majliggdr en planering av elevhilsans
kommande insatser.

Mal for skolans elevhéisoarbefe

Elevhalsans personal har tillsammans med rektor arbetat fram fér en Verksamhetsplan
for Vistra hamnens skola for 1dsaret 2014/15. I denna plan har Elevhélsan ett uttalat
uppdrag att undanrdja hinder f&r varje enskild elevs ldrande och utveckling. Hélsodata
fran hilsosamtal och hélsoenkit sammanstills av skolskoterskan pd gruppniva och
skolniva som underlag for skolans hilsofrdmjande, férebyggande och atgardande ar-
bete. Uppdraget innehaller ocksa mer generellt inriktade insatser som ror elevernas
arbetsmiljd, skolans virdegrund, arbetet mot krdnkande behandling, undervisning om
tobak, alkohol och andra droger, jamstélldhet samt sex- och samlevnadsundervisning.

14 Se bland annat 4 kap. 4 och 5 §§ skollagen, Skolverkets och Socialstyrelsens Vigledning for elevhilsan s. 13
samt Skolverkets allminna rdd med kommentarer om systematiskt kvalitetsarbete (SKOLFS 2012:98).
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Malséattningen dr att framja elevernas hélsa och utveckling och férebygga risker. Verk-
samheten har dven som uttalat mal att féretrdda eleverna i skolan och lyfta fram barn-
perspektivet, I Vistra hamnens skola finns en plan for det hdlsofrdmjande arbetet. Pla-
nen innehaller aktiviteter som riktar sig till elever och férédldrar samt kompetensut-
vecklingsinsatser for personalen.

Utvérdering mot bakgrund av elevernas behov

Elevhilsans personal och rektor utvarderar och féljer upp det arbete som genomforts
under aret. Exempel pa frigor som stélls dr: Vad har vi gjort? Hur blev det? Vad kan vi
gora battre? En genomgéng av de drenden som varit uppe gors och utvardering av hur
atgdrderna fungerat gors pa individ och skolniva. Skolnivan menar rektor dr viktig for
att se om det finns atgérder och behov som aterkommer inom till exempel vissa @mnen
eller arskurser. Utdver detta sammanstélls vilka insatser som gjorts kring hélsa och
kostkunskap, sex och samlevnad och kring alkohol, tobak och narkotika. I detta ingar
dven procent fysisk aktivitet som finns pa schemat, samt andra aktiviteter {or att frimja
fysisk aktivitet pa slkolan.

Utvardering av skolans Likabehandlingsplan sker i borjan av varje ldsar i respektive
arbetslag. En kartliggning av nuldget gors for att fa en aktuell bild av verksamheten.
Eleverna gor tillsammans med personal en samlad kartldggning av omraden dér det
finns en dkad risk for att trakasserier och krankande behandling kan ske pa skolan.
Andra exempel &r skolskdterskans hélsointervjuer med elever i utvalda arskurser, en-
Idater till elever kring trivsel samt uppgifter som behandlats p4 klassrad/elevradd som
ror fragor kring trivsel och kamratskap.

Utvarderingar av Malmo stads trygghetsenkét samt skolans egen psykosociala enkat
for lasaret 2013/14 visade pa tva omraden som Vistra hamnens skola behévde atgarda
infor lasaret 2014/15. Ur skolans egna utvarderingar finns féljande citat: “Den ena frigan
rorde huruvida eleverna pd skolan kinner LIl hur de anmiler en eventuell krinkning. Del var 37
% av vdra elever som svarat att de var osikra pid hur de ska gora for att anmiila en krinkning.”
Den andra fragan handlade om trivseln i matsalen. Miljén upplevdes som stékig av
eleverna och flera uppgav att de hade for lite tid pa sig att &ta i skolans matsal. Inneva-
rande ldsar har skolan gjort ett nytt schema som innebér att eleverna kommer att ha
mer tid pa sig att dta. Det kommer dven att vara farre klasser som ater samtidigt i mat-
salen.

Personal fran likabehandlingsgruppen har fatt utdkad tid avsatt pa sitt schema for att
kontinuerligt kunna arbeta férebyggande/framjande och atgidrdande. Pa skolan finns
aven en skolvérd pa heltid som enligt rektor och larare dr en viktig resurs i skolans
forebyggande och fraimjande arbete.
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Elevhélsans roll i skolans verksamhet

Elevhélsans verksamhet har en central roll i skolans arbete med att stidja alla elever att
na sa langt som mojligt i sin kunskapsutveckling i Véstra hamnens skola. Elevhélsoar-
betet har ett uttalat fokus pa att skapa en tillgdnglig larmiljo for alla elever. I Vistira
hamnens skola finns tydliga rutiner och en regelbunden samverkan mellan elevhélsans
personal och skolans pedagoger. I detta ingar att &ven arbeta konsultativt och handle-

dande med skolans personal for att stodja det frimjande, férebyggande och atgdrdande
elevhilsoarbetet.

Skolinspektionen bedomer att elevhélsans arbete i Vistra hamnens skola i Malmé stad
i hog grad utvirderas sé att resultatet kan ligga till grund f6r nya insatser och férbatt-
ringsarbeten som tar sikte pa att eleverna ska kédnna sig trygga och na utbildningens
mal.

I Vastra hamnens skola utgor elevhilsans arbete en integrerad del i skolans totala verk-
samhet. Mal, uppféljning, utvardering och planering av nya insatser bedéms inom
ramen for skolans systematiska kvalitetsarbete.
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Syfte och fragestéllningar

Den nya skollagen innebdr ett forstarkt uppdrag for elevhilsan. Varje skolas verksam-
het ska innefatta elevhalsa, och elevhilsan ska framst arbeta forebyggande och hélso-
framjande. Sammantaget ska elevernas utveckling mot utbildningens mal stédjas. 'Ut-
bildningens mal” omfattar hidr dels kunskaper, dels normer och vérden utifran liropla-
nen. Elevhilsans arbetsuppgifter inkluderar ddrmed en medverkan i att utforma skol-
miljon sa att den blir trygg och hélsosam for eleverna, savil psykiskt som fysiskt. Vik-
tigt ar ocksa att detta arbete utgar fran behoven hos eleverna inom den aktuella skolen-
heten.

Erfarenheter fran forskning!'® och fran Skolinspektionens egen tillsyn visar att skolor
tenderar att prioritera ett individuellt inriktat dtgdrdande arbete pa bekostnad av det
arbete som &r férebyggande och hélsofrdimjande. Elevhilsans forutsittningar for att
kunna utfora det férvintade arbetet &r avhangigt férhallanden som hur problem inom
skolan identifieras, om forskning och beprévad erfarenhet anvands vid planering och
genomforande av insatser, och om elevhdlsan samarbetar med skolans ledning och
pedagogiska personal.

Syftet med projektet dr att granska elevhadlsans medverkan i att skapa forutsatiningar
for forbattrad hélsa, kad trygghet och &kat larande hos skolans elever. Granskningen
ska besvara foljande dvergripande fragestdllning:

Har elevhilsan kompetens och arbetssitl for, samt vidtar insatser 1, det hilsofrdnijande, firebyg-
gande och dtgirdande arbetet, som motsvarar behoven hos eleverna pi skolan?

De fragor som projektet omfattar ar:

Har eleverna tillgang till elevhilsa och alla dess kompetenser?

- Arbetar elevhilsans kompetenser — sjdlva och/eller tillsammans med andra kom-
petenser — hélsofrdmjande, férebyggande och dtgdrdande pa ett sitt som stirker
elevernas hélsa, och stodjer dem att na utbildningens mal?

- Utgar elevhilsans arbete frdn erhéllen kunskap, identifierade faktorer och f6rhal-
landen i skolans fysiska och psykosociala miljd, samt fran identifierade behov hos
skolans elever?

- Utvirderas elevhilsans arbete s att resultatet kan ligga till grund fér nya insatser
och foérbéttringsarbete som tar sikte pa att eleverna ska kénna sig trygga och na ut-
bildningens mal?

15 Hjiirne, Saljd (2012) (red) Att platsa i en skola fir alla. Elevhilsa och forhandlingar om normalitet i den
svenska skolan. Johansson, Svedberg (2013) Att leda mot skelans mdl, s 201
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Metod och material

Foreliggande kvalitetsgranskning har omfattat sammanlagt 25 kommunala och fri-
stdende grundskolor. Granskningen har genomférts elevnira, i den mening att elever-
nas uttryckta behov och erfarenheter har utgjort granskningens utgangspunlkt.

Inledningsvis samlades elevernas behov och erfarenheter in genom en digital enkat.
Enkiten vinde sig till samtliga elever i grundskolans drskurs 6-9 i de aktuella skolorna
(sammantaget 3687 elever). Svarsfrekvensen fér enkéten totalt uppgick till 80 procent.

Dirpa genomfordes besok i samtliga skolor. Infér skolbesdket gavs respektive inspek-
tor majlighet att analysera sammanstéllningen av enkatsvaren, savél f6r den aktuella
skolan som for det totala utskicket. De intervjuer som dirpa genomfordes vid besoket
kunde pa sa sdtt utga fran denna analys. | 6vrigt har intervjuerna vid beséken foljt den
intervjuguide som tagits fram i enlighet med projektets fragestillningar. Elever fran
arskurserna 6-9, elevhélsan (skolskdterska, kurator, skolpsykolog och specialpedagog
eller motsvarande kompetens), samt rektor och larare i de aktuella arskurserna har
intervjuats. Intervjuer har dven genomforts med enskilda elever och vardnadshavare.

I vissa fall har skelans verksamhet inte innefattat alla ovan nimnda kompetenser. In-
tervju har da genomférts med den elevhilsopersonal som varit tillgianglig.

I granskningens material har dven vissa bakgrundsuppgifter ingatt, sdsom tillgéanglig
information hos Skolinspektionen (nationell statistik, tidigare tillsynsbeslut och skolen-
kdten) samt underlag som begirts in frén respektive skola (skolans elevhilsoplan, eller
annan dokumentation av elevhilsans arbete, och forteckning av elevhalsans personal
med befattning och anstillningsférhéllanden). Dessa uppgifter har anvints i rapporte-
ringen som referensram till elevhilsans arbete, exempelvis vid behov att tydliggéra
lokala férutsdttningar och sammanhang.

Slutligen har beddmningen av elevhélsans arbete gjorts genom en sammanvégning av
forekomsten av resursen elevhélsa utifran dess samlade kompetens (dvs yrkeskatego-
rier/utbildning) samt férekommande organisation {(dvs omfattning, samverkan och
insatser), och férekomsten av behov hos skolans elever, sd som behoven beskrivits och
uttryckts av skolans rektor och personal samt av eleverna sjilva i enkét och intervjuer.
Det innebar att allt insamlat material tagits i ansprak for att bedéma den Gvergripande
fragestéllningen.
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Forfattningsstod

Enligt 1 kap. 10 § skollagen (2010:800) ska barnets bdsta vara utgangspunkt f6r all verk-
samhet i skolan. Det 4r med andra ord ett forhallningssatt som avser att genomsyra
skolan i sin helhet.

Skolans huvudman har det yttersta ansvaret for att skolmiljon priglas av trygghet och
studiero. I 6 kap. 1-10 § skollagen finns bestimmelser som ger en tydlig markering om
att skolan ska vara en trygg plats for eleverna att vistas i och att nolltolerans mot krén-
kande behandling ska rada i skolmiljén. Bland annat anges att huvudmannen ska se till
att det varje ar uppréttas en plan med en dversikt 6ver de atgdrder som beh&vs {or att
férebygga och férhindra krankande behandling av barn och elever (6 kap. 8 § skolla-
gen). Vidare har alla vuxna i skolan anmélningsplikt, vilket innebér att en anmilan ska
gbras sd snart man observerat eller fattat misstanke om att en elev anser sig ha blivit
krankt (6 kap. 10 § skollagen).

Elevhilsan regleras i 2 kap. 25-28 §§ skollagen. [dr framgér att det for eleverna i for-
skoleklassen, grundskolan, grundsérskolan, sameskolan, specialskolan, gymnasiesko-
lan och gymnasiesarskolan ska finnas elevhilsa. Det ska finnas tillgang till skolldkare,
skolskéterska, psykolog och kurator, samt vidare till personal med sddan kompetens
att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.

Skollagen slar fast att elevhélsan framst ska vara férebyggande och hélsoframjande, och
att elevhilsan ska stddja elevernas utveckling mot utbildningens mal (2 kap. 25 § skol-
lagen). Den nya skollagen innebdr dérmed ett forstarkt uppdrag for elevhilsan jamfért
med tidigare. Syftet dr att ge forutséttningar for arbetssatt baserade pa 6kad samverkan
mellan (det som tidigare var) den sdrskilda elevvarden, skolhdlsovarden och det sam-
ordnande ansvaret fér specialpedagogiska insatser. I propositionen till skollagen (“Den
nya skollagen for kunskap valfrihet och trygghet”, prop 2009/10:165) lyfts fram att fokus for
den medicinska insatsen inom elevhilsan inte lingre endast ska utgoras av hilso- eller
sjukvardande insatser i sndv bemérkelse utan “férebyggande och hilsofridmjande insatser i
ett bredare perspektiv” (prop 2009/10:165, s. 277). Vidare beskrivs hur elevhélsan har ett
ansvar for att “bevaka att skolan bidrar till att skapa goda och trygga uppuwixteillkor”, och att
elevhilsan i det individuellt inriktade arbetet “har ett sirskilt ansvar for atl undanrdja
hinder for varje enskild elevs lirande och utveckling” (prop. 2009/10:165, s. 276).



