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Inledning

Skolinspektionen genomfor en kvalitetsgranskning av elevhilsans arbete i grundsko-
lans arskurser 6-9 under hosten ar 2014. Granskningen vid Falkenbergsskolan i Kalmar
kommun ingar i detta projekt.

Falkenbergsskolan besoktes den 6-7 november 2014. Ansvariga inspektorer har under-
visningsradd Lennart Hansson och utredare Verica Stojanovic varit. I denna rapport
redovisar inspektdrerna sina iakttagelser, analyser och bedomningar. Férutom en redo-
gorelse av kvalitetsgranskningens resultat ges d&ven en kort beskrivning av granskning-
ens syfte, fragestdllningar och genomférande.

Kvalitetsgranskningen av elevhilsans arbete genomfors i ytterligare 24 (kommunala
och fristdende) skolor. Nar kvalitetsgranskningen &r avslutad i sin helhet redovisas de
samlade resultaten i en vergripande kvalitetsgranskningsrapport. For de skolor som
ingatt i granskningen ger rapporten en referensram och en méjlighet till jamférelse med
forhallanden pa andra skolor. Det enskilda beslutet kan darmed séttas in i ett storre
sammanhang.

Bakgrundsuppgifter om Falkenbergsskolan

Falkenbergsskolan ligger i stadsdelen Falkenberg i vastra Kalmar. I skolan gar ungefér
40 barn i férskoleklass och lite drygt 400 elever i drskurserna 1 till 9, varav cirka 240
elever i &rskurserna 6 till 9. Den pedagogiska personalen &r indelad i fyra arbetslag, ett
for forskoleklassen och arskurserna 1 och 2, ett f6r arskurserna 3 till 6, och tva arbetslag
i arskurserna 7 till 9. Skolan leds av en rektor och en bitrddande rektor.

Ar 2014 nddde 87,3 procent av eleverna i arskurs 9 kunskapskraven i samtliga smnen
och det genomsnittliga meritvardet uppgick till 220,2 poéng. Andelen behoriga till yr-
kesprogram i gymnasieskolan uppgick till 97,2 procent.

Vid tillsynen ar 2011 identifierade Skolinspektionen nagra enstaka brister som behdvde
atgardas. Efter att Kalmar kommun redovisat vilka atgarder de vidtagit avslutades
tillsynen i januari 2012.
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Resultat

Har elevhalsan kompetens och arbetssatt for, samt vidtar insatser i,
det hidlsoframjande, férebyggande och atgidrdande arbetet, som
motsvarar behoven hos eleverna pa skolan?

1.1 Har eleverna tillgang till elevhalsa och alla dess kompetenser?

Elevhélsan i skolan

For att kunna gora en bedomning av tillging till elevhilsa i en skola mdste inledningsvis de
organisatoriska forhallandena beskrivas.

Enligt skollagen ska en skolas elevhalsa besta av skolldkare, skolskoterska, psykolog
och kurator. Vidare ska det finnas tillgang till personal med sadan kompetens att ele-
vernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.!

I Falkenbergsskolans elevhilsoteam ingar, forutom rektor och bitradande rektor, en
skolskéterska som &r anstélld pa 75 procent och en kurator som ocksa ar anstalld pa 75
procent. Ndgon specialldrare ingar inte kontinuerligt i elevhilsoteamet. Skolan har
dock ett flertal specialldrare som kallas till elevhialsoteammdétena vid behov. Skolan har
ingen egen specialpedagog. I Kalmar kommuns centrala elevhélsa finns atta specialpe-
dagoger, si kallade MSU-pedagoger (MSU = Med sarskilt uppdrag) som Falkenbergs-
skolan kan anvdnda sig av. I den centrala elevhilsan finns dessutom fyra psykologer.
En av dessa ar kopplad till Falkenbergsskolans elevhalsa och deltar pa elevhalsoteam-
motena ett par ganger per termin. Under innevarande termin har skolpsykologen del-
tagit vid tre elevhilsoteammaéten. Aven skollikaren kommer att vara med pé elevhlso-
teammotena enligt en ny rutin pa skolan. Skolskoterskan arbetar ocksd som samord-
nande skolskdterska i Kalmar kommun. Elevhalsoteamm®&ten dger rum en gang i veck-
an.

I den centrala elevhilsan i Kalmar kommun finns dven en samordnare f6r barn i behov
av sérskilda insatser, horselpedagog och synpedagog.

Falkenbergsskolans elevhilsa anser att det ar “korta vigar” mellan skolans elevhélsa och
de kompetenser som utgdr en central resurs. Sammantaget beddmer de att skolans
elevhilsa utgdr en samlad resurs.?

1 Skollagen 2 kap. 25 § andra stycket
2 Prop. 2009/10:165 s. 275-278
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Samverkan inom skolan

En annan del, som viigs in i bedomningen av tillgang till elevhilsa, dr graden av samverkan;
dels inom en skolas elevhiilsa, dels mellan elevhilsan och skolans dvriga personal.

Konkret kan samverkan mellan en skolas elevhilsa och skolans Gvriga personal (frimst undervi-
sande pedagoger) besti av handledning exempelvis kring fragor om extra anpassningar utifrin
elevers behov.

Till samverkan riknas ocksd det arbete som ska ske i fragor som rér elevers behov av sérskilt
stod, och diir rektor ska samrida med elevhilsan vid utredning infor eventuellt utarbetande av
dtgirdsprogram.*

Varje vecka deltar ldrare pa elevhilsoteammdtena och samverkar med elevhélsan avse-
ende situationen for vissa elever. Dessutom har skolan sa kallade Elevprat, dar indi-
viddrenden behandlas, en gang i veckan i drskurserna 7 till 9 dér lararna i de bada ar-
betslagen deltar tillsammans med elevhélsan. Specialldrare finns ocksa med i de bada
arbetslagen och deltar pa arbetslagsmétena. Elevhilsan uppger i intervjun att de dagli-
gen samarbetar med ldrarna. Elevhalsan uppger ocksa att de har god samverkan med
den centrala elevhilsans MSU-pedagoger. Skolskoterskan och kuratorn uppger att de
har kontinuerlig samverkan med varandra. Specialldrarna finns tillgangliga for rektor i
frdgor som ror sdrskilt stdd, och gor en pedagogisk utredning tillsammans med klassla-
rarna infér upprittande av atgdrdsprogram. Lararna berédttar i intervjun® att alla at-
gardsprogram formuleras tillsammans med specialldrarna.

Lararna har dven méjlighet att f4 handledning av kommunens MSU -pedagoger.

Elevemas kdnnedom om elevhélsan

For att en skolas elever ska kunna sigas ha tillging till elevhilsa behdver de vara informerade
om att elevhilsan finns, och ocksd kunna anvinda den utifran sina behov. 1 "Vigledning for
elevhilsan”¢ kopplas denna omstindighet till den lagtext’ som anger att elever ska ges inflytande
dver sin utbildning, och hallas informerade i fragor som rér dem.

Elevintervjuerna visar att skolans specialldrare, kurator och skolskoterska &dr vl kdnda
av eleverna. Att dessa ingar i ndgot som bendmns elevhélsa har dock inte alla elever
kdnnedom om. Eleverna uppger att savél kuratorn som skolskéterskan har presenterat
sig i klasserna och informerat om vilken funktion de har. Eleverna kanner dven till
vilka veckodagar de befinner sig pa skolan, och var deras mottagningsrum finns. Det ar
betydligt farre elever som kanner till att skolan har tillgéng till skolldkare och skolpsy-

3 Prop. 2009/10:165, s. 276

4Skollagen 3 kap. 8 §

5 Intervju har genomfdrts med larare som undervisar i drskurserna 6-9.
¢ Skolverket och Socialstyrelsen (2014) Viigledning for elevhilsan, s 48

7 Skollagen 4 kap. 9 §
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kolog. Elevenkéterna® som Skolinspektionen latit eleverna i arskurserna 6 till 9 besvara,
bekraftar denna bild.?

Vad giller elevernas méjligheter till inflytande i undervisningen ger saval enkédten som
intervjuerna en varierad bild. Eleverna beréttar att det &r stor variation mellan ldrare
och d&mnen vilken grad av elevinflytande som medges 6ver arbetsformer, redovisnings-
former och innehallet i undervisningen. Skolans rektor uppger att skolan behover ar-
beta mer med elevernas reella inflytande &ver sin utbildning.

Mdjlighet till insatser utifran elevernas behov

Utdver ovanstiende, dr tillging till elevhilsa dven avhingig i vilken utstrickning de medi-
cinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatserna, som elevhilsan genomfor,
motsvarar behovet hos skolans elever.10

Elevintervjuerna visar att eleverna 6verlag trivs pa skolan och i sina klasser. En elev
sdger i intervjun att “mdnga vuxna ir engagerade i att eleverna mdr bra”. De anser att det dr
en trygg skolmilj6. Daremot &r det en hel del elever som berdttar om att skolsituationen
&r stressande med ménga lixor och prov. Aven elevenkiten bekriftar denna bild.

Rektorn uppger i intervjun att ndr det galler elevhélsans kompetenser sa &r det &r ele-
vers tillgang till skolpsykolog som har begrinsningar, eftersom det kan ta alldeles {6r
l&ng tid innan skolpsykologen kan ata sig ett uppdrag. [ 6vrigt anser rektorn att det &ar
bra balans mellan tillgdng och behov till elevhdlsans kompetenser. Intervjuade elever
anser Overlag att de har god tillgang till kurator och speciallarare, men att skolskdters-
kan ofta ar upptagen. Det finns totalt fyra skolpsykologer i Kalmar kommuns centrala
elevhilsa, men eftersom skolan har ett flertal elever med neuropsykiatriska funktions-
nedsittningar, har skolan behov av en mer kontinuerlig psykologkontakt. Om skolan
initierar ett drende kan det ibland dr&ja upp till fyra manader innan ett &rende kan tas
om hand av psykolog. Aven nir det giller tillgang till de s& kallade MSU-pedagogerna
i den centrala elevhdlsan menar rektorn att, &ven om kontaktvagarna ar korta, det kan
ta lang tid innan drendena &r fordelade.

Skolinspektionen bedomer att eleverna i Falkenbergsskolan i viss grad har tillgang till
elevhilsa och alla dess kompetenser.

Elevhélsan omfattar de i skollagen angivna kompetenserna, dr organiserad pa ett sétt
som mojliggor samverkan mellan de olika kompetenserna, och finns tillgénglig f6r den
pedagogiska personalen kring frdgor om extra anpassningar utifran elevernas behov.

8 Cirka 20 procent av eleverna kanner till att de har tillgang till skolpsykolog och skollékare

? Enkiten har genomforts med skolans elever i drskurserna 6-9. Svarsfrekvensen i Falkenbergsskolan dr 100
procent.

10 Skollagen 2 kap. 25 § samt Prop. 2009/10:165 s. 277
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Skolans elever kanner till var, hur och nér de kan na kurator, skolskéterska och speci-
alldrare. Psykologiska insatser erbjuds dock inte alltid inom rimlig vantetid.

1.2 Arbetar elevhilsans kompetenser — sjalva ochl/eller tillsammans med andra kompeten-
ser — hilsofrimjande, férebyggande och atgardande pa ett sitt som stirker elevernas
hilsa, och stddjer dem att na utbildningens mal?

Det hélsofrdmjande arbetet

Ett hilsoframjande elevhilsoarbete kan utgbras av insatser som friimjar goda relationer mellan
elever, och elever och personal.

Ett hilsofriamjande arbete kan vidare innebira insatser som medverkar till att skapa en tolerant,
positiv och trygg skolmiljo; exempelvis kan elevhilsan delta i utvecklingen och genomforandet
av skolans virdegrundsarbete och arbete mot krinkande behandling.

Frin ett elevperspektiv finns vissa faktorer som lyfts fram inom forskning, och som medverkar
till att stirka elevernas hilsa och stodja dem att nd utbildningens mdl; nagra av dessa ir upple-
velse av motivation, delaktighet, sjilvkinsla, inflytande och tilltro till sin formiga.l

Av intervjun med skolans elevhilsa framgar att elevhilsan inte i tillrdcklig utstrackning
anser sig ha diskuterat det hédlsofrimjande arbetet. Elevhilsan har bestamt att lagga till
ett sa kallat strategméte varje termin for att sdtta fokus pa detta arbete. Rektorn menar
att skolans elevhiélsa till 6vervdgande del arbetar med elevarenden, alltsd i huvudsak
ett arbete pa individniva. Rektorn och den bitrddande rektorn har uppfattningen att
skolan hade ett battre hédlsoframjande arbete for ndgot ar sedan. Rektor siger att "vi
mdste utveckla elevhilsan” nar det géller det halsofrdmjande arbetet. Som situationen ser
ut idag pa skolan 6verskuggar arbetet med enskilda elever ett mer 6vergripande och
hélsoframjande arbete.

Kuratorn uppger i elevhélsointervjun att hennes samarbete med skolskoterskan ocksa
bor férandras s att det hédlsoframjande perspektivet blir starkare.

I intervjuerna beskrivs dock en del hilsofrdmjande insatser. Skolan startar hdsttermi-
nen med en sa kallad Allaktivitetsdag da elever blandas i grupper fran arskurs 1 till 9,
déar de dldre eleverna far ta hand om de yngre och genomfora aktiviteter i olika station-
er. Denna dag planeras i samarbete med idrottsldrarna och delar av elevhilsan deltar.
Skolan har &ven Lira kiinna varandra-dagar f6r varje klass i borjan av lasaret. En annan
tradition vid skolan ar tartbaket pa Alla hjartans dag, dér klasserna delas in i grupper

11 Utgar ofta fran begreppet KASAM, Kénsla Av Sammanhang. Myntat av professor Aaron Antonovsky
(1923-1994). Se t ex Forskningsradsnamnden (1998). Rister om KASAM: 15 forskare granskar begreppet Kiinsla av
sammanhang. Stockholm: Forskningsradsndamnden (FRIN).
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som bakar och dekorerar tartor. Vidare genomfor skolan arligen en Triathlon-dag for
arskurserna 4 till 9, dér eleverna springer, cyklar och simmar. P4 denna dag deltar
bland annat skolans kurator.

Det férebyggande arbetet

Ett forebyggande elevhilsoarbete kan utgoras av insatser som tillgodoser elevers behov av extra
anpassningar. Det kan handla om att stidja livare och Gvrig skolpersonal i arbetet med anpass-
ning i olika lirmiljer. Det forebyggande arbetet kan ocksd innebira insatser som minskar kon-
sekvenser av forekommande individuella riskfaktorer hos eleverna, sisom svirigheter vad giller
spriklig formaga, sjilvkontroll, social kompetens, sjilvfortroende eller inldrning.

Inom ramen for vad som benimus forebyggande arbete kan en skolas elevhilsa ocksd initiera
eller genomfora insatser som hejdar eller forhindrar forekommande riskbeteenden hos enskilda
elever och elevgrupper. Sidana riskbeteenden kan bestd i droganvindning, krinkningar, asocialt
eller destruktivt beteende, skolk eller hemmasittande. Insatserna kan ocksd handla om att ut-
veckla goda relationer mellan hem och skola.

Som forebyggande arbete kan en skolas elevhilsa ocksd initiera eller genomfora insatser mot
identifierade problem i den psykosociala ldrmiljon. Det kan till exempel rira sig om arbete mot
krinkande behandling, och att forindra oldmpliga virderingar, uttryck eller forhallningssitt.

Eftersom det framkommit att nagra elever har varit utsatta fér krankande utsagor eller
fragor pa nitet har skolan tagit kontakt med det s& kallade forbyggande teamet vid
socialtjinsten som varit pa skolan och informerat vardnadshavare under nagra kvéllar
om krankningar pa néitet. Det férebyggande teamet har dven besokt arskurs 7:s elever
och kommer att informera dven arskurserna 8 och 9.

Maénga elever pa skolan upplever sig stressade. I elevenkéten uppger cirka 34 procent
av pojkarna och 43 procent av flickorna att de under en period det senaste aret matt
daligt och varit oroade pa grund av stress. Det &r framf6r allt eleverna i rskurs 8 och 9
som upplever denna stress. I en av elevintervjuerna forklarar en elev stressen med att
det dr ldrarnas stress som medfor att eleverna blir stressade. ”En del lidrare verkar sd stres-
sade” sdger en elev. Lararna bekraftar att deras arbetssituation ofta &r stressig, med
korta pauser mellan olika lektioner. Nagon av lararna anser att den nya laroplanen &r
stressande. Lararna 6nskar att arbetssituationen kunde féréndras s att mentorstiden
kunde 6kas. En elev sdger "Vi har mentorer men vi pratar inte si mycket med dem. Vi har
ingen schemalagd tid med mentorerna utan bara klasstid som ér ren information.”Rektorn
anser att kraven fran forvaltning och politiker i kommunen pa att f6rbattra maluppfyl-
lelsen och det genomsnittliga meritvardet utgdr en stressfaktor for skolan.
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Skolans kurator berdttar om DISA-metoden'?, en metod att férebygga stress och psykisk
ohaélsa bland tonarsflickor, som skolan tidigare anvant sig av for eleverna i arskurs 8
under ett flertal ar. Flickgrupper traffade kuratorn vid tio tillfdllen och samtalade om
hur man kan hantera negativ stress. Kuratorn beréttar att skolan 6évergav DISA-
metoden, dels for att metoden hade fatt negativ kritik, dels att det saknades tillrackligt
med personal for att kunna genomfdra insatsen. Kuratorn berattar att skolan nu ar inne
i kommunens sa kallade PRIO-arbete, som syftar till att effektivt hantera stress pa varje
skola. Elevhalsan uppger att det finns flickor pa skolan som har dgnat sig at sjalvskade-
beteende, som till viss del relaterar till stress for att kunna leva upp till omgivningens
krav. Intervjuade elever upplever 6verlag att stress inte d4r ndgot som det arbetas med
eller diskuteras i skolan i ndgon storre utstrackning.

Vidare har skolan haft en féreldsningsdag om kost och motion, och om vad olika pre-
parat har for inverkan pa musklerna. Mycket pa grund av att skolan har identifierat en
del elever med éatstorningsproblematik.

Insatser har dven gjorts {or att forebygga rékning och alkoholbruk, bland annat har
ungdomspolisen informerat vardnadshavarna om droger

Det atgédrdande arbetet

Ett dtgirdande elevhilsoarbete liknar det forebyggande, men riktar sig mot uppmirksammade
eller uppkommna situationer som omedelbart behdver ombesirjas. Ofta sker insatserna pd indivi-
duell nivd. En del av detta arbete dr att tillgodose elevers behov av sirskilt stod. Det handlar hir
om elever med inldrningssvarigheter, funktionsnedsittning, sjukdom, forsvdrande omstindig-
heter i elevens sociala situation i skolan eller i hemmet.

En annan del av en skolas dtgirdande arbete dr att agera vid akuta situationer for elever eller
grupper av elever med riskbeteenden eller uttalad psykisk ohilsa. Det kan ske genom dtgirder
inom ramen for skolans arbete mot krinkande behandling, motivations- och krissamtal, eller
utredande, radgivande och bearbetande samtal med eleverna, samt genom initierande av kontakt
med hemmet och samarbete med andra instanser, sisom socialtjinst eller barn- och ung-
domsmottagning.

Skolan har en Stddprocess for elevens maluppfyllelse som beskriver arbetsgangen for elever
i behov av sarskilt stod. Arbetsgdngen beskriver ocksd vad respektive funktion har for
ansvar. Enligt elevhalsointervjun gor specialldrarna tillsammans med klassldrarna de
pedagogiska kartldggningarna infor ett eventuellt beslut om utarbetande av atgards-
program. Kartldggningen lyfts i elevhilsoteamet innan atgardsprogram beslutas av
rektor.

12 Metod for att férebygga stress och psykisk ohilsa hos tonarsflickor utvecklad av Centrum £6r folkhélsa i
Stockholm. Metoden baserar sig pa psykologerna Clarkes och Lewinsohn modell beskriven i The Adolescent
Coping with Stress Course, Clarke & Lewinsohn, 1995
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Som tidigare beskrivits sker kontinuerlig samverkan mellan elevhélsoteamet och ldrar-
na. Dels kan ldrarna komma till elevhélsoteamet varje tisdag eller diskutera eventuella
fragor om anpassningar under det sa kallade elevpratet pa onsdagarna, dar ocksa skol-
skoterskan och kuratorn kan delta.

Rektor beskriver arbetsmiljon och klimatet pa skolan som 6vervigande gott, &ven om
det forekommer kréankningar. Cirka tio krdnkningar om aret uppmarksammas av sko-
lan, mestadels krankningar pa nétet. Skolan har utarbetat en Arbetsging nir elev bryter
mot skolans regler som stdd for Planen mot krankande behandling. Som féralder kan
man bli kallad till ett sa kallat samradsméte av rektor. Pa ett sadant méte deltar i regel
klasslarare, skolskoterska och kurator. Vid behov kan dven specialpedagog eller fore-
tradare for det forebyggande teamet delta.

Skolinspektionen bedémer att elevhilsans kompetenser i Falkenbergsskolan i viss
grad, sjdlva eller tillsammans med andra kompetenser, arbetar hilsofraimjande, fore-
byggande och atgdrdande pa ett sitt som stérker elevernas hélsa, och stodjer dem att na
utbildningens mal.

Pa Falkenbergsskolan genomf6rs en del hilsoframjande insatser som stdrker elevernas
fysiska, psykiska och sociala vilbefinnande. Skolan genomfér dven en del forebyg-
gande insatser som minskar risken for psykosocial ohdlsa och svarigheter for eleverna
att na utbildningens mal. Skolans elevhélsa behover dock i storre utstrackning initiera
och genomféra hilsofrdmjande och férebyggande insatser pé savil individuell som
generell niva, och verka for att elevhilsans kompetenser utgér motorn i detta arbete.

1.3 Utgar elevhilsans arbete fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och férhallanden
i skolans fysiska, organisatoriska och psykosociala milj6, samt fran identifierade behov
hos skolans elever?

Utgangspunkter for ett hdlsofrémjande arbete

For sitt hilsofrimjande arbete kan en elevhilsa/skola behdva inhimta kunskap om hilsofrim-
jande faktorer via forskning, via erfarenheter fran andra skolor eller via olika myndigheter och
organisationers vigledningsmaterial. Elevhilsans hilsofrimjande arbete kan dven utga frin
insikt och allmén eller beprévad erfarenhet.

Skolskéterskan och kuratorn har tagit del av Vigledning for elevhilsan’3. Vagledningen
har dock hittills inte utgjort nagon utgangspunkt for skolans hélsoframjande elevhil-

13 Socialstyrelsen och Skolverket, 2014
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soarbete. Elevhilsan har beslutat att fordjupa sig i vdgledningen vid det strategmote
som skolan kommer att ha under terminen.

Utgangspunkter fér generella insatser

Som utgdangspunkt for generella insatser kan en elevhilsa/skola behova identifiera forekommande
problem i skolans fysiska, organisatoriska eller psykosociala miljé. Det kan ske genom trivsel-
enkiter till eleverna, analys av elevernas kunskapsresultat, kartliggningar inom ramen for sko-
lans arbete mot krinkande behandling, sammanstillningar och analys av information frin ele-
vernas hilsobesdk, samtal med elever och personal.

Skolskéterskan genomfor hdlsosamtal i drskurserna 2, 4 och 7 samt med vardnadsha-
varna till barnen i férskoleklassen. Eleverna fyller i en sa kallad hilsoprofil infér samta-
let ddr de far besvara fragor om somn, kost, motion, hemsituation och trivsel i skola och
pa fritid. Halsoprofilen utgor ett samtalsunderlag for ett samtal pa cirka en halvtimme.
Skolskoterskan aterkopplar till klassen, och tar upp resultatet av samtalen pa ett elev-
hélsoteammote. Daremot gors ingen skriftlig sammanstéllning av resultatet.

Eleverna far arligen besvara en trygghetsenkat som har utarbetats i Kalmar kommun.
Utifran de resultat som denna enkit visar gor skolan en egen trivselenkat dar skolan
fokuserar pa vissa fragor som kanns angeldgna. Den centrala enkdten sammanstills av
férvaltningen och skolans egen enkit sammanstills av skolskdterskan. En stor del av
fragorna fokuserar pa mobbning och krdankningar. Rektorn uppger i intervjun att elev-
hélsan just nu analyserar den centrala trivselenkaten for att fundera ut vilka fragor som
de vill fa en djupare forstaelse for. Resultaten pa enkéterna ligger ocksa till grund for
skolans arbete mot krankande behandling.

Utgangspunkter for individuella insatser

En elevhilsas individuella insatser, rérande elever som kan behdva stodinsatser i skolarbetet,
eller elever som kan omfattas av individuella riskfaktorer eller riskbeteenden, kan ha flera ut-
gangspunkter. Det kan exempelvis rira sig om screening nied bedomningsinstrument av elever-
nas utveckling, mottagande av signaler frin ldrare som misstinker inldrningssvdrigheter eller
ser andra problem i samband med en elev, eller utredning av enskilda elever i syfte att klarligga
vilka hinder som finnus for elevens lirande. Det kan ocksi vara dialog med den pedagogiska per-
sonalen kring vad som hinder i klassrummet och under skoldagen i 6vrigt, eller skolans utred-
ningar av situationen kring elever som involverats i krinkningar eller forekommit vid discipli-
nira dtgdrder.

Som tidigare ndmnts har ldrarna kontinuerlig kontakt med skolans specialldrare for att
diskutera vilka stodinsatser som behovs i skolarbetet pa individniva. Skolsk&terskan,
kuratorn och specialldrarna har en fortlopande dialog med den pedagogiska persona-
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len om vad som héander i skolan. Elevhilsan deltar &ven i skolans utredningar av situat-
ionen kring elever som har involverats i krankningar.

Skolinspektionen beddmer att elevhélsans arbete i Falkenbergsskolan i viss grad utgar
fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och férhallanden i skolans fysiska, organi-
satoriska och psykosociala miljo, samt fran identifierade behov hos skolans elever.

Elevhélsan tilldgnar sig kunskap och sammanstiller erfarenheter infdr sitt arbete, un-
derstker och kartldgger elevernas larmiljo, och underséker och kartldgger om eleverna
befinner sig i sddana behov, att individuella forebyggande och atgardande insatser
aktualiseras. Elevhilsan behdver dock gemensamt diskutera olika myndigheters vig-
ledningsmaterial som en utgdngspunkt for det hilsofrdmjande arbetet.

1.4 Utvarderas elevhilsans arbete sa att resultatet kan ligga till grund fér nya insatser och
forbattringsarbete som tar sikte pa att eleverna ska kdnna sig trygga och na utbildningens
mal?

Ett fullgott elevhilsoarbete inkluderar rutiner som innebir uppfoljning och analys av det ge-
nomforda arbetet. For att det ska vara majligt behiver en elevhilsa/skola formulera mal, som i
sig dr utvirderingsbara, och som omfattar elevernas utveckling och psykosociala hilsa. Vidare
ingar att malen utvirderas mot bakgrund av elevernas behov for att ni si langt som mdjligt
enligt utbildningens mal, samt att utvirderingen i sin tur majliggor en planering av elevhilsans
kommande insatser. 1*

Mal for skolans elevhélsoarbete

Falkenbergsskolan planerar och anger mal for elevhélsoarbetet, och elevhilsans arbete
utgor en integrerad del i skolans totala verksamhet. I den laroplansplanering som sko-
lan utarbetat i bérjan av hostterminen 2014 finns rubriken Elevhalsateamet — EHT. Un-
der denna rubrik anges nio prioriterade mal, samt fyra detaljerade mél, sammanlagt
tretton mal. I en del av dessa mal anges ocksa vad skolan ska arbeta med. En del mal
handlar om kopplingen mellan elevinflytande och stress, exempelvis “"EHT ska verka fir
att samtliga elever vid lisdrsstart med sina mentorer diskuterar inflytande — stress”. Ett av de
detaljerade malen uttrycks "EHT ska arbeta for att under lisdret utveckla en modell for prak-
tiskt hilsoframjande arbete i klasserna — for att eliminera stressen for eleverna”. De satta malen
ar dock inte alltid konkreta och utvérderingsbara.

Utvérdering mot bakgrund av elevernas behov

Rektorn uppger att elevhélsans arbete ingdr i skolans systematiska kvalitetsarbete. Rek-
torn berattar att skolorna kalenderarsvis far uppdrag frén politikerna om vad som ska

14 Se bland annat 4 kap. 4 och 5 §§ skollagen, Skolverkets och Socialstyrelsens Viigledning fir elevhilsan s. 13
samt Skolverkets allmdnna rad med kommentarer om systematiskt kvalitetsarbete (SKOLFS 2012:98).
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foljas upp i kvalitetsarbetet. Falkenbergsskolan har sjélv valt att ldgga till mal for elev-
hélsans arbete. Elevhélsan utvarderar sitt arbete i maj manad, darefter sdtts nya mal i
bérjan av héstterminen i skolans sa kallade laroplansplanering. Denna laroplansplane-
ring utgor arbetsmaterial for det nya ldsaret. Aven lirarna som samverkat med elevhél-
san under verksamhetséret far ge sina synpunkter pa arbetet. Rektorn menar att de
forsoker ha en kritisk hallning till sitt arbete.

Nya insatser

I laroplansplaneringen beskriver skolan en del insatser som ska genomféras under
verksamhetsaret. Exempelvis “Uppfoljning av elever ska ske minadsvis” och "Elevhiilsatea-
met ska vid behov delta pi arbetslagsmditen dven i ligre aldrar”. Merparten av malen och
insatserna beskrivs dock med orden "Vi ska arbeta for...” eller "Vi ska fortsitta med...”.
Insatserna &r inte alltid formulerade pa ett konkret och tydligt satt.

Elevhélsans roll i skolans verksamhet

Elevhélsans arbete utgor en integrerad del i skolans totala verksamhet. Elevhilsans
personal finns regelbundet tillgénglig f6r skolans pedagogiska personal, och medver-
kar i arbetslagsméten. Dock utgér inte elevhdlsoteamet motorn i det hilsoframjande
och férebyggande arbetet i skolans verksamhet.

Skolinspektionen beddmer att elevhélsans arbete i Falkenbergsskolan i relativt hog
grad utvérderas sa att resultatet kan ligga till grund f6r nya insatser och forbéttringsar-
bete som tar sikte pa att eleverna ska kdnna sig trygga och na utbildningens mal.

Elevhilsan planerar och anger mal for elevhilsoarbetet. Mal, uppf6ljning, utvirdering
och planering av nya insatser bedéms inom ramen for skolans systematiska kvalitets-
arbete. Mal och planerade insatser behover dock formuleras pé ett tydligare och mer
utvarderingsbart sétt.



Skolinspektionen

Verksamhetsrapport
2014-12-12

12 (14)

Dnr 400-2014:2123

Syfte och fragestaliningar

Den nya skollagen innebér ett forstarkt uppdrag for elevhilsan. Varje skolas verksam-
het ska innefatta elevhélsa, och elevhalsan ska framst arbeta férebyggande och hélso-
framjande. Sammantaget ska elevernas utveckling mot utbildningens mal stddjas. "Ut-
bildningens mal” omfattar har dels kunskaper, dels normer och varden utifran laropla-
nen. Elevhilsans arbetsuppgifter inkluderar dirmed en medverkan i att utforma skol-
miljén sa att den blir trygg och hilsosam for eleverna, saval psykiskt som fysiskt. Vik-
tigt ar ocksa att detta arbete utgar fran behoven hos eleverna inom den aktuella skolen-
heten.

Erfarenheter fran forskning'® och fran Skolinspektionens egen tillsyn visar att skolor
tenderar att prioritera ett individuellt inriktat atgdrdande arbete pa bekostnad av det
arbete som dr férebyggande och hilsofrdmjande. Elevhalsans férutsdttningar for att
kunna utféra det férvantade arbetet dr avhingigt férhdllanden som hur problem inom
skolan identifieras, om forskning och beprovad erfarenhet anvands vid planering och
genomforande av insatser, och om elevhilsan samarbetar med skolans ledning och
pedagogiska personal.

Syftet med projektet dr att granska elevhilsans medverkan i att skapa forutsattningar
for forbattrad hélsa, 6kad trygghet och 6kat larande hos skolans elever. Granskningen
ska besvara foljande 6vergripande fragestallning:

Har elevhiilsan kompetens och arbetssitt for, samt vidtar insatser i, det hilsoframjande, férebyg-
gande och dtgirdande arbetet, som motsvarar behoven hos eleverna pa skolan?

De fragor som projektet omfattar &r:

- Har eleverna tillgang till elevhélsa och alla dess kompetenser?

- Arbetar elevhélsans kompetenser — sjdlva och/eller tillsammans med andra kom-
petenser — hélsoframjande, férebyggande och atgardande pa ett sdtt som stirker
elevernas hilsa, och stddjer dem att na utbildningens mal?

- Utgar elevhélsans arbete fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och férhal-
landen i skolans fysiska och psykosociala milj6, samt fran identifierade behov hos
skolans elever?

- Utvarderas elevhilsans arbete sd att resultatet kan ligga till grund f6r nya insatser
och forbéattringsarbete som tar sikte pd att eleverna ska kdnna sig trygga och na ut-
bildningens mal?

15 Hjorne, Salj6 (2012) (red) Att platsa i en skola for alla. Elevhalsa och forhandlingar om normalitet i den
svenska skolan. Johansson, Svedberg (2013) Att leda mot skolans mdl, s 201
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Metod och material

Foreliggande kvalitetsgranskning har omfattat sammanlagt 25 kommunala och fri-
stdende grundskolor. Granskningen har genomforts elevndra, i den mening att elever-
nas uttryckta behov och erfarenheter har utgjort granskningens utgangspunkt.

Inledningsvis samlades elevernas behov och erfarenheter in genom en digital enkit.
Enkaten vande sig till samtliga elever i grundskolans arskurs 6-9 i de aktuella skolorna
(sammantaget 3687 elever). Svarsfrekvensen for enkaten totalt uppgick till 80 procent.

Dirpa genomfordes besok i samtliga skolor. Infér skolbesoket gavs respektive inspek-
tor mojlighet att analysera sammanstdllningen av enkétsvaren, savél for den aktuella
skolan som for det totala utskicket. De intervjuer som darpa genomférdes vid besoket
kunde pa s sitt utga fran denna analys. I 6vrigt har intervjuerna vid besdken {6ljt den
intervjuguide som tagits fram i enlighet med projektets fragestallningar. Elever fran
arskurserna 6-9, elevhilsan (skolskoterska, kurator, skolpsykolog och specialpedagog
eller motsvarande kompetens), samt rektor och ldrare i de aktuella arskurserna har
intervjuats. Intervjuer har &ven genomforts med enskilda elever och vardnadshavare.

I vissa fall har skolans verksamhet inte innefattat alla ovan nimnda kompetenser. In-
tervju har da genomférts med den elevhdlsopersonal som varit tillgédnglig.

I granskningens material har dven vissa bakgrundsuppgifter ingatt, sasom tillganglig
information hos Skolinspektionen (nationell statistik, tidigare tillsynsbeslut och skolen-
kédten) samt underlag som begérts in fran respektive skola (skolans elevhalsoplan, eller
annan dokumentation av elevhilsans arbete, och férteckning av elevhilsans personal
med befattning och anstillningsférhallanden). Dessa uppgifter har anvénts i rapporte-
ringen som referensram till elevhélsans arbete, exempelvis vid behov att tydliggéra
lokala forutsittningar och sammanhang.

Slutligen har bedémningen av elevhilsans arbete gjorts genom en sammanvégning av
forekomsten av resursen elevhélsa utifrdn dess samlade kompetens (dvs yrkeskatego-
rier/utbildning) samt férekommande organisation (dvs omfattning, samverkan och
insatser), och férekomsten av behov hos skolans elever, sa som behoven beskrivits och
uttryckts av skolans rektor och personal samt av eleverna sjilva i enkét och intervijuer.
Det innebdr att allt insamlat material tagits i ansprak for att bedoma den 6vergripande
fragestallningen.
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Forfattningsstoéd

Enligt 1 kap. 10 § skollagen (2010:800) ska barnets bista vara utgangspunkt for all verk-
samhet i skolan. Det 4r med andra ord ett forhallningssatt som avser att genomsyra
skolan i sin helhet.

Skolans huvudman har det yttersta ansvaret for att skolmiljon préglas av trygghet och
studiero. I 6 kap. 1-10 § skollagen finns bestimmelser som ger en tydlig markering om
att skolan ska vara en trygg plats for eleverna att vistas i och att nolltolerans mot kran-
kande behandling ska rada i skolmiljon. Bland annat anges att huvudmannen ska se till
att det varje ar uppréttas en plan med en 6versikt 6ver de dtgdrder som behdvs for att
forebygga och forhindra krankande behandling av barn och elever (6 kap. 8 § skolla-
gen). Vidare har alla vuxna i skolan anmaélningsplikt, vilket innebér att en anmaélan ska
gbras sa snart man observerat eller fattat misstanke om att en elev anser sig ha blivit
krankt (6 kap. 10 § skollagen).

Elevhilsan regleras i 2 kap. 25-28 §§ skollagen. Har framgar att det f6r eleverna i for-
skoleklassen, grundskolan, grundsérskolan, sameskolan, specialskolan, gymnasiesko-
lan och gymnasiesadrskolan ska finnas elevhilsa. Det ska finnas tillgang till skolldkare,
skolskoterska, psykolog och kurator, samt vidare till personal med sddan kompetens
att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.

Skollagen slar fast att elevhélsan framst ska vara férebyggande och hilsofrdmjande, och
att elevhélsan ska stédja elevernas utveckling mot utbildningens mal (2 kap. 25 § skol-
lagen). Den nya skollagen innebar darmed ett f6rstérkt uppdrag for elevhalsan jamfort
med tidigare. Syftet dr att ge forutsittningar for arbetssitt baserade pa 6kad samverkan
mellan (det som tidigare var) den sérskilda elevvarden, skolhdlsovarden och det sam-
ordnande ansvaret for specialpedagogiska insatser. I propositionen till skollagen (”Den
nya skollagen for kunskap valfrihet och trygghet”, prop 2009/10:165) lyfts fram att fokus for
den medicinska insatsen inom elevhélsan inte ldngre endast ska utgoras av hélso- eller
sjukvardande insatser i sndv bemaérkelse utan “forebyggande och hilsofrimjande insatser i
ett bredare perspektiv” (prop 2009/10:165, s. 277). Vidare beskrivs hur elevhélsan har ett
ansvar for att “bevaka att skolan bidrar till att skapa goda och trygga uppvixtvillkor”, och att
elevhalsan i det individuellt inriktade arbetet “har ett sirskilt ansvar for att undanroja
hinder for varje enskild elevs lirande och utveckling” (prop. 2009/10:165, s. 276).
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