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Tillsyn i Sundbyskolan

Bakgrund och utredning

Skolinspektionen genomférde tillsyn i Stockholms kommun under véren och
hésten 2013. Vid tillsynen besdkte Skolinspektionen samtliga skolenheter i
kommunen. Sundbyskolan beséktes av Skolinspektionen mellan den 17 april
2013 och den 26 april 2013.

Beslut efter tillsyn av Sundbyskolan maj 2013

I beslut fran den 24 maj 2013 konstaterade Skolinspektionen det fanns brister
inom undervisning och ldrande sdsom samverkan mellan larare och klargo-
rande av mélen for utbildningen. Vidare fanns brister gdllande elevernas infly-
tande, arbetet med sarskilt stdd, bedémning och betygsatining, det systema-
tiska kvalitetsarbetet, pedagogiskt ledarskap samt fritidshemmets verksamhet.
Dessutom préglades inte skolmiljon av trygghet och studiero. Stockholms
kommun férelades att avhjéalpa bristerna genom att vidta vissa preciserade at-
garder samt att redovisa atgarderna for Skolinspektionen senast den 26 sep-
tember 2013.

Uppfoljning september 2013

Kommunen inkom med en redogdrelse den 26 september 2013. Av redogorel-
sen framgick att huvudmannen vidtagit ett antal atgérder for att komma till-
ratta med bristerna. For att kunna bedéma om de vidtagna atgarderna var till-
rackliga begirde Skolinspektionen att Stockholms kommun senast det 27 janu-
ari 2014 skulle komplettera sitt svar med en utforligare redogorelse f6r hur
undervisningens kvalitet f6ljs upp samt exempel pa genomférda atgarder uti-
frén uppfoljningen, exempel pa pedagogiska planeringar dar formerna for ele-
vernas inflytande framgick, en redogorelse for vilka fragor som behandlats i
skolans elevforum, skolans plan for arbetet mot krankande behandling samt
exempel pa individuella utvecklingsplaner och atgardsprogram.

Uppfiljning januari 2014 och februari 2014

Stockholms kommun inkom med begérd redogdrelse den 27 januari 2014. Skol-
inspektionen genomfoérde darefter ett uppfoljningsbesdk den 3 februari 2014.
Vid uppfoljningsbesdket intervjuades skolans ledningsgrupp, larare fran ars-
kurs 1-9 samt elever fran arskurs 7-9. Skolinspektionen begarde darefter ytterli-
gare kompletteringar i form av en utforlig redogoérelse f6r hur undervisningens
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kvalitet f6ljs upp sa att eleverna garanteras kvalitet och likvardighet i sin ut-
bildning. Huvudmannen ombads ge konkreta exempel pa hur skolledningens
beslutade atgarder har férankrats och genomforts i verksamheten, hur atgéar-
derna har f6ljts upp samt resultatet av de vidtagna atgérderna. Redovisningen
skulle vara Skolinspektionen tillhanda senast den 9 maj 2014.

Uppfoljning maj 2014

Stockholms kommun kom in med begérd redovisning den 9 maj 2014. Skol-
inspektionen genomforde ytterligare ett uppféljningsbesok pa Sundbyskolan
den 13 maj 2014. Vid uppfdljningsbesoket intervjuades skolans ledningsgrupp,
larare fran arskurs 7-9 samt elever fran arskurs 8-9. Skolinspektionen begarde
efter besdket kompletteringar och fortydliganden kring ldrarnas klargérande av
malen for utbildningen och information om grunder f&r betyg, elevinflytandet
och elevforum, arbetet med studiero, arbetet mot krankande behandling samt
kring det pedagogiska ledarskapet i arskurserna 7-9. Redovisningen skulle vara
Skolinspektionen tillhanda senast den 10 september 2014.

Uppfoljning september 2014

Huvudmannen inkom med begérd redovisning den 10 september 2014. Ytterli-
gare ett uppfdljningsbesék genomférdes pa skolan den 30 september 2014. Vid
besoket intervjuades skolans rektor och gruppintervjuer holls med elever fran
arskurserna 7-9 samt med larare fran arskurs 7-9.

Den information som har framkommit efter begdran om kompletterande upp-
gifter och vid besdk visar att huvudmannen och rektorn har vidtagit atgarder
for atgdrda nagra av de brister som Skolinspektionen patalat. Bland annat har
det pedagogiska ledarskapet och uppféljningen av utbildningen i férskoleklas-
sen och arskurserna 1-6 utvecklats. Aven i fritidshemmet har ett utvecklingsar-
bete bedrivits genom implementering av ”Plan f6r utveckling av fritidshem”
med utbildningstréffar, féreldsningar och deltagande av Stockholms stads nét-
verk. Det kvarstar dock ett antal brister.
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Fakta om skolan

Sundbyskolan ar en kommunal grundskola i Stockholms kommun med elever i
forskoleklass och i grundskolans arskurs 1-9 samt fritidshem. Vid tidpunkten
for uppfoljningsbesdket den 30 september 2014 gick cirka 900 elever pa skolan.

Kunskapsresultat

Arskurs 3

I Skolverkets statistik for de nationella &mnesproven i arskurs 3 redovisas re-
sultaten pa delprovsniva. Beroende pa delprov var andelen elever i Sundby-
skolan som &r 2014 nadde kravnivan pa amnesprovet i matematik som hogst
97 procent och som lagst 68 procent. I riket var andelen mellan 72 och 94 pro-
cent beroende pa delprov. I amnet svenska varierade andelen elever som kla-

rade delproven pa Sundbyskolan mellan som h&gst 98 procent och som lagst
77 procent. I riket var andelen mellan 86 och 98 procent beroende pa delprov.

Arskurs 6

Enligt Skolverkets nationella statistik for ar 2014 nadde 100 procent eller nastin-
till 100 procent av eleverna i arskurs 6 lagst betyget E i samtliga dmnen forutom
i idrott och hdlsa. Andelen elever i skolan som nadde minst betyget E var hogre
an genomsnittet i riket. [ idrott och hélsa nddde 92 procent av eleverna pa
Sundbyskolan ldgst betyget E. Motsvarande andel i riket var 95 procent.

Arskurs 9

Enligt Skolverkets statistik f6r Sundbyskolans arskurs 9 ar 2014 var det genom-
snittliga meritvardet 227 podng, det vill siga 6ver riksresultatet (215 poang).
Det genomsnittliga meritvardet har de senaste fem aren varierat mellan

219 poing (ar 2011 och 2012) och 239 podng (ar 2010). Andelen elever i arskurs
9 som uppnadde kunskapskraven i alla amnen var 67 procent ar 2014. Motsva-
rande andel for riket var 77 procent. Andelen elever som nar kunskapskraven i
samtliga &mnen har varierat de senaste fem ar mellan 88 procent som hogst ar
2010 och som lagst 67 procent 2014.

Andelen elever behériga till gymnasieskolans hogskoleférberedande program
ar 2014 var 71 procent och andelen behériga till gymnasieskolans yrkespro-
gram var 71 procent. Motsvarande siffror for riket var 86 respektive 87 procent.
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Helhetsbedémning

Skolinspektionens tillsyn av Sundbyskolan visar att det kvarstar brister inom
omraden som ar centrala for en skolas verksamhet.

Skolinspektionen konstaterar att kunskapsresultaten for lasaret 2013/2014 visar
att ndrmare var tredje elev lamnar arskurs 9 utan att ha natt kunskapskraven i
samtliga &mnen. Andelen elever som nar kunskapskraven i samtliga @mnen har
varierat de senaste fem aren mellan 88 procent som hogst ar 2010 och som légst
67 procent ar 2014.

Vid besoket den 30 september 2014 framkommer att det under lektionstid inte
rader studiero for eleverna i arskurserna 7-9, vilket kan ge allvarliga konse-
kvenser for deras majlighet att inhdmta kunskaper och varden. Det foérekom-
mer dven krankningar i skolmiljén och det finns brister i skolans malinriktade
arbete mot krankande behandling.

Vidare uppfyller inte skolans systematiska kvalitetsarbete skollagens krav ef-
tersom arbetet med att f6lja upp insatta atgéarder ar bristfalligt. Stockholms
kommun foreldggs att atgarda dessa brister.

Skolinspektionens ingripande

Foéreldaggande

Skolinspektionen foreldgger med stéd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Stockholms kommun att vidta nedanstaende atgérder for att avhjdlpa patalade
brister. De vidtagna atgédrderna ska senast den 16 mars 2015 redovisas for Skol-
inspektionen.

Trygghet och studiero .
Stockholms kommun maste vidta foljande atgérder for att forbittra arbetet med
trygghet och studiero.

- Bedriva ett malinriktat arbete och genomfora atgarder for att fore-
bygga och férhindra att elever i arskurserna 7-9 utsétts for kran-
kande behandling.

- Tillférsakra eleverna i arskurs 7-9 en studiemiljo som praglas av
studiero.
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Motivering

Bedriva ett malinriktat arbete for att forebygga och forhindra krinkande

behandling

Av skollagen framgér att huvudmannen ska se till att det inom ramen for varje
sarskild verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande
behandling av elever. Huvudmannen ska se till att det genomfdrs atgarder for
att forebygga och férhindra att elever utsétts for krankande behandling. Enligt
laroplanen ska alla som arbetar i skolan aktivt motverka diskriminering och
krankande behandling av individer eller grupper. Lararna ska enligt laroplanen
uppmarksamma och i samrad med 6vrig skolpersonal vidta nddvéandiga atgar-
der for att férebygga och motverka alla former av diskriminering och kran-
kande behandling.

Av forarbeten till skollagen framgar bland annat f6ljande. Regeringen anser att
det &r viktigt att verksamheterna arbetar aktivt och malinriktat for att fore-
bygga och motverka alla former av krankande behandling. (Prop. 2005/06:38 s.
88) Huvudmannen eller den huvudmannen bestaimmer alaggs att vidta fore-
byggande atgarder mot krankningar. Inom till exempel en skola maste rektorn
och annan personal vara uppmarksam pa den jargong och beteendemonster
som rader mellan eleverna och se till att miljon pa skolan inte inbjuder till sad-
ana missforhallanden. (Prop. 2005/06:38 s. 139 £.)

Av Skolverkets allmdnna rad om arbetet mot diskriminering och krankande
behandling (SKOLFS 2012:10) framgar bland annat foljande. I det férebyggande
arbetet bor inga att regelbundet kartldgga elevernas trygghet, trivsel samt deras
uppfattning om forekomsten av diskriminering och krankande behandling: Det
bor dven inga att analysera kartlaggningen for att identifiera risker for diskri-
minering och krankande behandling samt i samband med analysen utvérdera
tidigare insatser for att forebygga krankande behandling och diskriminering.
Vidare bor inga att utifran identifierade risker formulera konkreta och uppfolj-
ningsbara mal for arbetet, planera insatser under aret for att na malen och hur
de ska f6ljas upp samt bestimma vem ansvarsfordelning. Eleverna bor vara ar
delaktiga i kartlaggning och i analysen av resultatet och ndr man avgér vilka
insatser som ska sdttas in.

Vid uppféljningsbesoket den 30 september 2014 framkommer i intervju med
elever att det i manga fall dr god stimning inom respektive klass. Eleverna
uppger dock att det alltjamt rader ett hart sprakbruk pa skolan. Ord som "bog”
och ”"gay” anvands som tillmélen. Eleverna beskriver att det finns en grupp
elever pa skolan som ar “respektlosa”, skriker nedsédttande kommentarer efter
elever i korridorerna och vid olika tillfédllen utsatt andra elever for otillborliga
narmanden. Elever beskriver att det rér som om en grupp elever som inte har
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respekt for varken elever eller larare och att “skolan har gett upp” kring denna
elevgrupp. Elevernas beskrivningar om miljon pa skolan har inte forandrats
namnvart sedan det férsta uppfoljningsbesoket i februari 2014. Bade vid beso-
ket i februari 2014 och i maj 2014 uppgav eleverna att det var ett hart sprak-
bruk. I intervju i maj 2014 beskrev eleverna situationen i uppehallsrummet som
“narmast kaotisk”. De uppgav @ven att elever kunde harma brytningar hos
elever som inte har svenska som modersmal och anvinda krankande tillmélen
gentemot varandra.

Rektorn uttrycker vid intervju den 30 september 2014 att han ar medveten om
att det sker handelser som inte &r acceptabla i korridorerna. Aven vid intervjun
i maj 2013 uppgav rektorn att det kunde vara konflikter mellan eleverna i kor-
ridorerna.

Lararna uppger vid uppféljningsbeséket den 30 september 2014 att “mycket
héander pa rasterna”. Vid intervjun i maj 2014 uppgav de att de var medvetna
om att det fanns elever som undvek att ga till uppehallsrummet pa grund av
stamningen dar.

Huvudmannen kom infér beséket den 30 september 2014 in med komplette-
rande uppgifter bland annat om att all personal hade fatt utbildning i praktiskt
likabehandlingsarbete. Rektorn uppger vidare i intervju den 30 september 2014
att det pabdorjats ett gemensamt vardegrundsarbete i arskurs 7 och berattar att
arskurs 9 hade ett filmprojekt om diskrimineringsgrunderna forra lasaret. Rek-
torn uppger att skolan vidtagit atgarder for att forbéttra elevernas larandemiljo.
Det finns numera exempelvis rastvardar i korridorerna pa lunchrasterna, klas-
serna pratar om virdegrundsfragor pa mentorstiden samt att en ny kartlégg-
ning av tryggheten kommer att genomforas i oktober 2014. Rektorn uppger att
det av brukarundersdkningen framgar att det finns mycket kvar att gora pa
skolan i dessa fragor. Rektorn ar av asikten att virdegrundsarbetet inte &r lika
lararberoende som under varterminen men anser att det dr svart att se nagra
resultat dn eftersom det har gatt sa kort tid.

Lararna uppger vid uppfoljningsbesoket den 30 september 2014 att mot bak-
grund av att “mycket hander pa rasterna” beh&vs rutiner for att snabbt fanga
upp krankningar och att det sker samtal med berérda samma dag. De menar att
de hanterar krankningar som dger rum i undervisningssituationen. De patalar
dock vikten att alla lirare méaste vara ”"pa samma spar” och att de inte har sam-
talat pa skoldvergripande nivad hur man ska hantera krankningar. Lararna upp-
ger vidare att det har framforts 6nskemal pa arbetslagsméten att ha ett forum
dar man kan fora diskussioner om vardegrundsfragor for att halla arbetet le-
vande. I dagslaget ar det enligt ldrarna ingen pa skolan som haller i arbetet vil-
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ket gor att det &r upp till varje ldrare hur de bedriver viardegrundsarbetet. En-
ligt lararna har inte ledningen f6ljt upp lararnas arbete. I &rskurs 7 dr dock ett
gemensamt arbete paborjat, vilket innebar att klasserna ska fa en extralektion
da klassen ska arbeta med varderingsdvningar i halvklass. Uppstartandet av ett
sadant gemensamt arbete utgar dock inte fran ett kartlagt behov i arskurs 7
utan forhoppningen ar att detta arbete ska “ge ringar pa vattnet” och na andra
grupper pa skolan. Lararnas redogérelse av ett lararberoende vardegrundsar-
bete som inte f6ljs upp av ledningen har beskrivits pa samma sétt i intervju vid
uppfdljningsbestken i februari och i maj 2014.

Elever uppger i intervju vid uppféljningsbesdket den 30 september 2014 att
skolan i begransad omfattning arbetar med vardegrundsfragor. Eleverna ut-
trycker att man i klasserna inte tar upp amnen sasom hur man ska vara mot
varandra eller andra vardegrundsfragor pa den avsatta tiden vid elevfo-
rum/mentorstid. Elever upplever vidare att det inte &r alla larare som &r bra pa
att hantera konflikter och oro mellan elever. De ger exempel pa hur larare for-
soker 16sa problem genom att sdga att eleverna “maste vara positiva”. Eleverna
anser att det inte racker, “vi kan ju inte goémma problemet med att vara posi-
tiva”. Aven vid uppfoljningsbeséket i februari 2014 uttryckte elever att arbetet
med vardegrundsfragor var mycket begransat forutom ett arbete vid termins-
starten.

Den beskrivning som eleverna ger bekraftas av skolans nuvarande plan mot
krankande behandling, “Sundbyskolans plan mot diskriminering och kran-
kande behandling”, vilken huvudmannen inkom med den 27 januari 2014. Pla-
nen galler fran 2014-01-01 till 2015-01-01. I skolans kartlaggning framkommer
att eleverna i ak 7-9 upplevde att verbala krankningar var det stérsta problemet
i korridorerna och att det férekom kommentarer om utseende, knuffar, sexuella
trakasserier i form av odnskad beréring samt hot. Angdende matsalen uttryckte
eleverna i arskurs 7-9 att det forekommer att elever inte &dter sig matta beroende
pa att de dr rddda att ndgon ska kommentera om hur mycket de ater. Skolans
planerade atgarder mot bakgrund av de identifierade riskomradena bestar av
arrangerande av Sundbydagen, att fortydliga rastvardssystemet samt utarbeta
ett faddersystem.

Skolinspektionen har darutover tagit del av skolans dokumenterade systema-
tiska kvalitetsarbete. I det inskickade dokumentet “Resultatdialog — analys av
elevresultat och andra resultat samt forslag pa dtaganden” fran september 2014
framgér att den genomgaende trenden 6ver arskurserna och 6ver tid ar att det
sker en forsamring i resultaten kring trygghet och studiero i arskurs 8 jamfort
med 6vriga drskurser. Skolans analys av detta resultat ar att det paborjats ett
strukturerat arbete for att skapa trygghet i arskurserna 1-3 vilket ger eleverna
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en grundtrygghet dven i arskurserna 4-6. Enligt kvalitetsredovisningen har rik-
tade insatser tagits fram for arskurs 7-9 sdsom ordningsregler, fasta placeringar
i klassrummet och tydliggjort rastvaktsschema.

Skolinspektionen bedomer utifran vad som anférts i de skriftliga redogorelser-
na samt vad som framkommit i intervjuer att skolans arbete for att motverka
krankande behandling i arskurs 7-9, trots beskrivna atgarder, fortfarande inte
ar tillrackligt. Utredningen visar att arbetet &r lararberoende och att det inte
finns fullgoda strategier att f6lja upp hur arbetet verkstills pa skolan. En ge-
mensam plan mot krankande behandling med tydliga atgarder kopplade till
identifierade omraden &r en viktig del i detta arbete. Det har under ett flertal ar
identifierats i skolans systematiska kvalitetsarbete att det sker en férsamring i
resultaten géllande trygghet och studiero i arskurs 8 jamfort med 6vriga ars-
kurser. Mot bakgrund av att elever uppger att det forekommer krankningar i
skolan dr det av stor vikt att ett gemensamt och malinriktad arbete bedrivs.
Arbetet med att férebygga krankande behandling och framja lika rattigheter
och méjligheter dr en av verksamhetens fortgdende uppgifter och kan darfoér
inte drivas enbart som ett enskilt projekt, under séarskilda lektioner eller besta
av enstaka tillfalliga insatser.

Studiero

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sddant sétt att alla elever till-
forsékras en skolmiljo som praglas av studiero.

Av forarbeten till skollagen framgar bland annat féljande. En av de viktigaste
forutsattningarna for att barn och ungdomar ska kunna inhdmta och utveckla
kunskaper och vdrden &r en trygg och stimulerande lirandemilj6. Aven om de
flesta skolor redan i dag arbetar aktivt och ocksa har lyckats skapa en god ar-
betsmiljo finns det manga exempel pa skolor déar sa inte &r fallet. Olika former
av krankningar, skadegorelse och bristande studiero &r vanligt forekommande
och medfdr att elever och larare inte far ratt forutsattningar for att skolans
uppdrag ska kunna fullgoras. Det férebyggande arbetet &r centralt. Det &r sko-
lans, och ytterst rektorns, ansvar att skapa trygghet och studiero i skolan. (Prop.
2009/10:165 s. 319-320)

Infor uppfoljningsbesoket den 30 september 2014 inkom huvudmannen med en
redogorelse for vilka atgarder som vidtagits for att tillférsiakra eleverna studie-
ro. Till exempel angavs att skolan fattat beslut om att alla larare skulle starta
och avsluta lektionerna med gemensamma rutiner, att eleverna skulle ha fasta
placeringar i klassrummet och att det finns ett tydligt rastvaktsschema pa sko-
lan.
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Iintervju med elever vid uppféljningsbesoket den 30 september 2014 bekriftas
att det numera finns gemensamma rutiner fo6r avslut pa lektionerna vilket in-
nebaér att alla elever ska sta tysta vid sin arbetsplats och lararen ska tacka for
lektionen. Daremot saknas liknande rutiner for hur lektioner startas eller s&
f6ljs inte rutinerna enligt eleverna. Eleverna ger vid intervjun flera exempel pa
lektioner dér det &r sérskilt stokigt och dér eleverna inte har respekt for lararen
och dérfor inte lyssnar pé lararens tillsdgelser. Eleverna ger dven exempel pa
amnen dar undervisningen &r enformigt upplagd och att detta kan leda till att
det blir sarskilt stokigt pa dessa lektioner. Elever uppger att det finns enskilda
elever som stor pa lektionerna sa det inte gar att arbeta effektivt. Det férekom-
mer enligt eleverna dven att en grupp elever otillatet kommer in p4 lektioner i
andra klassrum och stor studieron. Problem med bristande studiero i vissa
klasser beskrevs dven saval vid uppfoljningsbesoket i februari 2014 som vid
uppfoljningsbesoket i maj 2014.

Aven ldrare uppger i intervju den 30 september 2014 att det finns nagra elever
som stor studieron for manga elever. Det framkommer i intervju med lérarna
att det kommit upp i oroviackande méanga utvecklingssamtal att det ar rorigt
och dalig arbetsro i en arskurs. Larare anser att skolan inte tagit tag tillrackligt i
denna fraga. Larare beskriver att de ibland pa sina lektionsfria tider valjer att
delta pa andras lektioner i syfte att skapa arbetsro. De anser att skolan borde
vidta ytterligare atgarder till exempel i form av riktade resurser. Lararnas upp-
fattning om studieron har varierat dessforinnan. Vid uppfoljningsbeséket i feb-
ruari 2014 bekréftade de elevernas utsagor om studieron och uppgav da att
ledningen inte gav tillrackligt stod nar det gallde “stokiga” klasser. Vid upp-
foljningsbesoket i maj 2014 uppgav ldararna dock att det i klassrummen radde
studiero.

Rektorn uppger i intervjun den 30 september 2014 att studieron skiljer sig at i
de olika klasserna. Rektorn uppger vidare att skolan vidtar atgarder sasom
samtal med elever och att konsekvenstrappan for ordningsstérande upptra-
dande f6ljs. Rektorn har gjort lektionsbesok och givit dterkoppling till vissa
larare och menar att graden av studiero hanger ihop med den enskilde lararens
formaga att erbjuda en stimulerande undervisning. Aven vid uppfdljningsbe-
soket i februari 2014 och i maj 2014 bekréftade rektorn att det fanns problem
med studieron i vissa klasser.

Skolinspektionen konstaterar att det under lang tid funnits brister nér det galler
elevernas studiero, sarskilt i vissa klasser. Bade larare och rektorn bekraftar
elevernas beskrivningar av att ordningen stors pa en del lektioner. Utredningen
visar att flera atgarder har vidtagits for att tillférsékra eleverna en god studiero
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men att dessa atgdrder inte varit tillrackliga eller att beslutade atgarder, som
gemensam struktur for inledning av lektioner, inte alltid genomforts fullt ut.

For att alla eleverna ska ges forutsatiningar att utveckla sina kunskaper ar det
angeldget att skolan vidtar de atgédrder som &r befogade for att tillforsikra ele-
verna trygghet och studiero samt f6r att komma till ratta med elevers ordnings-
stérande beteende.

Sammanfattningsvis visar Skolinspektionens utredning att det finns brister i
skolans arbete med att tillférsdkra eleverna studiero samt i skolans malinrik-
tade arbete for att forebygga och forhindra krankande behandling i arskurs 7-9.
Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningarnas krav och Stockholms
kommun foreldggs att avhjélpa bristerna.

Férfattningsstdd
5 kap. 3 §, 6 kap. 6-7 §§ skollagen, Lgr 11, 2.1 Normer och varden

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Stockholms kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet med
pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen.

- Bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete pa enhetsniva som bestar i
uppfoljning och utveckling av utbildningen. Det systematiska kvali-
tetsarbetet ska vara inriktat pa att de nationella malen uppfylls.

Motivering

Enligt skollagen &r det rektorns ansvar att se till att det pa skolenhetsniva bed-
rivs ett systematiskt och kontinuerligt kvalitetsarbete som bestar i planering,
uppf6ljning och utveckling av utbildningen, och att detta dokumenteras. In-
riktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns
for utbildningen i skollagen och andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls.
Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomféras under medverkan av lirare,
ovrig personal och elever. Av skollagen framgar vidare ska det pedagogiska
arbetet vid en skolenhet ledas och samordnas av en rektor som sarskilt ska
verka for att utbildningen utvecklas.

Enligt Skolverkets allmdnna rad om systematiskt kvalitetsarbete for skolvdsen-
det (SKOLFS 2012:98) innebér systematiskt och kontinuerligt att arbetet ska
bedrivas strukturerat och uthalligt med fokus pa en langsiktig utveckling. Varje
huvudman och varje skolenhet méste darfor hitta sina former och rutiner for
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kvalitetsarbetet. Utgdngspunkten &r alltid densamma, att identifiera utveck-
lingsomraden for 6kad maluppfyllelse i férhéllande till de nationella malen.

Av den dokumentation som huvudmannen har redovisat infér uppfoljningsbe-
soken framgar att det finns en struktur for kvalitetsarbetet pa skolan i form av
ett arshjul som ledningen arbetat fram. Av arshjulet framgéar vilka resultat som
ska f6ljas upp ar efter &r. Av dokumentationen framgar vidare att undervis-
ningens kvalitet f6ljs upp genom att skolledningen gor verksamhetsbesok. Det
har dven genomforts elevenkater. Pa skolan halls kvalitetsdagar i januari och
juni da resultat och vidtagna atgérder ska f6ljas upp och analyseras. Huvud-
mannen anger infor besdket den 30 september 2014 bland annat att eleverna
under mentorspass varen 2014 hade fatt diskutera fragorna “Hur ska en bra
lektion se ut” och “Hur marker du som elev att en ldrare har hoga férvantning-
ar”. Eleverna ska aven infor utvecklingssamtalen fylla i ett frageformuldr med
olika fragestéllningar om undervisningen och situationen pa skolan. I skolans
dokumentation framgar vidare att skolledningen leder och satsar pa olika fort-
bildningsinsatser, studiecirklar och anstillning av férstelarare.

I skolans kvalitetsredovisning for lasaret 2013/2014 konstateras att det ar stora
skillnader i undervisningens kvalitet mellan olika klasser. De utvecklingsatgar-
der som anges i redovisningen ar att lararna ska ges méjlighet till kollegialt
larande, anstallning av forsteldrare, fokus pa formativ bedomning och att skol-
ledaren ska f6lja upp hur lirarna arbetar med kvalitetsarbetet i klasserna.

Vid uppféljningsbesoket den 30 september 2014 framf6r lararna att det arshjul
som ledningen har skapat for kvalitetsarbetet mé&jliggor att samma resultat pa
ett strukturerat satt f6ljs upp 6ver tid. Ledningen far darmed ett underlag for
beslut om vilka utvecklingsinsatser som skolan ska arbeta med. Lararna ger i
intervjun exempel pa atgarder och insatser som skolan beslutat om f6r att
komma tillrdtta med olika brister men anger samtidigt att dessa inte f6ljs upp.
Detta foranleder att insatserna inte utvarderas for att skolan vid behov ska
kunna sitta in ytterligare atgarder. Det saknas dven enligt lararna ramar och
struktur for vissa utvecklingsinsatser. Sammantaget menar ldrarna att det dar-
med blir ldrarberoende om insatserna genomférs. Bristande uppf6ljning av och
strukturer for utvecklingsinsatser framfordes dven vid Skolinspektionens tidi-
gare uppfoljningsbesok.

Lararna berattar vidare i intervju den 30 september 2014 att de genomférde
utvarderingen med klasserna om “hur en lektion ska vara”. Underlaget skicka-
des vidare till rektorn men ldrarna har inte fatt ta del av nagon skol6vergri-
pande sammanstallning eller ndgon annan form av aterkoppling. De uppger att
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manga diskussioner om undervisningen framst sker i informella samtal och
inte i arbetslagen.

I intervjun med rektorn den 30 september 2014 framkommer att han anser att
det &r svart att f6lja upp och se resultat av de vidtagna atgarderna i detta skede.
Flera delar av arbetet handlar om processer som tar tid. Rektorn har f6ljt struk-
turen i rshjulet. Sedan rektorn tog 6ver bitradande rektors ansvar for arskurs
7-9 har han fokuserat sina verksamhetsbesok och uppfoljningar kring vissa
amnen/larare. En av de uppféljningar som huvudmannen uppgett att skolan
ska gora for att se om de beslutade atgarderna har haft effekt dr Stockholms
stads brukarundersékning till eleverna. Rektorn uppger att arets undersdkning
i drskurs 8 sammanf6ll med en annan studie vilket paverkar validiteten och att
det inte gar att dra slutsatser av resultatet. Gillande undersokningen med ele-
verna om “Hur en bra lektion ska se ut” uppger rektorn att enkéten inte hand-
lade om en kartlaggning av situationen pa skolan utan att den ska ligga till
grund for ett dokument som ska vara fardigt i januari 2015. Enligt rektorn har
varken den namnda undersokningen eller dokumentet infor utvecklingssamta-
len om undervisningen och studieron foljts upp pa elevradet eller pa skolover-
gripande niva. Vid besoket i februari 2014 uppgav ledningen att de till exempel
foljde upp lararnas arbete genom verksamhetsbesok och medarbetarsamtal.
Rektorn uppgav dock i intervjun i maj 2014 att de namnda verksamhetsbeséken
inte hade genomforts i sarskilt stor utstrackning i rskurserna 7-9.

Skolinspektionen beddmer utifran vad som anférts i de skriftliga redogorelser-
na och vad som framkommit i intervjuer att det finns brister i hur rektorn sa-
kerstaller att och hur beslutade atgarder verkstills. Ledningen har skapat ett
arshjul vilket mojliggor att elevernas resultat pa ett strukturerat satt f6ljs upp
over tid. Utredningen visar dock att det ar lararberoende i vilken utstrackning
det beslutade utvecklingsarbetet kommer eleverna till del. Da det framgar av
skolans kvalitetsredovisning att det rader stora skillnader i undervisningens
kvalitet &r det anméarkningsvért att rektorn och huvudmannen saknar funge-
rande metoder for att f6lja upp om de beslutade utvecklingsatgdrderna verk-
stdlls och om ytterligare atgarder behovs.

Utredningen visar dven att det inte finns &ndamalsenliga satt att bedriva det
systematiska kvalitetsarbetet under medverkan av eleverna. Varken skolans
egen undersokning om “hur en lektion ska vara”, Stockholms stads brukarun-
dersokning eller informationen som samlats in inf6r elevernas utvecklingssam-
tal har anvénts pa skolévergripande niva eller analyserats for att vidta utveck-
lingsinsatser. Enligt rektorn har inte heller det systematiska kvalitetsarbetet
diskuterats pa elevradet.
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Att det saknas ett fungerande systematiskt kvalitetsarbete med uppféljning och
utveckling av utbildningen &r sarskilt allvarligt d& nationell statistik visar att
elevernas kunskapsresultat ligger under motsvarande niva for riket. Narmare
var tredje elev exempel Sundbyskolan utan fullstandigt betyg lasaret 2013/
2014.

Sammanfattningsvis visar Skolinspektionens utredning att det finns brister i
skolans systematiska kvalitetsarbete. Verksamheten uppfyller inte forfattning-
arnas krav och Stockholms kommun f6reldggs att atgérda bristerna.

Forfattningsstoéd

4 kap. 4-6 §§ skollagen, Lgr 11 2.8 Overgripande mal och riktlinjer, Rektorns
ansvar i forordningen om laroplan for grundskolan, forskoleklassen och fri-
tidshemmet.

Pa Skolinspektionens vignar

Katarina Hakansson

Enhetschef W\@ @Kﬂ
Anna Moller
Foredragande
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