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Inledning

Skolinspektionen genomfér en kvalitetsgranskning av elevhilsans arbete under hosten
ar 2014. Granskningen vid Pauliskolan i IHelsingborgs kommun ingér i detta projekt.

Pauliskolan bestktes den 24-25 september 2014. Ansvariga inspektérer har undervis-
ningsrad Lennart Hansson och utredare Marita Bruzell Nilsson varit. I denna rapport
redovisar inspektérerna sina iakttagelser, analyser och bedémningar. Férutom en redo-
gorelse av kvalitetsgranskningens resultat ges dven en kort beskrivning av granskning-
ens syfte, fragestéllningar och genomférande.

Kvalitetsgranskningen av elevhilsans arbete genomfors i ytterligare 24 (kommunala
och fristaende) skolor. Nér kvalitetsgranskningen &r avslutad i sin helhet redovisas de
samlade resultaten i en dvergripande kvalitetsgranskningsrapport. Fér de skolor som
ingétt i granskningen ger rapporten en referensram och en méjlighet till jaimforelse med
férhdllanden p4 andra skolor. Det enskilda beslutet kan ddrmed séttas in i ett storre
sammanhang.

Bakgrundsuppgifter om Pauliskolan

Pauliskolan bedriver sin verksamhet, for elever i férskoleklass och arskurserna 1-9, i
Ostra utkanten av Helsingborg. Skolan har &ldersblandade klasser.

Skolan har kristen profil och huvudman {6r skolan &r Stiftelsen Pauliskolan. Nuva-
rande rektor har arbetat pa skolan i tre ar. Skolan har vid granskningsbestket 45 elever,
varav 18 elever i rskurserna 6-9 . Eftersom antalet elever dr lagt saknas nationell sta-
tistik 6ver hur stor andel av eleverna som ndr kunskapskraven. Enligt rektorn fick mer-
parten av eleverna i drskurs 9 behérighet till nationellt gymnasieprogram ar 2014.

Vid den senaste tillsynen ar 2010 identifierade Skolinspektionen ett antal brister och
forbéttringsomraden. Alla elever gavs inte forutsdtiningar att na lagst malen, och sko-
lan hade inte sdkerstallt att sdrskilt stéd som behdvdes gavs till alla elever som hade
svarigheter i skolarbetet. Vidare arbetade inte skolan i tillrdcklig utstrdckning for att
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anpassa undervisningen efter elevernas behov och férutsdttningar samt inte tillrackligt
aktivt for att 6ka elevernas méjlighet 6ver utbildningen. Dessutom sag inte rektorn i
tillrdcklig utstrackning till att det bedrevs ett malinriktat arbete for att férebygga och
forhindra krankande behandling. Efter att Stiftelsen Pauliskolan redovisat vilka atgér-
der som vidtagits och darefter kompletterat dessa avslutades tillsynen i mars 2013.

Resultat

Har elevhilsan kompetens och arbetssitt fér, samt vidtar insatser i,
det hilsoframjande, forebyggande och atgidrdande arbetet, som
motsvarar behoven hos eleverna pa skolan?

1.1 Har eleverna tillgang till elevhilsa och alla dess kompetenser?

Elevhiélsan i skolan

For att kunna gora en bedomning av tillging till elevhilsa i en skola mdste inledningsvis de
organisatoriska forhillandena beskrivas.

Pauliskolans elevhilsa bestar av rektorn och skolans specialpedagog. Specialpedago-
gen, som &r anstdlld av skolans huvudman, var tidigare grundskolldrare pa skolan.
Specialpedagogen dr anstélld pa 40 procent, och har sin arbetstid férlagd till tva dagar i
veckan, varje tisdag och onsdag. Ovriga i skollagen! angivna kompetenser ar utlagda
pa entreprenad genom ett samarbetsavtal med ett bemanningsforetag, Bemanningsfs-
retaget tillhandahaller skolskéterska, skollidkare, skolpsykolog och kurator. Skolsks-
terskan ska enligt 6verenskommelsen befinna sig pa skolan varannan fredag under 4
timmar. Skolpsykolog tillhandahalls vid behov. Skolpsykologen har haft ett handled-
ningsuppdrag pa skolan vid ett tillflle, varen 2014. Négon kurator har skolan hittills
inte haft under ar 2014. I samband med denna granskning har bemanningsféretaget nu
tillhandahallit en kurator som ar knuten till skolan. Enligt avtalet har skolan méjlighet
att bemanna skolan med kurator tva timmar per vecka. Dock &r det oklart hur ofta
skolan ska anvénda sig av kuratorn. Enligt rektorn dr skolans ambition att kuratorn ska
arbeta pa skolan fyra timmar, sannolikt varannan torsdag.

Saval skolans rektor som skolskéterskan menar att skolans elevhilsa inte utgdr nagon
samlad resurs?. Vid de tre tillfdllen som skolan haft elevhélsoteamm&ten har endast
skolskoterskan och specialpedagogen deltagit tillsammans med rektorn. Nagon kurator
har som tidigare némnts inte varit knuten till verksamheten. Skolan har organiserat sin
verksamhet pé ett sétt som gor att de kompetenser som ingdr i elevhdlsan har sina ar-
betstider pa skolan vid olika tidpunkter, vilket forsvarar ett kontinuerligt samarbete.

1 Skollagen 2 kap. 25 § andra stycket
2 Prop. 2009/10:165 s. 276-278
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Samverkan inom skolan

En annan del, som viigs in i bedomningen av tillgang till elevhilsa, dr graden av samverkan;
dels inom en skolas elevhiilsa, dels mellan elevhilsan och skolans vriga personal 3

Konkret kan samverkan mellan en skolas elevhilsa och skolans dvriga personal (frimst undervi-
sande pedagoger) bestd av handledning exempelvis kring fragor om extra anpassningar utifrin
elevers behov.

Till samuerkan riknas ocksd det arbete som ska ske i frigor som rér elevers behov av sirskilt
stiid, och diir rektor ska samrida med elevhilsan vid utredning infor eventuellt utarbetande av
dtgirdsprogram.*

Enligt Vigledning for elevhilsan férutsdtter arbetet med elevhilsa en hog grad av sam-
verkan mellan elevhilsans personal och dvriga personalgrupper samt att det finns
kompetens att tillga for detta arbete.

De intervjuade ldrarna ansvarar for elever i arskurs 6 till 9. En av ldrarna menar att det
{or nagra elever beh&vs "vara ett helt team runt de hir eleverna”. Ett sddant teamarbete
forutsitter samverkan mellan olika personalgrupper. Lararna har sa kallade ldrarkonfe-
renser pa torsdagarna da de tréffar rektorn, och samverkan med specialpedagogen sker
i huvudsak under tisdagar och onsdagar. Enligt rektorn finns den huvudsakliga sam-
verkan inom elevhélsan mellan skolskéterskan och specialpedagogen. Han uppger att
lararna bjuds in till elevhélsom&tena och da sker samverkan mellan delar av elevhil-
sans personal och lararna.

Specialpedagogen uppger i intervjun att hon haft en viss konsultation med lararna
kring elevgrupper och deras larmilj6. Samverkan med lararna sker under de dagar som
specialpedagogen befinner sig pa skolan.

Elevemas kdnnedom om elevhélsan

For att en skolas elever ska kunna siigas ha tillgang till elevhilsa behdver de vara informerade
om att elevhilsan finns, och ocksd kunna anvinda den utifrin sina behov. 1 "Vigledning fir
elevhilsan” kopplas denna omstindighet till den lagtext’ som anger att elever ska ges inflytande
dver sin utbildning, och hillas informerade 1 frigor som rir dem.

3 Prop. 2009/10:165, s. 276

4Skollagen 3 kap. 8 §

5 Prop. 2009/10:165 s. 276

& Skolverket och Socialstyrelsen (2014) Vigledning for elevhilsan, s 48
7 Skollagen 4 kap. 9 §
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Eleverna pa Pauliskolan vet inte vad begreppet elevhilsa star for. Att elevhilsan bestar
av ett antal personer med olika kompetenser kianner de inte till. Ddaremot vet eleverna
att det finns en skolskéterska som kommer till skolan varannan fredag. Eleverna nim-
ner att hon varit ute i klasserna och presenterat sig. De ndmner dven att nagon skolské-
terska inte funnits pa skolan under varterminen 2014. Aven kuratorn - som presente-
rade sig fér eleverna dagen innan inspektionen - kinner eleverna till, men eleverna ar
osdkra pd hur ofta och pa vilka dagar hon kommer att vara antréffbar pa skolan. Speci-
alpedagogen kénner eleverna till. De vet att hon arbetar tva dagar i veckan pa skolan,
att hon oftast hjélper elever som beh&ver extra hjalp, och att hon ibland dr med i klass-
rummet. Nagon enstaka elev kidnner till att det finns tillgang till psykolog. I den enkit
som Skolinspektionen latit eleverna besvara infoér granskningens, visar resultatet att det
ar skolskoterskan och specialpedagogen som eleverna kidnner till och upplever att de
har tillgang till. Intervjuerna visar ocksa att eleverna har en vag uppfattning av vad
kompetenserna har for funktion och vad de kan hjilpa eleverna med. "Kuratorn berit-
tade att vi kunde prata med henne. Fast vi vel inte hur ofta hon kommer att vara hir, inte klart
dnnu”, sager en elev. Om specialpedagogen sdger en elev “Hon hjilper elever i 4-6:an med
stavning och rikning”.

Enligt skolans rektor ldmnas information till féréldrarna i ett {6réldrabrev varje termin.
Dessutom har en person frdn bemanningsféretaget informerat vid ett fordldramdéte om
vad de tillhandahaller f6r kompetenser till Pauliskolan.

Majlighet till insatser utifran elevernas behov

Utdver ovanstiende, dr tillging till elevhilsa dven avhingig i vilken utstrickning de medi-
cinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatserna, som elevhilsan genomfor,
motsvarar behovet hos skolans elever.?

Eleverna i arskurserna 6-9 pa Pauliskolan ger en splittrad och varierad bild av sin skola.
Av enkiten framgér att merparten av eleverna tycker det &r roligt i skolan, att de l4r sig
mycket, att ldrarna lyssnar och att de far hjilp i sitt skolarbete nidr de behover det. Diar-
emot visar enkdten ocksa att det dr en stor andel av eleverna som menar att de inte kan
koncentrera sig pé lektionerna. Ungefér en tredjedel av eleverna anser att de inte allsi
kan koncentrera sig. Intervjuerna med eleverna ger bilden av en skola dir lektionerna
av en elev beskrivs som “ganska stékiga, dven om det ocksd kan vara lugnt”. Eleverna be-
skriver ocksa att det finns ett grovt sprék pa skolan med mycket kénsord och svordo-

% Enkéten har genomfrts med skolans elever i arskurserna 6-9. I Pauliskolan har samtliga elever i arskurser-
na 6-9 besvarat enkiten.

? Skollagen 2 kap. 25 § samt Prop. 2009/10:165 s. 277

19 Kommentar: Enkitens pastdende graderas pa en femgradig skala. Har har svarsalternativen 1 och 2 slagits
ihop. Motsvarande forfaringssatt finns genomgaende i rapporten.
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mar. Flera elever i intervjun beréttar ocksa att de i tidigare skolor haft kontakt med
kurator, men hittills inte haft den méjligheten pa Pauliskolan.

Enligt skolans rektor finns det pa skolan méanga elever i behov av stéd och hjalp. Han
uppger att skolan tar emot en del elever som haft det svart i andra skolor och att det &r
“en utmaning att hjilpa dessa elever”. Rektorn menar ocksa att det hade varit 6nskvért att
skolan hade haft tillgang till specialpedagog i stérre omfattning. Specialpedagogen och
skolskéterskan har ocksa uppfattningen att det finns ett behov av kuratorskontakt for
en del av skolans elever i bdde férebyggande och atgdrdande syfte. En av ldrarna be-
skriver att en hog andel av eleverna har olika funktionsnedséttningar och att sociala
problem och hemférhallanden paverkar hur vissa elever anpassar sig till skolkulturen.

I samarbetsavtalet mellan Pauliskolan och bemanningsféretaget anges att kuratorns
insatser ska “innefatta insatser pa savil individ-, grupp- och organisationsniva som
samhillsniva”. Kuratorn ska genomféra “behovsanpassade personliga stddsamtal med
elever”, ”“ge handledning till skolans personal samt informationsverksamhet riktad mot
elever” samt “ha kontakt med skolledningen samt 6vrig anvisad personal och ha regel-

bunden avrapportering”.

Enligt rektorn ska kuratorn i huvudsak ge handledning till ldrarna, men dven genom-
fora stédsamtal med elever, och kunna bokas in vid behov.

Skolinspektionen bedémer att eleverna i Pauliskolan i 1dg grad har tillgéng till elev-
hélsa och alla dess kompetenser.

Skolans elevhilsa utgdr ingen samlad resurs, det vill séiga dr inte organiserad pa ett satt
som mojliggdr samverkan i ndgon storre utstrackning mellan de olika kompetenserna.
Vidare ér inte elevhilsan regelbundet tillginglig for skolans pedagogiska personal.
Eleverna kidnner inte till och férstar begreppet elevhilsa eller vilken typ av personal
som en skolas elevhilsa ska omfatta. Eleverna kdnner inte heller till var, hur och nir de
kan na elevhilsan, och kan inte pa eget initiativ och utifran ett eget upplevt behov kon-
takta respektive kompetens. Skolskéterskans, psykologens, kuratorns och specialpeda-
gogens respektive tid ricker inte till for att ticka behoven hos skolans elever.

Skolans huvudman har inte organiserat omfattningen av elevhélsan utifran lokala be-
hov och férutsattningar. Elevhilsan vid skolan har under ar 2014 inte varit komplett;
varen 2014 saknades savil kurator som specialpedagog och skolskéterska. Under his-
ten 2014 ska skolan emellertid ha alla kompetenser pa plats, vilket kan komma att mgj-
liggtra en stérre tillgang {or eleverna.
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1.2 Arbetar elevhilsans kompetenser — sjélva och/eller tillsammans med andra kompeten-
ser — hdlsofrdmjande, férebyggande och atgdrdande pa ett sitt som starker elevernas
hélsa, och stédjer dem att na utbildningens mal?

Det hélsofrdmjande arbetet

Ett hillsofrimjande elevhiilsoarbete kan utgdras av insatser som frimjar goda relationer mellan
elever, och elever och personal.

Ett hilsofrimjande arbete kan vidare innebira insatser som medverkar till att skapa en tolerant,
positiv och trygg skolmiljé; exempelvis kan elevhilsan delta i utvecklingen och genomforandel
av skolans virdegrundsarbete och arbete mot krinkande behandling.

Frin ett elevperspektiv finns vissa faktorer som lyfts fram inom forskning, och som medverkar
till att stérka elevernas hiilsa och stidja dem att nd utbildningens mal; nigra av dessa ir upple-
velse av motivation, delaktighet, sjilvkinsla, inflytande och tilltro £l sin formiga.’t

Halsoframjande elevhilsoarbete innebér bland annat insatser f6r att skapa en skola som
ger organisatoriska foérutsittningar {r savil elevers som personals méjligheter till 13-
rande och utveckling. Detta innefattar exempelvis insatser pa ledningsniva for att om-
fatta hela skolmiljon, det vill sdga inte endast klassrumsmiljon utan dven andra miljoer
i skolan. Skolan har ett ansvar for att skapa en god larandemiljo f6r elevernas kun-
skapsutveckling och personliga utveckling.2 Halsofrdmjande arbete innebér att stirka
eller att bibehalla manniskors fysiska, psykiska och sociala vélbefinnande. Halsofrdm-
jande arbete kan vara individinriktat, gruppinriktat eller strukturinriktat.

Intervjuade ldrare anser att det hidlsofrdmjande arbetet vid skolan oftast dr begrinsat till
vad som tas upp i skolans olika &@mnen och kursplanernas centrala innehall och som har
anknytning till hélsa, livsstil, kost och motion. Nagra enstaka hélsosamtal har skolskd-
terskan hittills hunnit med under den korta tid hon varit pa skolan, men ambitionen &r
att hédlsosamtal ska genomféras med samtliga elever i arskurserna 6 till 9.

Intervjuerna visar att eleverna har olika uppfatiningar om graden av sitt inflytande. En
del elever tycker inte de har ndgot sarskilt inflytande, nédgra anser att de i viss man fér
vara med och bestamma lite. “Oftast bestdmmer lirarna sjilva” sdger en av eleverna.
Nagra av de idldre eleverna tycker ocksd att undervisningen ligger pa en for lag niva i
vissa dmnen. Intervjuade ldrare menar att manga elever har svart att komma in i skol-
kulturen.

1 Utgar ofta fran begreppet KASAM, Kansla Av Sammanhang. Myntat av professor Aaron Antonovsky
(1923-1994). Se t ex Forskningsradsndmnden (1998). Réster om KASAM: 15 forskare granskar begreppet Kinsla av
sammanhang. Stockholm: Forskningsradsnamnden (FRN).

12 Prop. 2009/10:165 5.276
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Det férebyggande arbetet

Ett forebyggande elevhilsoarbete kan utgdras av insatser som tillgodoser elevers behov av extra
anpassningar. Det kan handla om att identifiera elevers behov, samt stédja lirare och dorig skol-
personal i arbetet med anpassning i olika livmiljder. Det férebyggande arbetet kan ocksd inne-
biira insatser som minskar konsekvenser av forekonmmande individuella riskfaktorer hos eleverna,
sdsom svdrigheter vad giller spriklig formdga, sjalokontroll, social kompetens, sjilofortroende
eller inldrning.

Inom ramen for vad sem bendmmns forebyggande arbete kan en skolas elevhdilsa ocksd initiera
eller genomfira insatser som hejdar eller forhindrar fovekommande riskbeteenden hos enskilda
elever och elevgrupper. Sidana riskbeteenden kan bestd i droganvindning, krimkningar, asocialt
eller destruktivt beteende, skolk eller hemimasittande. Insatserna kan ocksad handla om att ut-
veckla goda relationer mellan hem och skola.

Som férebyggande arbete kan en skolas elevhilsa ocksi initiera eller genomfora insatser mot
identifierade problem i den psykeseciala lirmiljon. Det kan till exempel réra sig om arbete mot
kriinkande behandling, och att fovindra olimpliga virderingar, uttryck eller forhallningssitt.

En atgérd pa skolniva som har initierats efter resultatet pa en enkatundersékning i maj
2014, ar projektet Ett battre sprék. I enkéten framkom ett missndje bland eleverna att
allt for manga elever anviande svordomar och kénsord pa skolan. Det framkom dven i
enkéten att krankande behandling hade férekommit. Skolans atgdrder dr enligt rektorn
att skolan infort en sa kallad disciplindr stege f6r att komma till rdtta med detta, som
mnefattar en dokumentation av elevens sprakbruk, méte med vardnadshavaren och en
eventuell utredning i samverkan med elevhélsan.

Specialpedagogen uppger i intervjun att hon till vervigande delen arbetar direkt med
eleverna och da i forsta hand med elever som behdver hjdlp och stid i matematik och
svenska. Specialpedagogen har dven haft en del konsultation med ldrarna avseende
elevgrupper och larmilj6 i klasserna. Intervjuerna visar sammantaget att det i huvudsak
endast forekommer ett fdrebyggande arbete vid som dr begrédnsat till vad som tas upp i
skolans olika dmnen och kursplanernas centrala innehall och som har anknytning ex-
empelvis till alkohol, narkotika, tobak eller sex och samlevnad. I enkdterna som elever-
na besvarat infér granskningen &r det dock endast drygt en tredjedel av eleverna, som
uppger att de under det senaste &ret har arbetat med eller diskuterat alkohol och droger
i skolan.

Intervjuerna visar att ndgot bredare férebyggande arbete som initierats av elevhdlsan
eller ddr elevhidlsans kompetenser aktivt medverkat, i syfte att pa ett systematiskt sitt
identifiera riskfaktorer i elevernas larmilj, forekommer inte.
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Det atgérdande arbetet

Ett dtgirdande elevhilsoarbete liknar det forebyggande, men riktar sig mot uppmirksammade
eller uppkommua situationer som omedelbart behdver ombesorjas. Ofta sker insatserna pa indivi-
duell nivd. En del av detta arbete i att tillgodose elevers behov av siirskilt stid. Det handlar hiir
om elever med inldrningssvdrigheter, funktionsnedsittning, sjukdom, forsvirande omstindig-
heter i elevens sociala situation i skolan eller i hemmet.

En annan del av en skolas dtgdrdande arbete dr att agera vid akuta situationer for elever eller
grupper av elever med riskbeteenden eller uttalad psykisk ohilsa. Det kan ske genom dtgirder
inont ramen for skolans arbete mot kriinkande behandling, motivations- och krissamtal, eller
utredande, radgivande och bearbetande samtal med eleverna, samt genom initierande av kontakt
med hemmet och samarbete med andra instanser, sisom socialtjinst eller barn- och ung-
domsmottagning.

I relation till elevhilsan &r dtgdrdande arbete till exempel arbetet med sérskilt stéd och
atgdrdsprogram. I det atgdrdande arbetet {6r elever i behov av sdrskilt stdd, och dar
skolans rektor tagit beslut att dtgdrdsprogram ska utarbetas, gors detta enligt intervju-
ade ldrare oftast utan nagon samverkan med elevhilsans kompetenser. Intervjuade
larare anser dock att det skulle vara angeldget att samrada med specialpedagogen i
manga fall.

Eleverna beskriver att specialpedagogen dr den personen som i huvudsak ger eleverna
extra hjalp. Specialpedagogen arbetar i huvudsak mot arskurs 4-6 eftersom klassen har
manga elever och stddbehoven &r stora.

Skolinspektionen beddmer att elevhilsans kompetenser i Pauliskolan i viss grad arbe-
tar hilsofrdmjande, forebyggande och atgidrdande pa ett sitt som stdrker elevernas
hélsa, och stodjer dem att na utbildningens mél.

Pa Pauliskolan férekommer det vissa inslag av hilsofrdmjande och férebyggande insat-
ser pa skol-, grupp- och individniva. Elevhilsan utgér dock inte motorn i detta arbete
och ndgot bredare och mer systematiskt hilsoframjande och férebyggande arbete i syfte
att stirka elevernas hilsa och st6dja eleverna att nd utbildningens mal finns inte.

1.3 Utgar elevhalsans arbete fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och férhallanden
i skolans fysiska, organisatoriska och psykosociala milj6, samt fran identifierade behov
hos skolans elever?

Utgangspunkter for eft hdlsofrdmjande arbete

Fir sitt halsofrimjande arbete kan en elevhilsa/skola behdva inhiimta kunskap om hilsofrim-
jande faktorer via forskning, via evfarenheter fran andra skolor eller via olika myndigheter och
organisationers vigledningsmaterial. Elevhilsans hillsofrimjande arbete kan dven wtgd frin
insikt och allmdn eller beprévad erfarenhet.
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Rektorn uppger i intervjun att skolan har inférskaffat Vigledning for elevhilsan'® for att
inhdmta kunskap om det hilsoframjande arbetet. Dock menar rektorn att elevhilsan
inte gemensamt har hunnit sitta sig in i vigledningen vid de elevhélsoteamméten som
skolan hittills haft under terminen.

Utgéngspunkter fér generella insatser

Som utgingspunkt fir generella insatser kan en elevhiilsa/skola behdva identifiera forekommande
problen i skolans fysiska, organisatoriska eller psykosociala miljs. Det kan ske genom brivsel-
enkiiter till eleverna, analys av elevernas kunskapsresultat, kartligeningar inom ramen fir sko-
lans arbete mot krinkande behandling, sammanstillningar och analys av information frin ele-
vernas hiilsobesdk, samtal med elever och personal.

Péa Pauliskolan genomfdrs trivselenkiter varje termin. Eleverna far uppge om de trivs i
skolan, om de blir bra behandlade av ldrarna, om skolan upplevs réttvis avseende mel-
lan pojkar och flickor, om det &r arbetsro och om det férekommer krankningar pa sko-
lan. Efter att en enkit genomfdrdes i maj manad 2014, dar det visade sig att eleverna
var bekymrade &ver sprakbruket med mycket kénsord och svordomar hos ett visst
antal elever startade skolan, som ndmnts, projektet Ett battre sprak.

Rektorn och &dven lararna medger att skolan inte har identifierat elevernas behov i till-
racklig utstrackning. Rektorn menar att “wi har kanske inte tillrickliq kunskap men det
kommer efter hand.” En av lararna uppger att “det dr vildigt svirt att hinna med nigra
lingre samtal med eleverna, eftersom vi iir upptagna med andra uppdrag. ”Skolskéterskan
avser att genomfdra hélsosamtal med samtliga elever i arskurserna 6 till 9, for att f4 en
djupare forstaelse for eleverna, och dédrigenom fa en utgangspunkt for vilka generella
insatser som behdvs.

Eleverna uppger i intervjun att de besvarar enkéter varje termin. Enkédterna beror triv-
sel, krédnkningar, situationen pa rasterna, skolmaten, om det &r réttvist mellan tjejer och
killar och hur de upplever arbetsron. Eleverna anser sig dock inte ha fatt nagon ater-
koppling av enkitresultatet.

Utgangspunkter fér individuella insatser

En elevhiilsas individuella insatser, rdrande elever som kan behdva stédinsatser i skolarbetet,
eller elever som kan omfattas av individuella riskfaktorer eller riskbeteenden, kan ha flera ut-
gangspunkter. Det kan exempelvis rira sig om screening med bedomningsinstrument av elever-
nas utveckling, mottagande av signaler fran lirare som misstinker inlirningssvdrigheter eller
ser andra problem i samband med en elev, eller utredning av enskilda elever i syfte att klarligga
vill hinder som finns for elevens lirande. Det kan ocksd vara dialog med den pedagogiska per-
sonalen kring vad som hinder i klassrummet och under skoldagen i Gvrigt, eller skolans utred-

12 Skolverket och Socialstyrelsen (2014) Viigledning for elevhilsan
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ningar av situationen kring elever som involverats i krinkningar eller forekommit vid discipli-
nira atgdrder.

Lérarna pa Pauliskolan beskriver situationen i en av sina klasser som vildigt besvirlig,
dér det finns ett flertal elever som har svarigheter i skolan. Dessutom menar lararna att
situationen att hantera en aldersblandad klass bestdende av tre arskurser stiller hdga
krav pa dem. Lararna upplever att de saknar handledning av elevhilsopersonal fér att
eventuellt férbittra situationen. Skolans specialpedagog gor bedomningen att &ven om
hon befunnit sig pa skolan varje dag skulle hon ha haft tillréickligt med arbetsuppgifter.

Skolinspektionen beddmer att elevhilsans arbete i Pauliskolan i viss utstrdckning
utgér fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och férhallanden i skolans fysiska,
organisatoriska och psykosociala miljo, samt fran identifierade behov hos skolans ele-
Ver.

Skolan identifierar elever som kan behova stodinsatser i skolarbetet, men har inte till-
rdckliga kunskaper om alla elevers behov. Mot bakgrund av att skolan under vartermi-
nen saknade sdvil kurator som skolskéterska dr det angeldget att hilsosamtal med
eleverna genomfors, for att erhdlla kunskaper om elevernas behov och vilka férhéllan-
den som kan antas paverka elevernas hilsa och ldrande negativt, och utifrdn denna
kunskap fa en utgangspunkt {&r skolans elevhilsoarbete.

1.4 Utvdrderas elevhilsans arbete sa att resultatet kan ligga till grund fér nya insatser och
férbattringsarbete som tar sikte pa att eleverna ska kdnna sig trygga och na utbildningens
mal?

Ltt fullgott elevhilsoarbete inkluderar rutiner som innebér uppfoljning och analys av det ge-
nomforda arbetet. For att det ska vara mijligt behtver elevhilsan eller skolan formulera mdl, som
1 sig dr utvirderingsbara, och som omfattar elevernas utveckling och psykosociala hilsa. Vidare
ingdr att malen utvirderas mot bakgrund av elevernas behov for att nd si lingt som majligt
enligt utbildningens mdl, samt att utvirderingen i sin tur mojliggor en planering av elevhilsans
kommande insatser.

Utvéardering av elevhélsans arbete

Att kontinuerligt och systematiskt folja upp elevhilsans arbete dr ett led i att standigt
utveckla skolverksamheten.

Rektorn har under innevarande termin uppréttat en “Handlingsplan for elevhilsan”
som rektorn uppger dr en avsikisférklaring for hur skolan tanker arbeta och vad som
kan férvintas av varje kompetens som ingr i elevhélsan. I handlingsplanen ingar
bland annat skrivningar som &r tagna fran laroplan, skollag, Skolinspektionen och
Skolverkets allménna rad. Skolskéterskan och specialpedagogen har inte medverkat
vid uppriattandet eller ldst skolans “Handlingsplan f6r elevhilsan”. I handlingsplanen,
som alltsd inte utarbetats i samrad med elevhilsans olika kompetenser, anges att det
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vid ett mote med bemanningsforetaget den 11 augusti 2014 besléts att det planerade
sista elevhdlsoteammotet i december ”ska innehélla en analys och utvirdering av hos-
tens aktiviteter kring elevhélsan. En utvirdering kommer ocksa att géras i slutet av
varterminen.” Rektorn uppger dock i intervjun att nagon utvérdering och analys av
elevhilsans arbete inte tidigare gjorts pa skolan. Rektorn uppger dven i intervjun att
ambitionen &r att samtliga funktioner inom elevh@lsan kommer att delta vid det plane-
rade utvirderingsmatet i december, méjligtvis med undantag av skolpsykologen. I
handlingsplanen beskrivs en del hilsofrémjande insatser som skolan genomfort eller
avser att genomfora. Under rubriken Goda matvanor och fysisk aktivitet beskrivs att
skolan under den tidiga rasten bjudit eleverna pa frukt. Eftersom det inte fungerat har
nu skolan tagit en paus med denna insats. Under ldsaret 2013/2014 har skolan uttkat
idrott och hilsa med en aktivitet som kallas Rérelse, som har omfattat 30 minuters ute-
aktiviteter for eleverna i &rskurs 4 till 9. Vidare beskrivs att Elevhilsan planerar att un-
der véarterminen 2015 ha en heldag som bendmns “Halsans dag”. Under denna dag ska
eleverna arbeta med d&mnen som berdr en god hélsa och livsstil.

I handlingsplanen beskrivs dven att skolans undervisning om tobak, alkohol och andra
droger tas upp i &mnena No och So. Dessutom beskrivs under rubriken Sex och sam-
levnad att detta tas upp i &mnena biologi och religion under ldsaret och att skolskoters-
kans elevhilsosamtal &ven innefattar frdgor om sex och samlevnad. Eleverna ska dven
fa mojlighet att besoka ungdomsmottagningen i Helsingborgs kommun.

Mal for skolans elevhélsoarbete

I skolans elevhélsoplan finns rubriken “Malsdtining elevhilsoplanen 2014-15". Dir
formuleras mélen ”att Pauliskolan ska bli en trygg miljo {or alla elever. Att spraket p&
skolan utgdr en positiv faktor for eleverna”. Férutom detta mal anges att skolan ska
skapa ” battre funktionalitet och rutiner f6r atgdrdsprogram”. Ovanstdende mal har
formulerats av rektorn, inte gemensamt av de i elevhilsan ingdende kompetenserna.

Skolinspektionen beddmer att elevhilsans arbete i Pauliskolan i lag grad utvirderats
sd att resultatet har kunnat ligga till grund f6r nya insatser och férbattringsarbete som
tar sikte pa att eleverna ska kdnna sig trygga och na utbildningens mal.

Elevhélsan har inte utvirderat sina insatser, det vill siga bedémt om insatserna tillgo-
dosett elevernas behov, om insatserna lett till en tryggare milj6, och om insatserna lett
till att fler elever nar utbildningens mél. Mal, uppfdljning, utvdrdering, analys och
planering av nya insatser bedéms inte inom ramen {&r skolans och huvudmannens
systematiska kvalitetsarbete.
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Syfte och fragestéllningar

Den nya skollagen innebar ett forstérkt uppdrag for elevhilsan. Varje skolas verksam-
het ska innefatta elevhilsa, och elevhélsan ska framst arbeta férebyggande och hilso-
frdimjande. Sammantaget ska elevernas utveckling mot utbildningens mal stédjas. "Ut-
bildningens mal’ omfattar hir dels kunskaper, dels normer och varden utifran laropla-
nen. Elevhilsans arbetsuppgifter inkluderar darmed en medverkan i att utforma skol-
miljon sa att den blir trygg och hilsosam for eleverna, saval psykiskt som fysiskt. Vik-
tigt &r ocksa att detta arbete utgar fran behoven hos eleverna inom den aktuella skolen-
heten.

Erfarenheter fran forskning' och fran Skolinspektionens egen tillsyn visar att skolor
tenderar att prioritera ett individuellt inriktat dtgérdande arbete pa bekostnad av det
arbete som dr forebyggande och hilsofrdmjande. Elevhilsans forutsittningar for att
kunna utféra det férvantade arbetet dr avhangigt férhallanden som hur problem inom
skolan identifieras, om forskning och beprévad erfarenhet anvands vid planering och
genomfdrande av insatser, och om elevhilsan samarbetar med skolans ledning och
pedagogiska personal.

Syftet med projektet dr att granska elevhilsans medverkan i att skapa f{6rutsittningar
for forbéttrad hilsa, 6kad trygghet och 6kat lirande hos skolans elever. Granskningen
ska besvara f6ljande Gvergripande fragestdllning:

Har elevhillsan kompetens och arbetssitt for, samt vidtar insatser i, det hélsofrdmjande, forebyg-
gande och dtgdrdande arbetet, som motsvarar behoven hos eleverna pd skolan?

De fragor som projektet omfattar &ar:

- Har eleverna tillgang till elevhalsa och alla dess kompetenser?

- Arbetar elevhilsans kompetenser — sjdlva och/eller tillsammans med andra kom-
petenser — hilsoframjande, férebyggande och atgardande pa ett sitt som starker
elevernas hélsa, och stddjer dem att na utbildningens mal?

- Utgar elevhilsans arbete fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och {&rhal-
landen i skolans fysiska och psykosociala miljo, samt fran identifierade behov hos
skolans elever?

- Utvérderas elevhilsans arbete sd att resultatet kan ligga till grund for nya insatser
och forbiéttringsarbete som tar sikte pa att eleverna ska kdnna sig trygga och na ut-
bildningens mal?

14 Hijérne, Siljo (2012) (red) At platsa i en skola fir alla. Elevhilsa och férhandlingar om normalitet i den
svenska skolan. Johansson, Svedberg (2013) Atf leda mot skolans mdl, s 201
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Metod och material

Foéreliggande kvalitetsgranskning har omfattat sammanlagt 25 kommunala och fri-
stdende grundskolor. Granskningen har genomforts elevnéra, i den meningen att ele-
vernas uttryckta behov och erfarenheter har utgjort granskningens utgangspunkt.

Inledningsvis samlades elevernas behov och erfarenheter in genom en digital enkit.
Enkéten vinde sig till samtliga elever i grundskolans arskurs 6-9 i de aktuella skolorna
(sammantaget 3687 elever). Svarsfrekvensen fér enkiten totalt uppgick till 80 procent.

Dérpa genomfordes besdk i samtliga skolor. Infér skolbesdket gavs respektive inspek-
tor mojlighet att analysera sammanstillningen av enkétsvaren, savél (6r den aktuella
skolan som for det totala utskicket. De intervjuer som dédrpa genomférdes vid besoket
kunde pa sa sdtt utga frdn denna analys. I 6vrigt har intervjuerna vid besdken f6ljt den
intervjuguide som tagits fram i enlighet med projektets fragestéllningar. Elever fran
arskurserna 6-9, elevhilsan (skolskoterska, kurator, skolpsykolog och specialpedagog
eller motsvarande kompetens), samt rektor och lirare i de aktuella arskurserna har
intervjuats. Intervjuer har d&ven genomférts med enskilda elever och vardnadshavare.

I vissa fall har skolans verksamhet inte innefattat alla ovan ndimnda kompetenser. In-
tervju har da genomfdrts med den elevhilsopersonal som varit tillgénglig.

I granskningens material har dven vissa bakgrundsuppgifter ingatt, sasom tillgénglig
information hos Skolinspektionen (nationell statistik, tidigare tillsynsbeslut och skolen-
kéten) samt underlag som begérts in fran respektive skola (skolans elevhalsoplan, eller
annan dokumentation av elevhilsans arbete, och férteckning av elevhilsans personal
med befattning och anstillningsférhallanden). Dessa uppgifter har anvénts i rapporte-
ringen som referensram till elevhélsans arbete, exempelvis vid behov att tydliggtra
lokala férutsitiningar och sammanhang,.

Slutligen har beddmningen av elevhilsans arbete gjorts genom en sammanvagning av
forekomsten av resursen elevhilsa utifrdn dess samlade kompetens (dvs yrkeskatego-
rier/utbildning) samt férekommande organisation (dvs omfattning, samverkan och
insatser), och forekomsten av behov hos skolans elever, sa som behoven beskrivits och
uttryckts av skolans rektor och personal samt av eleverna sjdlva i enkét och intervjuer.
Det innebér att allt insamlat material tagits i ansprak for att bedoma den Gvergripande
fragestallningen.
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Forfattningsstod

Enligt 1 kap. 10 § skollagen (2010:800) ska barnets bista vara utgangspunkt for all verk-
sambhet i skolan. Det d&r med andra ord ett férhdllningssétt som avser att genomsyra
skolan i sin helhet.

Skolans huvudman har det yttersta ansvaret for att skolmiljon préglas av trygghet och
studiero. I 6 kap. 1-10 § skollagen finns bestimmelser som ger en tydlig markering om
att skolan ska vara en trygg plats fér eleverna att vistas i och att nolltolerans mot krén-
kande behandling ska r&da i skolmiljon. Bland annat anges att huvudmannen ska se till
att det varje ar upprittas en plan med en &versikt 6ver de atgérder som behévs for att
forebygga och férhindra krinkande behandling av barn och elever (6 kap. 8 § skolla-
gen). Vidare har alla vuxna i skolan anmélningsplikt, vilket innebér att en anmélan ska
goras sa snart man observerat eller fattat misstanke om att en elev anser sig ha blivit
krankt (6 kap. 10 § skollagen).

Elevhilsan regleras i 2 kap. 25-28 §§ skollagen. Hir framgar att det {or eleverna i for-
skoleklassen, grundskolan, grundsérskolan, sameskolan, specialskolan, gymnasiesko-
Ian och gymnasiesirskolan ska finnas elevhalsa. Det ska finnas tillgéng till skolldkare,
skolskdterska, psykolog och kurator, samt vidare till personal med sddan kompetens
att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.

Skollagen slar fast att elevhilsan framst ska vara férebyggande och hilsofrdmjande, och
att elevhalsan ska stddja elevernas utveckling mot utbildningens mal (2 kap. 25 § skol-
lagen). Den nya skollagen innebér dirmed ett férstarkt uppdrag for elevhalsan jamfort
med tidigare. Syftet &r att ge férutsdttningar for arbetssitt baserade pa 6kad samverkan
mellan (det som tidigare var) den sérskilda elevvarden, skolhdlsovarden och det sam-
ordnande ansvaret f6r specialpedagogiska insatser. I propositionen till skollagen (“Den
nya skollagen for kunskap valfrihet och trygghet”, prop 2009/10:165) lyfts fram att fokus for
den medicinska insatsen inom elevhilsan inte langre endast ska utgdras av hilso- eller
sjukvardande insatser i sndv bemérkelse utan “firebygqande och hilsofrimjande insatser i
ett bredare perspektiv” (prop 2009/10:165, s. 277). Vidare beskrivs hur elevhilsan har ett
ansvar fOr att "bevaka att skolan bidrar Ull att skapa goda och trygga uppuvixtvillkor”, och att
elevhilsan i det individuellt inriktade arbetet “har ett sdrskilt ansvar for att undanrija
hinder for varje enskild elevs lirande och utveckling” (prop. 2009/10:165, s. 276).



