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Inledning  
Skolinspektionen genomför en kvalitetsgranskning av elevhälsans arbete under hösten 
år 2014. Granskningen v i d Pauliskolan i Helsingborgs kommun ingår i detta projekt. 

Pauliskolan besöktes den 24-25 september 2014. Ansvariga inspektörer har undervis­
n ings råd Lennart Hansson och utredare Marita Bruzell Nilsson varit. I denna rapport 
redovisar inspektörerna sina iakttagelser, analyser och bedömningar . Förutom en redo­
görelse av kvalitetsgranskningens resultat ges även en kort beskrivning av granskning­
ens syfte, frågestäl lningar och genomförande . 

Kvalitetsgranskningen av elevhälsans arbete genomförs i ytterligare 24 (kommunala 
och fristående) skolor. När kvalitetsgranskningen är avslutad i sin helhet redovisas de 
samlade resultaten i en övergr ipande kvalitetsgranskningsrapport. För de skolor som 
ingått i granskningen ger rapporten en referensram och en möjl ighet t i l l jämförelse med 
förhå l landen på andra skolor. Det enskilda beslutet kan d ä r m e d sättas i n i ett större 
sammanhang. 

Bakgrundsuppgifter om Pauliskolan  
Pauliskolan bedriver sin verksamhet, för elever i förskoleklass och årskurserna 1-9, i 
östra utkanten av Helsingborg. Skolan har å ldersb landade klasser. 
Skolan har kristen prof i l och huvudman för skolan är Stiftelsen Pauliskolan. Nuva­
rande rektor har arbetat p å skolan i tre år. Skolan har v i d granskningsbesöket 45 elever, 
varav 18 elever i årskurserna 6-9 . Eftersom antalet elever är lågt saknas nationell sta­
tistik över hur stor andel av eleverna som når kunskapskraven. Enligt rektorn fick mer­
parten av eleverna i å rskurs 9 behörighet t i l l nationellt gymnasieprogram år 2014. 

V i d den senaste tillsynen år 2010 identifierade Skolinspektionen ett antal brister och 
förbä t t r ingsområden. Al la elever gavs inte förutsät tn ingar att n å lägst målen, och sko­
lan hade inte säkerställt att särskilt s töd som behövdes gavs t i l l alla elever som hade 
svårigheter i skolarbetet. Vidare arbetade inte skolan i tillräcklig uts t räckning för att 
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anpassa undervisningen efter elevernas behov och förutsä t tn ingar samt inte tillräckligt 
aktivt för att öka elevernas möjlighet över utbildningen. Dessutom såg inte rektorn i 
tillräcklig uts t räckning t i l l att det bedrevs ett målinriktat arbete för att förebygga och 
förh indra k ränkande behandling. Efter att Stiftelsen Pauliskolan redovisat vilka åtgär­
der som vidtagits och därefter kompletterat dessa avslutades tillsynen i mars 2013. 

Resultat 

Har elevhälsan kompetens och arbetssätt för, samt vidtar insatser i, 
det hälsofrämjande, förebyggande och åtgärdande arbetet, som 
motsvarar behoven hos eleverna på skolan? 

1.1 Har eleverna tillgång till elevhälsa och alla dess kompetenser? 

Elevhälsan i skolan 

För att kunna göra en bedömning av tillgång till elevhälsa i en skola måste inledningsvis de 
organisatoriska förhållandena beskrivas. 

Pauliskolans elevhälsa består av rektorn och skolans specialpedagog. Specialpedago­
gen, som är anställd av skolans huvudman, var tidigare grundskol lä rare på skolan. 
Specialpedagogen är anställd p å 40 procent, och har sin arbetstid för lagd t i l l två dagar i 
veckan, varje tisdag och onsdag. Övriga i skollagen1 angivna kompetenser är utlagda 
p å entreprenad genom ett samarbetsavtal med ett bemanningsföre tag . Bemanningsfö­
retaget t i l lhandahåller skolsköterska, skolläkare, skolpsykolog och kurator. Skolskö­
terskan ska enligt överenskommelsen befinna sig på skolan varannan fredag under 4 
timmar. Skolpsykolog t i l lhandahålls v i d behov. Skolpsykologen har haft ett handled­
ningsuppdrag på skolan v i d ett tillfälle, våren 2014. N å g o n kurator har skolan hittil ls 
inte haft under år 2014.1 samband med denna granskning har bemanningsföre tage t nu 
t i l lhandahåll i t en kurator som är knuten t i l l skolan. Enligt avtalet har skolan möjlighet 
att bemanna skolan med kurator två t immar per vecka. Dock är det oklart hur ofta 
skolan ska använda sig av kuratorn. Enligt rektorn är skolans ambition att kuratorn ska 
arbeta p å skolan fyra timmar, sannolikt varannan torsdag. 

Såväl skolans rektor som skolsköterskan menar att skolans elevhälsa inte u tgö r någon 
samlad resurs2. V i d de tre tillfällen som skolan haft e levhälso teammöten har endast 
skolsköterskan och specialpedagogen deltagit tillsammans med rektorn. Någon kurator 
har som tidigare nämnt s inte varit knuten t i l l verksamheten. Skolan har organiserat sin 
verksamhet på ett sätt som gör att de kompetenser som ingår i elevhälsan har sina ar­
betstider p å skolan v id olika tidpunkter, vilket försvårar ett kontinuerligt samarbete. 

1 Skollagen 2 kap. 25 § andra stycket 
2 Prop. 2009/10:165 s. 276-278 
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Samverkan inom skolan 

En annan del, som vägs in i bedömningen av tillgång till elevhälsa, är graden av samverkan; 
dels inom en skolas elevhälsa, dels mellan elevhälsan och skolans övriga personal? 

Konkret kan samverkan mellan en skolas elevhälsa och skolans övriga personal (främst undervi­
sande pedagoger) bestå av handledning exempelvis kring frågor om extra anpassningar utifrån 
elevers behov. 

Till samverkan räknas också det arbete som ska ske i frågor som rör elevers behov av särskilt 
stöd, och där rektor ska samråda med elevhälsan vid utredning inför eventuellt utarbetande av 
å tgärdsprogram.4 

Enligt Vägledning för elevhälsan förutsät ter arbetet med elevhälsa en h ö g grad av sam­
verkan mellan elevhälsans personal och övriga personalgrupper samt att det finns 
kompetens att tillgå för detta arbete.5 

De intervjuade lärarna ansvarar för elever i å rskurs 6 t i l l 9. En av lärarna menar att det 
för några elever behövs "vara ett helt team runt de här eleverna". Ett sådan t teamarbete 
förutsät ter samverkan mellan olika personalgrupper. Lärarna har så kallade lärarkonfe-
renser på torsdagarna d å de träffar rektorn, och samverkan med specialpedagogen sker 
i huvudsak under tisdagar och onsdagar. Enligt rektorn finns den huvudsakliga sam­
verkan inom elevhälsan mellan skolsköterskan och specialpedagogen. Han uppger att 
lärarna bjuds in t i l l e levhälsomötena och d å sker samverkan mellan delar av elevhäl­
sans personal och lärarna. 

Specialpedagogen uppger i intervjun att hon haft en viss konsultation med lärarna 
kr ing elevgrupper och deras lärmiljö. Samverkan med lärarna sker under de dagar som 
specialpedagogen befinner sig på skolan. 

Elevemas kännedom om elevhälsan 

För att en skolas elever ska kunna sägas ha tillgång till elevhälsa behöver de vara informerade 
om att elevhälsan finns, och också kunna använda den utifrån sina behov. I "Vägledning för 
elevhälsan"6 kopplas denna omständighet till den lagtext7 som anger att elever ska ges inflytande 
över sin utbildning, och hållas informerade i frågor som rör dem. 

3 Prop. 2009/10:165, s. 276 
4 Skollagen 3 kap. 8 § 
5 Prop. 2009/10:165 s. 276 
6 Skolverket och Socialstyrelsen (2014) Vägledning för elevhälsan, s 48 
7 Skollagen 4 kap. 9 § 
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Eleverna p å Pauliskolan vet inte vad begreppet elevhälsa står för. A t t elevhälsan består 
av ett antal personer med olika kompetenser känner de inte t i l l . Däremot vet eleverna 
att det finns en skolsköterska som kommer t i l l skolan varannan fredag. Eleverna näm­
ner att hon varit ute i klasserna och presenterat sig. De n ä m n e r även att någon skolskö­
terska inte funnits på skolan under vår te rminen 2014. Även kuratorn - som presente­
rade sig för eleverna dagen innan inspektionen - känner eleverna t i l l , men eleverna är 
osäkra på hur ofta och på vi lka dagar hon kommer att vara ant räf fbar på skolan. Speci­
alpedagogen känner eleverna t i l l . De vet att hon arbetar två dagar i veckan p å skolan, 
att hon oftast hjälper elever som behöver extra hjälp, och att hon ibland är med i klass­
rummet. N å g o n enstaka elev känner t i l l att det finns til lgång t i l l psykolog. I den enkät 
som Skolinspektionen låtit eleverna besvara inför granskningen 8, visar resultatet att det 
är skolsköterskan och specialpedagogen som eleverna känner t i l l och upplever att de 
har til lgång t i l l . Intervjuerna visar också att eleverna har en vag uppfattning av vad 
kompetenserna har för funkt ion och vad de kan h jä lpa eleverna med. "Kuratorn berät­
tade att vi kunde prata med henne. Fast vi vet inte hur ofta hon kommer att vara här, inte klart 
ännu", säger en elev. Om specialpedagogen säger en elev "Hon hjälper elever i 4-6:an med 
stavning och räkning". 

Enligt skolans rektor lämnas information t i l l förä ldrarna i ett föräldrabrev varje termin. 
Dessutom har en person f rån bemanningsföre tage t informerat v i d ett fö rä ld ramöte om 
vad de t i l lhandahåller för kompetenser t i l l Pauliskolan. 

Möjlighet till insatser utifrån elevernas behov 

Utöver ovanstående, är tillgång till elevhälsa även avhängig i vilken utsträckning de medi­
cinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatserna, som elevhälsan genomför, 
motsvarar behovet hos skolans elever.9 

Eleverna i årskurserna 6-9 på Pauliskolan ger en splittrad och varierad b i ld av sin skola. 
A v enkäten f ramgår att merparten av eleverna tycker det är roligt i skolan, att de lär sig 
mycket, att lärarna lyssnar och att de får hjä lp i sitt skolarbete nä r de behöver det. Där­
emot visar enkäten också att det är en stor andel av eleverna som menar att de inte kan 
koncentrera sig på lektionerna. Ungefär en tredjedel av eleverna anser att de inte alls 1 0 

kan koncentrera sig. Intervjuerna med eleverna ger bilden av en skola dä r lektionerna 
av en elev beskrivs som "ganska stökiga, även om det också kan vara lugnt". Eleverna be­
skriver också att det finns ett grovt språk på skolan med mycket könsord och svordo-

8 Enkä ten har g e n o m f ö r t s med skolans elever i å r skurse rna 6-9.1 Pauliskolan har samtliga elever i å r skurse r ­
na 6-9 besvarat enkä ten . 

9 Skollagen 2 kap. 25 § samt Prop. 2009/10:165 s. 277 
1 0 Kommentar: Enkä tens p å s t å e n d e graderas p å en femgradig skala. H ä r har svarsalternativen 1 och 2 slagits 
ihop. Motsvarande förfarixigssätt f inns g e n o m g å e n d e i rapporten. 
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mar. Flera elever i intervjun berät tar också att de i tidigare skolor haft kontakt med 
kurator, men hittil ls inte haft den möjl igheten på Pauliskolan. 

Enligt skolans rektor finns det på skolan m å n g a elever i behov av stöd och hjä lp . Han 
uppger att skolan tar emot en del elever som haft det svårt i andra skolor och att det är 
"en utmaning att hjälpa dessa elever". Rektorn menar också att det hade varit önskvär t att 
skolan hade haft ti l lgång t i l l specialpedagog i s törre omfattning. Specialpedagogen och 
skolsköterskan har också uppfattningen att det finns ett behov av kuratorskontakt för 
en del av skolans elever i b å d e fö rebyggande och å tgä rdande syfte. En av lärarna be­
skriver att en hög andel av eleverna har olika funkt ionsnedsä t tn ingar och att sociala 
problem och hemförhå l l anden påverkar hur vissa elever anpassar sig t i l l skolkulturen. 

I samarbetsavtalet mellan Pauliskolan och bemanningsföre taget anges att kuratorns 
insatser ska "innefatta insatser p å såväl individ- , grupp- och organisat ionsnivå som 
samhäl lsnivå" . Kuratorn ska genomföra "behovsanpassade personliga s tödsamtal med 
elever", "ge handledning t i l l skolans personal samt informationsverksamhet riktad mot 
elever" samt "ha kontakt med skolledningen samt övrig anvisad personal och ha regel­
bunden avrapportering". 

Enligt rektorn ska kuratorn i huvudsak ge handledning t i l l lärarna, men även genom­
föra s tödsamtal med elever, och kunna bokas in v id behov. 

Skolinspektionen bedömer att eleverna i Pauliskolan i låg grad har t i l lgång t i l l elev­
hälsa och alla dess kompetenser. 

Skolans elevhälsa u tgör ingen samlad resurs, det v i l l säga är inte organiserad p å ett sätt 
som möjl iggör samverkan i n å g o n större uts t räckning mellan de olika kompetenserna. 
Vidare är inte elevhälsan regelbundet tillgänglig för skolans pedagogiska personal. 
Eleverna känner inte t i l l och förstår begreppet elevhälsa eller vilken typ av personal 
som en skolas elevhälsa ska omfatta. Eleverna känner inte heller t i l l var, hur och nä r de 
kan n å elevhälsan, och kan inte på eget initiativ och u t i f rån ett eget upplevt behov kon­
takta respektive kompetens. Skolsköterskans, psykologens, kuratorns och specialpeda­
gogens respektive t i d räcker inte t i l l för att täcka behoven hos skolans elever. 
Skolans huvudman har inte organiserat omfattningen av elevhälsan u t i f rån lokala be­
hov och förutsät tningar . Elevhälsan v id skolan har under år 2014 inte varit komplett; 
vå ren 2014 saknades såväl kurator som specialpedagog och skolsköterska. Under hös­
ten 2014 ska skolan emellertid ha alla kompetenser på plats, vilket kan komma att möj ­
liggöra en större ti l lgång för eleverna. 
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1.2 Arbetar elevhälsans kompetenser-själva och/eller tillsammans med andra kompeten­
ser - hälsofrämjande, förebyggande och åtgärdande på ett sätt som stärker elevernas 
hälsa, och stödjer dem att nå utbildningens mål? 

Det hälsofrämjande arbetet 

Ett hälsofrämjande elevhälsoarbete kan utgöras av insatser som främjar goda relationer mellan 
elever, och elever och personal. 

Ett hälsofrämjande arbete kan vidare innebära insatser som medverkar till att skapa en tolerant, 
positiv och trygg skolmiljö; exempelvis kan elevhälsan delta i utvecklingen och genomförandet 
av skolans värdegrundsarbete och arbete mot kränkande behandling. 

Er ån ett elevperspektiv finns vissa faktorer som lyfts fram inom forskning, och som medverkar 
till att stärka elevernas hälsa och stödja dem att nå utbildningens mal; några av dessa är upple­
velse av motivation, delaktighet, självkänsla, inflytande och tilltro till sin förmåga.12 

Hälsof rämjande elevhälsoarbete innebär bland annat insatser för att skapa en skola som 
ger organisatoriska förutsät tn ingar för såväl elevers som personals möjligheter t i l l lä­
rande och utveckling. Detta innefattar exempelvis insatser på ledningsnivå för att om­
fatta hela skolmiljön, det v i l l säga inte endast k lassrumsmil jön utan även andra miljöer 
i skolan. Skolan har ett ansvar för att skapa en god lärandemil jö för elevernas kun­
skapsutveckling och personliga utveckling. 1 2 Hä l so f rämjande arbete innebär att stärka 
eller att bibehålla människors fysiska, psykiska och sociala vä lbef innande . Hälsof räm­
jande arbete kan vara individinriktat, gruppinriktat eller strukturinriktat. 

Intervjuade lärare anser att det hä l so f rämjande arbetet v i d skolan oftast är begränsat t i l l 
vad som tas upp i skolans olika ämnen och kursplanernas centrala innehåll och som har 
anknytning t i l l hälsa, livsstil, kost och motion. Några enstaka hälsosamtal har skolskö­
terskan hittil ls hunnit med under den korta t id hon varit på skolan, men ambitionen är 
att hälsosamtal ska genomföras med samtliga elever i å rskurserna 6 t i l l 9. 

Intervjuerna visar att eleverna har olika uppfattningar om graden av sitt inflytande. En 
del elever tycker inte de har något särskilt inflytande, några anser att de i viss m å n får 
vara med och bes t ämma lite. "Oftast bestämmer lärarna själva" säger en av eleverna. 
Några av de ä ldre eleverna tycker också att undervisningen ligger på en för låg n ivå i 
vissa ämnen . Intervjuade lärare menar att m å n g a elever har svår t att komma in i skol-
kulturen. 

1 1 U t g å r ofta f r å n begreppet K A S A M , Känsla A v Sammanhang. Mynta t av professor Aaron Antonovsky 
(1923-1994). Se t ex F o r s k n i n g s r å d s n ä m n d e n (1998). Röster om KASAM: 15 forskare granskar begreppet Känsla av 
sammanhang. Stockholm: F o r s k n i n g s r å d s n ä m n d e n (FRN). 
1 2 Prop. 2009/10:165 s.276 
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Det förebyggande arbetet 

Ett förebyggande elevhälsoarbete kan utgöras av insatser som tillgodoser elevers behov av extra 
anpassningar. Det kan handla om att identifiera elevers behov, samt stödja lärare och övrig skol­
personal i arbetet med anpassning i olika lärmiljöer. Det förebyggande arbetet kan också inne­
bära insatser som minskar konsekvenser av förekommande individuella riskfaktorer hos eleverna, 
såsom svårigheter vad gäller språklig förmåga, självkontroll, social kompetens, självförtroende 
eller inlärning. 

Inom ramen för vad som benämns förebyggande arbete kan en skolas elevhälsa också initiera 
eller genomföra insatser som hejdar eller förhindrar förekommande riskbeteenden hos enskilda 
elever och elevgrupper. Sådana riskbeteenden kan bestå i droganvändning, kränkningar, asocialt 
eller destruktivt beteende, skolk eller hemmasittande. Insatserna kan också handla om att ut­
veckla goda relationer mellan hem och skola. 

Som förebyggande arbete kan en skolas elevhälsa också initiera eller genomföra insatser mot 
identifierade problem i den psykosociala lärmiljön. Det kan till exempel röra sig om arbete mot 
kränkande behandling, och att förändra olämpliga värderingar, uttryck eller förhållningssätt. 

En åtgärd p å skolnivå som har initierats efter resultatet p å en enkä tundersökn ing i maj 
2014, är projektet Ett bät t re språk. I enkäten f ramkom ett missnöje bland eleverna att 
allt för m å n g a elever använde svordomar och könsord p å skolan. Det f ramkom även i 
enkä ten att k ränkande behandling hade förekommit . Skolans å tgärder är enligt rektorn 
att skolan infört en så kallad disciplinär stege för att komma t i l l rätta med detta, som 
innefattar en dokumentation av elevens språkbruk, m ö t e med vå rdnadshava ren och en 
eventuell utredning i samverkan med elevhälsan. 

Specialpedagogen uppger i intervjun att hon t i l l övervägande delen arbetar direkt med 
eleverna och då i första hand med elever som behöver h jä lp och s töd i matematik och 
svenska. Specialpedagogen har även haft en del konsultation med lärarna avseende 
elevgrupper och lärmiljö i klasserna. Intervjuerna visar sammantaget att det i huvudsak 
endast fö rekommer ett fö rebyggande arbete v i d som är begränsat t i l l vad som tas upp i 
skolans olika ä m n e n och kursplanernas centrala innehåll och som har anknytning ex­
empelvis t i l l alkohol, narkotika, tobak eller sex och samlevnad. I enkäterna som elever­
na besvarat inför granskningen är det dock endast drygt en tredjedel av eleverna, som 
uppger att de under det senaste året har arbetat med eller diskuterat alkohol och droger 
i skolan. 

Intervjuerna visar att något bredare förebyggande arbete som initierats av elevhälsan 
eller där elevhälsans kompetenser aktivt medverkat, i syfte att p å ett systematiskt sätt 
identifiera riskfaktorer i elevernas lärmiljö, fö rekommer inte. 
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Det åtgärdande arbetet 

Ett åtgärdande elevhälsoarbete liknar det förebyggande, men riktar sig mot uppmärksammade 
eller uppkomna situationer som omedelbart behöver ombesörjas. Ofta sker insatserna på indivi­
duell nivå. En del av detta arbete är att tillgodose elevers behov av särskilt stöd. Det handlar här 
om elever med inlärningssvårigheter, funktionsnedsättning, sjukdom, försvårande omständig­
heter i elevens sociala situation i skolan eller i hemmet. 

En annan del av en skolas åtgärdande arbete är att agera vid akuta situationer för elever eller 
grupper av elever med riskbeteenden eller uttalad psykisk ohälsa. Det kan ske genom åtgärder 
inom ramen för skolans arbete mot kränkande behandling, motivations- och krissamtal, eller 
utredande, rådgivande och bearbetande samtal med eleverna, samt genom initierande av kontakt 
med hemmet och samarbete med andra instanser, såsom socialtjänst eller barn- och ung­
domsmottagning. 

I relation t i l l elevhälsan är å tgä rdande arbete t i l l exempel arbetet med särskilt stöd och 
å tgä rdsprogram. I det å tgä rdande arbetet för elever i behov av särskilt stöd, och där 
skolans rektor tagit beslut att å tgä rdsprogram ska utarbetas, görs detta enligt intervju­
ade lärare oftast utan någon samverkan med elevhälsans kompetenser. Intervjuade 
lärare anser dock att det skulle vara angeläget att samråda med specialpedagogen i 
m å n g a fal l . 

Eleverna beskriver att specialpedagogen är den personen som i huvudsak ger eleverna 
extra hjä lp . Specialpedagogen arbetar i huvudsak mot årskurs 4-6 eftersom klassen har 
m å n g a elever och s tödbehoven är stora. 

Skolinspektionen bedömer att elevhälsans kompetenser i Pauliskolan i viss grad arbe­
tar hä l sof rämjande , fö rebyggande och å tgä rdande p å ett sätt som stärker elevernas 
hälsa, och stödjer dem att nå utbildningens mål . 

På Pauliskolan fö rekommer det vissa inslag av hä l so f rämjande och förebyggande insat­
ser p å skol-, grupp- och individnivå. Elevhälsan u tgör dock inte motorn i detta arbete 
och någo t bredare och mer systematiskt hä l so f rämjande och förebyggande arbete i syfte 
att s tärka elevernas hälsa och stödja eleverna att nå utbildningens mål finns inte. 

1.3 Utgår elevhälsans arbete från erhållen kunskap, identifierade faktorer och förhållanden 
i skolans fysiska, organisatoriska och psykosociala miljö, samt från identifierade behov 
hos skolans elever? 

Utgångspunkter för ett hälsofrämjande arbete 

För sitt hälsofrämjande arbete kan en elevhälsa!skola behöva inhämta kunskap om hälsofräm­
jande faktorer via forskning, via erfarenheter från andra skolor eller via olika myndigheter och 
organisationers vägledningsmaterial. Elevhälsans hälsofrämjande arbete kan även utgå från 
insikt och allmän eller beprövad erfarenhet. 
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Rektorn uppger i intervjun att skolan har införskaffat Vägledning för elevhälsan'13 för att 
inhämta kunskap om det hä l so f rämjande arbetet. Dock menar rektorn att elevhälsan 
inte gemensamt har hunnit sätta sig in i väg ledningen v id de e levhälsoteammöten som 
skolan hittil ls haft under terminen. 

Utgångspunkter för generella insatser 

Som utgångspunkt for generella insatser kan en elevhälsa!skola behöva identifiera förekommande 
problem i skolans fysiska, organisatoriska eller psykosociala miljö. Det kan ske genom trivsel­
enkäter till eleverna, analys av elevernas kunskapsresultat, kartläggningar inom ramen för sko­
lans arbete mot kränkande behandling, sammanställningar och analys av information från ele­
vernas hälsobesök, samtal med elever och personal. 

På Pauliskolan genomförs tr ivselenkäter varje termin. Eleverna får uppge om de trivs i 
skolan, om de bl ir bra behandlade av lärarna, om skolan upplevs rättvis avseende mel­
lan pojkar och flickor, om det är arbetsro och om det fö rekommer kränkningar p å sko­
lan. Efter att en enkät genomfördes i maj m å n a d 2014, där det visade sig att eleverna 
var bekymrade över språkbruket med mycket könsord och svordomar hos ett visst 
antal elever startade skolan, som nämnts , projektet Ett bät t re språk. 

Rektorn och även lärarna medger att skolan inte har identifierat elevernas behov i t i l l ­
räcklig uts t räckning. Rektorn menar att "vi har kanske inte tillräcklig kunskap men det 
kommer efter hand." En av lärarna uppger att "det är väldigt svårt att hinna med några 
längre samtal med eleverna, eftersom vi är upptagna med andra uppdrag. "Skolsköterskan 
avser att genomföra hälsosamtal med samtliga elever i å rskurserna 6 t i l l 9, för att få en 
djupare förståelse för eleverna, och dä r igenom få en u tgångspunk t för vilka generella 
insatser som behövs. 

Eleverna uppger i intervjun att de besvarar enkäter varje termin. Enkäterna berör t r iv­
sel, kränkningar , situationen p å rasterna, skolmaten, om det ä r rättvist mellan tjejer och 
killar och hur de upplever arbetsron. Eleverna anser sig dock inte ha fått n å g o n åter­
koppling av enkätresultatet. 

Utgångspunkter för individuella insatser 

En elevhälsas individuella insatser, rörande elever som kan behöva stödinsatser i skolarbetet, 
eller elever som kan omfattas av individuella riskfaktorer eller riskbeteenden, kan ha flera ut­
gångspunkter. Det kan exempelvis röra sig om screening med bedömningsinstrument av elever­
nas utveckling, mottagande av signaler från lärare som misstänker inlärningssvårigheter eller 
ser andra problem i samband med en elev, eller utredning av enskilda elever i syfte att klarlägga 
vilka hinder som finns för elevens lärande. Det kan också vara dialog med den pedagogiska per­
sonalen kring vad som händer i klassrummet och under skoldagen i övrigt, eller skolans utred-

1 3 Skolverket och Socialstyrelsen (2014) Vägledning för elevhälsan 
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ningar av situationen kring elever som involverats i kränkningar eller förekommit vid discipli­
nära åtgärder. 

Lärarna p å Pauliskolan beskriver situationen i en av sina klasser som väldigt besvärlig, 
dä r det finns ett flertal elever som har svårigheter i skolan. Dessutom menar lärarna att 
situationen att hantera en å ldersb landad klass bes tående av tre årskurser ställer höga 
krav p å dem. Lärarna upplever att de saknar handledning av elevhälsopersonal för att 
eventuellt förbättra situationen. Skolans specialpedagog gör bedömningen att även om 
hon befunnit sig på skolan varje dag skulle hon ha haft tillräckligt med arbetsuppgifter. 

Skolinspektionen bedömer att elevhälsans arbete i Pauliskolan i viss uts t räckning 
u tgår f r ån erhållen kunskap, identifierade faktorer och förhål landen i skolans fysiska, 
organisatoriska och psykosociala miljö, samt f rån identifierade behov hos skolans ele­
ver. 

Skolan identifierar elever som kan behöva stödinsatser i skolarbetet, men har inte t i l l ­
räckliga kunskaper om alla elevers behov. Mot bakgrund av att skolan under vår termi­
nen saknade såväl kurator som skolsköterska är det angeläget att hälsosamtal med 
eleverna genomförs , för att erhålla kunskaper om elevernas behov och vilka förhål lan­
den som kan antas påverka elevernas hälsa och lä rande negativt, och u t i f rån denna 
kunskap få en u tgångspunk t för skolans elevhälsoarbete. 

1.4 Utvärderas elevhälsans arbete så att resultatet kan ligga till grund för nya insatser och 
förbättringsarbete som tar sikte på att eleverna ska känna sig trygga och nå utbildningens 
mål? 

Ett fullgott elevhälsoarbete inkluderar rutiner som innebär uppföljning och analys av det ge­
nomförda arbetet. För att det ska vara möjligt behöver elevhälsan eller skolan formulera mål, som 
i sig är utvärderingsbara, och som omfattar elevernas utveckling och psykosociala hälsa. Vidare 
ingår att målen utvärderas mot bakgrund av elevernas behov för att nå så långt som möjligt 
enligt utbildningens mål, samt att utvärderingen i sin tur möjliggör en planering av elevhälsans 
kommande insatser. 

Utvärdering av elevhälsans arbete 

At t kontinuerligt och systematiskt följa upp elevhälsans arbete är ett led i att s tändigt 
utveckla skolverksamheten. 

Rektorn har under innevarande termin upprä t t a t en "Handlingsplan för elevhälsan" 
som rektorn uppger är en avsiktsförklaring för hur skolan tänker arbeta och vad som 
kan förväntas av varje kompetens som ingår i elevhälsan. I handlingsplanen ingår 
bland annat skrivningar som är tagna f rån läroplan, skollag, Skolinspektionen och 
Skolverkets a l lmänna råd . Skolsköterskan och specialpedagogen har inte medverkat 
v i d upp rä t t ande t eller läst skolans "Handlingsplan för elevhälsan". I handlingsplanen, 
som alltså inte utarbetats i s amråd med elevhälsans olika kompetenser, anges att det 
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vid ett m ö t e med bemanningsföre taget den 11 augusti 2014 beslöts att det planerade 
sista e levhälsoteammötet i december "ska innehålla en analys och u tvärder ing av hös­
tens aktiviteter kr ing elevhälsan. En u tvärder ing kommer också att göras i slutet av 
vår terminen." Rektorn uppger dock i intervjun att n å g o n u tvä rde r ing och analys av 
elevhälsans arbete inte tidigare gjorts på skolan. Rektorn uppger även i intervjun att 
ambitionen är att samtliga funktioner inom elevhälsan kommer att delta v id det plane­
rade u tvärder ingsmöte t i december, möjligtvis med undantag av skolpsykologen. I 
handlingsplanen beskrivs en del hä l sof rämjande insatser som skolan genomför t eller 
avser att genomföra . Under rubriken Goda matvanor och fysisk aktivitet beskrivs att 
skolan under den tidiga rasten bjudit eleverna p å f ruk t . Eftersom det inte fungerat har 
nu skolan tagit en paus med denna insats. Under läsåret 2013/2014 har skolan utökat 
idrott och hälsa med en aktivitet som kallas Rörelse, som har omfattat 30 minuters ute­
aktiviteter för eleverna i årskurs 4 t i l l 9. Vidare beskrivs att Elevhälsan planerar att un­
der vår terminen 2015 ha en heldag som b e n ä m n s "Hä l sans dag". Under denna dag ska 
eleverna arbeta med ä m n e n som berör en god hälsa och livsstil. 

I handlingsplanen beskrivs även att skolans undervisning om tobak, alkohol och andra 
droger tas upp i ä m n e n a N o och So. Dessutom beskrivs under rubriken Sex och sam­
levnad att detta tas upp i ämnena biologi och religion under läsåret och att skolsköters­
kans elevhälsosamtal även innefattar f rågor om sex och samlevnad. Eleverna ska även 
få möjl ighet att besöka ungdomsmottagningen i Helsingborgs kommun. 

Mål för skolans elevhälsoarbete 

I skolans elevhälsoplan finns rubriken "Målsä t tn ing elevhälsoplanen 2014-15". Där 
formuleras må len "att Pauliskolan ska bl i en trygg miljö för alla elever. A t t språket på 
skolan u tgör en positiv faktor för eleverna". Föru tom detta må l anges att skolan ska 
skapa " bät t re funktionalitet och rutiner för å tgärdsprogram". Ovans tående mål har 
formulerats av rektorn, inte gemensamt av de i elevhälsan ingående kompetenserna. 

Skolinspektionen bedömer att elevhälsans arbete i Pauliskolan i låg grad u tvärdera ts 
så att resultatet har kunnat ligga t i l l grund för nya insatser och förbät tr ingsarbete som 
tar sikte p å att eleverna ska känna sig trygga och nå utbildningens mål . 

Elevhälsan har inte u tvärdera t sina insatser, det v i l l säga b e d ö m t om insatserna til lgo­
dosett elevernas behov, om insatserna lett t i l l en tryggare miljö, och om insatserna lett 
t i l l att fler elever når utbildningens mål . Mål, uppföl jn ing, u tvärder ing , analys och 
planering av nya insatser bedöms inte inom ramen för skolans och huvudmannens 
systematiska kvalitetsarbete. 
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Syfte och frågeställningar  

Den nya skollagen innebär ett förstärkt uppdrag för elevhälsan. Varje skolas verksam­
het ska innefatta elevhälsa, och elevhälsan ska f rämst arbeta förebyggande och hälso­
f r ämjande . Sammantaget ska elevernas utveckling mot utbildningens må l s tödjas. 'Ut­
bildningens må l ' omfattar hä r dels kunskaper, dels normer och v ä r d e n u t i f rån läropla­
nen. Elevhälsans arbetsuppgifter inkluderar dä rmed en medverkan i att utforma skol­
mil jön så att den blir trygg och hä lsosam för eleverna, såväl psykiskt som fysiskt. Vik­
tigt är också att detta arbete u tgår f r ån behoven hos eleverna inom den aktuella skolen­
heten. 

Erfarenheter f rån forskning 1 4 och f rån Skolinspektionens egen t i l lsyn visar att skolor 
tenderar att prioritera ett individuell t inriktat å t gä rdande arbete på bekostnad av det 
arbete som är fö rebyggande och hä lsof rämjande . Elevhälsans förutsät tn ingar för att 
kunna u t fö ra det förväntade arbetet är avhängigt förhå l landen som hur problem inom 
skolan identifieras, om forskning och beprövad erfarenhet a n v ä n d s v i d planering och 
g e n o m f ö r a n d e av insatser, och om elevhälsan samarbetar med skolans ledning och 
pedagogiska personal. 

Syftet med projektet är att granska elevhälsans medverkan i att skapa förutsä t tn ingar 
för förbä t t rad hälsa, ökad trygghet och ökat lä rande hos skolans elever. Granskningen 
ska besvara föl jande övergr ipande frågestäl lning: 

Har elevhälsan kompetens och arbetssätt för, samt vidtar insatser i, det hälsofrämjande, förebyg­
gande och åtgärdande arbetet, som motsvarar behoven hos eleverna på skolan? 

De frågor som projektet omfattar är: 

Har eleverna til lgång t i l l elevhälsa och alla dess kompetenser? 

Arbetar elevhälsans kompetenser - själva och/eller tillsammans med andra kom­
petenser - hälsofrämjande, fö rebyggande och å tgä rdande på ett sätt som stärker 
elevernas hälsa, och stödjer dem att n å utbildningens mål? 

Utgår elevhälsans arbete f rån erhållen kunskap, identifierade faktorer och förhål­
landen i skolans fysiska och psykosociala miljö, samt från identifierade behov hos 
skolans elever? 

Utvärderas elevhälsans arbete så att resultatet kan ligga t i l l grund för nya insatser 
och förbät t r ingsarbete som tar sikte på att eleverna ska känna sig trygga och nå ut­
bildningens mål? 

1 4 H jö rne , Säljö (2012) (red) Att platsa i en skola för alla. Elevhälsa och förhandlingar o m normaliret i den 
svenska skolan. Johansson, Svedberg (2013) Att leda mot skolans mål, s 201 
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Metod och material  
Förel iggande kvalitetsgranskning har omfattat sammanlagt 25 kommunala och f r i ­
s t ående grundskolor. Granskningen har genomför t s elevnära, i den meningen att ele­
vernas uttryckta behov och erfarenheter har utgjort granskningens u tgångspunkt . 

Inledningsvis samlades elevernas behov och erfarenheter i n genom en digital enkät. 
Enkäten v ä n d e sig t i l l samtliga elever i grundskolans årskurs 6-9 i de aktuella skolorna 
(sammantaget 3687 elever). Svarsfrekvensen för enkäten totalt uppgick t i l l 80 procent. 

Därpå genomfördes besök i samtliga skolor. Inför skolbesöket gavs respektive inspek­
tör möjlighet att analysera sammanstä l ln ingen av enkätsvaren, såväl för den aktuella 
skolan som för det totala utskicket. De intervjuer som därpå genomfördes v id besöket 
kunde på så sätt utgå f r ån denna analys. I övrigt har intervjuerna v i d besöken följt den 
intervjuguide som tagits f ram i enlighet med projektets frågestäl lningar. Elever f rån 
årskurserna 6-9, elevhäisan (skolsköterska, kurator, skolpsykolog och specialpedagog 
eller motsvarande kompetens), samt rektor och lärare i de aktuella årskurserna har 
intervjuats. Intervjuer har även genomför t s med enskilda elever och vårdnadshavare . 

I vissa fal l har skolans verksamhet inte innefattat alla ovan n ä m n d a kompetenser. In­
tervju har d å genomför t s med den elevhälsopersonal som varit tillgänglig. 

I granskningens material har även vissa bakgrundsuppgifter ingått, såsom tillgänglig 
information hos Skolinspektionen (nationell statistik, tidigare tillsynsbeslut och skolen-
käten) samt underlag som begärts i n f r ån respektive skola (skolans elevhälsoplan, eller 
annan dokumentation av elevhälsans arbete, och förteckning av elevhälsans personal 
med befattning och anstäl lningsförhål landen). Dessa uppgifter har använts i rapporte­
ringen som referensram t i l l elevhälsans arbete, exempelvis v id behov att tydl iggöra 
lokala förutsät tningar och sammanhang. 

Slutligen har bedömningen av elevhälsans arbete gjorts genom en sammanvägn ing av 
fö rekomsten av resursen elevhälsa u t i f rån dess samlade kompetens (dvs yrkeskatego­
rier/utbildning) samt f ö r e k o m m a n d e organisation (dvs omfattning, samverkan och 
insatser), och förekomsten av behov hos skolans elever, så som behoven beskrivits och 
uttryckts av skolans rektor och personal samt av eleverna själva i enkät och intervjuer. 
Det innebär att allt insamlat material tagits i anspråk för att b e d ö m a den övergr ipande 
frågestäl lningen. 
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Författningsstöd  

Enligt 1 kap. 10 § skollagen (2010:800) ska barnets bästa vara u tgångspunk t för al l verk­
samhet i skolan. Det är med andra ord ett förhållningssätt som avser att genomsyra 
skolan i sin helhet. 

Skolans huvudman har det yttersta ansvaret för att skolmiljön präglas av trygghet och 
studiero. 16 kap. 1-10 § skollagen finns bes tämmelser som ger en tyd l ig markering o m 
att skolan ska vara en trygg plats för eleverna att vistas i och att nolltolerans mot krän­
kande behandling ska r åda i skolmiljön. Bland annat anges att huvudmannen ska se t i l l 
att det varje år u p p r ä t t a s en plan med en översikt över de å tgärder som behövs för att 
förebygga och fö rh indra k ränkande behandling av barn och elever (6 kap. 8 § skolla­
gen). Vidare har alla vuxna i skolan anmälningspl ikt , vilket innebär att en anmälan ska 
göras så snart man observerat eller fattat misstanke om att en elev anser sig ha blivi t 
kränkt (6 kap. 10 § skollagen). 

Elevhälsan regleras i 2 kap. 25-28 §§ skollagen. Hä r f ramgår att det för eleverna i för­
skoleklassen, grundskolan, grundsärskolan , sameskolan, specialskolan, gymnasiesko­
lan och gymnasiesärskolan ska finnas elevhälsa. Det ska finnas til lgång t i l l skolläkare, 
skolsköterska, psykolog och kurator, samt vidare t i l l personal med sådan kompetens 
att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses. 

Skollagen slår fast att e levhälsan f räms t ska vara fö rebyggande och hä lsof rämjande , och 
att elevhälsan ska stödja elevernas utveckling mot utbildningens mål (2 kap. 25 § skol­
lagen). Den nya skollagen innebär d ä r m e d ett förstärkt uppdrag för elevhälsan jämför t 
med tidigare. Syftet är att ge förutsä t tn ingar för arbetssätt baserade på ökad samverkan 
mellan (det som tidigare var) den särskilda elevvården, skolhälsovården och det sam­
ordnande ansvaret för specialpedagogiska insatser. I propositionen t i l l skollagen ("Den 
nya skollagen för kunskap valfrihet och trygghet", prop 2009/10:165) lyfts f ram att fokus för 
den medicinska insatsen inom elevhälsan inte längre endast ska utgöras av hälso- eller 
s jukvårdande insatser i snäv bemärkelse utan "förebyggande och hälsofrämjande insatser i 
ett bredare perspektiv" (prop 2009/10:165, s. 277). Vidare beskrivs hur elevhälsan har ett 
ansvar för att "bevaka att skolan bidrar till att skapa goda och trygga uppväxtvillkor", och att 
e levhälsan i det individuell t inriktade arbetet "har ett särskilt ansvar för att undanröja 
hinder för varje enskild elevs lärande och utveckling" (prop. 2009/10:165, s. 276). 


