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Inledning

Skolinspektionen genomfor en kvalitetsgranskning av elevhélsans arbete i grundsko-
lans arskurser 6-9 under hosten ar 2014. Granskningen vid Friskolan Mosaik i Falu
kommun ingér i detta projekt.

Friskolan Mosaik bestktes den 5 och 6 november 2014. Ansvariga inspektorer har Ma-
lin Salemyr och Elisabeth Ritchey varit. I denna rapport redovisar inspektorerna sina
iakttagelser, analyser och bedémningar. Férutom en redogorelse av kvalitetsgransk-
ningens resultat ges dven en kort beskrivning av granskningens syfte, fragestallningar
och genomforande.

Kvalitetsgranskningen av elevhalsans arbete genomfors i ytterligare 24 (kommunala
och fristaende) skolor. Nar kvalitetsgranskningen ar avslutad i sin helhet redovisas de
samlade resultaten i en 6vergripande kvalitetsgranskningsrapport. For de skolor som
ingétt i granskningen ger rapporten en referensram och en mgjlighet till jimforelse med
forhallanden pé andra skolor. Det enskilda beslutet kan ddarmed séttas in i ett storre
sammanhang.

Bakgrundsuppgifter om Friskolan Mosaik

Friskolan Mosaik é&r en fristdende skola i Falu kommun. Skolan omfattar ca 200 elever
fran forskoleklass till och med arskurs 9. Andelen elever som uppnatt kunskapskraven
i arskurs 9 i samtliga &mnen véarterminen 2014 var enligt Skolverkets statistik 86 pro-
cent.

Hosten 2011 genomforde Skolinspektionen en tillsyn pa Friskolan Mosaik. Vid tillsynen
identifierades en brist nar det gallde sarskilt stod i form av studiehandledning pa
modersmal.
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Resultat

Har elevhalsan kompetens och arbetssatt for, samt vidtar insatser i,
det halsoframjande, forebyggande och atgardande arbetet, som
motsvarar behoven hos eleverna pa skolan?

1.1 Har eleverna tillgang till elevhéalsa och alla dess kompetenser?

Elevhélsan i skolan

For att kunna gora en bedomning av tillgdng till elevhilsa i en skola mdste inledningsvis de

organisatoriska forhdllandena beskrivas.

I Friskolan Mosaik finns en elevhilsa med mojlighet att tillga de i skollagen angivna
kompetenserna'; skolldkare, skolskoterska, kurator, skolpsykolog samt specialpedagog.
Skolans rektor ingar ocksa i Friskolan Mosaiks elevhalsa.

Skolskoterskan tjanstgor 40 procent pa skolan och kuratorn 20 procent. Specialpedago-

gen arbetar heltid. Skolldkaren ar anstilld pa timmar och bestker skolan 2-3 ganger per
termin eller vid behov. Skolpsykologtjanst kops in vid behov av utredningar och hand-
ledning varfor omfattningen varierar, men vanligtvis nagra ganger per ar.

Vid intervju med skolans elevhdlsopersonal framkommer att de ser sig utgdra en sam-
lad resurs® och att de &r organiserade pa ett sitt som majliggdr kontinuerlig samverkan
mellan rektor och den elevhilsopersonal som finns pa skolan; skolskoterska, kurator
och specialpedagog.

Vid Skolinspektionens bestk pa skolan var kuratorn sjukskriven och har sa varit sedan
borjan pa hostterminen.

Samverkan inom skolan

En annan del, som vigs in i bedomningen av tillging till elevhilsa, dr graden av samverkan;
dels inom en skolas elevhiilsa, dels mellan elevhilsan och skolans dvriga personal.’

Konkret kan samverkan mellan en skolas elevhilsa och skolans dvriga personal (frimst undervi-
sande pedagoger) bestd av handledning exempelvis kring fragor om extra anpassningar utifrin
elevers behov.

Till samverkan riknas ocksd det arbete som ska ske i fragor som ror elevers behov av sirskilt
stod, och dir rektor ska samrida med elevhilsan vid utredning infor eventuellt utarbetande av
dtgdrdsprogram.*

1 Skollagen 2 kap 25 § andra stycket
2 Prop. 2009/10:165 s. 275-278
3 Prop. 2009/10:165, s. 276
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Den intervjuade personalen i Friskolan Mosaiks elevhilsa beskriver att de samverkar
med varandra inom elevhélsan och att detta fungerar val. Samverkan med skolpsyko-
log sker i samband med utredning av enskild elev eller vid behov av konsultation i
enskilda elevdrenden liksom genom handledning av personalen. Skolan anlitar i dessa
fall alltid samma psykolog och elevhélsan uppger att kontakten med denna &ar god och
sdger: "Hon dr bra pd att dterkoppla [efter utredning]. Vi dr ju alltid med och bollar med henne,
nir hon ska dterkoppla, hon deltar dd dven i méten med forildrar.”

Elevhilsopersonalen tréffas regelbundet varje vecka tillsammans med skolans rektor,
och &r pa sa sétt tillganglig for rektor for frdgor och insatser som ror sarskilt stod.

Elevhélsan samverkar dven med skolans personal i 6vrigt och den intervjuade elevhal-
sopersonalen beskriver samarbetet som “titt”. Specialpedagog, kurator och skolsko-
terska deltar regelbundet i arbetslagens konferenser pa skolan. Elevhalsopersonalen
uppger aven att de finns tillgangliga informellt pa skolan genom att de ofta ror sig i
skolans lokaler. I intervju med larare® beskrivs ett ndra samarbete med specialpeda-
gogen: “Hon dr dir hela tiden. Hon ir en del i arbetslagen och kiinner av...Hon dr en klippa.
Hon handleder och stéttar.”

Samverkan mellan elevhélsan och skolans dvriga personal bestar av diskussioner kring
fragor och insatser som framst ror sarskilt stod och extra anpassningar. Specialpedagog
och kurator arbetar bada dven med handledning.

Elevernas kannedom om elevhélsan

For att en skolas elever ska kunna sigas ha tillgdng till elevhilsa behdver de vara informerade
om att elevhdlsan finns, och ocksd kunna anvinda den utifrdin sina behov. 1 ”Viigledning for
elevhilsan”¢ kopplas denna omstindighet till den lagtext” som anger att elever ska ges inflytande
dver sin utbildning, och hdllas informerade i fragor som ror dem.

I den enkét som eleverna genomfort infor granskningen® uppger de allra flesta att de
har tillgang till kurator och skolskdterska; 96 procent uppger att de har tillgang till ku-
rator, 99 procent att de har tillgang till skolskoterska. En stor andel (85 %) uppger vi-
dare att de har tillgang till specialpedagog pa skolan. Att 41 procent av eleverna uppger
att de har tillgang till skolldkare kan forklaras av att skollakaren vanligtvis besoker
skolan endast 2-3 ganger per termin. I jamforelse med enkétresultaten for samtliga sko-
lor i Skolinspektionens granskning har eleverna i Friskolan Mosaik i hogre grad kanne-
dom om tillgéngen till elevhalsans kompetenser - med undantag for deras kdnnedom
om tillgang till skolpsykolog; 28 procent av eleverna pa Friskolan Mosaik uppger att de

4 Skollagen 3 kap. 8 §

5 De ldrare som intervjuats undervisar i arskurserna 6-9.

¢ Skolverket och Socialstyrelsen (2014) Viigledning for elevhilsan, s 48

7 Skollagen 4 kap. 9 §

8 Enkéten genomfordes i augusti 2014 med skolans elever i arskurserna 6-9. Svarsfrekvensen i Friskolan
Mosaik dr 88 procent.
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har tillgang till skolpsykolog — motsvarande resultat for samtliga granskade skolor ar
38 procent.

I intervjuer med elever pa Friskolan Mosaik framkommer att skolskoterskan, kuratorn
och specialpedagogen har varit runt i klasserna och presenterat sig och berattat om sina
respektive arbetsuppgifter. Da kuratorn dr ny pa skolan for terminen, och nu dessutom
sjukskriven, uppger eleverna att de inte kdnner till henne sa bra. Daremot kédnner de
val till skolskoterskan och specialpedagogen. Nagon elev sdger angdende skolskoters-
kan: "Hon dr hér tvd dagar i veckan. Vi vet var hon finns och man kan ga till henne, till hennes
rum.” Och om specialpedagogen: “Hon dr hir alla dagar...vi kinner henne.”

Mojlighet till insatser utifran elevernas behov

Utdver ovanstdende, dr tillgdng till elevhilsa dven avhingig i vilken utstrickning de medi-
cinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatserna, som elevhilsan genomfor,
motsvarar behovet hos skolans elever.’

Friskolan Mosaiks elevhalsa ser sig omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser. Rektorn beskriver att kuratorns nuvarande sjukskrivning
medfor en tillfallig resursbrist men att de inom elevhélsan informerat eleverna om att
de kan vianda sig till skolskoterskan vid behov av samtal. De har @ven informerat ele-
verna om att skolans elevhélsopersonal vid behov kan bista med formedling av kontakt
med kurator pa ungdomsmottagningen eller samtalsmottagningen.

I elevintervjuerna framtrader en bild av att eleverna ar mycket néjda med skolans moj-
ligheter att erbjuda hjélp och stod. Eleverna uppger bland annat: “Man fir hjilp...man
far hjilp av liararen eller specialpedagogen.”, ”Lirarna jobbar mycket med att eleverna ska ha det
bra.”, "Vad jag har forstitt sd fir de [elever som kan behdva hjilp pd olika sdtt] vildigt bra
hjilp.” 1 intervjuerna uppger eleverna ocksa att skolan anses trygg: “Det ir bra stimning
pd skolan. De flesta ir trygga, det dr en trygghet att skolan dr liten.”

Aven i enkiten framkommer att en 6vervagande del av eleverna (90 %) upplever att de
ar trygga i skolan.' Inga elever har heller uppgett att de inte alls &r trygga i skolan. Det
framkommer &ven att eleverna ar mycket néjda med den hjélp de far i sitt skolarbete —
inte en enda elev har uppgett att de inte far hjélp och stod i sitt skolarbete nar de beho-
ver det och 92 procent uppger att de tycker att de lar sig mycket i skolan. Det finns ett
fatal elever som uppger ett de inte vet vem de kan vanda sig till om de mar daligt.
Bland frisvaren i enkéten pa fragan ” Ar det ndgon form av hjilp och stod som du saknar pd
din skola?” svarar de flesta att de dr ndjda med det stod som finns, ndgon uppger dock:
"Jag tycker att det skulle finnas ndn mer person som man kan vinda sig till om det dr nigot. For

9 Skollagen 2 kap. 25 § samt Prop. 2009/10:165 s. 277

10 Kommentar: Enkétens pastdenden graderas pé en femgradig skala. Har har svarsalternativen 4 och 5 slagits
ihop. Motsvarande forfaringssatt finns genomgaende i rapporten.
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att jag har vildigt svdrt att prata med vuxna om hur jag mdr. Men jag har en lirare i alla fall
som jag kan vinda mig till.” Bland enkétens frisvar framkommer dven att ndgon elev
uppger avsaknad av skolpsykolog som en brist pa skolan. Noterbart &r dnda att sa
manga som 94 procent av eleverna uppger i enkéten att de far hjalp och stéd pa skolan
om de mar daligt, motsvarande resultat for samtliga skolor ar 66 procent.

Skolinspektionen bedomer att eleverna i Friskolan Mosaik i relativt hog grad har till-
gang till elevhalsa och alla dess kompetenser.

I Friskolan Mosaiks organisation finns en elevhélsa med majlighet att tillgd samtliga i
skollagen foreskrivna kompetenser. Elevhalsopersonalen som finns pa skolan; skolsko-
terska, kurator samt specialpedagog, ses som en samlad resurs med fungerande sam-
verkansformer, saval inom skolans elevhalsa tillsammans med rektorn, som mellan
elevhélsopersonalen och 6vrig personal. Samverkan innefattar &ven handledning. Ele-
verna vet val vilka i elevhdlsan som finns pa skolan. Eleverna anser i hog utstrackning
att de far stod och hjalp pa skolan.

Eleverna har dock i lag grad kdinnedom om mdjligheten att tillga skolpsykolog.

1.2 Arbetar elevhalsans kompetenser — sjalva och/eller tillsammans med andra kompeten-
ser — halsoframjande, forebyggande och atgardande pa ett satt som starker elevernas
halsa, och stédjer dem att na utbildningens mal?

Det halsofrémjande arbetet

Ett hilsofrimjande elevhilsoarbete kan utgoras av insatser som framjar goda relationer mellan
elever, och elever och personal.

Ett hilsofrimjande arbete kan vidare innebdra insatser som medverkar till att skapa en tolerant,
positiv och trygg skolmiljo; exempelvis kan elevhilsan delta i utvecklingen och genomforandet
av skolans virdegrundsarbete och arbete mot krinkande behandling.

Frin ett elevperspektiv finns vissa faktorer som lyfts fram inom forskning, och som medverkar
till att stirka elevernas hilsa och stodja dem att nd utbildningens mdl; ndgra av dessa dr upple-
velse av motivation, delaktighet, sjilvkinsla, inflytande och tilltro till sin formdga.!

Iintervjuer med bade personal och elever framkommer att det hélsoframjande arbetet
pa Friskolan Mosaik i stor utstrackning utgors av insatser som framjar goda relationer
mellan elever, och elever och personal. Rektor beskriver bland annat att verksamheten
ar organiserad sa att eleverna ar knutna till varsin kontaktldrare och att varje kontakt-

11 Utgar ofta fran begreppet KASAM, Kénsla Av Sammanhang. Myntat av professor Aaron Antonovsky
(1923-1994). Se t ex Forskningsradsnamnden (1998). Roster om KASAM: 15 forskare granskar begreppet Kinsla av
sammanhang. Stockholm: Forskningsradsnamnden (FRN).
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larare har i uppdrag att ha kontinuerliga individuella samtal med eleverna, minst en
gang i mdnaden. Dessa samtal &r, enligt bade rektorn och elevhélsopersonalen, star-
kande for eleverna och pa sa sitt hédlsofrimjande. Att samtalen ar stairkande bekraftas
av elever nér de i intervjuerna beskriver kontakten med lararna pa skolan: “De pratar
ofta med oss, individuellt”, ”Lirarna tror pd oss, de dr vildigt peppande och positiva... och man
far bra hjilp.”

Aven i intervjun med lararna ges exempel pa insatser pa skolan som framjar goda rela-
tioner mellan vuxna och elever, samt en trygg skolmiljo, d& de beréttar att de ser till att
vara tillsammans med eleverna och att vuxennarvaro ar ndgot som prioriteras: "Vi ldm-
nar aldrig eleverna utan tillsyn, vi limnar dem aldrig sjilva, vi ror oss bland eleverna och sitter
till exempel alltid och iter med dem pd lunchen.” Lararna framhaller ocksa vikten av struk-
tur och tydliga ramar i arbetet med att skapa trygghet: “Viktigt med struktur, till exempel
later vi aldrig eleverna vilja sjilva vilka de ska sitta bredvid.”

Lararna ger vidare exempel pa hélsoframjande insatser som medverkar till att skapa en
positiv och trygg skolmiljo ndr de beskriver att varje ldsar inleds med sa kallade
Mosaikveckor; temaveckor med fokus pa gruppstarkande arbete. Hiar ndamns sam-
arbetsdvningar, arbete kring demokrati och delaktighet, &ldersblandat grupparbete i
kombination med friluftsdagar med gemensamma aktiviteter dar de dldre eleverna
bland annat fjallvandrar och 6vernattar i talt.

Samtliga intervjuade personalgrupper liksom eleverna beréttar dven att skolan regel-
bundet arbetar med vardegrundsfragor varje vecka genom att ha Livskunskap pa
schemat. Har ges exempel pa olika sétt att arbeta i grupp kring etik och moral och hur
man bemoter varandra, genom samtal och samarbetsévningar.

Samtliga intervjuade uppger att insatser pa skolan som medverkar till att stérka elever-
nas upplevelse av motivation ar skolans tematiska arbetssatt. Lararna beskriver att en
del av skolans arbete utgar fran ett tema som tar avstamp i en inspirerande inledning
vid terminsuppstarten, exempelvis genom att lararna dramatiserar nagot typiskt for
temat. Efter det foljer det ldrarna beskriver som stimuleringslektioner dar olika sinnen
anvands for att “fd igdng elevernas tankar utifrdn temat”. Temaarbetet innehaller sedan
faktalektioner, en verkstadsperiod och en grupparbetsfas ddar &mnen som de naturori-
enterande, samhallsorienterande, svenska, musik, bild och till viss del dven matematik
mixas i sdvél dldershomogena som aldersblandade grupper och dar praktiskt arbete
varvas med teoretiskt. Temaarbetet avslutas varje termin med en forestéllning och en
utstallning dér fordldrar bjuds in. Nér eleverna i intervjuerna ombeds ndmna nagot om
vad de anser &r bra pé skolan ndmner de bland annat skolans temaarbeten: "Ndgot som
dr bra pd viran skola dr att vi har ett tema varje termin, just nu arbetar vi med temat En virld
full av liv... Dd ldr man sig snabbt och litt.”, "Lirarna dr vildigt entusiasmerande. De gor det
roligt.” Rektorn framhaller att temaarbetet i hog grad ar en del i skolans arbete med att
forstarka elevers motivation, delaktighet och sjilvkansla.
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Exempel pa elevhilsopersonalens medverkan i skolans hélsoframjande arbete &r bland
annat skolskoterskans halsosamtal som hon genomfor med alla elever i forskoleklass,
arskurs 4 och arskurs 7. Skolskoterskan redogor for att dessa delvis innebédr samtal om
kroppen och kroppens utveckling. Skolskoterskan uppger dven att hon samarbetar med
undervisande personal kring undervisning om puberteten, bland annat genom att delta
i gruppsamtal med elever. Specialpedagogen deltar bland annat pa skolans frilufts-
dagar och &r delaktig i skolans temaarbeten.

Nar det géller elevers delaktighet pa skolan berattar elever i intervjuerna att de dr ndjda
med sina mdajligheter till delaktighet. De beskriver bland annat att de via elevradet dri-
vit igenom en 6nskan om ett elevcafé som nyligen invigts — ett café som eleverna ar
med och skoter. De beréttar ocksa att skolan varit noga med att ta del av deras syn-
punkter om en béttre skolgard. Eleverna sager ocksa att de har mojlighet att vara med
och bestamma vissa saker nar det géller undervisning och arbetssatt, exempelvis redo-
visningsformer, anpassningar, vissa fordjupningar av amnesomraden och genom att de
ombeds gora utvarderingar efter vissa moment i vissa amnen.

Det forebyggande arbetet

Ett forebyggande elevhilsoarbete kan utgoras av insatser som tillgodoser elevers behov av extra
anpassningar. Det kan handla om att stodja lirare och 6vrig skolpersonal i arbetet med anpass-
ning i olika ldrmiljéer. Det forebyggande arbetet kan ocksd innebira insatser som minskar kon-
sekvenser av forekommande individuella riskfaktorer hos eleverna, sdsom svdrigheter vad giller
spriklig formdga, sjidlvkontroll, social kompetens, sjilvfortroende eller inlirning.

Inom ramen for vad som bendmns forebyggande arbete kan en skolas elevhilsa ocksd initiera
eller genomfira insatser som hejdar eller forhindrar forekommande riskbeteenden hos enskilda
elever och elevgrupper. Sidana riskbeteenden kan bestd i droganvindning, krinkningar, asocialt
eller destruktivt beteende, skolk eller hemmasittande. Insatserna kan ocksd handla om att ut-
veckla goda relationer mellan hem och skola.

Som forebyggande arbete kan en skolas elevhiilsa ocksd initiera eller genomfdra insatser mot
identifierade problem i den psykosociala lirmiljon. Det kan till exempel rora sig om arbete mot
krinkande behandling, och att fordndra olimpliga virderingar, uttryck eller forhallningssitt.

Specialpedagogen beréttar att hon i samarbete med pedagogerna arbetar med extra
anpassningar och har bland annat sett till att skolan ar valforsedd med hjalpmedel och
anpassat material for elever med olika funktionshinder, exempelvis for elever med
dyslexi. Lararna beskriver: “Vi dr bra pd att bemdta elever med dyslexi pd skolan. Specialpe-
dagogen dr en del i det arbetet. Hon arbetar bdde med elever och mot lirare.”

Lararna pétalar att det faktum att de pa skolan ofta dr dubbla pedagoger i klassrummet
ar forebyggande da det ar en insats fOr att i hdgre utstrackning kunna méta elevers
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olika behov. Rektorn uppger: “Vi pi skolan tillsammans med specialpedagogen dr duktiga pd
att se vad kan gora i klassrummet, for att anpassa for alla elever.”

Eleverna framhaller i intervjuerna att om man som elev tycker ndgot ar svart sa finns

det laxlasning varje mandag eftermiddag dit de kan ga for att f& extra hjalp och stod i
sitt skolarbete eller fOr att gora sina léxor: "Dd dr det lirare dir som kan hjilpa oss... sd vi
kan fd mycket hjilp dér.”

Téata foraldrakontakter dr nagot som rektorn framhaller som en viktig del i arbetet med
insatser utifran elevers behov och ndgot som skolan dr noga med att jobba med.

Som namnts tidigare har alla klasser pa skolan Livskunskap pa schemat vid ett tillfalle
varje vecka. Lararna framhaller att dessa arbetspass ger utrymme for att arbeta med
identifierade behov i elevernas psykosociala miljo, exempelvis kring krankningar eller
natmobbning och de beskriver att det &ven hander att elever sjédlva lagger fram onske-
mal om innehall infor dessa lektioner. Elevhalsopersonalen patalar att de utifran deras
respektive yrkesroller kan bli inbjudna av lararna att delta pa livskunskapslektionerna i
samband specifika fragestallningar.

Lararna uppger att varje arbetslag sjdlva kan organisera insatser efter behov. Ett arbets-
lag identifierade exempelvis ett problem med grupperingar i en klass — utifran detta
genomfordes samtal i kill- och tjejgrupper efter viss omorganisation inom arbetslaget.

Lararna ger ytterligare ett exempel pa forebyggande generella insatser som genomforts
efter identifierade behov da det framkom att det fanns elever som upplevde att vissa
platser pa skolan inte kandes trygga: “Di tar vi tag i det, nu har vi forstirkt med rast-
vakter... och har till exempel dubbla vuxna pd idrotten.”

Det atgardande arbetet

Ett dtgirdande elevhilsoarbete liknar det forebyggande, men riktar sig mot uppmirksammade
eller uppkomna situationer som omedelbart behdver ombesdrjas. Ofta sker insatserna pd indivi-
duell nivd. En del av detta arbete dr att tillgodose elevers behov av sirskilt stod. Det handlar hir
om elever med inldrningssvdrigheter, funktionsnedsittning, sjukdom, forsvirande omstindig-
heter i elevens sociala situation i skolan eller i hemmet.

En annan del av en skolas dtgirdande arbete dr att agera vid akuta situationer for elever eller
grupper av elever med riskbeteenden eller uttalad psykisk ohdlsa. Det kan ske genom dtgirder
inom ramen for skolans arbete mot krinkande behandling, motivations- och krissamtal, eller
utredande, rddgivande och bearbetande samtal med eleverna, samt genom initierande av kontakt
med hemmet och samarbete med andra instanser, sdsom socialtjinst eller barn- och ung-
domsmottagning.

Rektorn, liksom elevhélsan och ldrarna, redogor {or att det atgardande elevhélsoarbetet
planeras i samrad mellan pedagoger och representanter fran elevhélsan. De beskriver
vidare att dtgdrdande insatser kan innebara att specialpedagog och kurator handleder
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pedagoger, nagot som lararna séger att de uppskattar och som de ser som ett stod i det
atgardande elevhalsoarbetet.

Elevhilsopersonalen séger att skolan utgar fran ett inkluderande forhallningssatt och
stravar efter att alla elever ska kunna delta efter forméga i den gemensamma undervis-
ningen men beskriver att individuella insater for elever dock kan ske avskilt vid behov.

Rektorn sédger att arbetet med sarskilt stod i hog grad paverkas av vilket forhallnings-
satt som rader pa skolan och patalar att ldrarna pa Friskolan Mosaik tar ett stort ansvar
och har en vilja att mota alla elever.

Rektorn uppger dven att skolan I6pande samverkar med BUP och socialtjansten genom
sa kallade natverksmoten.

I arbetet med att planera insatser for elever framhaller rektorn vikten av de olika pro-
fessionerna i elevhalsan och sdger bland annat: ”Skolskéterskan kan ge en annan bild av
eleven utifrin sitt perspektiv. Hon kinner alla elever och tillfor sina kunskaper.” Hon sager
angdende det faktum att skolan i dagslédget star utan kuratorn som &r sjukskriven: "Vi
dr jattefrustrerade Over att vi nu hamnat utan kurator... Vi har ett glapp nir vi inte har en
kurator, dven om vi tillfilligtvis forsoker ticka upp samtalsbehovet for eleverna.” Lararna be-
skriver att kuratorn fyller en stor funktion i det dtgardande arbete bland annat genom
handledning av lararna.

Lararna sdger att de tycker att det finns en lyhdrdhet fran skolledningen nér det galler
bade elevernas och lararnas behov av stod och hjélp pa skolan och sdger bland annat:
"Vi fir alltid stod om vi behdver [i arbetet med elever i behov av stdd] och om ndgot inte funge-
rar - dd fixar skolledningen det.”

Skolinspektionen bedoémer att elevhilsans kompetenser i Friskolan Mosaik i hog grad,
sjdlva eller tillsammans med andra kompetenser, arbetar hélsofrdmjande, forebyggande
och atgardande pa ett satt som starker elevernas halsa, och stddjer dem att na utbild-
ningens mal.

Friskolan Mosaiks elevhilsoarbete genomsyrar verksamheten pa skolan. Det ges fler
exempel pa ett aktivt hdlsoframjande arbete sésom arbete med vardegrundsfragor,
goda relationer mellan vuxna och elever, elevers motivation samt olika temaarbeten.
Elevhélsoarbetet som bedrivs pa skolan &dr dessutom bade forebyggande och atgard-
ande och innefattar savil anpassningar som insatser for att starka elevernas hilsa, och
stodja dem att na utbildningens mal. Elevhalsopersonalen pa skolan bidrar i skolans
hélsofrdmjande arbete och till stor del i det férebyggande och dtgardande elevhalso-
arbetet.
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1.3 Utgéar elevhalsans arbete fran erhéllen kunskap, identifierade faktorer och forhallanden
i skolans fysiska, organisatoriska och psykosociala miljé, samt fran identifierade behov
hos skolans elever?

Utgangspunkter for ett halsoframjande arbete

For sitt hilsoframjande arbete kan en elevhilsa/skola behéva inhimta kunskap om hilsofrim-
jande faktorer via forskning, via erfarenheter fran andra skolor eller via olika myndigheter och
organisationers vigledningsmaterial. Elevhilsans hilsofrdmjande arbete kan dven utgd frin
insikt och allmin eller beprovad erfarenhet.

Rektor beskriver att det halsofrimjande arbetet pa skolan utgar fran de direktiv som
skolan har fran laroplan och kursplaner. Elevhélsopersonalen pa Friskolan Mosaik bi-
drar i ett halsofrdmjande arbete pa skolan bland annat genom skolskoterskans hélso-
samtal och genom att skolskoterskan samarbetar med undervisande personal i under-
visning om puberteten. Vilka utgangspunkter som finns for dessa insatser har inte ut-
retts inom ramen for Skolinspektionens granskning.

Utgangspunkter for individuella och generella insatser

En elevhilsas individuella insatser, rorande elever som kan behéva stédinsatser i skolarbetet,
eller elever som kan omfattas av individuella riskfaktorer eller riskbeteenden, kan ha flera ut-
gdngspunkter. Det kan exempelvis rora sig om screening med bedomningsinstrument av elever-
nas utveckling, mottagande av signaler frdn ldrare som misstinker inldrnings—svdrigheter eller
ser andra problem i samband med en elev, eller utredning av enskilda elever i syfte att klarligga
vilka hinder som finns for elevens lirande. Det kan ocksd vara dialog med den pedagogiska per-
sonalen kring vad som héinder i klassrummet och under skoldagen i dvrigt, eller skolans utred-
ningar av situationen kring elever som involverats i krinkningar eller forekommit vid discipli-
ndra dtgirder.

Som utgdangspunkt for generella insatser kan en elevhilsa/skola behbva identifiera forekommande
problem i skolans fysiska, organisatoriska eller psykosociala miljé. Det kan ske genom trivsel-
enkiter till eleverna, analys av elevernas kunskapsresultat, kartliggningar inom ramen for sko-
lans arbete mot krinkande behandling, sammanstillningar och analys av information frin ele-

vernas hilsobesok, samtal med elever och personal.

Som en del i skolans forebyggande och atgardande elevhilsoarbete beskriver rektorn
att specialpedagogen, kuratorn och rektorn I6pande deltar i arbetslagens moten.
Genom dessa moten identifierar elevhilsan riskbeteenden och elever som kan behdva
stod i skolarbetet genom att ta emot signaler fran elever, larare eller annan personal
som misstanker inlarningssvarigheter, eller ser svarigheter i elevens psykosociala miljo.

Rektorn beskriver dven att skolan har rutiner for att kontinuerligt se 6ver kunskaps-
utvecklingen for eleverna varje termin i syfte att ha koll pa eventuella behov av stodin-
satser. Kunskapsanalys gors av lararna bade pa individuell och generell niva. Special-
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pedagogen uppger vidare att hon anvander screening som ett verktyg for att fanga upp
elevers behov “rent kunskapsmaéssigt”.

Lararna beskriver ocksé att de kontaktldrarsamtal som de regelbundet genomfor med
eleverna &r ett satt att identifiera deras eventuella stodbehov: "Vi har ju generellt vildigt
tit kontakt med varandra och det dr ofta i de kontakterna det dyker upp saker [information om
elevernas behov].”

Elevhalsopersonalen framhaller att de inom elevhélsan pé skolan arbetar aktivt med att
tidigt utreda elever som har svarigheter pa olika sitt, specialpedagogen sager bland
annat: Vi tycker att vi pd det viset ger eleverna mdjlighet att lyckas. Diagnosen i sig dr ju inte
viktig, det viktiga dr en god sjilvbild.”

Samtliga intervjuade pa Friskolan Mosaik uppger dven att skolan regelbundet anvéan-
der en elevenkadt som sammanstalls inom varje respektive arbetslag och som bildar
underlag for bade individuella och generella insatser. Eleverna genomfor enkéten varje
termin - eleverna i intervjuerna beskriver den enligt foljande: “Dir frigar de om mobb-
ning och studier. Om trygghet och vad man tycker om lokaler och hur man dr mot andra elever
och hur lirarna dr mot dig.”

I Skolinspektionens elevenkat framgar att 89 procent av eleverna pa Friskolan Mosaik
anser att skolan fragar dem om hur de upplever sin skolsituation. Motsvarande resultat
for samtliga skolor i granskningen &r 58 procent. Eleverna i intervjuerna namner bland
annat utvecklingssamtalen som ett forum da de har mojlighet att berdtta om hur de har
det pa skolan. Sammantaget framhaller eleverna i intervjuerna att de ar néjda med hur
skolan samlar in underlag om hur de som elever har det pa skolan och siger: “Lirarna
tar tag i det vildigt bra. Man litar pd lirarna.” Skolskoterskan sager att de halsosamtal hon
genomfOr dr ett sdtt att identifiera eventuella stodbehov och séager: “Jag frigar till exem-
pel alltid de dldre eleverna om de kommit i kontakt med alkohol, droger eller om de varit utsatta
for krinkningar.”

Skolinspektionen bedémer att elevhélsans arbete i Friskolan Mosaik i hog grad utgar
fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och forhallanden i skolans fysiska, organi-
satoriska och psykosociala miljo, samt fran identifierade behov hos skolans elever.

Elevhalsoarbetet pa Friskolan Mosaik utgar fran identifierade behov hos skolans elever
infor bade generella och individuella insatser. Elevhalsan samlar in underlag for sitt
arbete bland annat genom former for anmaélan till elevhalsan och genom samtal med
skolans personal. Elevhilsoarbetet utgér dven fran information om elevernas generella
behov pa skolan genom enkéter och kunskapsanalyser. Eleverna &r i hog utstrackning
ndjda med hur skolan samlar in information om deras behov.
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1.4 Utvarderas elevhalsans arbete s att resultatet kan ligga till grund for nya insatser och
forbattringsarbete som tar sikte pa att eleverna ska kanna sig trygga och né utbildningens
mal?

Ett fullgott elevhilsoarbete inkluderar rutiner som innebir uppfoljning och analys av det ge-
nomforda arbetet. For att det ska vara mdjligt behéver en elevhilsa/skola formulera mdl, som i
sig dr utvirderingsbara, och som omfattar elevernas utveckling och psykosociala hilsa. Vidare
ingdr att malen utvirderas mot bakgrund av elevernas behov for att nd sd lingt som mdjligt
enligt utbildningens mdl, samt att utvirderingen i sin tur mojliggor en planering av elevhilsans
kommande insatser. 12

Mal for skolans elevhalsoarbete, utvardering mot bakgrund av elevernas behov, nya insatser,
elevhélsans roll i skolans verksamhet

Friskolan Mosaik har en arbetsplan for elevhalsan som innefattar en arbetsbeskrivning
av elevhélsans arbete och generella malsattningar for skolan avseende elever i behov av
sarskilt stod.

Béde elevhalsan och rektorn uppger att skolan inte har separata mal for elevhélsans
arbete. De sdger ddremot, liksom ldrarna, att arbetslagen inf6r varje terminsstart har i
uppdrag att formulera mal med tillhdrande arbetsplanering i det som blir varje arbets-
lags arbetsplan. Lararna sager att malen i arbetsplanerna utgar fran en sammanstall-
ning och en analys av kunskaper om aktuella behov hos eleverna. Malen omfattar saval
elevernas kunskapsutveckling som psykosociala hélsa beroende pa vad analysen av
behoven pavisar. Rektorn redogor for att varje arbetslag i detta arbete har i uppdrag att
sammanstalla sina elevers resultat i ett dokument. Dar ingar en beskrivning av malupp-
fyllelse inom respektive klass, enskilda elevers problematik och anpassningar pa
grupp- och individniva. I detta arbete ingar dven resultaten av elevenkaten.

Rektorn beskriver att elevhélsan tar del av ovan beskrivna information och gor en
sammanstallning och 6versikt for skolan som en del i det systematiska kvalitetsarbetet.
Utifrdn denna sammanstallning formulerar elevhilsan dock inte ndgra mal eller nya
elevhélsoinsatser for elevhalsans fortsatta arbete.

Rektorn uppger att elevhilsan regelbundet utvarderar sitt arbete utifran personalens,
elevernas och foraldrarnas synpunkter. Detta géller bade pa organisationsniva i dis-
kussioner med personalen, samt pa individniva med berdrda. Utvdrdering av elevhal-
sans arbete gors enligt rektorn kontinuerligt i dialog med larare och i elevhélsoteamet.

Pa fragan om elevhalsan ar delaktig i det systematiska kvalitetsarbetet uppger rektorn:
“Ja, de dr ju en del i arbetslagens arbete.”

12 Se bland annat 4 kap. 4 och 5 §§ skollagen, Skolverkets och Socialstyrelsens Viigledning fir elevhilsan s. 13
samt Skolverkets allménna rad med kommentarer om systematiskt kvalitetsarbete (SKOLFS 2012:98).



Skolinspektionen

Verksamhetsrapport
2014-12-17

13 (16)

Dnr 40-2014:2123

Skolinspektionen bedémer att elevhélsans arbete i Friskolan Mosaik i relativt hog
grad utvdrderas sé att resultatet kan ligga till grund for nya insatser och forbéttringsar-
bete som tar sikte pa att eleverna ska kédnna sig trygga och na utbildningens mal.

Varje arbetslag utvarderar det utférda elevhalsoarbetet inom respektive arbetslag. Infor
planeringen av nya insatser formulerar arbetslagen mal som omfattar saval elevernas
kunskapsutveckling som psykosociala hélsa, efter en analys av elevernas aktuella be-
hov. Pa sa sitt utvarderas ett elevhalsoarbete pa skolan som grund for nya insatser.

Elevhélsan tar del av och sammanstaller en 6versiktlig information avseende elevernas
aktuella behov. Skolan formulerar dock inte separata mal for elevhéalsans arbete med en
plan for nya insatser for elevhilsan som utgar fran en aktuell analys av elevernas behov
péa skolan.
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Syfte och fragestallningar

Den nya skollagen innebdr ett forstarkt uppdrag for elevhéalsan. Varje skolas verksam-
het ska innefatta elevhalsa, och elevhélsan ska framst arbeta forebyggande och halso-
fraimjande. Sammantaget ska elevernas utveckling mot utbildningens mal stodjas. "Ut-
bildningens mél” omfattar har dels kunskaper, dels normer och varden utifran laropla-
nen. Elevhélsans arbetsuppgifter inkluderar ddrmed en medverkan i att utforma skol-
miljon sa att den blir trygg och hélsosam for eleverna, saval psykiskt som fysiskt. Vik-
tigt ar ocksa att detta arbete utgar fran behoven hos eleverna inom den aktuella skolen-
heten.

Erfarenheter fran forskning?® och fran Skolinspektionens egen tillsyn visar att skolor
tenderar att prioritera ett individuellt inriktat atgédrdande arbete pa bekostnad av det
arbete som ar forebyggande och hélsoframjande. Elevhalsans forutsattningar for att
kunna utfora det forvantade arbetet dr avhangigt forhallanden som hur problem inom
skolan identifieras, om forskning och beprévad erfarenhet anviands vid planering och
genomforande av insatser, och om elevhilsan samarbetar med skolans ledning och
pedagogiska personal.

Syftet med projektet ar att granska elevhalsans medverkan i att skapa forutsattningar
for forbattrad halsa, 6kad trygghet och 6kat larande hos skolans elever. Granskningen
ska besvara foljande Overgripande fragestallning:

Har elevhilsan kompetens och arbetssitt for, samt vidtar insatser i, det hilsofrdmjande, forebyg-
gande och dtgirdande arbetet, som motsvarar behoven hos eleverna pd skolan?

De fragor som projektet omfattar &r:

- Har eleverna tillgang till elevhilsa och alla dess kompetenser?

- Arbetar elevhilsans kompetenser — sjalva och/eller tillsammans med andra kom-
petenser — halsofrdmjande, forebyggande och dtgardande pa ett satt som starker
elevernas hélsa, och stodjer dem att na utbildningens mal?

- Utgar elevhélsans arbete fran erhallen kunskap, identifierade faktorer och forhal-
landen i skolans fysiska och psykosociala miljo, samt fran identifierade behov hos
skolans elever?

- Utvérderas elevhélsans arbete sa att resultatet kan ligga till grund for nya insatser
och forbattringsarbete som tar sikte pa att eleverna ska kidnna sig trygga och na ut-
bildningens mal?

13 Hjorne, Siljo (2012) (red) Att platsa i en skola for alla. Elevhilsa och forhandlingar om normalitet i den
svenska skolan. Johansson, Svedberg (2013) Att leda mot skolans mil, s 201
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Metod och material

Foreliggande kvalitetsgranskning har omfattat sammanlagt 25 kommunala och fri-
stdende grundskolor. Granskningen har genomforts elevnéra, i den mening att elever-
nas uttryckta behov och erfarenheter har utgjort granskningens utgangspunkt.

Inledningsvis samlades elevernas behov och erfarenheter in genom en digital enkat.
Enkaten vinde sig till samtliga elever i grundskolans arskurs 6-9 i de aktuella skolorna
(sammantaget 3687 elever). Svarsfrekvensen for enkéten totalt uppgick till 80 procent.

Darpa genomfordes besok i samtliga skolor. Infor skolbescket gavs respektive inspek-
tor mojlighet att analysera sammanstallningen av enkéatsvaren, saval for den aktuella
skolan som for det totala utskicket. De intervjuer som ddrpa genomfordes vid besoket
kunde pa sa sétt utga fran denna analys. I 6vrigt har intervjuerna vid besdken foljt den
intervjuguide som tagits fram i enlighet med projektets fragestallningar. Elever fran
arskurserna 6-9, elevhalsan (skolskoterska, kurator, skolpsykolog och specialpedagog
eller motsvarande kompetens), samt rektor och larare i de aktuella arskurserna har
intervjuats. Intervjuer har 4ven genomforts med enskilda elever och vardnadshavare.

I vissa fall har skolans verksamhet inte innefattat alla ovan namnda kompetenser. In-
tervju har da genomforts med den elevhélsopersonal som varit tillganglig.

I granskningens material har dven vissa bakgrundsuppgifter ingatt, sdsom tillganglig
information hos Skolinspektionen (nationell statistik, tidigare tillsynsbeslut och skolen-
kdten) samt underlag som begarts in fran respektive skola (skolans elevhalsoplan, eller
annan dokumentation av elevhalsans arbete, och forteckning av elevhélsans personal
med befattning och anstéallningsférhéllanden). Dessa uppgifter har anvants i rapporte-
ringen som referensram till elevhilsans arbete, exempelvis vid behov att tydliggora
lokala forutsattningar och sammanhang.

Slutligen har bedomningen av elevhalsans arbete gjorts genom en sammanvagning av
forekomsten av resursen elevhalsa utifran dess samlade kompetens (dvs yrkeskatego-
rier/utbildning) samt forekommande organisation (dvs omfattning, samverkan och
insatser), och férekomsten av behov hos skolans elever, sa som behoven beskrivits och
uttryckts av skolans rektor och personal samt av eleverna sjédlva i enkat och intervjuer.
Det innebar att allt insamlat material tagits i ansprak for att beddma den &vergripande
fragestallningen.
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Forfattningsstod

Enligt 1 kap. 10 § skollagen (2010:800) ska barnets bista vara utgangspunkt for all verk-
samhet i skolan. Det 4r med andra ord ett forhallningssatt som avser att genomsyra
skolan i sin helhet.

Skolans huvudman har det yttersta ansvaret for att skolmiljon praglas av trygghet och
studiero. I 6 kap. 1-10 § skollagen finns bestimmelser som ger en tydlig markering om
att skolan ska vara en trygg plats fOr eleverna att vistas i och att nolltolerans mot kran-
kande behandling ska rada i skolmiljon. Bland annat anges att huvudmannen ska se till
att det varje ar uppréttas en plan med en 6versikt 6ver de atgarder som behovs for att
forebygga och forhindra krankande behandling av barn och elever (6 kap. 8 § skolla-
gen). Vidare har alla vuxna i skolan anmaélningsplikt, vilket innebar att en anmalan ska
goras sa snart man observerat eller fattat misstanke om att en elev anser sig ha blivit
krankt (6 kap. 10 § skollagen).

Elevhélsan regleras i 2 kap. 25-28 §§ skollagen. Hér framgér att det for eleverna i for-
skoleklassen, grundskolan, grundsarskolan, sameskolan, specialskolan, gymnasiesko-
lan och gymnasiesarskolan ska finnas elevhalsa. Det ska finnas tillgang till skollakare,
skolskoterska, psykolog och kurator, samt vidare till personal med sadan kompetens
att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.

Skollagen slar fast att elevhalsan framst ska vara forebyggande och hélsoframjande, och
att elevhélsan ska stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal (2 kap. 25 § skol-
lagen). Den nya skollagen innebar darmed ett forstarkt uppdrag for elevhalsan jamfort
med tidigare. Syftet ar att ge forutséttningar for arbetssatt baserade pa 6kad samverkan
mellan (det som tidigare var) den sarskilda elevvarden, skolhdlsovarden och det sam-
ordnande ansvaret for specialpedagogiska insatser. I propositionen till skollagen (”Den
nya skollagen for kunskap valfrihet och trygghet”, prop 2009/10:165) lyfts fram att fokus for
den medicinska insatsen inom elevhélsan inte langre endast ska utgoras av hélso- eller
sjukvardande insatser i snav bemaérkelse utan “forebyggande och hilsofrdmjande insatser i
ett bredare perspektiv” (prop 2009/10:165, s. 277). Vidare beskrivs hur elevhalsan har ett
ansvar for att “bevaka att skolan bidrar till att skapa goda och trygga uppuvixtuvillkor”, och att
elevhélsan i det individuellt inriktade arbetet “har ett sirskilt ansvar for att undanréja
hinder for varje enskild elevs lirande och utveckling” (prop. 2009/10:165, s. 276).



