Beslut
'

: . 2015-04-14
Skolinspektionen
Dnr 43-2015:1256

Goteborgs kommun SDN Angered

angered@angered.goteborg.se

Rektor Lovgardesskolan

elisabet.soderstrom.jones@angered.goteborg.se

Beslut for
grundskola

efter prioriterad tillsyn av Lévgardesskolan 4-9

belagen i Géteborg kommun

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Géteborg



Beslut

2015-04-14
2 (20)

Dnr 43-2015:1256

Tillsyn i Lovgardesskolan 4-9

Skolinspektionen har genomfért tillsyn av Lévgardesskolan 4-9 under varen
2015. Skolan besoktes av Skolinspektionen den 28, 29 och 30 januari 2015.

Under pagéende tillsyn lamnar skolans rektor uppdraget for att tilltrdda en
rektorstjanst hos annan huvudman. En tillférordnad (tf) rektor fullgér uppdra-
get i viantan pa ny rektor. Kompletterande intervjuer med omradeschef, tf rek-
tor och representanter ur elevhélsan gjordes den 19 mars 2015.

Maluppfyllelse och resultat

Skolverkets nationella statistik 6ver resultaten pa de nationella &mnesproven
for &rskurs 6 lasaret 2013/14 visar att 56 procent av eleverna nadde provbetygen
A-E i damnet svenska som andrasprak, 69 procent i matematik, 60 procent i
engelska, 74 procent i fysik och 81 procent i &mnet religions-kunskap.

Statistiken 6ver resultaten pa de nationella &mnesproven for arskurs 9 lasaret
2013/14 visar att 89 procent av eleverna nddde provbetygen A-E i amnet
svenska som andrasprak, 87 procent i matematik, 77 procent engelska, 86 pro-
cent geografi och 82 procent i &mnet biologi.

Av Skolverkets statistik framgar vidare att skolans genomsnittliga meritvarde
ar 2014 var 163 jamfort med 215 for riket. Meritvardet ar 2014 var nagot hogre
eller lika med motsvarande varde for de fyra foregaende aren. Flickorna hade
nagot lagre genomsnittliga meritvarden dn pojkarna ar 2014 (158 jamfort med
169). For riket som helhet var det tvartom; det genomsnittliga meritvardet for
flickor &r hogre an motsvarande varden for pojkar.

Andelen elever med behdrighet till gymnasieskolans yrkesprogram ar 2014 var
65 procent jamfort med 87 procent for riket, 62 procent var behériga till gymna-
sieskolans studieférberedande program jamfort med 86 procent for riket. Farre
flickor @n pojkar var behériga till gymnasieskolans nationella program.

Skolans elever med utlandsk bakgrund, fédda utomlands, nadde lagre genom-
snittliga meritvarden ar 2014 (124) an elever med utléndsk bakgrund, foédda i
Sverige (183).

Elever, vilkas foraldrar saknar gymnasieutbildning, hade endast hélften sa
héga genomsnittliga meritvirden som de elever vilkas féraldrar har postgymn-
asial utbildning — 100 jamfort med 196.
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Oversikt 6ver konstaterade brister i verksamheten

Skolinspektionens ingripanden

. .. Senaste datum foér
Omrade Typ av ingripande seflivpisettg
1. Undervisning och larande
2. Extra anpassningar och sarskilt 2015-08-10
stod
3. Bedomning och betygssittning
4. Trygghet, studiero och atgarder  2015-08-10
mot krankande behandling
5. Styrning och utveckling av 2015-08-10
verksamheten
Ytterligare brister 2015-08-10

Sammanfattande bédi)'mning

Tillsynen av Lovgardesskolan genomférs med anledning av uppgifter som
kommit till Skolinspektionens kannedom genom inkommen anmaélan. Den re-
gelbundna tillsynen var enligt tillsynsplanen férlagd till hosten 2015, men har
tidigarelagts pa grund av anmalan.

Skolinspektionen beddmer att eleverna vid Lovgardesskolan under rddande
forhallanden inte tillférsiakras en skolmiljo som préaglas av trygghet och studie-
ro, dar de kan bedriva sina studier i en lugn miljé utan att storas, hotas eller
kdnna sig otrygga pa grund av andra elevers beteenden. I samband med elev-
och personalintervjuer bekréftas de vuxnas begransade méjligheter att utova
nddvandig tillsyn och att detta utgdr en uppenbar risk for att elever ska utsat-
tas for krankningar utan att de vuxna upptéacker detta. Inspektorernas iaktta-
gelser bekréaftar vad elever uttryckt i skolans egna enkdter om upplevd otrygg-
het. I gemensamhetsutrymmen som entréutrymmen och korridorer, pa skol-
garden och i matsalen iakttas yngre elever som rusar omkring, skriker, knuffar
och gor oprovocerade utfall gentemot kamrater och vuxna.
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Vid lektionsobservationer, som Skolinspektionen genomfér under tillsynsbeso-
ket, framkommer inget annat dn att det i huvudsak rader trygghet och studiero
pa dessa lektioner. Larare, ”foljare” och elevassistenter agerar med enstaka un-
dantag utifrén en gemensam syn pa de regler och det férhallningssatt som ska
galla under lektioner.

Inspektérerna konstaterar att skolledningen i sin strévan att uppratthalla ord-
ning och férhindra krankningar under raster placerat ett flertal vuxna rastvak-
ter i korridorer och gemensamhetsutrymmen, men det pagar ingen organiserad
rastverksamhet. Personal, som har i uppgift att utova tillsyn, uttrycker att det
ar nast intill omd&jligt att upptécka alla situationer dar enskilda elever befaras
fara illa, eftersom “det hinder saker hela tiden”. Nar det forekommit krankningar
beror detta ofta pa att ndgon vuxen inte varit narvarande eller uppfattat det
som skett.

Skolinspektionen beddmer att det brister i skolans arbetsgéng med sarskilt
stod. Det finns elever vid skolan, som ar eller har varit i behov av sarskilt stod,
for vilka det saknas savil utredningar av behov som atgardsprogram och det
finns brister i upprattade atgardsprogram. Det foreligger aven brister i organi-
sationen avseende resurs- och tjansteférdelning samt schemaldggning.

Vidare konstaterar Skolinspektionen att huvudmannens studie- och yrkesorien-
terande verksamhet inte tillgodoser elevernas behov infor deras val av framtida
utbildnings- och yrkesverksamhet.
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Skolinspektionens beslut

Foreldaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) G6-
teborgs kommun att senast den 10 augusti 2015 vidta atgarder f6r att avhjalpa
patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen re-

dovisas for Skolinspektionen.

Extra anpassningar och sarskilt stod

Skolans larmiljéer méste anpassas sa att de elever som riskerar att inte na de
kunskapskrav som minst ska uppnas far stod i form av extra anpassningar eller
sarskilt stod. Skolan ska utveckla metoder for att stimulera och stddja tills at-
garderna far effekt genom att situationen f6r den enskilda eleven eller en grupp
elever forbattras.

Nar skolans arbetssatt och arbetsformer inte ar tillrackliga for att mota elevens
behov ska en analys genomféras av hur skolan kan anpassa larmiljoerna eller
undervisningens innehall och genomférande. Skolans svarigheter att moéta ele-
vens behov kan framkomma till exempel i undervisningen, genom resultat pa
nationella prov eller genom uppgift fran eleven och dess vardnadshavare. La-
rare och elevhilsa ska oftast samrada for att kunna avgoéra lampliga insatser.
Eleven och vardnadshavaren ska vara delaktiga i detta. Det kan ocksé handla
om att skolan behover forbattra sitt arbete med att hjalpa en elev med att pla-
nera och strukturera sina studier, firdighetstréaning, specialpedagogiska insat-
ser under en kortare tid, sarskilda hjalpmedel eller utrustning och digital teknik
med anpassade programvaror eller mer langvariga insatser sasom studiehand-
ledning pa modersmal eller regelbundna specialpedagogiska insatser sdsom
regelbunden kontakt med en speciallarare. Huvudregeln ar att sarskilt stod ska
ges i elevens ordinarie grupp om inte detta visats vara olampligt utifran ele-
vens behov. Insatserna ska utvarderas och korrigeras om de inte haft avsedd
effekt.

Beddmning av brister

Skolinspektionen konstaterar att Géteborgs kommun inte uppfyller férfatt-
ningskraven avseende att:

e Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sérskilt stéd skyndsamt,
om det visar sig att det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar
tillrackligt for att eleven ska ha méjlighet att na de kunskapskrav som
minst ska uppnas. Detsamma géller om det finns sédrskilda skél att anta
att sdidana anpassningar inte skulle vara tillrdckliga (3 kap. 8 § skollagen).
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e Visar utredningen att en elev &r i behov av sarskilt stod ges eleven sadant
stod pa det sdtt och i den omfatining som behovs, for att eleven ska ha
mdjlighet att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas (3 kap. 8-12 §§
skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar).

e Nar det giller sarskilt stod f6ljs insatta atgarder upp och utvérderas
(8 kap 9 § skollagen).

Atgérder

Rektor ska sakerstélla att en utredning av en elevs behov av sarskilt stod
skyndsamt gors om eleven befaras inte na de kunskapskrav som minst ska
uppnds samt att samrad sker med elevhélsan om det inte &r uppenbart obehov-
ligt.

Rektor ska se till att det vid skolan utarbetas atgardsprogram som anger vilka
behov eleven har, hur de ska tillgodoses och hur atgéarderna ska foljas upp.

Rektor ska se till att de som &r involverade i arbetet kontinuerligt f6ljer upp och
utvirderar om atgarderna utgor ett tillrdckligt stod for eleven, eller om andra
eller kompletterande atgarder behover vidtas.

Motivering till bedémning av bristerna

Utreda behov av séarskilt stod

I skollagen anges att om det inom ramen fér undervisningen eller pa annat satt
framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att na de kunskaps-
krav som minst ska uppnas, trots att stdd har getts i form av extra anpassningar
inom ramen for den ordinarie undervisningen, ska detta anmalas till rektorn.
Detsamma galler om det finns sérskilda skl att anta att sadana anpassningar
inte skulle vara tillrackliga.

Rektor ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds. Behovet
av sérskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra svérigheter i sin
skolsituation. Samrad ska ske med elevhilsan om det inte &r uppenbart obe-
hovligt. Om en utredning visar att en elev &r i behov av sérskilt stod ska han
eller hon ges sadant stod.

Tillsynen visar att det finns elever vid Lovgardesskolan som ar eller har varit i
behov av sarskilt stod for vilka det saknas utredning av behov av sarskilt stéd.
Detta bekriftas av savél larare och foretradare for elevhalsan som rektorn.

Skolinspektionen har tagit del av fem utredningar som ligger till grund for &t-
gardsprogram som utarbetats hosten 2014 och konstaterar att det finns brister i
skolans arbete med att utreda elevers behov av sarskilt stod. Detta exemplifie-
ras i den bakomliggande dokumentation for utarbetat atgardsprogram hosten
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2014 som redovisas for eleven XX. Skolinspektionen konstaterar att det inte gar
att koppla elevens svérigheter till bakomliggande utredning, da utredningen
inte omfattar elevens alla behov. Detta bekriftas i intervjuer med saval repre-
sentanter for elevhalsan som med elevens ldrare. Representanter for elevhélsan
uppger att det inte gjorts ndgon ny utredning, trots att elevens behov av sarskilt
stod over tid tydligt forandrats.

Ett annat exempel pa brister i skolans utredningar som ligger till grund f6r at-
gardsprogram utarbetat hosten 2014 aterfinns i dokumentation som redovisas
for eleven YY. Elevens behov av sarskilt stod har inte utretts ytterligare, trots
att elevens svarigheter i skolan patagligt forvarrats fran att sakna betyg i fem
dmnen hosten 2013 till att sakna betyg i elva &mnen hosten 2014.

Aven om rektor saval som larare och representanter for elevhilsan i intervju
med Skolinspektionen uppger att utredningen sker i samrad med elevhélsan
finns inget i innehallet i utredningarna eller utvarderingar av tidigare atgérder
som tyder pa det for eleverna XX och YY. Representanter for elevhalsan uppger
dock att de exempelvis samtalat med YY om franvaron och att eleven XX varit
foremal for diskussion vid elevhilsans méten varje vecka.

Skolinspektionen uppfattar att elevhélsans kompetenser anvands for att stodja
elevers utveckling mot utbildningens mal. Skolinspektionen bedémer dock att
elevhidlsan inte anvands pa det sitt som avses i forfattningarna i arbetet med att
utreda elevers behov av sarskilt stod.

Utarbetande av atgardsprogram

Ett dtgdrdsprogram ska enligt skollagen utarbetas for en elev som ska ges sar-
skilt stod. Av programmet ska det framga vilka behoven &r, hur de ska tillgo-
doses och hur atgirderna ska féljas upp och utvirderas. Atgardsprogrammet
beslutas av rektorn. Om en utredning visar att eleven inte behover sarskilt stod,
ska rektor eller den som rektor har 6verlatit beslutanderatten till i stallet besluta
att ett dtgardsprogram inte ska utarbetas.

Tillsynen visar att det finns elever vid Lovgardesskolan som ar eller har varit i
behov av sarskilt stod for vilka det saknas utarbetade atgardsprogram. Detta
bekriftas av saval larare och foretradare for elevhélsan som rektorn. Dessutom
uppger foretradare for elevhdlsan och t.f. rektor att det finns elever, som har
atgardsprogram, som dnda inte far det stéd de enligt programmet ska fa, ef-
tersom lararen eller ldrarna inte vill eller orkar folja programmet. Detta bekraf-
tas av intervjuade larare.

Nar det finns brister i utredningar av elevers behov av sarskilt stod far det
aterverkningar i atgardsprogrammens kvalitet, vilket avspeglas i nagra av de
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atgardsprogram som Skolinspektionen tagit del av. Det finns exempelvis ett
atgardsprogram som helt saknar uppgifter om elevens behov, det vill sdga de
svarigheter som eleven har som gor att eleven &r i behov av sarskilt stod. Istal-
let beskrivs elevens beteende, exempelvis att XX “inte gdr in pi lektion”. Det
finns ocksa atgardsprogram som beskriver elevens behov av sarskilt stod pa ett
alltfor 6versiktligt satt. De redovisade atgardsprogrammen relaterar inte heller
till laroplanens och kursplanernas mal. I intervjuer med representanter for
elevhalsan uppges att det i utredningsarbetet dr svart att fa beskrivet relevanta
laroplans- eller kursplanemal fran berdrda ldrare. De dtgarder som anges i at-
gardsprogrammen &r inte alltid tydliga och konkreta och kopplar inte alltid till
elevens behov. Detta innebar att det blir svart att f6lja upp och utvéardera at-
garderna.

Bristerna i skolans atgardsprogram indikerar att skolan inte i tillracklig ut-
strackning utrett elevernas behov av sarskilt stéd och darmed inte alltid skaffat
sig kunskap om vilket sarskilt stod som eleverna faktiskt behover.

Uppféljning och utvdrdering av insatta atgarder

Enligt skollagen ska det av ett atgdrdsprogram framga nar atgarderna ska f6ljas
upp och utvirderas och vem som &r ansvarig for uppfoljningen respektive ut-
varderingen.

Skolinspektionen har tagit del av skriftliga utvarderingar av beslutade atgards-
program, varav nagra utviarderingar som ligger till grund fér upprattande av
nytt atgardsprogram. Skolans utvarderingar av de tidigare angivna atgarderna
ar ofta kortfattade, konstaterande och ibland bristfélliga. For eleven YY anges
exempelvis att “dtgdrderna dr bra men tyvirr inte tillrickliga for att YY ska na betyg
1 svenska som andrasprik och matematik”.

Skolinspektionen konstaterar att det med ndmnda utvarderingar blir svart att fa
svar pa om de planerade atgarderna genomforts, om de har fungerat och om
eleven utvecklas i riktning mot laroplanens eller kursplanernas mal. Darfor
bedémer Skolinspektionen att skolans uppf6ljning och utvardering inte upp-
tyller férfattningarnas krav.

Sammanfattning

Tillsynen visar att skolans utredningar av elevers behov av sarskilt stéd &r
bristfélliga. Skolans atgardsprogram uppfyller inte férfatiningarnas krav, da de
atgarder som skolan beslutat om i atgardsprogrammen inte tydligt knyter an
till elevens svarigheter och behov av stod. Uppféljning och utvardering av at-
gardsprogrammen ar ocksa bristfalliga.
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Motivering fill féreldggande som ingripande

D4 Goteborgs kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som foljer av de
foreskrifter som galler for verksamheten foreligger skil att forelagga Goteborgs
kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgéarder for att avhjalpa bris-
terna.

Trygghet, studiero och atgérder mot krdnkande behandling

Skolan ska, i det dagliga arbetet, arbeta for att elevernas larmilj6 ska praglas av
trygghet och studiero och ar fri frén krankande behandling. Skolan ska se till
att eleverna kan bedriva sina studier i en lugn miljé dar de exempelvis inte
stors, hotas eller kdnner sig otrygga av andra elever. Denna milj6 bor inte be-
gransas till enbart lektionssalar, utan dven gélla 6vriga studieutrymmen pa
skolan som exempelvis skolbibliotek, grupprum. Vidare ska skolan genomféra
atgarder for att forebygga och férhindra krankande behandling av elever vid
skolan. Om en enskild elev upplever sig krankt ska omstandigheterna utredas,
och i férekommande fall atgardas for att férhindra krankande behandling i
framtiden.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Goteborgs kommun inte uppfyller forfatt-
ningskraven avseende att:

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillférsakras en skolmiljé som
praglas av trygghet och studiero (5 kap. 3 § skollagen).

e Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete f6r att motverka kréan-
kande behandling av elever (6 kap. 6-10 §§ skollagen).

Atgérder

Personalen ska ha god uppsikt 6ver de utrymmen och de platser dér barn och
elever befinner sig for att tillforsékra alla elever en skolmiljo som préglas av
trygghet och studiero samt for att upptacka och motverka krankande behand-
ling av elever.

Motivering till bedémning av brist

Enligt skollagen ska skolan se till att eleverna kan bedriva sina studier i en lugn
milj6 dar de inte stors, hotas eller kanner sig otrygga av andra elever. Skolan
ska ocksa se till att det bedrivs ett malinriktat arbete f6r att motverka kran-
kande behandling.
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Trygghet och studiero

Skolinspektionen har tagit del av skolans arliga plan mot diskriminering, tra-
kasserier och krankande behandling. Av den kartlaggning och analys som sko-
lan gjort géllande féregaende ars insatser, framgar att de flesta elever sager att
de kédnner sig trygga och att det finns vuxna att vanda sig till d& de behover det.
Dock framgar det ocksa att flera elever upplever att det &r ett hart klimat pa
skolan och att det anvénds manga fula ord. Ett flertal elever uppger att de inte
tycker om att yngre elever springer omkring och leker inomhus.

I samband med tillsynsbesoket pa Lovgardesskolan gor inspektorerna iaktta-
gelser som bekréftar vad elever uttryckt i skolans enkéter om upplevd otrygg-
het. I de sa kallade naven, entréutrymmen, korridorer och matsal iakttas yngre
elever som rusar omkring, skriker, knuffar och gor oprovocerade utfall i till
synes total brist pa empati och respekt gentemot kamrater och vuxna. I spon-
tana samtal med personal, som har i uppgift att utéva tillsyn i gemensamhets-
utrymmen, uttrycker dessa att det dr nast intill oméjligt att upptécka alla situat-
ioner dar enskilda elever befaras fara illa, eftersom “det hinder saker hela tiden”.

En elev séger i intervju: "Det dr minga som stir. I korridorerna ir det skrikigt och
storigt. Det dr mest 4:0r oh 5:0r som springer runt, skriker och stokar i korridorerna,
vilket stor oss som dr i klassrummet. Iidrottshallen hiinder det att surfplattor stjils.”
Elever uppger att lararna sédger till, men att det inte alltid hjélper, och att skol-
vardarna forsoker fa in alla elever pa lektionerna och att de oftast lyckas med
det. Nagon elev berittar att larare ibland hotar att ringa stokiga elevers forald-
rar om undervisningen stors. Dock finns det killar p& skolan som varnar ldrar-
na for att gora detta, eftersom det kommer att bli &nnu stékigare om lararen
ringer hem, enligt eleverna. Vid de sex lektionsobservationer, som Skolinspekt-
ionen genomfor under tillsynsbesoket, framkommer dock inget annat &n att det
i huvudsak rader trygghet och studiero pa dessa lektioner. Lérare, ”foljare” och
elevassistenter agerar oftast, men inte alltid, utifrdn en gemensam syn pa de
regler och det férhallningssétt som ska galla under lektionen. Undantagsvis
forekommer det att stodpersonal i sitt agerande inte ar lojal med lararens
standpunkt, nar elever inte foljer lararens tillrdttavisning.

Larare uttrycker i intervju att oron runt eleverna i arkurs 5 paverkar alla andra
pa skolan. Lararna har olika uppfattningar om vilka arskurser som har sa kal-
lade ”foljare” respektive elevassistenter. De uppger att ”foljarna” har otydliga
uppgiftsbeskrivningar. Exempelvis tolkas ordningsregler olika, enligt lararna.
Enligt rektor finns det dock en uppdragsbeskrivning for var och en av de vuxna
som har i uppdrag att 6vervaka ordningen i uppehallsutrymmen och korrido-
rer. "De som dr anstillda som "foljare” ska folja respektive klass hela tiden, i alla delar
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av skoldagen. Nu finns det foljare till klasserna i femman. Elevassistenterna arbetar
enbart med enskilda elever. Vi ir medvetna om brister i sprakbruk hos vissa elever och
lararna tar givetvis tag i detta. Nir det brister i elevers upptridande och sprikbruk
beror det oftast pd att vuxna inte dr nirvarande och bemdter detta. Vi har problem med
vaktscheman; det finns exempelvis lirare som ticker upp for varandra och som dirmed
inte dr dir de ska vara”, enligt rektor. Rektor bekraftar att det &dr stokigt i matsa-
len och att skolan verkligen foérsoker styra upp verksamheten dér. “Det behivs
alltid vuxna i bamba, men hir brister det ibland”, enligt rektor.

Tillsynen visar att eleverna vid Lévgardesskolan inte tillforsdkras en skolmiljo
som préglas av trygghet och studiero, dar de kan bedriva sina studier i en lugn
miljo utan att storas, hotas eller kdnna sig otrygga pa grund av andra elevers
beteenden.

Motverka krinkande behandling av elever

Enligt skolans arliga plan mot diskriminering, trakasserier och krankande be-
handling ska skolans insatser fraimja en trygg milj6. Vuxna skolvardar ska alltid
finnas tillhands i uppehéllsutrymmen och sarskilt utvalda elever ska fungera
som kamratstodjare och trivselledare. Kartlaggningar av skolmiljén i form av
enkatundersokningar och klassdiskussioner ska genomforas regelbundet. Av
den kartlaggning och analys som skolan gjort, géllande féregaende ars insatser,
framgar bland annat att elever uppger att de kanner sig otrygga i idrottsloka-
lens omkladningsrum. Elever berdttar ocksa att de blir krénkta via sms och so-
ciala medier och att de i uppehéllsutrymmen och korridorer saknar uppsatta
scheman over rastvaktande larare.

Elevhilsans personal uppger i intervju att omklddningsrummen i idrottshallen
ar kansliga omraden vad galler krankande behandling. “Med tanke pd vad som
hint i och omkring omklidningsrummen dr det otroligt att si allvarliga krinkningar
kan dga rum utan att de vuxna sett nagot eller att skolan haft vetskap om detta. Sedan
en tid tillbaka har dock skolan satt in extra bevakning i omklidningsrummen pd grund
av de incidenter som intriffat diir”, sager foretradare for elevhalsan. Vid elev- och
personalintervjuer bekréftas de vuxnas begransade méjligheter att utéva nod-
vandig tillsyn och att detta utgdr en uppenbar risk for att elever ska utsattas for
krankningar.

Utifrén de uppgifter som framkommit om otrygghet och upplevda krankningar
bedémer Skolinspektionen att huvudmannen brustit i sitt ansvar att férebygga
och forhindra att elever utsétts for krankande behandling.
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Skolinspektionen noterar ocksa att det pagar en utredning (dnr 41-2014:5909)
hos Skolinspektionen kring uppgivna upprepade krankningar av en av skolans
elever.

Motivering till féreldggande som ingripande

Da Goteborgs kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som f6ljer av de
foreskrifter som galler for verksamheten, foreligger skal att forelagga Gote-
borgs kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgérder for att avhjélpa
bristerna.

Férutséattningar fér larande och trygghet

Skolan ska se till att viktiga férutsattningar for elevernas larande och trygghet
ar uppfyllda pa skolan. Rektorn ska i ett tidigt skede uppmarksamma elever
som av ogiltiga skal inte deltar i skolarbetet, sa att eleven s snart som méjligt
deltar. Skolan ska bedriva ett aktivt vardegrundsarbete, som innebar att exem-
pelvis grundlaggande demokratiska varderingar och méanskliga rattigheter
kommer till uttryck i praktisk handling.

Vidare ska lararna ha kompetens och samverka med varandra, for att genom
till exempel erfarenhetsutbyte utveckla skolans undervisning. Centrala st6d-
funktioner som skolbibliotek, elevhilsa och studie- och yrkesvégledning an-
vands aktivt i utbildningen, for att stédja och framja elevernas utveckling mot
de nationella malen. Skolan ska séledes inte bara ha tillgéng till dessa funktion-
er, utan de ska kontinuerligt anvandas i undervisning och 6vrig skolverksam-
het.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Géteborgs kommun inte uppfyller forfatt-
ningskraven avseende att:

e Den studie- och yrkesorienterande verksamheten tillgodoser elevernas
behov av vigledning infér elevernas val av framtida utbildnings- och yr-
kesverksamhet (2 kap. 29 § skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal och
riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar).

Atgérder

Den studie- och yrkesorienterande verksamheten och vagledningen vid Lov-
gardesskolan ska vara utformad pa sadant sdtt och i sadan omfattning att varje
elev far information om de kurser och utbildningar som finns inom gymnasie-
skolan och om vilka val inom den obligatoriska skolan som kan ha betydelse
for vidare studier.
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Motivering till bedémning av brist

Enligt skollagen ska elever i alla skolformer utom férskolan och férskoleklassen
ha tillgéng till personal med sddan kompetens att deras behov av vagledning
infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses. Rektor
har enligt liroplanen ett sarskilt ansvar for att den studie- och yrkesoriente-
rande verksamheten organiseras sa att eleverna far vigledning infér de olika
val som skolan erbjuder och infér fortsatt utbildning.

Vidare ska arbetet med studie- och yrkesorientering enligt laroplanen bidra till
att motverka saddana begransningar i elevens studie- och yrkesval som grundar
sig pa kon, social eller kulturell bakgrund. Det ar viktigt att studie- och yrkeso-
rienteringen i den obligatoriska skolan &r utformad pa ett sadant satt att varje
elev far information om de kurser och utbildningar som finns inom gymnasie-
skolan och om vilka val inom den obligatoriska skolan som kan ha betydelse
for vidare studier. Rektor har har ett sérskilt ansvar for att férdldrarna far in-
formation om skolans mal och om olika valalternativ.

Studie- och yrkesvagledningen i Goteborgs stad &dr organiserad i ett kommuno-
vergripande sa kallat Vagledningscentrum enligt uppdrag fran kommunfull-
miktige, formulerat i ett beslut fran 2003. Enligt detta beslut ska elever i grund-
skolans arskurser 6-9 ha lika tillgang till studie- och yrkesvégledning. Resursen
studie- och yrkesviagledning férdelas mellan stadsdelarna, lika for varje elev
utan hansyn tagen till socioekonomiska faktorer. I varje studie- och yrkesvag-
ledares uppdrag ingdr att vagleda cirka 1000 elever vilket ska jamféras med
riket i 6vrigt, dar det genomsnittliga antalet elever per véagledare ar cirka 450,
enligt enhetschefen vid Vagledningscentrum. Lévgardesskolan har tilldelats en
resurs, relaterad till antalet elever, motsvarande 10 timmar per vecka.

Enligt studie- och yrkesvégledaren (SYV) dgnas den tilldelade vagledningsti-
den &t individuella vagledningssamtal infér gymnasievalet i arskurs 9 samt
gruppvagledning under varterminen i arskurs 8. Vidare férbereder SYV till-
sammans med mentorerna eleverna i drskurs 9 infor besdket pa gymnasie-
massan under hostterminen. Infér massbesoket uppmanas eleverna att kritiskt
granska budskapet i gymnasieskolornas broschyrer och vara noga med att soka
saklig information i métet med marknads-férande skolforetrddare, enligt stu-
die- och yrkesvégledaren.

Elever i arskurs 5 har inte tillgang till nagon information fran SYV om de val
inom den obligatoriska skolan som kan ha betydelse for vidare studier, exem-
pelvis sprakvalet. For denna information svarar mentorer och spraklarare en-
ligt vad som framkommer i intervjuer med rektor och SYV. Manga elever pa
Lovgardesskolan ar fodda utomlands och har anlédnt till Sverige efter sju ars
alder, flertalet av dessa och deras vardnadshavare dr behov av stdd och vég-

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Géteborg



Beslut

2015-04-14
14 (20)

Dnr 43-2015:1256

ledning for att kunna orientera sig i utbildningssystemet och gora adekvata val.
Nagot sddant stdd erbjuder inte skolan.

Tillsynen visar att eleverna vid Lévgardesskolan inte har tillracklig tillgang till
personal med sddan kompetens att deras behov av védgledning inf6r val av
framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses.

Motivering till féreldggande som ingripande

Da Goteborgs kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som f6ljer av de
foreskrifter som galler for verksamheten, foreligger skal att forelagga Gote-
borgs kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta adtgarder for att avhjilpa
bristerna.

Styrning och utveckling av verksamheten

Rektor ska, genom ett aktivt ledarskap, styra och utveckla verksamheten vid
skolan sa att alla elever ges en likvardig utbildning av god kvaliteti en trygg
miljo. Darfor ska rektor, tillsammans med elever och personal, ha ett langsiktigt
arbete for att nd detta syfte. Arbetet sker genom att utifran en analys av nuldget
identifiera verksamhetens utvecklingsbehov och med grund i denna analys
sedan vidta nédvandiga forbattringsatgarder. Detta innebar exempelvis att
personalen ges kompetensutveckling som motsvarar de behov som framkom-
mit genom analys av verksamhetens forbattringsomraden. Det innebar ocksa
att rektor fordelar verksamhetens resurser pa ett satt som svarar mot elevernas
behov, sa att alla elever ges forutsattningar att na malen for utbildningen.

Bedémning av brist
Skolinspektionen konstaterar att Géteborgs kommun inte uppfyller forfatt-

ningskraven avseende att:

e Rektor fordelar resurser inom skolenheten efter barnens och elevernas
olika forutsattningar och behov (2 kap. 10 § skollagen; Lgr 11, avsnitt 2
Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektors ansvar).

Atgérder

Rektor ska utga fran elevernas behov och personalens kompetens i samband
med resursférdelning, fjansteférdelning och schemaldggning i syfte att skapa
en struktur pa skolan som stodjer elevernas larande och utbildningsuppdraget i
stort.

Motivering till bedémning av bristen
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Enligt skollagen beslutar rektor om sin enhets inre organisation och ansvarar
for att fordela resurser inom enheten efter elevernas olika férutsittningar och
behov.

Larare berattar i intervju att det saknas erfarna larare i arkurserna 4-6 och att
det varit svart att organisera verksamheten i lampliga lokaler. Lararna menar
ocksa att det infor lasarsstarten brustit vid fordelningen av timmar och att re-
surserna inte nyttjas optimalt. Bland annat har rektor inte lyckats ligga ut alla
tillgangliga timmar i tjansteférdelningen vilket inneburit att inte alla larartjéans-
ter schemalagts fullt ut. Vidare finns det pa skolan, enligt lararna, ett flertal
larare med behorighet for arskurserna 4-9 som av olika skl foredrar att under-
visa i arkurserna 6-9 varfor det varit svart for rektor att fa erfarna behoriga
larare att undervisa i drskurserna 4-5.

Rektor bekréftar att det varit svart att férdela erfarna och behoriga larare till
fjansterna i de ldgre arskurserna bland annat beroende pa att flera larare slu-
tade infor detta lasar. Rektor uppger vidare att personal som har i uppgift att
fungera som rastvakter har schemalagts med sérskilda uppdragsbeskrivningar.
Trots att skolledningen forsokt styra upp verksamheten ar det stokigt i skol-
matsalen och i gemensamhetsutrymmen. Det behovs flera vuxna i matsalen,
men skolan har inte lyckats organisera detta pa ett tillfredsstédllande satt, enligt
rektor.

Inspektorerna konstaterar vid besoket att skolledningen placerat ett flertal
vuxna rastvakter i korridorer och gemensamhetsutrymmen, men att deras in-
satser tycks vara otillrackliga. Inspektdrernas iakttagelser bekraftar vad elever
uttryckt i skolans egna enkéter om upplevd otrygghet.

Tillsynen visar att rektor inte lyckats skapa en fungerande inre organisation av
verksamheten. Rektor har inte getts forutsattningar att ta fullt ansvar for sitt
uppdrag for att bland annat férdela resurser och personal utifran elevernas
behov och personalens kompetens i syfte att skapa en struktur som stédjer ut-
bildningsuppdraget.

Motivering till val av verktyg

Da Goteborgs kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som foljer av de
foreskrifter som galler for verksamheten, foreligger skal att forelagga Gote-
borgs kommun att fullgora sina skyldigheter och vidta atgéarder for att avhjalpa
bristerna.

Ytterligare brister
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Féreldaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) G6-
teborgs kommun att senast den 10 augusti 2015 vidta atgarder for att avhjalpa
patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen re-

dovisas for Skolinspektionen.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Goteborgs kommun inte uppfyller forfatt-
ningskraven avseende att:

e Raittelser av betyg och @ndringar av uppenbart oriktiga betyg &r synliga
och noterade, daterade och signerade i betygskatalog (3 kap. 14 och 19-
20 §§ skollagen, 6 kap. 10 § skolférordningen samt 7 och 15 §§ Skolver-
kets foreskrifter om betygskatalog (SKOLFS 2011:123).

Atgérder

Betygssittande larares rittelser i betygskatalogen ska vara synliga, daterade
och signerade for att gora det méjligt att folja betygssattningsprocessen eller om
ett betyg andrats eller rattats.

Motivering till bedémning av bristen

Enligt skolférordningen ska beslut om betyg dokumenteras i betygskatalog.
Den som beslutar om ett betyg ska, enligt Skolverkets foreskrifter om betygska-
talog, datera uppgiften i betygskatalogen och forse uppgiften med sin egen-
héndiga signatur. Bestimmelser om réttelse av betyg och om dndring av up-
penbart oriktiga betyg finns i skollagen. Rattelser och dndringar av betyg ska
anges i betygskatalogen. Om ett betyg rittas eller dndras ska savél det gamla
som det nya betyget framga. Réttelser och dndringar ska dateras och signeras
av den som beslutar om betyget i enlighet med Skolverkets foreskrifter om be-
tygskatalog.

Det framkommer vid samtal med rektor, elever och larare att lirarnas bedom-
ning och betygssdttning av elevernas kunskaper vid Lovgardesskolan sker i
enlighet med forfattningarna. Dock har de betygskataloger som Skolinspekt-
ionen tagit del av, efter betygssittande larares rattelser, raderats pa gamla be-
tyg och renskrivits pa sadant sétt att endast de slutliga, eventuellt &ndrade och
rattade, betygen framgar. De gamla betygen ir inte synliga och noterade och
andringarna har inte daterats och signerats av den ldrare som beslutat om be-
tyget. Rektor uppger att ansvarig handlaggare inte varit fértrogen med denna
del av det regelverk som giller for betygssattning.
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Tillsynen visar att i vart fall vissa bestimmelser om réttelse av betyg och and-
ring av uppenbart oriktiga betyg inte f6ljs. Betygssattande ldrares réttelser i
betygskatalogen &r inte synliga, daterade och signerade. Darmed ar det inte
mdojligt att folja betygssattningsprocessen eller om ett betyg éndrats eller réttats.

Motivering till val av verktyg

Da Goteborgs kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som f6ljer av de
foreskrifter som galler for verksamheten, foreligger skal att féreldgga Gote-
borgs kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa
bristerna.

Ovriga arbetsomraden

Undervisning och ldrande

Skolan ska se till att den ordinarie undervisningen utgér fran och genomférs pa
ett sadant sdtt att den framjar elevernas mdjligheter att na de nationella malen
och kunskapskraven. I detta ingar att ldraren ger eleverna ett aktivt lararstod
genom att exempelvis genomfdra strukturerade lektioner, genomféra under-
visningen utifran tydliga mal och syften och ge eleverna tydliga beskrivningar
och férklaringar. Vidare anpassar lararen undervisningen efter elevernas olika
forkunskaper, intressen och larstilar och ger eleverna savél stod som stimulans
och utmaningar. I detta arbete kan samrad med elevhidlsan underlatta. Genom
bland annat en varierad, stimulerande och utmanande undervisning, och ge-
nom konstruktiv aterkoppling, starker lararen elevernas vilja att ldra. For att
kunna individanpassa undervisningen och ge eleverna inflytande 6ver denna
ar det centralt att lararen skaffar sig kunskap om elevernas olika behov och
férutsattningar, liksom later eleverna vara delaktiga i planeringen av undervis-
ningen.

Beddémning och betygssaéttning

Skolan ska se till att liraren gor en allsidig bedomning av elevernas kunskaper
utifrdn de nationella kunskapskraven, och ger eleven och dess vardnadshavare
information om elevens kunskapsmassiga och sociala utveckling. Eleven ska,
nar omdomen ges eller betyg satts i olika &mnen, enbart bedémas utifran de
nationella kunskapskraven och inte utifran andra kriterier som lararen och sko-
lan sjalv upprittat. Lirarens analyser av elevernas kunskaper ska bygga pa
olika underlag, som tillsammans ger en bred och allsidig bild av elevernas kun-
skaper. I detta ingér att ldraren bl.a. ska anvianda sig av nationella &mnesprov
tillsammans med 6vriga muntliga och skriftliga elevprestationer. Vidare ska
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skolan gora eleven och dess vardnadshavare delaktiga i elevens utveckling
genom att, Idpande under studietiden och genom utvecklingssamtal, informera
om elevens kunskapsmaéssiga och sociala utveckling och hur denna bast kan
stodjas.

Beddémning

Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att skolenheten uppfyller f6r-

fattningarnas krav inom dessa omraden.

I drendets slutliga handlaggning har undervisningsradet Thomas Nilsson och
juristen Anna-Lena Olsson deltagit.

Pa Skolinspektionens vignar

Lena Dahlquist
Beslutsfattare
/’Lv £
D and /bt
Gerhard Eriksson
Foredragande
Bilagor

Bilaga 1: Allmant om tillsynen

Bilaga 2: Fakta om Lovgardesskolan 4-9
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Bilaga 1: Allmént om tillsynen

Skolinspektionen granskar regelbundet all skolverksamhet i hela landet, for att
se att den f6ljer de lagar, regler och laroplaner som finns f6r verksamheten.
Malet &r att bidra till alla barns och elevers lika ratt till god utbildning i en
trygg miljo, dar alla nar minst godként i alla &mnen.

Skolinspektionen granskar alla huvudmén, vilket innebér alla kommuner, ut-
bildningsforetag och andra organisationer som driver skolverksamhet. Tillsy-
nen gors vart tredje ar. All skolverksamhet som en viss huvudman ansvarar for
ingar i tillsynen. Det handlar om forskola, forskoleklass, grundskola, gymnasie-
skola, grund- och gymnasiesdrskola, vuxenutbildning, fritidshem och annan
pedagogisk verksamhet.

Alla skolenheter ingdr i tillsynen. Skolinspektionen prioriterar att beséka de
skolor dar en hog andel elever riskerar att inte fa den utbildning de har ratt tll.
Det innebér att vi kan stanna langre pa dessa skolenheter under sjélva tillsyns-
besoket, men ocksa att vi béttre kan f6lja upp att eventuella brister atgardas och
ge rad och végledning.

Skolinspektionen bedémer om, och i sadana fall pa vilket sétt, den granskade
verksamheten inte uppfyller de regler som géller. Myndighetens granskning

utgér bland annat fran skollagen, férordningar och laroplaner. Bestimmelser
som verksamheterna &r skyldiga att folja.

Nar Skolinspektionen har tagit in tillracklig information gér myndigheten en
bedémning av om verksamheten lever upp till de lagar och regler som finns for
verksamheten. Alla huvudman far ett tillsynsbeslut for de verksamheter som
huvudmannen ansvarar fér. Dessutom far de skolenheter dér Skolinspektionen
fordjupat tillsynen och gjort tillsynsbesok ett eget beslut, som bara handlar om
den skolenheten.

Skolinspektionen fattar ocksa enskilda beslut avseende huvudmannens an-
svarstagande 6ver de skolformer som huvudmannen ansvarar for.

Innan ett beslut faststills ges alltid huvudménnen mgjlighet att ta del av och
lamna synpunkter pa de sakuppgifter som Skolinspektion grundar sina be-
démningar pa.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar f6r att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att atgarda bristerna. For att f6lja upp huvudméannens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella d& Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Goéteborg



Beslut

2015-04-14
20 (20)

Dnr 43-2015:1256

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.

Bilaga 2: Fakta om Lovgéardesskolan 4-9

Lovgardesskolan ar en grundskola med cirka 380 elever i &rskurserna 4-9. Sko-
lan, som ligger i Lovgardet i stadsdelen Angered i nordéstra Géteborg, har
ocksa en sdrskild mottagningsenhet for nyanldnda elever. Flertalet av skolans
elever kommer fran familjer med invandrarbakgrund varav en relativt stor an-
del &r nyanldnda, dvs. elever som har varit bosatta utomlands och som nu ar
bosatta i landet och som har pabdrjat sin utbildning hér senare dn hosttermi-
nens start det kalenderar da eleven fyllt sju &r. En elev ska inte langre anses
vara nyanland efter fyra ars skolgang hér i Sverige.
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