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Tillsyn i Norra Real

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Stockholms kommun under kalenderaret
2012. Vid tillsynen bestker Skolinspektionen samtliga skolenheter i kommu-
nern.

Norra Real besSktes av Skolinspektionen den 11 och 13 september 2012.

Fakta om skolan

Gymnasieskolan Norra Real ligger i stadsdelen Norrmalm i centrala Stockholm.
Skolan hade vid inspektionsbesdket cirka 1 000 elever och &r en av Stockholms
kommuns 27 gymnasieskolor. Skolan dr uppdelad i tvé skolenheter under vars-
in rektor. Enheterna kallas Norra Real 1 och 2. Tillsammans med Ross Tensta
gymnasiums tre enheter bildar Norra Real gymnasieomrade 3 under en gemen-
sam gymnasiechef. I gymnasieomradet finns dven en administrativ chef. Norra
Real tar emot elever fran hela Stockholms kommun liksom fran flera krans-
kommuner.

I Norra Real 1 och 2 ges utbildning inom naturvetenskapsprogrammet, sam-
hillsvetenskapsprogrammet och i den nya gymnasieskolan (GY 11) som star-
tade 2011, ocksa inom det humanistiska programmet. I arskurs 3 ges aven ut-
bildning pa specialutformat program inom ramen f6r naturvetenskapspro-
grammet. Skolan har ocksa cirka 25 elever inom nagot som kallas ”flexibelt
larande” for elever med sdrskilda behov. Dessa elever dr antagna pa nigot av
skolans nationella program men har sina studier individuellt upplagda utifrén
varje individs behov och férutsétiningar. Detta kan innebéra att eleverna har
en-till-en undervisning eller undervisning i en liten grupp. Dessa elever har
ocksa ett forstarkt mentorskap.

Skolans uppdelning i enheter foljer i stort sett programmen: naturvetenskaps-
programmet och flexibelt lirande i Norra Real 1 och samhillsvetenskapspro-
grammet och humanistiska programmet i Norra Real 2. Varje enhet omfattar
dels eleverna pa dessa program och dels de lirare som har sin arbetslagstillho-
righet knuten till programmen. Dock férekommer att larare har undervisning i
bada enheterna. Elevhélsan dr gemensam for bada skolenheterna och ar direkt
understalld rektorn fér Norra Real 2. Skolans administrativa chef ansvarar for
bland annat administration, vaktmasteri och skolméltider och utgér en service-
funktion i skolan.

Kunskapsresultat

Sammantaget visar savil den nationella statistiken som skolans egna uppgifter
att kunskapsresultaten for eleverna i Norra Real genomgéende ligger dver snit-
tet for savil Stockholms kommun som i riket som helhet.
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Enhet 1

Av de elever som avslutade utbildningen pé naturvetenskapsprogrammet ar
2011 fick mellan 97 och 100 procent lagst betyget Godkint i kiirnimneskurser-
na. For de karaktarsamneskurser som redovisas i den nationella statistiken och
projektarbetet erhdll mellan 99 och 100 procent minst godkant betyg. 98 procent
av eleverna som avslutade utbildningen pé naturvetenskapsprogrammet ar
2011 var behdriga till studier vid universitet och hogskola. Andelen elever som
avslutat sin utbildning inom fyra ar var for skolan som helhet 91 procent och
for naturvetenskapsprogrammet 95 procent. Nationell statistik visar vidare att
den genomsnittliga betygspoangen for elever som avslutade sin utbildning
2011 var 17,2, vilket dr hogre dn den genomsnittliga betygspoéngen for elever
pé naturvetenskapsprogrammet i riket som var 16,1 samma &r. Vid en jamfs-
relse med &r 2010 r de genomsnittliga betygen ndgot lagre, och sett ur ett
femarsperspektiv skiljer det 0,5 poang mellan det hogsta och ligsta virdet i
genomsnittlig betygspoédng. Skillnaden i genomsnittlig betygspoing mellan
maén och kvinnor var 0,7 poang lasaret 2010/11. Av skolans egna uppgifter om
resultaten for lisaret 2011/12 framgar att denna skillnad mellan kvinnor och
mién ytterligare 6kat till 1,9 podng. Enligt rektorn har dessa konsskillnader inte
analyserats. Enligt rektorn ar det endast enstaka elever som inte uppnér mélen i
de nationella kursproven.

Enhet 2

Betrédffande de elever som avslutade sin utbildning pa samhallsvetenskapspro-
grammet ar 2011 hade 100 procent av eleverna minst godként betyg i de olika
kérndmneskurserna. Betriffande projektarbetet samt de karaktirsdmnen som
redovisas i den nationella statistiken fick mellan 98 och 100 procent av eleverna
minst betyget Godként. Av de elever som pabérjat samhéllsvetenskapspro-
grammet vid Norra Real slutférde 90 procent sina gymnasiestudier inom fyra
ar. Detta &r en nagot hogre andel &n sammantaget i riket ddr motsvarande siffra
&r 86 procent. Aven betraffande behorighet till universitet och hogskola &r an-
delen (100 procent) hégre &n rikets genomsnitt (93 procent). Den genomsnitt-
liga betygspoéngen var 16,7 ar 2011. Detta ar tydligt ligre &n tidigare &r och
innebér ocksa en férsamring sett ur ett femarsperspektiv. Dessa siffror har ana-
lyserats av rektorn. Skillnaden mellan kvinnor och mén &r obetydlig. For ele-
verna pd det humanistiska programmet uppger rektorn att resultaten dr goda.
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Helhetsbedémning

Gymnasieskolan Norra Real dr sedan hostterminen 2011 uppdelad i tva enheter
med varsin rektor. Tillsynen genomférdes sammanhallet och beslutet omfattar
bada enheternas verksamhet.

Skolinspektionen kan konstatera att eleverna pa Norra Real nar goda eller
mycket goda kunskapsresultat, dock har resultaten sjunkit ndgot de senaste
aren.

Skolan har ett systematiskt kvalitetsarbete dér resultaten foljs upp och analyse-
ras pa séval skolovergripande niva som pa enhets-, programlags- och &mnes-
lagsniva. Mot bakgrund av bland annat de enkéter som arligen genomfsrs med
skolans elever och genom utvérdering av elevernas uppnédda kunskapsresul-
tat identifierar rektorerna de utvecklingsomraden som skolan och ldrarna pa de
tva enheterna behdver arbeta med for att forbéttra.

Tillsynen visar att skolledningen &r vélorganiserad och visiondr med en tydlig
samsyn. Ansvarsférdelningen inom skolledningen uppfattas som tydlig. Rekto-
rerna dr val fortrogna med enheternas dagliga verksamhet och ser det som sitt
huvudsakliga uppdrag att leda den pedagogiska utvecklingen i sin enhet.

Stodorganisationen upplevs fungera vél och de elever som riskerar att inte
uppna kunskapskraven identifieras av l4rare och mentorer. Elever i &rskurs 1
testas i svenska, engelska och matematik for att erbjuda adekvata stddinsatser
till de elever som 4r i behov av det. Atgirdsprogrammens inneh4ll kan dock
Overlag forbattras.

Inget annat framkommer &n att skolan upplevs som trygg. De bida enheternas
planer mot krankande behandling &r dock generellt héllna och aterspeglar inte
skolans specifika behov av forebyggande arbete.

Mot denna bakgrund fattar Skolinspektionen foljande beslut.
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Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreligger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Stockholms kommun att vidta nedanstaende atgérder for att avhjilpa patalade
brister. De vidtagna atgérderna ska senast den 28 december &r 2012 redovisas
for Skolinspektionen.

Trygghet och studiero

Bedémning
Stockholms kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet med
trygghet och studiero.

- Se till att planen mot krankande behandling anger vilka dtgarder som
ska vidtas utifran skolans identifierade behov.

Motivering

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det varje ar upprattas en plan med
en oversikt ver de atgiarder som behovs paborjas eller genomféras under det
kommande dret for att forebygga och forhindra krédnkande behandling. En re-
dogorelse for hur de planerade atgirderna har genomforts ska tas in i efterfsl-
jande érs plan.

Identiska planer som bendmns Likabehandlingsplan for Norra Real 1 respek-
tive 2 finns. De bada planerna utgor bade likabehandlingsplan och plan mot
kréankande behandling med avsnitt om bland annat krénkande behandling och
frimjande arbete kopplat till de olika diskrimineringsgrunderna. De bada pla-
nerna ér dock generellt hallna och det framgar inte vilka atgirder som avses att
paborjas eller genomforas det kommande aret utifran enheternas specifika be-
hov. Rektorerna dr medvetna om planernas brister och uppger att ett samarbete
har inletts med Diskrimineringsbyran i Uppsala for att bland annat ta fram
planer mot kréinkande behandling som ska uppfylla férfatiningarnas krav.

Sammanfattningsvis framgar av utredningen att enheternas planer mot kran-
kande behandling inte anger vilka dtgarder som ska vidtas utifran skolans
identifierade behov. Planerna uppfyller ddrmed inte férfatiningarnas krav och
Stockholms kommun foreldggs att avhjdlpa bristen.

Forfattning
6 kap. 8 § skollagen

Sarskilt stod

Beddmning
Stockholms kommun maste vidta foljande atgérder for att forbittra arbetet med
sarskilt stod.
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-~ Rektorerna ser till att atgérdsprogrammen anger vilka behoven ir, hur
de ska tillgodoses och hur atgirderna ska féljas upp och utvérderas.

Motivering

Av skollagen framgar att atgérdsprogram ska utarbetas for elev som ska ges
sarskilt stod. Av atgardsprogrammet ska det framga vilka behoven &r, hur de
ska tillgodoses och hur atgarderna ska foljas upp och utvirderas.

I Norra Real skrivs atgardsprogram utifran en mall som ar gemensam f6r bada

enheterna i skolan och som tillhandahélls av huvudmannen. Varje rektor beslu-
tar om étgardsprogram for de elever som tillhér de program som denne ansva-
rar for.

Skolinspektionen har tagit del av ett antal atgardsprogram som utarbetats un-
der 2011 och 2012 i Norra Real och kan konstatera att de varierar i kvalitet.
Ibland framgar det inte tydligt av atgardsprogrammet vad som &r elevens spe-
cifika behov. Malen &r ocksd i nagot fall mycket generellt hallna som exempel-
vis 7 Att klara sina gymnasiestudier pa basta sétt och med goda resultat”. Av
atgdrdsprogrammen framgar det inte hur, utan endast nér uppfdljning och ut-
virdering ska goras. Atgardsprogrammen saknar ocksé sverklagandehinvis-
ning.

Utredningen visar att det finns brister i dtgardsprogrammen pé& bada enheter-
na. Verksamheten uppfyller ddrmed inte forfattningarnas krav och Stockholms
kommun foreldggs att avhjélpa bristen.

Férfattning
3 kap. 9 §, 28 kap.16 § 2010 ars skollag

Erbjudande av utbildning

Beddmning
Stockholms kommun maste vidta f6ljande dtgarder for att forbattra arbetet
inom erbjudande av utbildning.

- Se till att skolan har fungerande rutiner f6r ndrvarokontroll och att rek-
torerna ser till att vardnadshavare kontaktas vid ogiltig franvaro.

Motivering

Enligt skollagen ska en elev i gymnasieskolan delta i den verksamhet som an-
ordnas inom utbildningen om eleven inte har giltigt skl att utebli. Om en elev
utan giltigt skal uteblir, ska rektorn se till att elevens vardnadshavare samma
dag informeras om att eleven varit franvarande. Om det finns sérskilda skil
behover inte vardnadshavarna informeras samma dag.
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I Norra Real finns det gemensamma rutiner for hantering av elevers franvaro.
Skolan anvinder sig av ett digitalt franvarorapporteringssystem som &r gemen-
samt for Stockholms kommun. Vardnadshavarna kan £ ett automatiskt sms
eller e-postmeddelande i samband med att ldrarna rapporterar in frénvaro i
systemet. Detta sker dock endast om vardnadshavare angivit ett mobilnummer
eller en e-postadress och anslutit sig till fjinsten. Enligt en av rektorerna ar det
dock svart for vardnadshavare att komma in i frinvarorapporteringssystemet
eftersom de médste ha en e-legitimation. Skolan har inte nagot system for att
f6lja upp att fordldrarna far information samma dag som en elev dr franva-
rande.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister nér det géller ruti-

nerna for elevernas narvarokontroll och att rektorerna ser till att vardnadsha-

vare kontaktas vid ogiltig franvaro. Detta galler skolans bada enheter. Verk-

samheten uppfyller darmed inte forfatiningarnas krav och Stockholms kom-

mun forelaggs dtgirda bristerna. 1

Forfattning
15 kap. 16 § 2010 ars skollag, 12 kap. 1-2 §§ 2010 ars gymnasieforordning

Pa Skolinspektionens vignar
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Undervisningsrad
Bilaga:

Bilaga 1 Allmént om tillsynen
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Allmédnt om tillsynen

Skolinspektionen genomfér regelbundet tillsyn i alla kommuner fér att granska
skolvéasendet. Tillsyn genomfors samtidigt i de fristdende skolor som finns i
kommumnen.

Vid tillsynen tar Skolinspektionen stéllning till i vad mén verksamheten ger
forutsdttningar for barn, ungdomar och vuxenstuderande att nd de nationella
malen och bedémer om huvudménnen uppfyller de krav som forfattningarna
stéller pa verksamheten. Tillsynen fokuserar pa sadana faktorer som har bety-
delse fér en god larandemilj© och f6r elevernas méjligheter att uppna kun-
skapsmalen. Férutom att Skolinspektionen bedémer maluppfyllelsen inriktas
tillsynen mot tre huvudomraden: Elevernas utveckling mot mélen, ledning
och utveckling av utbildningen samt enskild elevs ritt.

Varje skola far efter besdket ett beslut dar iakttagelser och bedémningar som
ror den granskade skolan redovisas. For offentliga huvudméin sammanstills
iakttagelser och bedémningar, som rér huvudmannens ansvar f6r utbildnings-
verksamheten i kommunen, i ett beslut (kommunbeslut). Kommumnens férsko-
leverksamhet och verksamheten vid fritidshemmen redovisas i var sitt sam-
manfattande beslut. Fritidshem vid fristdende skolor inspekteras i anslutning
till tillsynen av den fristaende grundskolan. Skolinspektionen ger alltid hu-
vudminnen mdjlighet att ta del av och lamna synpunkter pa sakuppgifter i
besluten.

Skolinspektionens granskning avser emellertid inte att ge en heltickande bild
av tillstindet i skolvédsendet utan i vilken utstrickning huvudmannen, vid det
aktuella granskningstillféllet, avviker fran de krav och férvantningar som ut-
trycks i skollag, laroplaner och 6vriga férfatiningar som ror skolvasendet, inom
de granskade omrédena. Beskrivningarna och bedémningarna i besluten
grundas pa de dokument som huvudman och skolor Iimnat samt p4 de iaktta-
gelser och intervjuer som genomférts vid besdk i verksamheten. Aven annan
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information fran Skolverkets nationella uppfoljningssystem, eller som finns
publicerad pa annat sétt, har anvants. Skolinspektionen anvénder olika tll-
synsmetoder vilket innebér att bestken vid skolor och verksamheter kan vari-
era avseende savél omfatiningen som av vilka grupper som intervjuas. Vid
kommunala forskolor och fritidshem grundar sig inspektionen i huvudsak pa
intervjuer med personal, foraldrar och ledning.

For den offentliga verksamheten kompletteras alla beslut med en muntlig ater-
rapportering av inspekttrerna till féretrddare f6r huvudmannen.

Inom de omraden dar Skolinspektionen bedémt att det finns brister har hu-
vudman och rektor eller férskolechef ett ansvar for att &tgérder vidtas. Med
anledning av tillsynen ska huvudmannen till Skolinspektionen redovisa vilka
dtgdrder som har vidtagits i verksamheterna inom den tid och i den ordning
som anges i beslutet.

Ytterligare information om den regelbundna tillsynen finns p Skolinspektion-

ens webbplats (www.skolinspektionen.se/Tillsyn).



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9

