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Tillsyn i Tierps kommun

Beslut

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 och 27 §§ skollagen
(2010:800) Tierps kommun att vid vite av 400 000 kr senast den 2 november
2015 avhjdlpa patalade brister genom att nedanstaende atgarder vidtas i en-
lighet med de ansvarsomraden som pekas ut i forfattningarna.

- Bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete pa huvudmannaniva som be-
star i planering, uppfdljning och utveckling av utbildningen. Det sys-
tematiska kvalitetsarbetet ska vara inriktat mot att de nationella ma-
len uppfylls. Kvalitetsarbetet ska dokumenteras. (4 kap. 3 §, 5§ och 6
§ skollagen)

Forelaggandet galler omedelbart.

Tierps kommun ska senast den 2 november 2015 inkomma med en skriftlig
redovisning av hur bristerna har atgardats och vilka atgarder utifran en ana-
lys av aktuella kunskapsresultat som har vidtagits. Till den skriftliga redo-
visningen ska Tierps kommun bifoga den dokumentation som kommunen
vill &beropa.

Om Tierps kommun inte foljer detta foreldggande kan Skolinspektionen an-
sOka hos forvaltningsrdtten om utdémande av vitet.

Skolinspektionen erinrar om att Tierps kommun enligt 2 kap. 8 § skollagen
ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med bestimmelserna i
skollagen, foreskrifter som har meddelats med stdd av lagen och de be-
stimmelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar. Aven om
kommunen ges viss tid att rétta till bristerna har kommunen fortfarande det
fulla ansvaret for att utbildningen genomfors i enlighet med forfattningarna.
Skolinspektionen forutsatter darfor att Tierps kommun snarast vidtar atgar-
der fOr att rétta till bristerna.

Skolinspektionen kan tidigare dn angivet datum begara att fa ta del av arbe-
tet med att atgarda bristerna.
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Skal for beslut

Bakgrund och utredning

Skolinspektionen har genomfort tillsyn av skolverksamheten, (grundskola,
grundsarskola, gymnasieskola och gymnasiesdrskola samt kommunens
ansvarstagande for forskola, fritidshem och vuxenutbildning) i Tierps
kommun. Tillsynen genomfordes under varen 2014.

Skolinspektionen fattade beslut den 6 maj 2014 (dnr 43-2013:4718, bilaga 2). I
beslutet konstaterades ett antal brister i Tierps kommuns systematiska kvali-
tetsarbete, kommunens rutiner for att utova tillsyn 6ver enskilda férskolor
samt bristande likvardighet i utbildningen.

Kunskapsresultaten avseende genomsnittligt meritvarde, andel elever med
godkdnda betyg i alla @mnen liksom andelen behoriga elever till gymnasiesko-
lan hade huvudsakligen stigit de senaste aren men hade aterigen sjunkit vid
tillsynstillfallet och lag klart under motsvarande niva for riket. Ndstan var
tredje elev i grundskolan nadde inte kunskapskraven for lagst godkant betyg i
arskurs 9 ar 2013. For att komma tillrdtta med dessa brister forelades Tierps
kommun att forbattra sitt och skolornas kvalitetsarbete. Skolinspektionen be-
garde att Tierps kommun senast den 12 september 2014 skulle redovisa till
Skolinspektionen vilka atgarder som vidtagits for att ratta till bristerna. Kom-
munen inkom med en sddan redovisning den 11 september 2014. Av huvud-
mannens skriftliga redogorelse den 11 september 2014 framgick att Tierps
kommun vidtagit atgarder for att komma tillrdtta med bristerna. Bland annat
uppgav Tierps kommun att undervisningen f6r nyanlanda elever skulle for-
andras, att rekrytering av studiehandledare pagick samt att rektorerna fatt i
uppdrag att anstélla ratt personal sa att undervisning i svenska som andra-
sprak kunde ges.

Den 11 december 2014 genomforde Skolinspektionen ett uppfoljande besok i
Tierps kommun for att granska i vilken utstrackning kommunen har kommit
tillratta med bristerna. Efter besoket konstaterade Skolinspektionen att brister-
na, trots kommunens redovisning, kvarstod och att det inte utan komplette-
rande uppgifter gick att géra en bedomning av huruvida de vidtagna atgar-
derna skulle komma att atgarda bristerna. I uppfoljningsprotokoll den 6 febru-
ari 2015 alades Tierps kommun att inkomma med en kompletterande redovis-
ning av atgarder, framfor allt avseende det systematiska kvalitetarbetet, och
Tierps kommun inkom med en sadan redovisning den 18 mars 2015.

Tierps kommun har i redovisningen bland annat inkommit med en plan for
systematiskt kvalitetsarbete 2014/2015 som avser Hogbergsskolan och vuxen-
utbildningen i Tierps kommun. Vidare har huvudmannen inkommit med en
beskrivning av ett sd kallat arshjul for det systematiska kvalitetsarbetet och en
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kortfattad beskrivning av hur det systematiska kvalitetsarbetet for forskolan
och skolan ska ga till samt en mall som kan anvandas i det systematiska kvali-
tetsarbetet. Denna mall har dock inte anvénts for ndgon annan verksamhet an
ovan namnda Hogbergsskolan och vuxenutbildningen. I redovisningen ingick
ocksa svar pa de fragor Skolinspektionen stallde i sitt uppfoljningsprotokoll
den 6 februari 2015.

Motivering

Skolinspektionen bedémer inledningsvis att Tierps kommun har vidtagit at-
gdrder avseende bristen pa likvardig utbildning och tillsyn 6ver pedagogisk
omsorg som konstaterades i beslut avseende Tierps kommun den 6 maj 2015
(dnr 43-2013:4718). Nedan redog0rs narmare for den brist som fortfarande kan
konstateras.

Utveckling av utbildningen

Enligt skollagen ska varje huvudman inom skolvasendet pa huvudmannaniva
bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete genom att kontinuerligt planera, f6lja
upp och utveckla utbildningen. Inriktningen pa det systematiska kvalitetsar-
betet ska vara att de mal som finns for utbildningen i skollagen och andra fore-
skrifter (nationella mal) uppfylls. Det systematiska kvalitetsarbetet ska doku-
menteras.

Av forarbeten till skollagen framgar bl.a. foljande. Arbetet med att utveckla
verksamheten ar en process dar analys och vardering bl.a. av skolans resultat
och redan vidtagna atgarder maste ligga till grund for beslut och atgarder for
forbattring. Det innebér att huvudmannen ska ha ett kvalitetsarbete med
struktur, rutiner, processer och resurser, vilket dr en forutsattning for ledning
och styrning av verksamheten (prop. 2009/10:165 s. 304). Vidare framgar att
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva ska bygga pa de uppgifter som kommer
fram i verksamheternas kvalitetsarbete och pa andra uppgifter som ar vasent-
liga for uppfoljningen och utvecklingen av utbildningen, till exempel betygs-
statistik och resultat i forhallande till nationella prov. Det finns darutover skal
att anldgga sarskilda huvudmannaperspektiv pa verksamheten. Som exempel
kan ndmnas behovet av att analysera variationer mellan skolors resultat och
maluppfyllelse liksom likvardigheten i skolors bedomning och betygssattning.
Aven huvudmannens styrning, uppfdljning, utvdrdering och utveckling av
verksamheterna bor analyseras sarskilt (prop. 2009/10:165 s. 306).

Enligt Skolverkets allménna rdd om systematiskt kvalitetsarbete for skolva-
sendet (SKOLFS 2012:98) innebar systematiskt och kontinuerligt att arbetet ska
bedrivas strukturerat och uthalligt med fokus pa en langsiktig utveckling.
Varje huvudman och varje skolenhet maste darfor hitta sina former och rutiner
for kvalitetsarbetet. Utgangspunkten ar alltid densamma, att identifiera ut-
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vecklingsomraden for 6kad maluppfyllelse i férhallande till de nationella ma-
len.

Tierps kommun har under tiden 6 maj 2014 till den 18 mars 2015 vidtagit at-
gdrder i syfte att skapa en struktur for att f6lja upp, analysera och utveckla
verksamheten. Trots det kan Tierps kommun inte redovisa ett fungerande kva-
litetsarbete avseende grundskolan och gymnasieskolan. Den redovisning som
inkom till Skolinspektionen den 18 mars 2015 innehaller bland annat en plan
for systematiskt kvalitetsarbete 2014/2015 som avser Hogbergsskolan och vux-
enutbildningen i Tierps kommun. Skolinspektionen bedomer att detta arbete
har forutsattningar att fortsattningsvis uppfylla kraven pa ett systematiskt kva-
litetsarbete. For ovriga verksamheter bestar redovisningen framst av planer
for hur kvalitetsarbetet ska bedrivas och en icke ifylld mall som skolenheterna
kan anvénda sig av i sitt uppfoljningsarbete. Tierps kommun beskriver att de
efterstravar en tydlig och enkel modell for kvalitetsarbetet och vilka fokusom-
raden kommunen ska ha 2015.

Redovisningen saknar dock helt dokumenterad uppfdljning och analys av de
olika verksamheterna for lasaret 2013/14 forutom for Hogbergsskolan och vux-
enutbildningen. Uppf6ljning saknas bade pa skolenhetsniva och pa dvergri-
pande niva avseende kommunens samlade utbildningsverksamhet trots att
kommunen forelades att vidta atgarder avseende det systematiska kvalitetsar-
betet redan i maj 2014. Inte heller i nagot annat dokument aterfinns en saidan
uppfoljning. Det saknas vidare av huvudmannen beslutade utvecklingsatgar-
der for att forbattra verksamheten trots att kunskapsresultaten i arskurs 9
sjonk kraftigt varterminen 2014, d& endast 57 procent uppnadde kunskapskra-
ven i samtliga &mnen och det genomsnittliga meritvardet var 196 (jamférande
motsvarande vérden i riket pa 77 procent respektive 215).

De ovan redovisade bristerna handlar inte enbart om otillracklig dokumentat-
ion av kvalitetsarbetet utan avspeglar framst avsaknad av uppf6ljning och ana-
lys. Den avsaknad av insyn i verksamheten som det bristfélliga systematiska
kvalitetsarbetet gett upphov till innebar att kommunen saknar mojligheter att
satta in nodvandiga atgarder for att utveckla utbildningen i syfte att hoja
maluppfyllelsen. Trots att kommunen har tagit fram ett arshjul och mallar for
kvalitetsarbetet sa kan kommunen fortfarande inte visa hur kommunen saker-
staller att verksamheterna bedrivs utifran kraven i skollagen och andra forfatt-
ningar. Mot bakgrund av att kunskapsresultaten har sjunkit kraftigt mellan
lasaret 2012/13 och 2013/14 sa bedoms det an mer angeldget att kommunen
snarast paborjar ett systematiskt kvalitetsarbete som omfattar uppfoljning,
analys och utveckling av utbildningen.
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Sammanfattningsvis visar utredningen att det systematiska kvalitetsarbetet i
Tierps kommun brister. Verksamheten uppfyller darmed inte forfattningarnas
krav och huvudmannen forelaggs darfor att avhjalpa bristerna.

Forfattningsstod
4 kap. 3 §, 5 § och 6 § skollagen

Vitesforelaggande

Skolinspektionen far enligt 26 kap. 10 § skollagen féreldgga en huvudman som
star under dess tillsyn att fullgora sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten. Ett
beslut om foreldggande gailler omedelbart. Ett forelaggande ska ange de atgar-
der som tillsynsmyndigheten anser nodvandiga for att avhjalpa de patalade
bristerna. Ett forelaggande far enligt 26 kap. 27 § skollagen forenas med ett vite.
Skolinspektionen ska enligt skollagen forena ett forelaggande med vite om f6-
reldggandet avser en eller flera brister som allvarligt forsvarar forutsattningar-
na for eleverna att na malen for utbildningen, om det inte av sarskilda skal ar
obehovligt.

Trots forelaggande uppfyller Tierps kommun dnnu inte de krav som foljer av
de forfattningar som galler for verksamheten. Kommunen forelaggs darfor att
avhjdlpa bristerna genom att vidta de atgarder som beskrivits ovan.

De brister som kunnat konstateras gallande det systematiska kvalitetsarbetet ar
av allvarligt slag eftersom endast drygt hilften av eleverna gar ut grundskolan
utan fullstindiga betyg. Bristen har ocksa funnits under en langre tid utan att
Tierps kommun vidtagit tillrackliga atgarder for att atgarda bristen. Skolin-
spektionen konstaterar sammanfattningsvis att Tierps kommun inte atgardat
de allvarliga brister i kommunens systematiska kvalitetsarbete som Skol-
inspektionen patalat i tidigare beslut. Skolinspektionen finner sammantaget
skal att forena foreldaggandet med vite.
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Hur man 6verklagar, se bilaga 1.

I drendets slutliga handldggning har avdelningschef Tommy Lagergren samt
juristerna Malin Norell, Matilda Bjorlingson och Cindra Lindblom deltagit.

Tommy Lagergren
Avdelningschef

Anna Rydin
Foredragande

Bilagor:
Bilaga 1 Overklagandehinvisning

Bilaga 2 Beslut for Tierps kommun



Bilaga 1

Overklagande av beslutet

Skolinspektionens beslut om férelaggande med vite far overklagas hos allman
forvaltningsdomstol. Overklagandet stlls till Férvaltningsritten i Stockholm,
men ska skickas eller lamnas till Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stock-
holm.

Overklagandet ska ha kommit in till Skolinspektionen inom tre veckor fran den
dag da klaganden fick del av beslutet. Om klaganden &r en part som foretrader
det allménna ska 6verklagandet dock ha kommit in inom tre veckor fran den
dag da beslutet meddelades.

I skrivelsen ska anges vilket beslut som 6verklagas och vilken dandring som
onskas. De skél som finns for dndring bor ocksa anges. Skrivelsen ska vara un-
dertecknad av klaganden eller hans ombud.



