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Tillsyn i Introduktionsprogrammen

Skolinspektionen har genomfort tillsyn av Borlange kommun under hosten
2015. Introduktionsprogrammen besoktes av Skolinspektionen mellan den 14
oktober 2015 och den 16 oktober 2015.

Maluppfyllelse och resultat

Kunskapsresultat

Det saknas nationell statistik rérande skolenhetens kunskapsresultat.
Skolenhetens egen statistik visar att av 116 inskrivna elever pa individuellt
alternativ i oktober 2014 hade 18 elever uppnatt behorighet till
yrkesforberedande program, 5 elever uppnatt behorighet till programinriktat
individuellt val och 4 elever uppnéatt behorighet till hogskoleférberedande
program inom gymnasieskolan vid slutet av varterminen 2015. Samma statistik
visar att av 100 elever inskrivna pa sprakintroduktion i oktober 2014 hade
ingen elev uppnatt nagon av dessa behorigheter. Skolans statistik visar vidare
att endast enstaka elev inte natt betyget E eller hdgre pa nationella prov i
religion, svenska och svenska som andra sprak for elever pd individuellt
alternativ. De nationella proven i engelska (grundskola) och matematik visar
att omkring 40 procent av eleverna som deltog fick betyget F. I nationella
provet i engelska (grundskola) fick samtliga 18 elever pa sprakintroduktion
som deltog betyget F. I provet i svenska som andrasprak fick 50 procent av de
elever som deltog betyget F. Samtliga 4 elever pa sprakintroduktion som deltog
i det nationella provet i matematik fick betyget E.

Trygghet och studiero

Skolinspektionens enkit till elever i ar 2 pa skolenheten visar rérande variabeln
trygghet ett vdarde som ar bland de 25 procent hogsta, och nar det géller
variabeln studiero ett varde som ar bland de 10 procent hogsta, bland
jamforbara skolenheter i riket i undersokningsomgéngen.
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Oversikt 6ver konstaterade brister i verksamheten

Skolinspektionens ingripanden

Senaste datum for

Omrade Typ av ingripande redovisning

1. Undervisning och larande 2016-03-07

2. Extra anpassningar och sérskilt 2016-03-07

stod

3. Arbetsplatsforlagt larande,
grundldggande behorighet och
introduktionsprogram (om
yrkesprogram och/eller
introduktionsprogram finns vid
skolenheten)

4. Bedomning och betygssattning

5. Trygghet, studiero och atgarder | 2016-03-07

mot krankande behandling

6. Forutsattningar for larande och
trygghet

7. Styrning och utveckling av
verksamheten

I kolummnen "Typ av ingripande” anges den allvarligaste formen av ingripande Skolinspektionen
har meddelat inom det arbetsomride som granskats. '

Skolinspektionens bedomningar anges lingre fram i detta beslut.

Sammanfattande bedémning

Skolinspektionens tillsyn av Introduktionsprogrammen visar att det finns
brister inom omradena undervisning och ldrande, extra anpassningar och
sarskilt stod samt omradet trygghet, studiero och atgarder mot krankande
behandling. Verksamheten har vuxit starkt under senare ar och har i dagsléget
ett stort infléde av nya elever, vilket ocksa kommer medféra behov av
ytterligare resurser i form av saval lararpersonal och personal med funktioner
inom elevhalsa. Det finns vidare behov av ytterligare lokaler och annan
utrustning for att kunna bedriva undervisningen. Skolenheten ar idag
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uppdelad pa tre olika lokaler med viss geografisk distans emellan sig. Vidare
har rektorn under perioder haft ansvar for ytterligare en skolenhet, &ven om
nyligen atgarder vidtagits av huvudmannen for att se till att skolenheten leds
av en rektor som inte har ytterligare ansvarsomraden. Skolinspektionen
bedomer att det finns ett behov av att se 6ver hur verksamheten organiseras
framover. Flera av de brister som framkommer i tillsynen kan hanforas till
bristande forutsattningar att samverka for personalen, férutsattningar att ge
elever det stod de behover for att utvecklas sa langt som mdjligt och
forutsatiningar att bedriva ett pedagogiskt ledarskap for rektorn, sa att
verksamheten utvecklas och rutiner och arbetssitt blir kinda av samtlig
personal.
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Skolinspektionens beslut

Foérelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Borldnge kommun att senast den 7 mars 2016 vidta atgarder for att avhjalpa
patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen
redovisas till Skolinspektionen.

Undervisning och ldrande

Skolan ska se till att den ordinarie undervisningen utgdr fran och genomfors pd ett sidant sétt
att den frimjar elevernas mojligheter att nd de examensmal som giller f6r det nationella
program som eleven liser. Undervisningen ska utformas och genomftras sd att alla elever, sdvil
pd nationella program som pd introduktionsprogram, ges mojligheter att nd samtliga
kunskapskrav inom de dmmnen som eleven liser, det vill siga sivil i gymnasiegemensamma
dmnen som programgemensamma dmnen, dmnen inom inrikiningar och fordjupningsimnen.

[ detta ingdr att liraren ger eleverna ett aktivt lirarstod genom att exempelvis genomfora
strukturerade lektioner, genomfora undervisningen utifrin tydliga mdl och syften och ge
eleverna tydliga beskrivningar och forklaringar. Vidare anpassar liraren undervisningen efter
elevernas olika forkunskaper och intressen, och ger eleverna sivil stod som stimulans och
utmaningar. I detta arbete kan samrid med elevhilsan underlitta. Genom bland annat en
varierad, stimulerande och utmanande undervisning, och genom konstruktiv dterkoppling,
stirker liraren elevernas vilja att lira. For att kunna individanpassa undervisningen och ge
eleverna inflytande dver denna dr det centralt att liraren skaffar sig kunskap om elevernas olika
behov och forutsittningar, liksom liter eleverna vara delaktiga i planeringen av undervisningen.

Bedémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Borlange kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Undervisningen innebér ett aktivt lararstod for eleverna. (3 kap. 3 §
skollagen; Lgy 11, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.1 Kunskaper)

Atgérder

Skolinspektionen bedomer att foljande atgarder behover vidtas for att avhjalpa
bristen. Bristen kan dock avhjdlpas dven pa annat satt.

— Sakerstall att eleverna far den undervisning som anges i de individuella
studieplanerna.

— Se till att elever erbjuds undervisning i de &mnen och den omfattning de
behover for att kunna utvecklas sa langt som mdojligt givet deras
forutsatiningar.
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— Se till att larare och annan personal samverkar sa att eleverna far den
undervisning de behover och ges den ledning och stimulans de behover
for att na langre i sin kunskapsutveckling.

Motivering till bedémning av brist

Enligt skollagen ska alla elever ges den ledning och stimulans som de behéver i
sitt larande och sin personliga utveckling for att de utifran sina egna
forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som méjligt enligt utbildningens
mal. Vidare framgar att elever som ldtt nar de kunskapskrav som minst ska
uppnas ska ges ledning och stimulans for att kunna na langre i sin
kunskapsutveckling.

Laroplanen for gymnasieskolan (Lgy 11) anger vidare att undervisningen ska
anpassas till varje elevs forutsatiningar och behov; att lararen ska stimulera,
handleda och stédja eleven samt ge sarskilt stod till elever med svarigheter.
Lararen ska utga fran den enskilda elevens behov, férutséttningar, erfarenheter
och tankande samt stdrka varje elevs sjalvfortroende samt vilja och férmaga att
lara. |

Utredningen visar att det finns brister i skolenhetens arbete med att ge alla
elever den ledning och stimulans de behover for att kunna utvecklas sa langt
som mojligt. Elever pa savil sprakintroduktionsprogrammet som pa
individuellt alternativ uppger att de inte ges mdjlighet att ldsa @mnen de 6nskar
eller behover for att kunna ga vidare i sin utbildning. Detta uppges gélla saval
NO- som SO-dmnen. Detta trots att de upprepat framstdllt nskemal om det.
Elever beréttar att anledningar till att de inte far ldsa dessa &mnen ségs vara att
”det inte finns pengar” och att ”det inte finns ldrare”, eller att de fatt hora ”att
det ar fullt”. Onskemal om att f& ldsa engelska eller matematik utéver
undervisning i svenska som andrasprak, har inte uppfyllts &ven om elever last
pa introduktionsprogram i nara tva ar, beskrivs exempelvis i intervju. Dock
framkommer att ”"svensklararen undervisar lite i matte”.

Vidare framkommer i intervjuerna med elever att det forekommer upprepade
schemakrockar, vilket gor att undervisning i amnen de, enligt deras
individuella studieplaner ska ldsa, uteblir. I intervjuerna med elever beskrivs
vidare att lektioner stills in och att vikarier inte anskaffas vid larares franvaro,
aven da franvaron dr veckolang. Istéllet for undervisning hanvisas i sddana fall
eleverna till biblioteket for egen ldsning, utan uppgifter eller instruktioner.
Elever beréttar att biblioteket inte alltid dr Sppet och att de “bara fér sitta och
vanta” och om att de i &mnet engelska haft “ett par lektioner” sedan augusti.
Skolinspektionen besokte skolenheten i mitten av oktober.
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Slutligen framkommer i elevintervjuer att larare brister i att samverka, vilket till
exempel gor att elever far ldsa om samma moment i &mnet svenska da de
flyttar mellan den undervisning som bedrivs i de olika lokaler som
introduktionsprogrammen &r inhysta i, eller da de 6vergar fran
sprakintroduktionsprogrammet till individuellt alternativ.

Larare anger i intervju att det finns en brist pa samverkan mellan larare och
annan personal som leder till att elever inte ges mdjlighet att utvecklas sa langt
som mdjligt. Elever far inte ldsa de &mnen som de vill ldsa, vilket ldrare uppger
som ofordelaktigt for eleverna. Larare beréttar att elever kan ga pa
sprakintroduktion i tre ar utan att ha getts mdjlighet att lasa andra &mnen &n
svenska som andrasprak. Larare beskriver en allmédn problematik med
schemaldggningen pa skolenheten. Den far som konsekvens att elever inte far
lasa d&mnen de skulle vilja och behéver, eller att undervisningen i svenska som
andrasprak krockar med amnen de ska ldsa. Larare uppger att detta forlanger
elevernas utbildningstid och leder till frustration hos elever pa
sprakintroduktionsprogrammet som &r studiemotiverade.

Problemen med schemaldggningen galler ocksa for studiehandledare pa
modersmalet. Detta far som konsekvens att elever inte far den
studiehandledning de behover, vilket larare bedomer gor att elever inte far den
undervisning de behéover, att kvaliteten pa undervisningen brister och att
elever inte kan nd alla betyg de vill.

Rektorn konstaterar i intervju att verksamheten haft besparingskrav pa sig och
att “det dr en slimmad organisation”. Detta far, enligt rektorn, som konsekvens
att lararna inte har tidsmassiga méjligheter att samverka. Bristande samverkan
mellan larare och schemalédggare har fatt som konsekvens att schemakrockar
uppstatt. Rektorn bedomer att dessa problem under hdsten 2015 har hindrat en
del elever i sin kunskapsutveckling. Vidare framkommer av intervjun med
rektorn att hon &r medveten om att det finns en frustration bland elever pa
sprakintroduktionsprogrammet 6ver att de inte ges majlighet att ldsa @mnen de
onskar, men att hon inte “har i fler larare” och inte kan erbjuda detta.

Under Skolinspektionens fortsatta handlaggning av tillsynen har rektorn
lamnat synpunkter pa Skolinspektionens protokoll fran tillsynsbesoket. Bland
annat omfattar synpunkterna nya versioner av vad rektorn sjalv upplevde sig
ha sagt vid de tva intervjuer som genomfdrdes med henne och korrigeringar av
uppgifter som framkommit i intervjuer genomférda med olika
personalgrupper. Skolinspektionen har tagit del av dessa synpunkter och
varderat de nya utsagorna mot vad som i 6vrigt framkommit vid inspektionen.
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Skolinspektionens bedémning ar att synpunkterna inte paverkar bedémningen
nar det géller de brister som framkommer i denna del av beslutet.

Skolinspektionen bedomer sammanfattningsvis att skolenheten brister i att ge
alla elever den ledning och stimulans som de behover i sitt larande och sin
personliga utveckling, for att de utifran sina egna forutsattningar ska kunna
utvecklas sa langt som méjligt enligt utbildningens mal. Vidare bedomer
Skolinspektionen att skolenheten brister i att ge elever som latt nar de
kunskapskrav som minst ska uppnas ges ledning och stimulans for att kunna
na langre i sin kunskapsutveckling. Verksamheten uppfyller darfor inte
forfattningarnas krav.

Motivering till féreldggande som ingripande

Da Introduktionsprogrammens verksamhet inte uppfyller de krav som foljer av
de foreskrifter som galler for verksamheten, foreligger skal att forelagga
Borlange kommun att fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att
avhjalpa bristerna.

Extra anpassningar och sérskilt stod

Skolans lirmiljoer ska anpassas si att de elever som riskerar att inte ni de kunskapskrav som
minst ska uppnds fir stod i form av extra anpassningar eller sirskilt stod. Detta giller alla
elever, oavsett om de gir ett higskoleforberedande program, yrkesprogram eller
introduktionsprogram. Detta avser ocksi samtliga iimnen som eleven liser, det vill siga sdviil
Qymmasiegemensamma fdmnen som programgemensamma dmnen, dmmnen inom inrikiningar och
fordjupningsimnen. Det kan ocksd omfatta undervisning som dr forlagd till arbetsplats (APL).
Skolan ska utveckla metoder for att stimulera och stodja tills dtgiirderna far effekt genom att
situationen for den enskilda eleven eller en grupp elever forbittras.

Niir skolans arbetssitt och arbetsformer inte dr tillrickliga for att mdta elevens behov ska en
analys genomforas av hur skolan kan anpassa lirmiljGerna eller undervisningens innehdll och
genomforande. Skolans svdrigheter att méta elevens behov kan framkomma till exempel i
undervisningen, genom resultat pd nationella prov eller genom uppgift frin eleven och dess
vdrdnadshavare. Lirare och elevhilsa ska oftast samrida for att kunna avgdra limpliga insatser.
Eleven och virdnadshavaren ska vara delaktiga i detta. Det kan ocksd handla om att skolan
behiver forbittra sitt arbete med att hjilpa en elev med att planera och strukturera sina studier,
firdighetstrining, specialpedagogiska insatser under en kortare tid, sirskilda hjilpmedel eller
utrustning och digital teknik med anpassade programvaror eller mer lingvariga insatser sdsom
studiehandledning pi modersmdl eller regelbundna specialpedagogiska insatser sisom
regelbunden kontakt med en speciallirare. Huvudregeln dr att sirskilt stod ska ges i elevens
ordinarie grupp om inte detta visats vara olampligt utifrin elevens behov. Insatserna ska
utvirderas och korrigeras om de inte haft avsedd effekt.

Bedbémning av brist
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Skolinspektionen konstaterar att Borlange kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sirskilt stod skyndsamt,
om det visar sig att det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar
tillrackligt for att eleven ska ha méjlighet att na de kunskapskrav som
minst ska uppnas. Detsamma galler om det finns sarskilda skal att anta
att sadana anpassningar inte skulle vara tillrdckliga. (3 kap. 8 § skollagen)

e Visar utredningen att en elev ar i behov av sarskilt stod ges eleven sadant
stod. (3 kap. 8-9 §§ skollagen; Lgy 11, 2. Overgripande mal och riktlinjer,
2.6 Rektorns ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen beddmer att foljande atgarder behover vidtas for att avhjalpa
bristen. Bristen kan dock avhjalpas @ven pa annat sitt.

— Se till att stodbehovet f6r elever som ér eller kan vara i behov av sarskilt
stod skyndsamt utreds. ‘

— Se till att samrada med elevhilsan i utredningen.

— Se till att rektorn beslutar om atgardsprogram for elever i behov av
sarskilt stod och att beslutat stod ges till de eleverna.

Motivering till bedémning av brist

Forfattningskrav

Av skollagen framgar att om det kan befaras att en elev inte kommer att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas, trots att stod har getts i form av extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen, ska detta anmélas
till rektorn. Detsamma galler om det finns sarskilda skal att anta att sddana
anpassningar inte skulle vara tillrdckliga. Rektorn ska se till att elevens behov
av sarskilt stéd skyndsamt utreds. Behovet av séarskilt stod ska @ven utredas om
eleven uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation. Vid utredningen ska
samrad ske med elevhilsan om det inte dr uppenbart obehévligt. Om en
utredning visar att en elev ar i behov av sarskilt stod ska han eller hon ges
sadant stod.

Vidare framgar av skollagen att ett atgardsprogram ska utarbetas f6r en elev
som ska ges sarskilt stod. Atgardsprogrammet beslutas av rektorn. Av
programmet ska behovet av sarskilt stod och hur det ska tillgodoses framga.
Av programmet ska det ocksa framga nar atgarderna ska f6ljas upp och
utvdrderas och vem som &r ansvarig for uppfoljningen respektive
utvéarderingen.
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Av forarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165, sid. 291) framgéar att behovet
av samrad med elevhilsan kan variera beroende pa det sarskilda fallet. Av
forarbetena (prop. 2013/14:160, sid. 25) framgar vidare att det endast i
undantagsfall &r uppenbart obehovligt att samrdda med elevhélsans
specialpedagogiska kompetens vid utredningen.

Enligt laroplanen har rektorn ett utpekat ansvar for att undervisningen och
elevhalsans verksamhet utformas sa att eleverna far det sarskilda stod och den
hjalp de behover.

Utreda elevers behov av sirskilt stod skyndsamt

Rektorn uppger i den dokumentation som Skolinspektionen samlat in infor
tillsynen att “Nastan alla elever pa Introduktionsprogrammen har behov av
extra anpassningar eller sarskilt stod.” Skolinspektionens utredning visar att
det finns rutiner pa skolenheten f6r hur arendegangen ska se ut da elever som
riskerar att inte nd malen uppmarksammas, inklusive blanketter fér anmalan
till elevhalsoteamet. Enligt rutinen ska, efter att extra anpassningar provats, en
diskussion av elevens situation genomféras i arbetslaget. Darefter ska oro om
att elev riskerar att inte nd malen lyftas med elevhélsans personal, f6r att darpa
eventuellt tas upp pa elevhélsoteamets veckovisa moten. Pa elevhalsométen
ska fattas beslut om eventuell utredning av elevens behov av sérskilt stod och
beslut om att utarbeta atgardsprogram for eleven. Enligt rutinen kan ocksa
vissa elevdrenden lyftas till méten med ”Stor-EHT” dér dven skolldkare och
psykolog deltar och som halls omkring tre ganger per termin. Darefter kan
eventuellt extern kompetens anlitas i olika elevdarenden. Rutinen avslutas med
punkten ”Folj upp, utvardera”.

I Skolinspektionens intervjuer med larare framkommer att det finns elever vars
behov av sarskilt stod for att na de kunskapskrav som minst ska uppnas inte
utreds skyndsamt. Léarare konstaterar i intervjun att det finns flera fall dar detta
lett till att elever fatt vinta pa stodinsatser i ett halvérs tid. Av lararintervjuer
framgar vidare att det finns elever pa skolenheten som av larare bedéms vara i
uppenbart behov av sarskilt stod mot bakgrund av patagliga medicinska skal
eller av vad som larare anger vara grava lds- och skrivsvarigheter. Larare anger
att dessa elever vid Skolinspektionens besok inte ska ha erhallit ndgot sarskilt
stod, da inte elevhdlsan hanterat deras drenden. Enligt larare kommer
skyndsamt, som en konsekvens av detta, nagot sarskilt stod i de angivna fallen
inte att kunna sittas in f6rrén tidigast tre manader efter det att larare
uppmairksammat elevernas uppenbara behov. Larare uppger ocksa i intervju
att det ar oklart om nagon specialpedagog 6ver huvud taget ar ansvarig for de
elever som gar i lokaler pa Hushagsgymnasiet, vilket gjort att stodinsatser
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blivit allvarligt férdréjda for elever. I intervju med elevhilsan uppges att de tva
specialpedagoger som finns pa skolenheten &r placerade pd Gamla
Industriskolan respektive Hagagymnasiets lokaler och att de har "huvudansvar
for den verksamhet de &r pa”.

I Skolinspektionens intervju med rektorn framkommer att hon sag att “det
maste ga fortare” an vad var fallet vid intervjutillfallet, att utreda behovet av
sarskilt stod pa skolenheten. Rektorn har vidare i skriftliga synpunkter pa
Skolinspektionens protokoll angivit att vad hon bedémer som otillracklig
tillgdng pa specialpedagogisk kompetens pa skolenheten har lett till att “det tar
langre tid innan en elev kan f& st6d i ratt omfattning” samt att

” Atgardsprogram skrivs men inte alltid i den omfattning som behovs. Det
beror pa att IM behover fler specialpedagoger for att stodja larare samt att
rektor har haft for stor arbetsbelastning for att hinna med att f6lja upp i
tillracklig omfattning.”

Skolinspektionen beddmer att elevers behov av sarskilt stod for att kunna na
kunskapskraven inte alltid utreds skyndsamt pa skolenheten. Lararna beskriver
att elevhélsan inte genomfor utredningar av elevernas behov av sarskilt stod
trots att larare anmalt oro for att eleverna inte nar kunskapskraven. Skolans
bristande tillgang pa specialpedagog utgor ocksa ett hinder i det samrad med
elevhalsan som krévs i utredningarna, vilket férdrojer arbetet. Se vidare om
samrad.

Samrdd med elevhilsan

I Skolinspektionens intervjuer med larare beskriver de att det finns patagliga
olikheter i hur och om utredningar genomfors och om atgardsprogram skrivs,
beroende av vilken av skolenhetens lokaler som eleven &r placerad i. Larare
berittar i intervjun att enligt skolans rutiner ska ndgon av de tva
specialpedagogerna genomfora pedagogiska utredningar och kuratorn sociala
utredningar, men att detta inte alltid genomfors i praktiken. I intervju med
elevhalsan framkommer att de far mer och mer att hantera, att de tvingas
franga sitt uppdrag och att de behover forstarkning.

Skolinspektionen bedémer att det 4ven i fall da det inte ar uppenbart
obehovligt inte alltid sker ett samrad med elevhélsan i utredningar av elevers
behov av sarskilt stod.

Skriv dtgirdsprogram och ge beslutat stod

Ldrare uppger i intervjuer att det inte skrivs atgardsprogram for elever som gar
i Gamla Industriskolans lokaler. Larare beréttar i intervjun att “Det sades for
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nagra ar sen att’ga pa introduktionsprogrammet’ dr en atgérd i sig, da skrev vi
inga.” Av lararintervjun framgar vidare att rektorn strax fore Skolinspektionens
tillsynsbesok hade beslutat att for de elever som &r placerade i den sérskilda
undervisningsgruppen i Gamla Industrisskolans lokaler som kallas “Lilla
gruppen” ska atgardsprogram utarbetas. Larare beskriver i intervjun att vid
intervjutillfallet hade 5-6 atgardsprogram tagits fram, men dnnu inte till
samtliga elever i behov av sdrskilt stod och att specialpedagog inte i ndgot av
dessa fall hade medverkat vid utformningen av atgardsprogrammen. Larare
uppger i intervjun att for de av eleverna som gar i Hagagymnasiets lokaler
skrivs atgardsprogram men att det tidvis saknats specialpedagogisk kompetens
riktad mot dessa elever. Detta har, enligt larare, haft som konsekvens att “det
beror pa” om samrad med specialpedagogisk kompetens ingatt i utredningarna
av behovet av sarskilt stod dven f&r de elever som &r placerade i anslutning till
Hagagymnasiet.

I Skolinspektionens intervju med rektorn framkommer att atgardsprogram inte
alltid skrivs for elever som bedoms vara i behov av sarskilt stod. Rektorn anger
ocksa i intervjun att hon ar medveten om att elever inte alltid ges det sarskilda
stod utredningar visat att de behover, eller att stod alltid ges i den omfatining
som elever har behov av.

Skolinspektionen bedémer att det inte alltid skrivs och beslutas om
atgdrdsprogram for elever i behov av sérskilt stod pa skolenheten och att
beslutat stod inte alltid ges, eller ges i den omfattning, som utredningar visat
att elever ar i behov av.

Under Skolinspektionens fortsatta handlaggning av tillsynen har rektorn
lamnat synpunkter pa Skolinspektionens protokoll fran tillsynsbesdket. Bland
annat omfattar synpunkterna nya versioner av vad rektorn sjdlv upplevde sig
ha sagt vid de tva intervjuer som genomfoérdes med henne och korrigeringar av
uppgifter som framkommit i intervjuer genomférda med olika
personalgrupper. Skolinspektionen har tagit del av dessa synpunkter och
varderat de nya utsagorna mot vad som i 6vrigt framkommit vid inspektionen.
Skolinspektionen konstaterar att rektorn anger att for de elever som av larare
beskrevs “uppenbart vara i behov av sarskilt stod” under rubriken Utreda
elevers behov av sdrskilt stod skyndsamt ovan, finns antingen insatt sarskilt
stod eller att eleverna &dr kdnda av och har kontakt med specialpedagoger.
Skolinspektionen har varderat detta mot utsagorna i lararintervjun och
bedomer att d&ven om sarskilt stod satts in eller eleverna har kontakt med
specialpedagog, ar det anmarkningsvart att inte undervisande larare ar
medvetna om dessa insatser, vilket framkommer av intervjun.
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Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen beddmer sammanfattningsvis att utredningar av elevers
behov av sdrskilt stod inte alltid genomfors skyndsamt. Samrad med och
elevhilsans specialpedagogiska kompetens ingar inte alltid i utredningar dven
da det inte dr uppenbart obehovligt att samrdda med den kompetensen.
Atgardsprogram utarbetas inte for elever som beddms vara i behov av sarskilt
stod. Vidare bedomer Skolinspektionen att elever pa skolenheten inte alltid ges
det stod de har rétt till {6r att kunna na kunskapsmalen. Verksamheten
uppfyller darfor inte férfattningarnas krav.

Motivering till féreldggande som ingripande

Da Introduktionsprogrammens verksamhet inte uppfyller de krav som féljer av
de foreskrifter som giller for verksamheten, foreligger skal att forelagga
Borlange kommun att fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att
avhjélpa bristerna.

Trygghet, studiero och atgéarder mot krankande behandling

Skolan ska, i det dagliga arbetet, arbeta for att elevernas lirmiljo ska priglas av trygghet och
studiero och dr fri fran krinkande behandling. Skolan ska se till att eleverna kan bedriva sina
studier i en lugn miljo dir de exempeluvis inte stirs, hotas eller kiinner sig otrygga av andra
elever. Denna miljo bor inte begrinsas till enbart lektionssalar, utan dven gilla 6vriga
studieutrymmen pd skolan som exempelvis skolbibliotek, grupprum. Detta giller alla elever,
oavsett om de gir ett higskoleforberedande program, yrkesprogram eller introduktionsprogram.
Det kan dirmed ocksd avse miljoer utanfor skolan men som ingdr i skolans verksamhet,
exempelvis pd arbetsplats (APL). Vidare ska skolan genomfora dtgirder for att forebygga och
forhindra krinkande behandling av elever vid skolan. Om en enskild elev upplever sig krinkt ska
omstindigheterna utredas, och i fovekommande fall atgirdas for att forhindra krinkande
behandling i framtiden.

Bedémning av brist
Skolinspektionen konstaterar att Borlange kommun inte uppfyller

forfattningskraven avseende att:

e Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka
krankande behandling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)
Atgérder

Skolinspektionen bedémer att f6ljande atgarder behover vidtas for att avhjélpa
bristen. Bristen kan dock avhjdlpas dven pa annat satt.

— Se till att det finns rutiner som sékerstéller att samtliga fall av upplevd
krankande behandling anmals till rektorn.

Skolinspektionen
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— Se till att det finns rutiner som sakerstaller att alla fall av upplevd
krankande behandling som uppméarksammas pa skolenheten anmals till
rektor och till huvudmannen.

Motivering till bedémning av brist

Enligt skollagen ska det vid skolenheten bedrivas ett malinriktat arbete for att
motverka krankande behandling av elever. I detta ingar att huvudmannen ska
se till att det genomfdrs atgarder for att forebygga och férhindra att barn och
elever utsatts for krankande behandling. Huvudmannen ska ocksa se till att det
varje ar uppréttas en plan med en 6versikt 6ver de atgarder som behovs for att
forebygga och férhindra krankande behandling av barn och elever. Planen ska
innehélla en redogdrelse for vilka av dessa atgarder som avses att paborjas eller
genomforas under det kommande aret. En redogorelse f6r hur de planerade
atgarderna har genomférts ska tas in i efterfoljande ars plan.

Vidare anger skollagen att en larare, forskolldrare eller annan personal som far
kdannedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande
behandling i samband med verksamheten skyldig att anmaéla detta till
forskolechefen eller rektorn. En férskolechef eller rektor som far kédnnedom om
att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten &r skyldig att anmala detta till huvudmannen.
Huvudmannen &r skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de
uppgivna krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som
skéligen kan kravas for att férhindra krankande behandling i framtiden.

Av Skolverkets allmanna rad (SKOLFS 2012:10) med kommentarer om arbetet
mot diskriminering och krankande behandling framgar bland annat att
huvudmannen bor ha system och uppratta rutiner for hur en anmélan om
krankande behandling ska goras sa att den kommer huvudmannen till del.
Huvudmannen ska alltid informeras nér rektorn eller férskolechefen far
kdannedom om att ett barn eller en elev kdnner sig utsatt for krankande
behandling. Det géller alla krankningar eller misstankta krankningar.
Anmailningsskyldigheten omfattar alla héndelser dar ett barn eller en elev
upplever sig ha blivit utsatt for krankande behandling. Det ska inte goras
nagon vardering av hur allvarlig en handelse dr innan den anmals.

Skolinspektionens intervjuer och skolenhetens dokumentation visar att det
finns ett omfattande arbete med vardegrunden och att férebygga krankande
behandling av elever pa skolenheten. Skolinspektionens enkat till elever i ar 2
och skolenhetens egna trygghetsmatningar visar att skolenheten upplevs som
trygg av de allra flesta elever. Intervjuer med personal och rektorn visar ocksa
att fall av allvarliga krankningar som uppmarksammats omgaende har lett till
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atgarder fran rektorns och personalens sida. Men samtidigt framkommer i
tillsynen att det finns brister rérande skolenhetens skyldighet att anmala alla
fall av upplevd krankande behandling till huvudmannen (nedan kallat
anmalningsskyldigheten).

Elever berattar for Skolinspektionen i intervju att det finns fall av krankande
behandling pa skolenheten. Berattelserna handlar om att de sjdlva utsatts for
rasistiska tillmalen eller om nedséttande beskyllningar via mail och om fysiskt
vald fran andra elever. Eleverna har d4 antingen inte beréttat f6r personal, eller
da de uppger att de berdttat om det, uppmanats att “skita i det” av personal
som sjdlva ska ha bevittnat incidenten ifraga.

Av lararintervju framgar att det férekommer att larare varderar om incidenter
de far kinnedom om ska rapporteras till rektorn eller inte. Vidare framkommer
i intervjun att larare inte alltid fyller i de incidentrapporter som enligt
skolenhetens rutiner ska fyllas i och lamnas till rektorn vid fall av upplevd
krankande behandling. Det framgér ocksa av intervjun att det finns larare som
inte alls foljer rutinen, Slutligen framgar av lararintervjun att ndgon
sammanstallning pa skolenhetsniva av fall av upplevd krankande behandling
inte genomforts eller presenterats for personalen. Av intervju med skolenhetens
elevhalsoteam framgar att det ar sagt att alla fall ska rapporteras till rektorn,
men att “det &r upp till varje individ om det gors” och att det finns fall som
mentorer “skoter sjalva”. Dessa fall kommer inte till elevhilsoteamets
kannedom. Om rektorn far kinnedom om dessa fall vet inte elevhélsoteamet.
Av intervju med rektorn framgér att samtliga fall som hon far kdnnedom
anmals till huvudmannen. Att sa ska ske framgar dock inte av de rutiner som
skolenhetens likabehandlingsplan anger ska f6ljas da fall av krankande
behandling uppmarksammas. Rektorn anger i intervjun att rutinerna i
likabehandlingsplanen ska uppdateras med detta.

Under Skolinspektionens fortsatta handlaggning av tillsynen har rektorn
lamnat synpunkter pa Skolinspektionens protokoll fran tillsynsbesoket. Bland
annat omfattar synpunkterna nya versioner av vad rektorn sjdlv upplevde sig
ha sagt vid de tva intervjuer som genomférdes med henne och korrigeringar av
uppgifter som framkommit i intervjuer genomférda med olika
personalgrupper. Skolinspektionen har tagit del av dessa synpunkter och
varderat de nya utsagorna mot vad som i 6vrigt framkommit vid inspektionen.
Skolinspektionen vardering ar att synpunkterna inte paverkar bedémningen
nér det galler de brister som framkommer i denna del av beslutet.

Skolinspektionen bedémer sammanfattningsvis att trots ett val utvecklat arbete
med att forebygga krankande behandling och atgédrda allvarligare fall av

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm



Beslut

2015-12-07
16 (21)

Dnr 43 -2015:3818

upplevd krankande behandling pé skolenheten, finns brister i rutinerna som
ska sékerstdlla att anmalningsskyldigheten f6ljs. Alla fall av upplevd
krankande behandling av elever anmals inte till rektorn. Skolledningen och,
som en konsekvens dven huvudmannen, saknar darfor en fullstandig bild av
vilka krankningar som férekommer, vilket gor att en analys och darpa riktade
forebyggande atgéarder for att motverka krankande behandling i framtiden &r
svar att genomféra. Verksamheten uppfyller dérfor inte forfattningarnas krav.

Motivering till féreldggande som ingripande

Da Introduktionsprogrammens verksamhet inte uppfyller de krav som foljer av
de foreskrifter som galler for verksamheten, foreligger skil att forelagga
Borldnge kommun att fullgdra sina skyldigheter och vidta atgérder for att
avhjélpa bristerna.

Ovriga arbetsomraden

Bedémning

Det har vid tillsynen inte framkommit annat an att skolenheten uppfyller
forfattningarnas krav avseende foljande:

Arbetsplatsfériagt ldrande, grundlédggande behérighet och
introduktionsprogram (om yrkesprogram och/eller introduktionsprogram
finns vid skolenheten)

Skolan ska se till att elever pid yrkesprogram fir den utbildning de har ritt till avseende
arbetsplatsforlagt lirande (APL) och mdjlighet att nd grundliggande behorighet. APL ir en
central del i all yrkesutbildning, dd denna ska bidra till att eleven utvecklar sivil
yrkeskunskaper som en yrkesidentitet. For elever som liser i huvudsak skolforlagd utbildning
ska APL motsvara minst 15 veckor av den samlade utbildningstiden och for elever som ir
lirlingar ska APL motsvara minst 50 % av utbildningen. Skolan ska ha kvalitetssikrat
arbetsplatsen si att eleven har reell mdjlighet att nd de kunskaper som eleven ir avsedd att
uppnd pi arbetsplatsen, exempelvis att skolan avtalat med arbetsplatsen om vilka delar av det
centrala innehdllet pd en eller flera kurser som ska behandlas. Skolan ska ocksa folja upp att si
sker. Handledaren dr en central aktor, och behbver forutom kunskaper inom yrket ocksd ha
kunskaper om de mil som eleven ska uppna och bedomas gentemot si att eleverna fir adekvata
arbetsuppgifter utifran detta.

Att eleverna ges maojlighet till fortsatta studier pd hogskolenivd dr en central riittssikerhetsfriga.
Det ir dock inte tillrickligt att eleverna ges en teoretisk mdjlighet att uppnd grundliggande
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behdrighet utan skolan bor ocksi gora det praktiskt mojligt for eleverna, ex. genom att undvika
schemakrockar.

For introduktionsprogrammen finns inga nationellt faststillda programstrukturer eller
examensmil, utan utbildningen ska utformas si att eleven forbereds for vidare studier eller
etablering pad arbetsmarknaden. Ett centralt instrument i denna planering ir elevens
individuella studieplan. Eleven ska, utifrin sina behov, fi en utbildning som uppfyller
introduktionsprogrammets syfte si att elevens mil med utbildningen kan uppnds.

Bedémning och betygsséttning

Skolan ska se till att liraren gor en allsidig bedomning av elevernas kunskaper utifrin de
nationella kunskapskraven, och ger eleven och dess virdnadshavare information om elevens
kunskapsmiissiga och sociala utveckling. Detta giller alla elever, oavsett om de gar ett
hagskoleforberedande program, yrkesprogram eller introduktionsprogram. Detta avser samtliga
dmmnen som eleven liser, det vill siga sivil gymmnasiegemensamma dmmnen som
programgemensamma dmnen, dmnen inom inriktningar och fordjupningsimnen.

Eleven ska, niir omdiomen ges eller betyg sitts i olika dmnen, enbart bedomas utifran de
nationella kunskapskraven och inte utifrin andra kriterier som liraren och skolan sjilv
upprittat. Lirarens analyser av elevernas kunskaper ska bygga pa olika underlag, som
tillsammans ger en bred och allsidig bild av elevernas kunskaper. I detta ingdr att liraren bl.a.
ska anvinda sig av nationella dmnesprov tillsammans med 6vriga muntliga och skriftliga
elevprestationer. I de fall eleven har haft hela eller delar av kurser forlagda till arbetsplats (APL)
ska bedomning av detta ingd i den samlande bedomningen.

Vidare ska skolan gbra eleven och dess virdnadshavare delaktiga i elevens utveckling genom att,
l6pande under studietiden och genom utvecklingssamtal, informera om elevens kunskapsmissiga
och sociala utveckling och hur denna biist kan stidjas.

Férutséttningar fér ldrande och trygghet

Skolan ska se till att viktiga forutsittningar for elevernas lirande och trygghet dr uppfyllda pi
skolan. Rektorn ska i ett tidigt skede uppmirksamma elever som av ogiltiga skil inte deltar i
skolarbetet, si att eleven si snart som majligt deltar. Skolan ska bedriva ett aktivt
virdegrundsarbete, som innebir att exempelvis grundliggande demokratiska virderingar och
minskliga rittigheter kommer till uttryck i praktisk handling.

Vidare ska lirarna ha kompetens och samverka med varandra, for att genom till exempel
erfarenhetsutbyte utveckla skolans undervisning. Centrala stodfunktioner som skolbibliotek,
elevhilsa och studie- och yrkesvigledning anvinds aktivt i utbildningen, for att stodja och
frimja elevernas utveckling mot de nationella milen. Skolan ska siledes inte bara ha tillgang till
dessa funktioner, utan de ska kontinuerligt anvindas i undervisning och dorig skolverksamhet.

Styrning och utveckling av verksamheten

Rektor ska, genom ett aktivt ledarskap, styra och utveckla verksamheten vid skolan si att alla
elever ges en likvirdig utbildning av god kvalitet i en trygg miljo. Dérfor ska rektor,
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tillsammans med elever och personal, ha ett lingsiktigt arbete for att ni detta syfte. Arbetet sker
genom att utifrin en analys av nuliget identifiera verksamhetens utvecklingsbehov och med
grund i denna analys sedan vidta nodvindiga forbittringsitgirder. Analysen ska omfatta hela
utbildningen och inte avgrinsas till exempelvis resultat enbart i gymnasiegemensamma dmnen
utan ska ocksd omfatta uppfoljning av resultat i fordjupningsimnen, frin lirande som sker pi
arbetsplats (APL) och undervisning pd introduktionsprogram. Forbittringsdtgirder kan
exempelvis vara att personalen ges kompetensutveckling som motsvarar de behov som
framkommit genom analys av verksamhetens forbittringsomraden. Det innebir ocksa att rektor
fordelar verksamhetens resurser pa ett sitt som svarar mot elevernas behov, si att alla elever ges
forutsittningar att ni mdilen for utbildningen.
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Bilaga 1: Allmédnt om tillsynen

Skolinspektionen granskar regelbundet all skolverksamhet i hela landet, for att
se att den f6ljer de lagar, regler och laroplaner som finns f6r verksamheten.
Mélet ar att bidra till alla barns och elevers lika rétt till god utbildning i en
trygg miljo, dar alla nér minst godkant i alla &mnen.

Skolinspektionen granskar alla huvudman, vilket innebér alla kommuner,
utbildningsfretag och andra organisationer som driver skolverksamhet.
Tillsynen gors vart tredje ar. All skolverksamhet som en viss huvudman
ansvarar for ingar i tillsynen. Det handlar om férskola, forskoleklass,
grundskola, gymnasieskola, grund- och gymnasiesérskola, vuxenutbildning,
fritidshem och annan pedagogisk verksambhet.

Alla skolenheter ingar i tillsynen. Skolinspektionen prioriterar att bestka de
skolor dar en hog andel elever riskerar att inte f& den utbildning de har rétt till.
Det innebér att vi kan stanna langre pa dessa skolenheter under sjilva
tillsynsbesoket, men ocksa att vi battre kan folja upp att eventuella brister
atgardas och ge rad och vagledning.

Skolinspektionen bedomer om, och i sddana fall pa vilket satt, den granskade
verksamheten inte uppfyller de regler som galler. Myndighetens granskning

utgar bland annat fran skollagen, férordningar och laroplaner. Bestimmelser
som verksamheterna &r skyldiga att f6lja.

Nar Skolinspektionen har tagit in tillracklig information gér myndigheten en
bedémning av om verksamheten lever upp till de lagar och regler som finns for
verksamheten. Alla huvudmén far ett tillsynsbeslut for de verksamheter som
huvudmannen ansvarar for. Dessutom far de skolenheter dar Skolinspektionen
fordjupat tillsynen och gjort tillsynsbesok ett eget beslut, som bara handlar om
den skolenheten.

Skolinspektionen fattar ocksa enskilda beslut avseende huvudmannens
ansvarstagande 6ver de skolformer som huvudmannen ansvarar for. Innan ett
beslut faststalls ges alltid huvudménnen méjlighet att ta del av och lamna
synpunkter pa de sakuppgifter som Skolinspektion grundar sina bedémningar
pa. I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillrétta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att atgarda bristerna. For att folja upp huvudménnens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella da Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.
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Bilaga 2: Fakta om Introduktionsprogrammen

Introduktionsprogrammen i Borlange kommun utgor en egen skolenhet och
leds av en rektor och en bitrddande rektor. Utbildningen bedrivs i tre lokaler,
varav tva dr samlokaliserade med Hagagymnasiet respektive
Hushagsgymnasiet. Introduktionsprogrammen hade vid Skolinspektionens
tillsyn 255 elever, varav 157 pa programmet individuellt alternativ, 97 pa
sprakintroduktion och 1 elev pa i yrkesintroduktion. Verksamheten har dkat
kraftigt i omfattning under senare ar och vid Skolinspektionens bestk fanns
enligt rektorn en ko pa 28 elever som véntar pa plats.
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