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Tillsyn i Burgarden Utbildningscentrum 3

Skolinspektionen har genomfért tillsyn av Géteborgs kommun under hsten
2015. Burgarden Utbildningscentrum 3 bes6ktes av Skolinspektionen mellan
den 12 november 2015 och den 26 november 2015.

Maluppfyllelse och resultat

Kunskapsresultat

Av Skolverkets statistik for lasaret 2014/15 framgér att av de 49 elever som gick
i drskurs 3 pa samhallsvetenskapsprogrammet pa skolenheten fick farre n 10
elever gymnasieexamen. Genomsnittet for andelen elever fran
samhallsvetenskapsprogrammet som fick gymnasieexamen i riket var 75
procent. Eftersom det bara fanns 10 elever pa naturvetenskapsprogrammet i
arskurs 3 saknas statistik fran Skolverket for hur manga av dem som fick
gymnasieexamen ldsaret 2014/15.

Nér det géller introduktionsprogrammen programinriktat individuellt val och
sprakintroduktion finns det ingen samlad nationell statistik 6ver
kunskapsresultaten. Inte heller skolan har redovisat ndgon sammanstéllning
over elevernas kunskapsresultat.

Trygghet och studiero

For Burgardens Utbildningscentrum 3 saknas resultat fran Skolinspektionens
enkdter som genomfdrdes under véaren 2015. Varken elever eller personal har
besvarat enkéterna. Burgardens Utbildningscentrum genomfér egna
trivselenkater varje ar med elever i arskurs 1 och &rskurs 2. Dessa enkiter
sammanstalls inte per skolenhet, vilket medfor att det inte gar att utldsa nagot
resultat kring trygghet och studiero som enbart ror elever inom Burgardens
Utbildningscentrum 3. Vid tiden for tillsynsbeséket finns ingen aktuell plan
mot krankande behandling och de som genomférdes med elever under férra
laséret har inte sammanstéllts och analyserats.

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Géteborg




Beslut

2016-01-18
3 (29)

Dnr 43 - 2015:4654

Oversikt 6ver konstaterade brister i verksamheten

Skolinspektionens ingripanden

Senaste datum fo6r

Omzd .
mrade Typ av ingripande redovisning

1. Undervisning och ldrande

2. Extra anpassningar och sarskilt
stod

3. Arbetsplatsforlagt larande,
grundlaggande behorighet och
introduktionsprogram (om
yrkesprogram och/eller
introduktionsprogram finns vid
skolenheten)

4. Beddmning och betygsséttning

5. Trygghet, studiero och atgarder F 2016-04-27

mot kriankande behandling

6. Forutsattningar for larande och
trygghet

2016-04-27

7. Styrning och utveckling av
verksamheten

2016-04-27

I kolumnen "Typ av ingripande” anges den allvarligaste formen av ingripande Skolinspektionen
har meddelat inom det arbetsomride som granskats.

Skolinspektionens bedomningar anges lingre fram i detta beslut.

Sammanfattande bedémning

Skolinspektionens tillsyn visar pa allvarliga och omfattande brister i skolans
arbete med trygghet och studiero samt det malinriktade arbetet med att
férhindra krankande behandling av elever.

Elever, larare och elevhilsan berittar om Burgéardens Utbildningscentrum 3
som en mycket otrygg skola och ger exempel pa att det pa grund av detta finns
elever som inte gér till matsalen, elever som larare far f5lja in och genom
skolan, elever som inte vagar vara i korridorerna pa rasterna samt elever som
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valt bort vissa lektioner da salen ligger i ett otryggt omrade. Elever och larare
beréttar att det férekommer droger, stolder, brander, smillare, skadegorelser,
brak och harda ord. Enligt elever griper larare inte alltid in nér elever utsitts
for krankningar. Speciellt utpekas B-huset som en otrygg plats. For hela skolan
ar det ett problem att det ar latt f6r obehdriga att ta sig in i lokalerna och det
skapar oro enligt eleverna. Skolans arbete med trygghet och studiero racker
inte till och rektorn uppger att det sker krankningar bland eleverna varje dag.
Trots att bdde elever, ldrare, elevhalsan och rektorn uppger att det finns brister
i trygghet och studiero, samt i det mélinriktade arbetet med att férhindra
krénkande behandling av elever finns det inga kartlaggningar, pa
skolenhetsnivé, av vad som orsakar dessa upplevelser av otrygghet. Vidare
visar tillsynen att det pa skolenheten saknas ett malinriktat arbete for att
forhindra krankande behandling av elever. Utéver att anstilla fler skolviardar
ges fa exempel pa ett malinriktat arbete som utgar fran skolenhetens behov.
Hur situationen i B-huset ska forbéttras framgér inte. Alla elever som gér pa
introduktionsprogrammen har sin undervisning och sina skap i B-huset och
centrala funktioner for alla skolenhetens elever, som rektorn, elevhilsan och
studie- och yrkesvégledning, finns i B-huset.

Vidare framgér av tillsynen att det &ven brister i skolenhetens systematiska
kvalitetsarbete. Det dokumenterade systematiska kvalitetsarbete som finns
utgar frén kunskapsresultat och resultat frén arbete med trygghet och studiero
fran samtliga fem skolenheter inom Burgérdens Utbildningscentrum, och inte
fran resultat som enbart ror skolenheten. Detta medfor att rektorn inte heller,
utifran en analys av det som framkommer i uppf8ljningen av kunskapsresultat
och arbetet med trygghet och studiero, beslutar om nodvandiga
utvecklingsatgérder och dokumenterar de beslutade atgarderna. Inte heller
planerar eller genomfor rektorn utvecklingsatgarder utifran vad som
framkommer vid en analys. Skolinspektionen finner det anmarkningsvért att
likadan brist géllande det systematiska kvalitetsarbetet som identifierades vid
tillsynen varen 2011 nu pé nytt har kunnat konstateras i verksamheten.

Ovriga brister som framkommit i tillsynen ror att elevhélsan inte arbetar framst
forebyggande och halsoframjande samt att vardnadshavare inte informeras
samma dag om elever har ogiltig franvaro.

Det framgér dven av tillsynen att studiehandledning p& modersmélet inte
erbjuds alla elever som kan vara i behov av detta. Tillgang till
studiehandledning beddms i beslutet f6r huvudmannens ansvarstagande for
skolformen gymnasieskola.
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Burgardens Utbildningscentrum &r organiserad i fem enheter, kallade
Burgardens Utbildningscentrum 1, 2, 3, 4 och 5, fér vilka fem rektorer ansvarar

for utbildningen. Organiseringen av utbildningen i skolenheter bedéms pa
huvudmannaniva.

Skolinspektionen har inom ramen for tillsynen i Burgardens
utbildningscentrum 3 uppmérksammat en verksamhet vid namn “Larcentrum”
som innehaller gymnasieutbildning. Det har dven framkommit att det finns
liknande verksamheter vid andra skolor i Géteborgs kommun.
Skolinspektionen kommer att bedoma om dessa verksamheter ar forenliga med

skolférfattningarna i det &vergripande beslutet f6r gymnasieutbildningen i
Goteborgs kommun.

Av skél som utvecklas nedan har Skolinspektionen férenat nagra av
forelaggandena i detta beslut med vite. Skolinspektionen kan konstatera att
Goteborgs kommun maste vidta kraftfulla dtgarder for att alla elever ska f& en
utbildning enligt kraven i skollagen och andra forfattningar.
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Skolinspektionens beslut

Foéreldggande vid vite

Skolinspektionen foreligger med stod av 26 kap. 10 och 27 §§ skollagen
(2010:800) Géteborgs kommun att vid vite av 700 000 kr senast den 27 april
2016 vidta atgérder for att avhjélpa patalade brister. De vidtagna atgirderna
ska senast samma dag skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Géteborgs kommun inte foljer detta féreldggande kan Skolinspektionen
ansoka hos férvaltningsratten om utdomande av vitet.

Trygghet, studiero och atgérder mot krinkande behandling

Skolan ska, i det dagliga arbetet, arbeta for att elevernas lirmiljé ska priglas av trygghet och
studiero och dr fri fran krinkande behandling. Skolan ska se till att eleverna kan bedriva sina
studier i en lugn milj6 dir de exempelvis inte stirs, hotas eller kinner sig otrygga av andra
elever. Denna miljo bor inte begrinsas till enbart lektionssalar, utan dven gilla doriga
studieutrymmen pd skolan som exempelvis skolbibliotek, grupprum. Detta giller alla elever,
oavsett om de gir ett hogskoleforberedande program, yrkesprogram eller introduktionsprogram.
Det kan dirmed ocksi avse miljoer utanfor skolan men som ingdr i skolans verksambhet,
exempelvis pii arbetsplats (APL). Vidare ska skolan genomfora dtgirder for att forebygga och
forhindra kriinkande behandling av elever vid skolan. Om en enskild elev upplever sig kriinkt ska
omstindigheterna utredas, och i forekommande fall 4tgiirdas for att forhindra krinkande
behandling i framtiden.

Beddémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Goteborgs kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillférsikras en skolmiljé som
préglas av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

e Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka
krankande behandling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Atgérder

Skolinspektionen beddmer att féljande atgarder behéver vidtas for att avhjilpa
bristen. Bristen kan dock avhjalpas dven pa annat sitt.

— Rektorn ska se till att utbildningen utformas sa att alla elever tillférsakras
en skolmiljé som préglas av trygghet och studiero.

— Rektorn ska se till att det vid skolenheten bedrivs ett méalinriktat arbete
for att motverka krankande behandling av elever.

Motivering till bedémning av brist
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Trygghet och studiero
Rittslig reglering

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pé ett sddant sitt att alla elever
tillforsakras en skolmiljo som praglas av trygghet och studiero.

Skolinspektionens utredning

Skolinspektionen har vid tillsynsbesoket intervjuat elever som gatt ett eller flera
ar pa naturvetenskapsprogrammet, samhillsvetenskapsprogrammet liksom
elever inom introduktionsprogrammen individuellt alternativ och
sprakintroduktion. Intervjuerna har genomforts i tre grupper. Alla elever som
gar pa introduktionsprogrammen har sin undervisning och sina skép i B-huset.
For alla skolenhetens elever finns centrala funktioner, som rektorn, elevhalsan
och studie- och yrkesvigledning i B-huset. I intervjuer med elever uppger flera
av dem att de upplever Burgérdens Utbildningscentrum som en otrygg miljo.
Elever ger exempel pa att det férekommer droger bland eleverna, sméllare pa
garden utanfdr och vid ett tillfalle under ett bord i matsalen, rokning vid
entréer och inne i korridorer, brak i korridorer och ungdomar som gar i
korridoren utanfér och bankar pé klassrumsddrren och som dppnar dérren till
klassrummet och skriker in i klassrummen. Eleverna tar ocksa upp att skolan
ligger centralt och att det &r en 6ppen skola dér ménga personer vistas i som
eleverna inte kénner igen. Eleverna berittar att de ofta tar utevigen eller
bakvigen in i skolan istéllet for att ga genom korridorerna. De berittar att de
hittat egna vigar genom skolans korridorer som kénns tryggare och dar de
slipper g& genom elevgrupper som upplevs hotfulla. Flera elever berittar att de
inte vagar ga till matsalen alls eftersom det inte kidnns tryggt dar. Istallet,
berittar de, gar de hem och éter eller ater inget alls eller s gér personal och
hémtar mat fran matsalen at dem som de kan &ta pa andra platser i skolan.
Eleverna pekar ut vissa omraden pa skolan som kinns otrygga; skolans olika
entréer, korridorerna utanfor skolmatsalen och biblioteket, skolmatsalen samt
flera omraden i B-huset. Elever som gar sitt andra ar pa skolan séger att
situationen blivit vérre lasaret 2015/16. Elever uppger ocksa att deras larare inte
alltid ingriper och de tror att det beror pé att lararna inte vagar. Nagra elever
beréttar att det kan vara svart att ga till elevhalsan eftersom den finns pa en
plats i skolan déar eleverna inte kénner sig trygga.

Skolinspektionen har vid tillsynsbesdket intervjuat tvd larargrupper, den ena
gruppen undervisar till stérsta delen pa de nationella programmen och den
andra pa introduktionsprogrammen. Lérare beréttar i intervjuer om en otrygg
skolmilj6 och de pekar ut samma omraden som otrygga som eleverna gor.
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Aven lararna berittar att det fsrekommer brander och skadegorelse i skolans
lokaler, att det férekommer droger och att elever har med sig stinkbomber och
smallare in pa skolan. Av intervjuer med lirare framgar att l4rare ibland maste
folja elever in i skolan och genom skolan p& grund av att eleverna ir for radda
for att ga sjdlva genom vissa platser. Enligt lirarna finns det omraden som
elever undviker att vistas i. Larare uppger ocksa att det finns elever som
trakasserar andra elever verbalt, att elever blivit attackerade i hissen och att
manga elever &r rddda for att rora sig i skolans lokaler och att elever hjalper
varandra for att de ska vaga ga till matsalen. Enligt ldrarna finns det trygghet i
klassrummen, men inte utanfér dem. Skolan &r stor med manga elever och
lérarna uppger att det ocksa finns elever fran andra skolor, andra vuxna som
vistas i lokalerna och att de inte vet hur de ska hantera detta. Lararna beskriver
skolmiljén som otrygg och rdrig och att det hander saker som gor eleverna
otrygga hela tiden. Vidare uppger lararna vid en av intervjuerna att situationen
pé skolan har varit sadan hir de senaste &ren, att de som larare blivit
hemmablinda for situationen pé skolan och att det obehag som eleverna kanner
inte &r 16st. Larare berdttar om en elev som var mobbad och som darfér inte
ville gé till B-huset dér kursen var forlagd och att eleven istillet valde att inte
lasa kursen.

Skolinspektionen har vid tillsynsbesoket intervjuat representanter for
elevhilsan (vid intervjun deltog skolskéterskor, kuratorer och
specialpedagoger). Elevhélsan uppger att det finns otrygga platser pa skolan,
att det finns elever som inte vagar gé inne i skolan utan istallet tar utevagar och
att det finns elever som nastan inte vagar ga in i skolan. De beréttar att det finns
gang som elever inte vill ga igenom utanfér uppehallsrummet, utanfér
skolmatsalen och utanfor biblioteket, vid norra entrén och i uppehallsrummet.
Elevhilsan berattar att det ar ett problem att skolan &r stor lokalmassigt, att det
finns s& méanga in- och utgéngar, att skolan dr 6ppen och att det vistas elever
dér som inte gar pa skolan. Elevhalsan uppger att eleverna inte har en trygg
miljo och att det pa Burgardens Utbildningscentrum ocksa skett stdlder och att
en elev blivit hotad. De berattar ocksa att skolan tidigare gjort ID-kontroller,
men att det inte gjorts under lasaret 2015/16. Elevhalsan uppger att de pratat
om att det finns otrygga platser pé skolan under flera &r och att skolans arbete
for att eleverna ska fa trygghet och studiero inte racker till.

Av intervju med rektorn fér skolenheten framgér att han &r medveten om de
omraden som elever, ldrare och elevhilsan uppger som otrygga. Rektorn
uppger att exempel pa detta dr bottenplanet i B-huset, hornet vid entrén, entrén
mot Munkebécksgymnasiet och parkeringen dér, korridoren utanfor biblioteket
dar han uppger att elever inte vagar ga sjélva och ett omkladningsrum i A-
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huset pé tredje. Rektorn beréttar ocksa att drogforsiljning kan forekomma vid
parkeringen mellan Burgardens Utbildningscentrum och
Munkebécksgymnasiet. Rektorn uppger vidare att det fsrekommer brander och
skadegorelse pa skolan, att elever skjuter smillare inne pé skolan och att elever
kranker varandra verbalt flera génger varje dag. Enligt rektorn 4r det manga
elever som kinner sig otrygga pa skolan. Rektorn berittar att det 4r ett problem
att skolan &r stor lokalmassigt och darmed svar att vervaka, liksom att det
finns ménga externa verksamheter i lokalerna vilket gor att det 4r svart att veta
vilka personer som hor till skolan.

Skolinspektionens bedémning

Av Skolinspektionens utredning framgér att det finns elever som inte &r trygga
pa skolenheten. Elever, larare, elevhélsan och rektorn ger en samstammig bild
av en ndrmast kaotisk studiemiljé som préglas av allvarliga handelser som
brander, smallare, skadegorelse, stinkbomber, droger och verbala krankningar.
Elever uppger att de ér otrygga i skolan och ndmner sarskilt vissa platser i
skolan sdsom entréerna, korridorerna utanfér matsalen och biblioteket,
skolmatsalen och flera omraden i B-huset. De sager ocksa att det kan vara svéart
for dem att uppsdka elevhalsan just pa grund av att de inte kdnner sig trygga
med végen dit. For att undvika de platserna som upplevs som otrygga viljer de
alternativa végar och tar utevégen eller bakvégen in i skolan istillet for att ga
genom korridorerna. De har ocksa hittat egna vagar genom korridorerna for att
slippa gé& genom elevgrupper som upplevs hotfulla. Bade l4rare och rektor
bekraftar elevernas bild av att det finns flera platser i skolan som upplevs
otrygga av eleverna. Léararna sager dven att de ibland féljer med elever som ar
radda genom korridorerna for att de ska kunna ta sig till en lektion. Enligt
rektorn dr det manga elever som kanner sig otrygga i skolan och tilligger att
_det dven ér en otrygg milj6 i omkladningsrummet i A-huset samt att det
forekommer drogférsiljning pa parkeringsplatsen utanfér skolan. Utredningen
visar ocksé att situationen har pagatt under flera ar och enligt elever har det
forvérrats det senaste dret. Vidare framgér det av utredningen att det i vissa
situationer finns brist pa studiero, da bade elever och larare uppger att det
hénder att lektioner stérs av elever som 6ppnar klassrumsdérrar och gapar
under pagaende lektioner.

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Goteborg




Beslut

2016-01-18
10 (29)

Dnr 43 - 2015:4654

Malinriktade arbetet for att motverka krinkande behandling
Rittslig reglering

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det inom ramen for varje sérskild
verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande
behandling av barn och elever. Vidare anger skollagen att huvudmannen ska se
till att det varje ar upprittas en plan med en 6versikt 6ver de atgirder som
behdvs for att férebygga och forhindra krankande behandling av barn och
elever. Planen ska innehalla en redogorelse f6r vilka av dessa atgarder som
avses att pabdrjas eller genomfdras under det kommande &ret. En redogorelse
for hur de planerade atgarderna har genomforts ska tas in i efterféljande ars
plan. En ldrare eller annan personal som far kinnedom om att en elev anser sig
ha blivit utsatt fér krankande behandling i samband med verksamheten 4r
skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som f&r kinnedom om att en
elev anser sig ha blivit utsatt fér krankande behandling i samband med
verksamheten &r skyldig att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen ar
skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna
krankningarna och i férekommande fall vidta de atgérder som skiligen kan
kravas for att férhindra krankande behandling i framtiden.

Skolinspektionens utredning

Vid tiden for tillsynsbesdket finns ingen aktuell plan mot krankande
behandling for lasaret 2015/16 for skolenheten. Den plan som rektorn skickat in
till Skolinspektionen infor tillsynen “Likabehandlingsplan 2014-15. Plan mot
diskriminering och kréankande behandling. Burgérdens Utbildningscentrum,
August Kobbs gymnasium” géller foregaende lasar. I likabehandlingsplanen
anges att kartlaggning sker genom trivselenkéter till elever i &rskurs 1 och 2 och
‘att enkéterna analyseras. Aven olika atgarder beskrivs. Bade enkiter och
atgérder ar generella for hela Burgardens Utbildningscentrum och fér August
Kobbs gymnasium, det finns inga resultat eller atgéarder redovisade som bygger
pa en kartlaggning av situationen pa skolenheten Burgardens
Utbildningscentrum 3. I likabehandlingsplanen redovisas resultat och analys
fran en kartlaggning som genomférdes med elever varterminen 2013. Av den
kartlaggningen framgér att det finns platser dar elever inte kénner sig trygga.
Det giller entréerna i A- och B-husen, dar ocksa folk som inte gar pa skolan
uppehaéller sig, det galler vagen till matsalen, vissa korridorer och
gemensamhetsutrymmen. Aven stdlder anges som en otrygghetsfaktor. Manga
elever har aven upplevt sig trakasserade av andra elever genom sprakbruk och
otrevliga blickar, som exempel anges trakasserier for sexuell laggning, religion,
kon och etnicitet. Det finns inga enkatresultat redovisade fran ar 2014. I
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dokumentet ” Augustirapport 2015, skola, Burgardens Utbildningscentrum”
anges under delaktighet och inflytande att “resultatet av trivselenkiten visar att
tryggheten pé skolan behover forbéttras”. Vidare framgér av rapporten att det i
den senaste medarbetarenkéten var 25 procent av personalen som hade upplevt
sig krankta i ndgon form. Som atgard har en temadag om likabehandling
genomforts under hdsten 2015 for samtlig personal som arbetar inom
Burgardens Utbildningscentrum.

Elever uppger i intervjuer att personalen inte alltid griper in nar det hinder
saker som exempelvis nér elever brakar och eleverna beréttar att de kdnner sig
otrygga i skolan. Flera elever kinner inte till om det finns en plan mot
kréankande behandling, andra elever berittar att likabehandlingsplanen inte
f6ljs. Eleverna uppger att skolan har anstillt fler skolvardar, men tycker inte att
dessa anvands pa rétt sétt och att det anda blir kaotiskt pa en del platser.
Eleverna beréttar om ID-kontroller som skolan genomfér. Nagra elever tycker
att kontrollerna &r bra, medan andra elever menar att kontrollerna skapar
ytterligare otrygghet eftersom grindar lases vilket gor att de far det svérare att
ta sig ut ur skolan.

Larare uppger i intervjuer att det for lasaret 2015/16 inte finns ndgon plan mot
krankande behandling och att de inte heller under tidigare r varit med och
analyserat resultaten fran enkiter eller tagit fram atgérder i en plan mot
krankande behandling. De sager att resultaten fran de enkéater som tidigare
gjorts inte delats upp per skolenhet utan redovisats for hela Burgardens
Utbildningscentrum och menar att resultaten darfor inte kan ses for de
program eller den skolenhet lararna arbetar pa. Nagra larare anser inte att en
ny plan skulle ricka fér de problem som finns pa skolan eftersom problemen ar
sa omfattande. Andra larare kanner inte alls till den tidigare planen, men
uppger att de vet vart de ska vinda sig om en krankning sker. Nir larare ska ge
exempel pa hur de arbetar malinriktat for att motverka krankande behandling
av elever uppger de att de foljer elever genom skolan, att de later eleverna vara
kvar i sina klassrum pa rasterna och att rektorerna ror sig ute i korridorerna.
Lararna menar dock att det som gors inte racker till och att det behéver vidtas
fler dtgarder. De namner att det diskuteras att inféra lasta doérrar och
passerkort, men séger samtidigt att detta 4r nagot som diskuterats under flera
ar och att tidigare lasta dérrar nu 6ppnats igen. Lararna beskriver ocksa att de
tycker att det &r obehagligt och verkningslost att séga till elever som star och
roker inom skolans omrade.

Representanter for elevhélsan uppger i intervju att skolans arbete med trygghet
och studiero inte racker till. De beréattar vidare att orsaken till att det inte finns
en aktuell plan mot diskriminering och krankande behandling beror pé att den
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rektor som tidigare ansvarat for planen har slutat. Enligt elevhilsan har inte
nigon av de andra rektorerna tagit 6ver ansvaret och deras uppfattning ar att
arbetet med planen nu “hénger i luften” och att det inte férankrats hos personal
och elever. Géllande den inaktuella planen uppger de att de alltid arbetat for att
den ska gilla hela Burgérdens Utbildningscentrum och inte uppdelat pa
respektive skolenhet.

Rektorn uppger i intervju att han vet att flera krankningar sker mellan eleverna
varje dag, men att det inte alltid anméls till honom. I den skriftliga
redogdrelsen frén rektorn som inkommit till Skolinspektionen infér tillsynen
skriver rektorn att han inte har anmélt ndgon incident géllande krénkande
behandling till huvudmannen under de senaste 12 ménaderna och att skolans
personal gér for f4 anmélningar pa skolan. Rektorn uppger i intervju att det
inte finns ndgon plan mot krankande behandling som galler for lasaret 2015/16.
Vid intervju med rektorn uppger han att det inte gar att utldsa ur
trivselenkéterna vad eleverna pa Burgardens Utbildningscentrum 3 har svarat
och hur hans skolenhet urskiljs i planen. Enligt rektorn genomfars inte heller
nagra specifika atgérder for att motverka krankande behandling for
Burgérdens utbildningscentrum 3. Som exempel pa &tgarder naimner rektorn
att de pa Burgardens Utbildningscentrum utdkat antalet skolvardar fran tva till
fyra och att de startat ett trygghetsrad som ska triffas férsta gangen en vecka
efter Skolinspektionens besok. I trygghetsradet ingar bland annat rektorn och
en servicechef och enligt rektorn kommer trygghetsradet att undersoka
mojligheterna att infora skalskydd och om de kan l&sa dérrar och sektioner av
skolan vid olika tidpunkter. Rektorn séger att han i december 2015 ska ta upp
fragan om planen mot krankande behandling pa ett krisgruppsméte. I den
skriftliga redoggdrelsen fran rektorn som inkommit till Skolinspektionen infér
tillsynen anger rektorn aven att de haft tva studiedagar fér personalen och att
lérare oavsett enhet ska prata med eleverna vid skolstart om hur man ska vara
mot varandra.

Skolinspektionens bedomning

Som framgéatt ovan visar Skolinspektionens utredning att det finns elever som
inte &r trygga pa skolenheten. Trots detta finns det inga kartlaggningar, pa
skolenhetsniva, av vad som orsakar dessa upplevelser av otrygghet. De
trivselenkater som genomfdrs bryts inte ned pa skolenhetsnivé vilket gor att
rektorn inte vet om de atgérder som sitts in for att forebygga krankande
behandling av elever &r rétt atgarder for hans skolenhet. Det &r angeliget att
skolan sé snart som méjligt kartlagger orsakerna till de krankningar som
forekommer och till varfor skolmiljon av sa ménga uppfattas som otrygg och
att effektiva atgarder sedan satts in for att forhindra krankningar och fér att
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tillférsakra eleverna den skolmilj de har ritt till. Det finns inte heller en plan
mot diskriminering och krankande behandling som galler for aktuellt l3s4r.
Skolinspektionen finner detta anmérkningsvért, sérskilt med tanke pa att
Burgérdens Utbildningscentrum redan varen 2013 identifierade stora brister
géllande tryggheten for eleverna. Dessutom har inga resultat fran

trivselenkater, vare sig for varen 2014 eller varen 2015, sammanstillts och
analyserats.

Vidare visar utredningen att det pa skolenheten saknas ett malinriktat arbete
for att férhindra krankande behandling av elever. Utbver att anstilla fler
skolvdrdar (dessa arbetar for samtliga skolenheter pa Burgardens
Utbildningscentrum) ges fa exempel pé ett mélinriktat arbete som utgar fran
skolenhetens behov. Hur de dagliga krakningarna av elever som rektor uppger
att han kénner till ska minska framgér inte. Det enda som framggatt 4r att det
tidigare funnits planer pa att inféra passerkort och méjlighet att lasa delar av
byggnaden samt att lararna har haft studiedagar samt vid skolstart talar med
eleverna om hur de ska vara mot varandra men inte hur detta skulle leda till en
tryggare milj6 f6r eleverna utan krankande behandling. Elever uppger vidare
att larare inte alltid griper in nér elever utsitts. Personal anmaler inte heller
alltid de handelser som sker till rektorn, vilket gor att rektorn inte far
kdnnedom om dem och inte heller kan vidta nigra atgarder for att férhindra
fortsatta krédnkningar. Rektorn har inte heller anmélt nagra drenden till
huvudmannen, trots att han uppgett att det forekommer krankningar mellan
elever varje dag, vilket gor att huvudmannen inte fatt kinnedom om
situationen pa skolenheten och inte heller kunnat vidta nigra atgarder for att
forhindra fortsatta krankningar.

Sammanfattningsvis visar utredningen pé allvarliga och omfattande brister,
_som pagatt under flera ar, i skolenhetens arbete med trygghet och studiero och
i det mélinriktade arbetet med att férhindra krénkande behandling av elever.

Motivering till féreldggande vid vite som ingripande

Skolinspektionen far enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldgga en skolhuvudman
som star under dess tillsyn att fullgéra sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som féljer av de foreskrifter som géller for verksamheten. Eitt
beslut om féreldggande géller omedelbart. Ett forelaggande far enligt 26 kap. 27
§ forsta stycket skollagen férenas med vite. Ett féreldggande ska, enligt 26 kap.
27 § andra stycket skollagen, férenas med vite om foreldggandet avser en eller
flera brister som allvarligt férsvérar forutséttningarna for eleverna att na malen
for utbildningen, om det inte av sarskilda skal ar obehovligt.
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Som konstaterats ovan uppfyller Géteborgs kommun inte de krav som féljer av
de férfattningar som giller f6r verksamheten. Kommunen férelaggs darfor att
avhjélpa bristerna genom att vidta de tgarder som beskrivits ovan.

Skolinspektionen har vid tillsynen kunnat konstatera omfattande brister i
tryggheten och studieron vid skolan och i skolans arbete for att motverka
krankande behandling.

Tillsynen har visat att skolmiljon vid skolan &r ndrmast kaotisk, med allvarliga
héndelser som brander, smillare, slagsmal, stolder, krankande tilltalsord och
hot. Ménga elever ar radda for att gé in i skolan och undviker vissa omraden
som upplevs som hotfulla. Av intervjuer framgar att lérare ibland maste folja
elever ut fran skolan pa grund av att eleverna ar for radda for att g sjélva
genom vissa platser. Tillsynen har ocksa visat pa brister i studieron och att
skolans arbete for att motverka krankande behandling &r otillrackligt.

Att elever upplever sig otrygga i skolmiljon, medfér att elever inte ges den
skolmilj6 de enligt skollagen har rétt till. Om detta tillats fortga under en ling
tid riskerar det att fa konsekvenser f6r elevernas larande och resultat. Bristerna
i tryggheten och studieron vid skolan har redan pagatt under flera érs tid och
har, enligt elever, forvérrats de senaste aren. Att skolans forebyggande arbete
for att motverka krankande behandling brister férsvarar arbetet med att
komma till ratta med de omfattande bristerna som kunnat konstateras inom
detta centrala omrade. Det &r angelédget att bristerna inom detta omrade snarast
rattas till.

Med hénsyn till bristernas allvar, de konsekvenser bristerna redan fatt och
framover riskerar att fa for eleverna samt den tid under vilken bristerna
fortgatt, och mot bakgrund av 6vriga brister av allvarlig karaktir som kunnat
konstateras i verksamheten, bedémer Skolinspektionen att foreliggandet ska
férenas med vite.

Skolinspektionen har informerat Arbetsmiljéverket angéende ovanstaende
brister.

Styrning och utveckling av verksamheten

Rektor ska, genom ett aktivt ledarskap, styra och utveckla verksamheten vid skolan si att alla
elever ges en likvirdig utbildning av god kvalitet i en trygg miljé. Dérfor ska rektor,
tillsammans med elever och personal, ha ett lingsiktigt arbete for att nd detta syfte. Arbetet sker
genom att utifrin en analys av nuliget identifiera verksamhetens utvecklingsbehov och med
grund i denna analys sedan vidta nodvindiga forbittringsitgirder. Analysen ska omfatta hela
utbildningen och inte avgrinsas till exempelvis resultat enbart i gymnasiegemensamma dmnen
utan ska ocksd omfatta uppfoljning av resultat i fordjupningsimnen, frin lirande som sker pd
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arbetsplats (APL) och undervisning pd introduktionsprogram. Férbittringsitgirder kan
exempelvis vara att personalen ges kompetensutveckling som motsvarar de behov som
framkommit genom analys av verksamhetens forbittringsomriden. Det innebir ocksé att rektor
fordelar verksamhetens resurser pd ett siitt som svarar mot elevernas behov, sé att alla elever ges
forutsittningar att ni malen for utbildningen.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Gteborgs kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Rektorn foljer upp skolenhetens resultat samt trygghet och studiero.
Uppféljningen genomférs i relation till de nationella malen och
dokumenteras. (1 kap. 4 §, 4 kap. 4-6 §§ och 5 kap. 3 § skollagen; Lgy 11,
2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns ansvar)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar
rektorn om nédvandiga utvecklingséatgarder, och dokumenterar de
beslutade atgérderna. (4 kap. 4-7 §§ skollagen; Lgy 11, 2. Overgripande
mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns ansvar)

* Rektorn planerar fér genomférandet av utvecklingsatgarder och
genomfor dessa. Planeringen och atgérderna dokumenteras. (4 kap. 4-7
§§ skollagen; Lgy 11, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns
ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen bed6mer att foljande atgérder behdver vidtas for att avhjalpa
bristen. Bristen kan dock avhjélpas dven pé annat sitt.

— Rektorn ska tillsammans med personalen félja upp skolenhetens resultat
samt resultatet av arbetet med trygghet och studiero. Uppféljningen ska
genomforas i relation till de nationella malen. -

— Det som framkommer vid uppféljningen ska analyseras. Utifrdn analysen
ska rektorn besluta om nédvéndiga utvecklingsatgérder. Rektorn ska
ocksa planera for och se till att &tgérderna genomfors.

— Rektorn ska se till att uppf6ljning, beslut om atgérder och planering for
att genomfdra dessa dokumenteras.

Motivering till bedémning av brist
Rittslig reglering
Enligt skollagen ska rektorn ansvara for att det vid skolenheten genomférs ett

kvalitetsarbete som bestér i att systematiskt och kontinuerligt planera, f5lja upp
och utveckla av utbildningen. Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet
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ska vara att de mél som finns for utbildningen i skollagen och i andra
foreskrifter (nationella mél) uppfylls. Kvalitetsarbetet p4 enhetsniva ska
genomforas under medverkan av larare, vrig personal och elever. Det
systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras. Om det kommer fram att det
finns brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder
vidtas. Enligt laroplanen har rektorn ansvaret fér skolenhetens resultat och for

att resultaten f6ljs upp och utvarderas i férhallande till de nationella malen och
kunskapskraven.

Skolinspektionens utredning

Av den dokumentation som inkommit till Skolinspektionen infor tillsynen
framgér att det saknas ett systematiskt kvalitetsarbete som tar sikte pa
skolenheten och som utgér fran en uppféljning av elevers kunskapsresultat och
resultat fran arbetet med trygghet och studiero. I dokumenten “Handlingsplan
for kvalitetsarbetet Burgardens Utbildningscentrum 2014-2015, program for
kvalitetsutveckling”, ” Augustirapport 2015, skola, Burgardens
Utbildningscentrum” samt ”Verksamhetsplanering 2015, skola, Burgérdens
Utbildningscentrum” finns inget beskrivet som handlar om elevers resultat fér
skolenheten Burgardens Utbildningscentrum 3. Dokumenten beskriver resultat,
analys och utvecklingséatgérder som géller f6r Burgardens Utbildningscentrum
som helhet (fem skolenheter ingar).

I handlingsplanen (som inte &r reviderad utan géllde for l4saret 2014/15)
beskrivs bland annat utbildningsforvaltningens program for
kvalitetsutveckling som alla skolor i forvaltningen ska arbeta med.
Augustirapporten tar upp Burgéardens Utbildningscentrums férutséttningar,
lokala mal, nyckeltal och kvalitetsutveckling. Under avsnittet “nyckeltal”
framgar bland annat att 55 procent av samtliga elever som avslutade
utbildningen lasdret 2014/15 fick gymnasieexamen och att den genomsnittliga
narvaron for samtliga elever samma lasar l4g pa 78 procent. Genomstromning
for elever inom introduktionsprogrammen pa Burgardens Utbildningscentrum
redovisas ocksa. Det framgér dock ingenstans hur det gar for eleverna inom
Burgardens Utbildningscentrum 3, inga resultat for
naturvetenskapsprogrammet, samhéllsvetenskapsprogrammet eller resultat for
introduktionsprogrammen inom enheten (individuellt alternativ och
sprakintroduktion) redovisas. Under ”delaktighet och inflytande” framgér att
Burgardens Utbildningscentrum varje ar genomfér en trivselenkit som berdr
elevernas arbetsmiljo, trivsel och trygghet dér det konstateras att “resultatet av
trivselenkéten visar att tryggheten pa skolan behdver forbattras”. (Som framgar
av bedémningsomrade Trygghet och studiero, dr den senaste trivselenkiten
som sammanstallts och analyserats fran véaren 2013.)
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Larare uppger i intervjuer att de inte diskuterar elevernas kunskapsresultat pa
en 6vergripande skolenhetsniva, i stéllet genomférs kontinuerlig uppf6ljning
av kunskapsresultaten pa individniva. Enligt ldrarna skapas en osikerhet fér
dem som lérare nar de inte kidnner till hur det gar for eleverna i de olika
kurserna. Lérarna berittar att de inte vet hur kunskapsresultaten eller
resultaten fran trivselenkiter f5ljs upp pa skolenheten och att det inte redovisas
resultat i ndgot dokument som enbart rér Burgardens Utbildningscentrum 3.
De ger exempel pé olika fortbildningsinsatser f6r larare som de upplever
kommer “uppifrén” och som de inte tycker stimmer med behoven pa
skolenheten. Lararna berittar att de tidigare haft elevers nirvaro som ett
prioriterat utvecklingsomrade men de vet inte varfér detta omrade
prioriterades.

Representanter for elevhélsan uppger i intervju att de inte deltar i ndgon

utvardering av elevernas kunskapsresultat for Burgardens Utbildningscentrum
3.

Av den dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet som inkommit till
Skolinspektionen infor tillsynen framgar att detta ar ett gemensamt arbete som
de fem rektorerna for skolenheterna inom Burgérdens Utbildningscentrum
arbetar med. Av intervjun med rektorn fér Burgardens Utbildningscentrum 3
framgar att all statistik som presenteras i denna dokumentation sammanstalls
av utbildningsférvaltningen. Dokumenten innehéller resultat fran hela
Burgardens Utbildningscentrum och inte specifikt frén rektorns egen skolenhet.
Rektorn uppger att det hade varit bra om han kunde se resultaten pa sin
skolenhet och inte sammanslaget som det redovisats i dokumenten. Rektorn
sager att utvecklingsatgarder for skolenheten tas fram genom samtal med
elever men att dessa inte sammanstills i ndgot dokument. Rektorn uppger vid
intervjun att de resultat huvudmannen begér in frén honom &r den for alla fem
rektorerna pa Burgardens Utbildningscentrums gemensamma

” Augustirapporten” och ”Verksamhetsplaneringen”. Rektorn berittar att han
rapporterar till huvudman, men menar att det &r rektorernas ansvar att se till
att det systematiska kvalitetsarbetet blir synligt p& skolan.

Skolinspektionens bedémning

Av Skolinspektionens utredning framgér att det inte genomfors ett systematiskt
kvalitetsarbete pa skolenhetsniva for Burgérdens Utbildningscentrum 3. Den
dokumentation som finns rérande det systematiska kvalitetsarbetet utgar fran
samtliga skolenheter inom Burgardens Utbildningscentrum. Ur denna
dokumentation gér det inte att urskilja vilka resultat som faktiskt ror eleverna
inom Burgardens Utbildningscentrum 3. Rektorn foljer inte upp sina elevers
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kunskapsresultat och kan dérfor inte tillsammans med larare och 6vrig
personal analysera resultaten. Det sker ingen dokumentation av de
utvecklingsatgérder som sétts in pa skolenhetsniva och detta gor att rektorn
inte heller kan utvardera om rétt dtgérder vidtagits. Resultaten fran arbetet
med trygghet och studiero dokumenteras inte alls pa skolenhetsniva.

Sammantaget medfdr detta att rektorn inte heller, utifran en analys av det som
framkommer i uppf6ljningen av kunskapsresultat och arbetet med trygghet och
studiero for den egna skolenheten, beslutar om nédvindiga
utvecklingsatgérder och dokumenterar de beslutade atgarderna. Inte heller
planerar eller genomfér rektorn utvecklingsatgérder utifran vad som
framkommer vid en analys av den egna skolenhetens resultat. Bristerna inom
omradet trygghet och studiero och det mélinriktade arbetet mot att férhindra
krankande behandling i detta beslut kan hérledas till ett bristande systematiskt
kvalitetsarbete.

I samband med den senaste regelbundna tillsynen (d& utgjorde Burgardens
Utbildningscentrum en skolenhet) véren 2011 riktades kritik mot att rektorerna
inte tog tillrackligt ansvar for att skolans resultat regelbundet utvarderades och
anvandes for att n& de nationella mélen (Dnr 43-2010:4949, beslut 2011-03-01).
Skolinspektionen finner det anméarkningsvért att likadana brister identifieras
aven vid denna tillsyn.

Motivering till féreldggande vid vite som ingripande

Skolinspektionen far enligt 26 kap. 10 § skollagen féreldgga en skolhuvudman
som star under dess tillsyn att fullgéra sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som f6ljer av de foreskrifter som géller for verksamheten. Ett
beslut om féreldggande géller omedelbart. Ett féreldggande far enligt 26 kap. 27
§ forsta stycket skollagen forenas med vite. Ett forelaggande ska, enligt 26 kap.
27 § andra stycket skollagen, férenas med vite om foreldggandet avser en eller
flera brister som allvarligt forsvérar férutsattningarna for eleverna att nd malen
for utbildningen, om det inte av sarskilda skal dr obehovligt.

Som konstaterats ovan uppfyller Géteborgs kommun inte de krav som féljer av
de forfattningar som géller for verksamheten. Kommunen forelaggs darfor att
avhjalpa bristerna genom att vidta de atgérder som beskrivits ovan.

Skolinspektionens tillsyn har, som framgéatt ovan, visat pd omfattande brister i
det systematiska kvalitetsarbetet p& skolenhetsniva. Enligt Skolinspektionen
kan bristerna i det systematiska kvalitetsarbetet vara en avgrande férklaring
till att allvarliga brister inom centrala omréaden kunnat uppsté pa skolan och
fortgd under sa pass lang tid.
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De brister som kunnat konstateras i verksamheten, inom framférallt omradet
trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling, drabbar manga
elever och far sarskilt kinnbara konsekvenser for de elever i skolan som &r mest
utsatta. Om inte bristerna inom det systematiska kvalitetsarbetet atgérdas,
riskerar bristerna att @ven fortsatt f& betydande konsekvenser for eleverna.

Med hénsyn till bristernas allvar, de konsekvenser bristerna redan fatt och
framover riskerar att fa for eleverna, den tid under vilken bristerna redan
tillatits fortgd, och mot bakgrund av de Gvriga brister av allvarlig karaktir som
kunnat konstateras i verksamheten, bedémer Skolinspektionen att skl
foreligger att forena f6relaggandet med vite.

Forelaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Géteborgs kommun att senast den 27 april 2016 vidta atgérder for att avhjilpa
patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen
redovisas till Skolinspektionen.

Forutséttningar fér Idrande och trygghet

Skolan ska se till att viktiga forutsittningar for elevernas lirande och trygghet ir uppfyllda pé
skolan. Rektorn ska i ett tidigt skede uppmirksamma elever som av ogiltiga skil inte deltar i
skolarbetet, si att eleven si snart som mdjligt deltar. Skolan ska bedriva ett aktivt
virdegrundsarbete, som innebir att exempelvis grundliggande demokratiska virderingar och
miinskliga rittigheter kommer till uttryck i praktisk handling.

Vidare ska lirarna ha kompetens och samverka med varandra, for att genom till exempel
erfarenhetsutbyte utveckla skolans undervisning. Centrala stodfunktioner som skolbibliotek,
elevhiilsa och studie- och yrkesvigledning anvinds aktivt i utbildningen, for att stodja och
frimja elevernas utveckling mot de nationella mdlen. Skolan ska silledes inte bara ha tillging till
dessa funktioner, utan de ska kontinuerligt anvindas 1 undervisning och dvrig skolverksambhet.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Géteborgs kommun inte uppfyller
forfatiningskraven avseende att:

e Eleverna ska delta i utbildningen, om eleven inte har giltigt skil att utebli.
Uteblir en elev utan giltigt skal ser rektorn till att elevens vardnadshavare
informeras samma dag. (15 kap. 16 § skollagen)

e Elevhilsan anvinds framst férebyggande och hélsoframjande, for att
stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal. (2 kap. 25 §
skollagen)
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Atgérder

Skolinspektionen bedémer att f5ljande atgarder behover vidtas for att avhjélpa
bristen. Bristen kan dock avhjalpas dven pa annat stt.

— Om en elev utan giltigt skél uteblir fran utbildningen ska rektorn ska se
till att elevens vérdnadshavare informeras samma dag.
— Rektorn ska se till att elevhalsan framst anvénds forebyggande och

hélsoframjande, for att stodja elevernas utveckling mot utbildningens
mal.

Motivering till bedémning av brist

Informera virdnadshavare samma dag om elev uteblir frin utbildningen utan giltigt
skl

Raittslig reglering

Enligt skollagen ska en elev i gymnasieskolan delta i den verksamhet som
anordnas for att ge den avsedda utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att
utebli. Om en elev i gymnasieskolan utan giltigt skal uteblir fran den
verksamhet som anordnas for att ge den avsedda utbildningen, ska rektorn se
till att elevens vardnadshavare samma dag informeras om att eleven har varit
frénvarande. Om det finns sérskilda skél behdver elevens vardnadshavare inte
informeras samma dag. Att franvaron avser den sista lektionen pa
eftermiddagen, lektioner som genomfors pa annan skola inom det individuella
valet eller arbetsplatsférlagd utbildning och skolan inte hinner fa uppgift om
detta &r exempel pa sdrskilda skél som anges i forarbetena till skollagen (prop.
2009/10:165 s. 414).

Skolinspektionens utredning

Av intervju med rektorn framgér att lararna rapporterar in elevernas franvaro i
skolans digitala larplattform och att vardnadshavare uppmanas att skapa ett
konto pd larplattformen for att kunna anméla frénvaro och sjilva se elevens
narvaro och franvaro, men att det finns vardnadshavare som inte registrerat sig
pé larplattformen. Enligt rektorn finns det ingen rutin for hur fort lirarna ska
ringa vardnadshavare om elever uteblir fran utbildningen utan giltigt skal.
Rektorn uppger att lirarna inom introduktionsprogrammen ofta ringer nar
eleven varit frinvarande under flera dagar, max en vecka. Rektorn uppger att
de inte ringer vardnadshavarna samma dag, men att vardnadshavarna kan se
frénvaron samma dag, férutsatt att de sjalva gar in pa larplattformen.
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Skolinspektionens bedémning

Av Skolinspektionens utredning framgar att rektorn inte ser till att
vardnadshavare informeras samma dag om eleven varit fréinvarande utan
giltigt skél. Detta eftersom véardnadshavarna hinvisas till att sjalva gé in pa den
digitala larplattformen for att ta del av frénvaron istallet for att skolan aktivt
informerar om franvaron samma dag. Det har inte heller framkommit nagra
sarskilda skal att franga informationsskyldigheten. Verksamheten uppfyller
darmed inte férfattningarnas krav.

Elevhilsans forebyggande och hilsofrimjande arbete
Rittslig reglering

Enligt skollagen ska det for eleverna i gymnasieskolan finnas elevhilsa.
Elevhélsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser. Fér medicinska, psykologiska och psykosociala
insatser ska det finnas tillgang till skollakare, skolskéterska, psykolog och
kurator. Darutéver ska det finnas tillgang till personal med sddan kompetens
att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses. Elevhilsan
ska framst vara férebyggande och halsofrimjande. Elevernas utveckling mot
utbildningens mal ska stdjas.

I férarbetena (prop. 2009/10:165 s. 277) anges att elevhilsans fokus inte ska vara
halso- eller sjukvardande insatser i snav bemérkelse utan forebyggande och
hélsofrdmjande insatser i ett bredare perspektiv.

Skolinspektionens utredning

Av dokumentation som inkommit till Skolinspektionen infor tillsynen och av
intervjuer med representanter for elevhilsan framgar féljande angéende
elevhélsans organisation. Elevhélsan inom Burgardens Utbildningscentrum ar
delvis gemensam fér de fem skolenheterna. Den gemensamma delen bestér av
kuratorer pa 1,75 tjanst, skolskdterskor pé 2,6 tjanst och en for gymnasieomrade
Skanegatan gemensam psykolog pa 0,6 tjanst. Kuratorerna och
skolskoterskorna har rektorn fér Burgérdens Utbildningscentrum 5 som chef,
medan psykologen ér anstalld centralt av utbildningsférvaltningen. Totalt finns
tolv specialpedagoger, men dessa arbetar pa de olika skolenheterna och har d&
respektive skolenhets rektor som chef. Den gemensamma delen av elevhilsan
har delat upp eleverna mellan sig sa alla elever har “en egen” skolskdterska och
kurator. Elevhélsométen genomfors regelbundet, oftast varje vecka, pa
skolenhetsniva med ansvarig rektor, ddremot genomférs inga méten da
samtliga i elevhilsan deltar. Psykologen deltar en eller tvé génger per termin
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pa elevhélsomdtena som genomfors pa skolenhetsniva. Inom Burgardens
Utbildningscentrum 3 arbetar tva specialpedagoger.

Elever uppger i intervju att de vet vilka personer som ingér i elevhilsan och var
de finns om de vill traffa dem. Enligt eleverna har elevhilsan besckt klasserna
och presenterat sig. Eleverna kan inte ge nagot exempel pa att elevhilsan
arbetat med nagot férebyggande och hilsofrdmjande arbete.

Representanterna for elevhélsan uppger i intervju att de inte arbetar framst
framjande och férebyggande. Enligt elevhilsan saknar de att de under sina
méten med rektor inte pratar om det férebyggande och hilsoframjande arbetet
och att de inte &r delaktiga i diskussioner kring det som sker pa skolan. De far
istéllet veta i efterhand om nagot brak skett pa skolan och férvantas d& vara
med och 16sa braket. De beskriver sitt arbete som brandkarsutryckningar med
inslag av framjande delar. De berittar ocksa att de tidigare, under en annan
chef, hade diskussioner om det férebyggande och hilsofrdmjande arbetet samt
ett systematiskt kvalitetsarbete for elevhélsan, men att det inte r s& nu.

I intervjun beréttar rektorn att elevhélsan inte arbetar mest férebyggande och
hélsofrdamjande utan istéllet utifran redan uppkomna elevarenden. Rektorn
sager att det beror pé det stora behovet av insatser av elevhilsan som finns pa
skolan och att elevhilsan darfor inte hinner med det férebyggande och
hilsoframjande arbetet.

Skolinspektionens bedémning

Av Skolinspektionens utredning framgér att elevhalsan inte anvands framst
forebyggande och hélsoframjande, for att stodja elevernas utveckling mot
utbildningens mal. Enligt bade elevhilsan och rektorn arbetar elevhilsan
framst med akuta elevarenden utifran redan uppkomna situationer. Eftersom
elevhilsan oftast kopplas in forst i det atgardande arbetet nar drenden redan
uppstatt kan arbetet inte anses vara framst av forebyggande och
hélsofrdmjande karaktar som forfattningarna foreskriver.

Motivering till féreldggande som ingripande

Goteborgs kommuns verksamhet uppfyller inte de krav som foljer av géllande
foreskrifter. Goteborgs kommun férelaggs att fullgéra sina skyldigheter och
vidta atgarder for att avhjélpa bristen.
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Ovriga arbetsomraden

Bedémning

Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att skolenheten uppfyller
forfattningarnas krav avseende féljande:

Undervisning och ldrande

Skolan ska se till att den ordinarie undervisningen utgér frin och genomfirs pi ett sddant siitt
att den frimjar elevernas majligheter att nii de examensmil som géller for det nationella
program som eleven liser. Undervisningen ska utformas och genomforas si att alla elever, siviil
pid nationella program som pd introduktionsprogram, ges majligheter att ni samtliga
kunskapskrav inom de dmnen som eleven liser, det vill siiga savil i gymnasiegemensamma
fmnen som programgemensamma dmnen, dmnen inom inriktningar och fordjupningsimnen.

I detta ingdr att liraren ger eleverna ett aktivt lirarstid genom att exempelvis genomfra
strukturerade lektioner, genomfora undervisningen utifrin tydliga mél och syften och ge
eleverna tydliga beskrivningar och forklaringar. Vidare anpassar liraren undervisningen efter
elevernas olika forkunskaper och intressen, och ger eleverna sivil stod som stimulans och
utmaningar. I detta arbete kan samrid med elevhilsan underlitta. Genom bland annat en
varierad, stimulerande och utmanande undervisning, och genom konstruktiv dterkoppling,
stirker liraren elevernas vilja att lira. For att kunna individanpassa undervisningen och ge
eleverna inflytande Gver denna iir det centralt att liraren skaffar sig kunskap om elevernas olika
behov och forutsittningar, liksom liter eleverna vara delaktiga i planeringen av undervisningen.

Extra anpassningar och sérskilt stéd

Skolans lirmiljber ska anpassas sd att de elever som riskerar att inte nd de kunskapskrav som
minst ska uppnds fir stod i form av extra anpassningar eller sirskilt stod. Detta giller alla
elever, oavsett om de gir ett higskoleforberedande program, yrkesprogram eller
introduktionsprogram. Detta avser ocksd samtliga dimmnen som eleven liser, det vill séiga sdvil
gymmnasiegemensamma fimnen som programgemensamma iimnen, dmnen inom inriktningar och
fordjupningsimnen. Det kan ocksd omfatta undervisning som iir forlagd till arbetsplats (APL).
Skolan ska utveckla metoder for att stimulera och stodja tills dtgirderna fir effekt genom att
situationen for den enskilda eleven eller en grupp elever forbittras.

Niir skolans arbetssitt och arbetsformer inte ir tillrickliga for att mota elevens behov ska en
analys genomfbras av hur skolan kan anpassa lirmiljéerna eller undervisningens innehéll och
genomforande. Skolans svdrigheter att méta elevens behov kan framkomma till exempel i
undervisningen, genom resultat pi nationella prov eller genom uppgift fran eleven och dess
virdnadshavare. Lirare och elevhilsa ska oftast samrida for att kunna avgéra limpliga insatser.
Eleven och virdnadshavaren ska vara delaktiga i detta. Det kan ocksd handla om att skolan
behdver forbiittra sitt arbete med att hjilpa en elev med att planera och strukturera sina studier,
frdighetstriining, specialpedagogiska insatser under en kortare tid, sirskilda hjilpmedel eller
utrustning och digital teknik med anpassade programvaror eller mer lingvariga insatser sisom
studiehandledning pd modersmal eller regelbundna specialpedagogiska insatser sisom
regelbunden kontakt med en speciallidrare. Huvudregeln ir att sirskilt stod ska ges i elevens

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Goteborg




Beslut

2016-01-18
24 (29)

Dnr 43 - 2015:4654

ordinarie grupp om inte detta visats vara olimpligt utifrin elevens behov. Insatserna ska
utvirderas och korrigeras om de inte haft avsedd effekt.

Arbetsplatsfériagt Idrande, grundldggande behérighet och

introduktionsprogram (om yrkesprogram och/eller introduktionsprogram
finns vid skolenheten)

Skolan ska se till att elever pi yrkesprogram fir den utbildning de har ritt till avseende
arbetsplatsforlagt lirande (APL) och maojlighet att ni grundliggande behorighet. APL ir en
central del i all yrkesutbildning, di denna ska bidra till att eleven utvecklar sdvil
yrkeskunskaper som en yrkesidentitet. For elever som liiser i huvudsak skolférlagd utbildning
ska APL motsvara minst 15 veckor av den samlade utbildningstiden och for elever som ir
lirlingar ska APL motsvara minst 50 % av utbildningen. Skolan ska ha kvalitetssikrat
arbetsplatsen si att eleven har reell mojlighet att ni de kunskaper som eleven ir avsedd att
uppnd pi arbetsplatsen, exempelvis att skolan avtalat med arbetsplatsen om vilka delar av det
centrala innehillet pi en eller flera kurser som ska behandlas. Skolan ska ocks folja upp att si
sker. Handledaren dr en central aktor, och behbver forutom kunskaper inom yrket ocksd ha
kunskaper om de mal som eleven ska uppni och bedomas gentemot sé att eleverna fir adekvata
arbetsuppgifter utifrin detta.

Att eleverna ges mojlighet till fortsatta studier pd hogskolenivd ir en central rittssikerhetsfraga.
Det iir dock inte tillrickligt att eleverna ges en teoretisk mojlighet att uppnd grundliggande

behorighet utan skolan bér ocksi gora det praktiskt mojligt for eleverna, ex. genom att undvika
schemakrockar.

For introduktionsprogrammen finns inga nationellt faststillda programstrukturer eller
examensmdl, utan utbildningen ska utformas si att eleven forbereds for vidare studier eller
etablering pd arbetsmarknaden. Ett centralt instrument i denna planering ir elevens
individuella studieplan. Eleven ska, utifran sina behov, fii en utbildning som uppfyller
introduktionsprogrammets syfte si att elevens mal med utbildningen kan uppnis.

Bedémning och betygsséttning

Skolan ska se till att liraren gor en allsidig bedomning av elevernas kunskaper utifrin de
nationella kunskapskraven, och ger eleven och dess virdnadshavare information om elevens
kunskapsmissiga och sociala utveckling. Detta giller alla elever, oavsett om de giir ett
hogskoleforberedande program, yrkesprogram eller introduktionsprogram. Detta avser samtliga
dmmnen som eleven liser, det vill siga savil gymnasiegemensamma dmnen som
programgemensamma dmnen, dmnen inom inviktningar och fordjupningsimnen.

Eleven ska, nir omddmen ges eller betyg sitts i olika dmnen, enbart bedimas utifrin de
nationella kunskapskraven och inte utifran andra kriterier som liraren och skolan sjilv
upprittat. Lirarens analyser av elevernas kunskaper ska bygga pi olika underlag, som
tillsammans ger en bred och allsidig bild av elevernas kunskaper. I detta ingér att liraren bl.a.
ska anvinda sig av nationella dmnesprov tillsammans med dvriga muntliga och skriftliga
elevprestationer. I de fall eleven har haft hela eller delar av kurser forlagda till arbetsplats (APL)
ska bedomning av detta ingd i den samlande bedomningen.
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Vidare ska skolan gbra eleven och dess virdnadshavare delaktiga i elevens utveckling genom att,

lopande under studietiden och genom utvecklingssamtal, informera om elevens kunskapsmiissiga
och sociala utveckling och hur denna biist kan stodjas.
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Bilaga 1: Allmént om tillsynen

Skolinspektionen granskar regelbundet all skolverksamhet i hela landet, fér att
se att den foljer de lagar, regler och laroplaner som finns for verksamheten.
Malet ar att bidra till alla barns och elevers lika rétt till god utbildning i en
trygg miljo, dar alla ndr minst godként i alla &mnen.

Skolinspektionen granskar alla huvudman, vilket innebér alla kommuner,
utbildningsféretag och andra organisationer som driver skolverksamhet.
Tillsynen gors vart tredje ar. All skolverksamhet som en viss huvudman
ansvarar for ingar i tillsynen. Det handlar om forskola, forskoleklass,
grundskola, gymnasieskola, grund- och gymnasiesarskola, vuxenutbildning,
fritidshem och annan pedagogisk verksamhet.

Alla skolenheter ingér i tillsynen. Skolinspektionen prioriterar att besoka de
skolor dér en hdg andel elever riskerar att inte f4 den utbildning de har ratt ll.
Det innebér att vi kan stanna langre pa dessa skolenheter under sjalva
tillsynsbesdket, men ocksa att vi battre kan folja upp att eventuella brister
atgardas och ge rad och vagledning.

Skolinspektionen bedémer om, och i sddana fall pa vilket sétt, den granskade
verksamheten inte uppfyller de regler som géller. Myndighetens granskning

utgér bland annat fran skollagen, férordningar och laroplaner. Bestammelser
som verksamheterna ar skyldiga att folja.

Nar Skolinspektionen har tagit in tillrédcklig information gor myndigheten en
bedémning av om verksamheten lever upp till de lagar och regler som finns f6r
verksamheten. Alla huvudman far ett tillsynsbeslut for de verksamheter som
huvudmannen ansvarar f6r. Dessutom far de skolenheter dér Skolinspektionen

fordjupat tillsynen och gjort tillsynsbesok ett eget beslut, som bara handlar om
den skolenheten.

Skolinspektionen fattar ocksa enskilda beslut avseende huvudmannens
ansvarstagande dver de skolformer som huvudmannen ansvarar {or. Innan ett
beslut faststélls ges alltid huvudménnen méjlighet att ta del av och lamna
synpunkter pa de sakuppgifter som Skolinspektion grundar sina bedomningar
pa. I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att atgérda bristerna. For att f6lja upp huvudmannens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella da Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.
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Bilaga 2: Fakta om Burgarden Utbildningscentrum 3

I Géteborgs kommun &r det utbildningsndamnden som fullgér kommunens
uppgifter inom skolformen gymnasieskola Utbildningsndmnden ansvarar dven
for studie- och yrkesvagledning samt modersmalsundervisning for alla elever
pa gymnasieskolan i G6teborgs kommun. Utbildningsférvaltningen utfor de
uppdrag utbildningsndmnden beslutar om. Férutom utbildningskansliet, den
centrala administrationen, finns inom utbildningsférvaltningen:
vagledningscentrum som samlar studie- och yrkesvégledning, center f6r
skolutveckling i Gdteborgs kommun samt sprakcentrum som ger
modersmalsstod, modersmalsundervisning och studiehandledning pa
modersmélet. I Goteborgs kommun finns 13 kommunala gymnasieskolor som
tillhér nagot av tre gymnasieomraden: Sknegatan, Centrum eller Lindholmen.
De flesta gymnasieskolorna ar indelade i ett antal skolenheter.

Burgardens Utbildningscentrum tillh6r gymnasieomrade Skanegatan och var
fram till och med lasaret 2010/11 en skolenhet. Ar 2011 genomférdes en
omorganisation som innebér att Burgardens Utbildningscentrum idag ar
indelad i fem skolenheter. Varje skolenhet leds av en rektor. Detta beslut rér
Burgardens Utbildningscentrum 3.

Burgérdens Utbildningscentrum bestar av A-huset och B-huset som
sammanlankas av en korridor, matsal och café, bibliotek, aula och ett rum for
IT-support. Huvudentrén finns i A-huset och mellan A- och B-huset finns en
gard med flera entréer. Eleverna har sin hemvist och de flesta lektionssalar i
antingen A- eller B-huset. I A-huset bedrivs extern verksamhet i form av
kurser, frisérsalong och restaurang. Burgardens gymnasiesérskola har sina
lokaler i A-huset och till matsalen kommer elever fran andra skolor for att ta.
Rektorn, elevhilsa och studie- och yrkesvégledning finns i B-huset. Eleverna pa
Burgardens Utbildningscentrum 3 ror sig darfér bade i A- och B-huset.

Burgardens Utbildningscentrum 3 erbjuder utbildning inom tvé nationella
program och tvé introduktionsprogram. De nationella programmen ar
samhéllsvetenskapsprogrammet och naturvetenskapsprogrammet. De tva
introduktionsprogrammen ar individuellt alternativ och sprékintroduktion.

Vid tiden for tillsynsbesoket gér totalt pa 282 elever p& Burgardens
Utbildningscentrum 3. Av dessa gar 31 elever pa naturvetenskapsprogrammet
och 82 pa samhillsvetenskapsprogrammet, pa introduktionsprogrammet
individuellt alternativ gér 136 elever och pa sprakintroduktion 33 elever. P4
introduktionsprogrammen finns verksamheter som kallas IA-AST (individuellt
alternativ for elever med funktionshinder inom autismspektra) dér tolv elever
gar.
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Bilaga 3: Overklagandeh#nvisning

Skolinspektionens beslut om férelaggande vid vite far 6verklagas hos allmin
férvaltningsdomstol. Overklagandet stlls till Forvaltningsritten i Stockholm,
men ska skickas eller lamnas till Skolinspektionen, Box 2320, Kungsgatan 20,
411 19 Géteborg..

Overklagandet ska ha inkommit till Skolinspektionen inom tre veckor frén den
dag da klaganden fick del av beslutet. Om klaganden &r en part som foretrader
det allménna ska dverklagandet dock ha inkommit inom tre veckor frén den
dag da beslutet meddelades.

I skrivelsen ska anges vilket beslut som 6verklagas och vilken &ndring som
onskas. De skil som finns for andring bor ocksa anges. Skrivelsen ska vara
undertecknad av klaganden eller dennes ombud.
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