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Tillsyn i Ross Tensta gymnasium

Skolinspektionen har genomfért tillsyn av Stockholms kommun under hdsten
2015. Ross Tensta gymnasium enhet 1 och enhet 2 besoktes av Skolinspektionen
mellan den 30 november 2015 och den 3 december 2015. Detta beslut omfattar
bade enhet 1 och enhet 2.

Maluppfyllelse och resultat

Av Skolverkets nationella statistik for lasaret 2014/15 framgar att f6r enhet

1 nar 81,8 procent av eleverna en gymnasieexamen. For enhet 1 framgar dven
att 42,1 procent av eleverna tog gymnasieexamen inom 3 ar, motsvarande andel
for riket for samma program var 76,5 procent.

Av Skolverkets nationella statistik for lasaret 2014/15 framgar att for enhet

2 nar 55,8 procent av eleverna gymnasieexamen. For enhet 2 framgar dven att
35,1 procent av eleverna tog gymnasieexamen inom 3 ar. Som framgar ovan var
motsvarande andel for riket for samma program 76,5 procent.
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Oversikt 6ver konstaterade brister i verksamheten

Skolinspektionens ingripanden

Omréide Typ av ingripande redovisning

Senaste datum for

1. Undervisning och larande | 2016-08-15

2. Extra anpassningar och sarskilt 2016-08-15

stod

3. Arbetsplatsforlagt ldrande,
grundliaggande behorighet och
introduktionsprogram (om
yrkesprogram och/eller
introduktionsprogram finns vid
skolenheten)

4. Bedomning och betygssattning

5. Trygghet, studiero och atgarder R 2016-08-15

mot krankande behandling

6. Forutsattningar for larande och 2016-08-15

trygghet

7. Styrning och utveckling av
verksamheten

| 2016-08-15

I kolummnen "Typ av ingripande” anges den allvarligaste formen av ingripande Skolinspektionen har
meddelat inom det arbetsomride som granskats. Skolinspektionens bedomningar anges lingre fram i detta
beslut.

Sammanfattande bedémning

Skolinspektionens tillsyn av Ross Tensta gymnasium visar att skolan har
mycket allvarliga brister inom flera av de omraden som &r centrala f6r en skol-
verksamhet. Skolan erbjuder inte eleverna en larmiljé som framjar elevernas
méjligheter att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. Skolan erbjuder inte
heller en larmilj6 som praglas av trygghet och studiero och som ér fri fran
krankningar.

Ross Tensta gymnasium har mycket allvarliga brister inom omradet trygghet
och studiero. Lararna beskriver manga av lektionerna som kaosartade, vilket
Skolinspektionens lektionsobservationer bekraftar. Skolinspektionen har ob-
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serverat lektioner dar det ndstintill ar omdgjligt att f6lja med och forsta inne-
hallet i lararens genomgang. Orsaken till det &r skolans oférmaga att hantera
elevernas brister i saval respekt f6r lararen som respekt for sitt eget och sina
klasskamraters lirande. Lararna hamnar ofta i konflikt med eleverna vid de
tillfallen de tillrdttavisar eleverna, nagot som medfor att vissa ldrare har gett
upp forsdken att skapa en god studiemiljo for eleverna. Lararna beskriver
situationer dar lararna kan bli hotade av eleverna vid tillrdttavisningar, vilket
medfor att larare i vissa situationer inte séger till eleverna att upphora med
negativa beteenden. Detta har ocksa medfort att eleverna blir kréankta av andra
elever utan att larare ingriper. Skolinspektionen bedémer att skolan inte
bedriver ett verkningsfullt vardegrundsarbete for att komma till rétta med
dessa problem.

Skolinspektionens tillsyn visar ocksd att skolan har ett omfattande problem
med franvaro. Eleverna kommer och gar som de 6nskar pa lektionerna. Skol-
inspektionen ser sillan vid lektionsobservationer att lararna reagerar pa detta
beteende.

Tillsynen visar att rektorer och larare saknar strategier och kompetens att mota
eleverna pa réatt satt. Trots detta har rektorerna inte gett lararna tillrackligt
handledningsstdd eller kompetensutveckling for att klara uppgiften. Rek-
torerna menar att det ligger i lararprofessionen att hantera detta. Skolinspek-
tionen ser allvarligt pa att rektorn inte har vidtagit konkreta atgarder for att
lararna ska ges de forutsdtiningar rektorerna anser att lararna saknar.

Sammanfattningsvis innebar ovanstdende att det pa skolan saknas de for-
utsdttningar som kravs for att skapa en god milj6 for larande.

Ross Tensta gymnasium anpassar inte heller undervisningen efter elevernas
behov och ger inte elever sdrskilt stod i den omfattning som kravs. Rektorerna
och personalen har konstaterat att en stor andel av eleverna har svaga studie-
resultat, men trots det anpassas inte undervisningen efter elevernas behov och
valdigt fa elever ges ett sarskilt stod sa att mojlighet att na malen f6r utbild-
ningen ges. I ett flertal av de atgardsprogram som Skolinspektionen tagit del av
villkoras det sarskilda stodet med att extra resurser fran huvudmannen bevil-
jas. Detta forfarande ser Skolinspektionen mycket allvarligt pa. Skolinspek-
tionen konstaterarar darfor att Ross Tensta gymnasium f6r en stor andel av
eleverna brister i det fundamentala syftet med en skola, namligen att frmedla
kunskaper till eleverna.

Ross Tensta gymnasium har ett mycket bristfilligt kvalitetsarbete. Bland annat
saknas en analys av orsakerna till kunskapsresultatet pa skolan. Pa grund av
den bristande analysen har rektorerna inte uppmarksammat omfattningen av
de brister som Skolinspektionen kan konstatera i detta beslut. Skolan har dock
uppmarksammat brister i elevernas narvaro och studiero.
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Skolinspektionens beslut

Foérelaggande vid vite

Skolinspektionen forelagger med stdd av 26 kap. 10 och 27 §§ skollagen
(2010:800) Stockholms kommun att vid vite av 2 500 000 kr senast den

15 augusti 2016 vidta atgarder for att avhjalpa pétalade brister. De vidtagna
atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas till Skolinspektionen.
Delredovisning av hur arbetet framskrider ska vara Skolinspektionen tillhanda
senast den 15 april 2016.

Om Stockholms kommun inte foljer detta féreliggande kan Skolinspektionen
ansOka hos forvaltningsritten om utdémande av vitet.

Undervisning och Iarande

Skolan ska se till att den ordinarie undervisningen utgar fran och genomfors pd ett sadant sitt
att den frimjar elevernas mdojligheter att na de examensmal som giller for det nationella
program som eleven liser. Undervisningen ska utformas och genomforas si att alla elever, siviil
pa nationella program som pd introduktionsprogram, ges majligheter att nd samtliga kun-
skapskrav inom de dmnen som eleven liser, det vill siga sivil i gymnasiegemensamma dmnen
som programgemensamma dmnen, dmnen inom invikiningar och fordjupningsimnen.

I detta ingdr att liraren ger eleverna ett aktivt lirarstod genom att exempelvis genomfora struk-
turerade lektioner, genomfora undervisningen utifran tydliga mal och syften och ge eleverna
tydliga beskrivningar och forklaringar. Vidare anpassar liraren undervisningen efter elevernas
olika férkunskaper och intressen, och ger eleverna sivil stéd som stimulans och utmaningar. I
detta arbete kan samrid med elevhilsan underlitta. Genom bland annat en varierad,
stimulerande och utmanande undervisning, och genom konstruktiv dterkoppling, stirker liraren
elevernas vilja att lira. For att kunna individanpassa undervisningen och ge eleverna inflytande
over denna dr det centralt att liraren skaffar sig kunskap om elevernas olika behov och
forutsittningar, liksom liter eleverna vara delaktiga i planeringen av undervisningen.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller forfatt-
ningskraven avseende att:

e Jundervisningen tas hansyn till varje enskild individs behov, for-
utsdttningar, erfarenheter och tankande. (1 kap. 4 § och 3 kap. 3 § skol-
lagen; Lgy 11, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.1. Kunskaper)

e Lararna stirker elevernas sjalvfortroende samt vilja och férmaga att lara
(Lgy 11 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.1 Kunskaper)
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Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgarder behdver vidtas for att avhjdlpa
bristen. Bristen kan dock avhjilpas dven pd annat sétt.

— ITundervisningen ta hansyn till varje enskild individs behov,
forutsattningar, erfarenheter och tankande.

— Stérka elevernas sjdlvfortroende samt vilja och formaga att lara.

Motivering till bedémning av brist
Rittslig reglering

Enligt skollagen ska hansyn tas till barns och elevers olika behov. Vidare ska
elever som latt nar de kunskapskrav som minst ska uppnas ges ledning och
stimulans for att kunna na langre i sin kunskapsutveckling.

Aven ldroplanen betonar att undervisningen ska anpassas till varje elevs forut-
sattningar och behov. Lararna har ett utpekat ansvar for att hdnsyn tas till den
enskilda individens férutsattningar, behov, erfarenheter och tankande. Lararen
ska ocksa, enligt laroplanen, stirka elevernas vilja att lara och elevens tillit till
den egna férmagan.

Skolinspektionens utredning

Vid intervju med elever framkommer att de uppfattar att undervisningen &r
inriktad pa E-niva, det vill siga det lagsta betygssteget. Enligt eleverna beror
det pa att lararna inte tror att eleverna kommer att na langre &n sa. Vidare
framkommer i elevintervjuer att om en elev ska ges méjlighet att na de hogre
betygsstegen far det vanligtvis ske genom extra uppgifter utanfér undervis-
ningen. Vidare framkommer vid intervju med nagon elevgrupp att de inte
alltid heller far information om vad som krévs fér de hogre betygsstegen.
Eleverna uppger ocksa att vissa larare tycker att eleverna ska stka den infor-
mationen pa egen hand, till exempel genom att kontakta Skolverket.

I vissa grupper av larare som Skolinspektionen intervjuat beskriver de att
undervisningen dr mest inriktad mot E-niva pa grund av att manga elever har
svart att ens na dit. Nagra larare uttrycker att de elever som vill na de hogre
betygsstegen far ”16sa det sjdlva” utanfor lektionstiden. Andra grupper av
larare berattar att de har svart att anpassa undervisningen efter elevernas
behov och forutsdttningar. Larare uppger ocksa i intervjuer att det finns
svarigheter med att anpassa undervisningen pa grund av den omfattande
elevfranvaron. Detta medfor, enligt lararna, att de ndstan aldrig méter samma
elever fran en lektion till en annan. Det arbetsomrade som lararna paborjat den
ena lektionen med en klass kan inte fa en naturlig fortsattning nastkommande
lektion, eftersom det inte ar samma elever som nérvarar. I ndgon intervju med
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larare anger de att orsaken till svarigheten med att anpassa undervisningen &r
brist pa tid, eventuellt kan ldararen dela ut extra uppgifter men anser sig inte
hinna foélja upp hur det gar for eleven.

Skolinspektionen har genomfort 35 lektionsobservationer. Av de lektions-
observationer Skolinspektionen genomfort ser inspektérerna mestadels att alla
elever arbetar med samma typ av uppgifter. Inspektorerna observerar mycket
séllan att lararna individualiserar moment i undervisningen eller elevernas
arbetsmaterial. Inspektorerna ser sallan att lararna sammanfattar eller kon-
trollerar att eleverna forstatt lektionens innehall, lararna fangar inte heller upp
passiva elever.

Rektorn for enhet 1 uppger i intervju att skolan brister i strategier att moéta alla
elever pa skolan. Bland annat uppger hon att lararna inte alltid har réatt kom-
petens och att hon vill lagga mer resurser pa kompetensutveckling for lararna.
Rektorn for enhet 2 uppger i intervju att det kravs speciell pedagogisk kom-
petens for att mota eleverna pa Ross Tensta gymnasium, men att alla ldrare inte
har den kompetensen. Rektorn upplever att detta dr ett omrdde som skolan
behover utveckla och att det &r ett av de viktigaste utvecklingsomradena for
skolan just nu.

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen beddmer att lararna vid Ross Tensta gymnasium inte an-
passar undervisningen till elevernas individuella behov, férutsattningar,
erfarenheter och tankande. Trots detta har rektorerna inte gett lararna till-
rackligt handledningsstod eller kompetensutveckling for att klara uppgiften.
Rektorn har inte heller vidtagit konkreta atgarder for att lararna ska ges de
forutsattningar rektorerna anser att lararna saknar. Lararna upplever att de har
svart att anpassa undervisningen med anledning av bristerna i studiero och det
stora antalet elever i behov av sérskilt stod. Eleverna ges inte heller alltid den
stimulans de har ratt till f6r att na langre i sin kunskapsutveckling. Skolinspek-
tionens utredning visar att undervisningen endast ar inriktad pa de lagre
betygsstegen och att eleverna inom ramen f6r undervisningen sallan ges
mojlighet att na langre. Detta medf&r att eleverna pa Ross Tensta gymnasium
inte far den skolgang som de har rétt till. Skolinspektionen ser allvarligt pa
bristerna i undervisningen pa Ross Tensta gymnasium.

Motivering till féreldggande vid vite som ingripande

Enligt 26 kap. 10 § skollagen far Skolinspektionen féreldgga en huvudman som
star under dess tillsyn att fullgora sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som f6ljer av de foreskrifter som galler for verksamheten. Ett
beslut om foreldggande galler omedelbart. Ett foreliggande ska ange de at-
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gdarder som tillsynsmyndigheten anser nddvandiga for att avhjédlpa de patalade
bristerna.

Ett foreldggande far enligt 26 kap. 27 § forsta stycket skollagen férenas med
vite. Ett foreldggande ska, enligt 26 kap. 27 § andra stycket skollagen, férenas
med vite om foreldggandet avser en eller flera brister som allvarligt forsvarar
forutsattningarna for eleverna att na malen for utbildningen, om det inte av
sarskilda skal ar obehovligt.

Verksamheten vid Ross Tensta gymnasium uppfyller inte de krav som féljer av
gallande foreskrifter. Stockholms kommun féreldggs darfor att fullgora sina
skyldigheter och vidta atgarder for att avhjilpa bristerna.

De konstaterade bristerna i undervisningen &r allvarliga, eftersom eleverna
varken stimuleras att nd langre i sin kunskapsutveckling eller mots av en
undervisning som anpassas efter deras behov och erfarenheter. Detta leder till
att elevernas studiemotivation gar foérlorad och darmed ges eleverna inte
mojligt att tilldgna sig de kunskaper de annars skulle ha gjort. Om bristerna
tillats fortga ar det troligt att de dven framéver kan komma att f& allvarliga
konsekvenser for eleverna. Det ar angeldget att bristerna inom detta centrala
omrade snarast rattas till.

Med hénsyn till bristernas allvar, de konsekvenser bristerna redan fatt och
framover riskerar att fa for eleverna, och mot bakgrund av de 6vriga brister av
allvarlig karaktdar som kunnat konstateras i verksamheten, bedémer Skolin-
spektionen att bristerna ar sddana att de allvarligt forsvarar forutsattningarna
for eleverna att na malen for utbildningen. Foreldaggandet ska darfor forenas
med vite.

Extra anpassningar och séarskilt stéd

Skolans lirmiljoer ska anpassas sa att de elever som riskerar att inte ni de kunskapskrav som
minst ska uppnds far stod i form av extra anpassningar eller sirskilt stod. Detta giller alla
elever, oavsett om de gir ett higskoleforberedande program, yrkesprogram eller introduktions-
program. Detta avser ocksd samtliga dmnen som eleven liser, det vill siiga sivil gymnasie-
gemensamma dmnen som programgemensamma dmnen, dmnen inom inrikiningar och
fordjupningsimnen. Det kan ocksi omfatta undervisning som dr forlagd till arbetsplats (APL).
Skolan ska utveckla metoder for att stimulera och stidja tills dtgirderna fir effekt genom att
situationen for den enskilda eleven eller en grupp elever forbittras.

Niir skolans arbetssitt och arbetsformer inte dr tillrickliga for att mota elevens behov ska en
analys genomforas av hur skolan kan anpassa lirmiljéerna eller undervisningens innehall och
genomforande. Skolans svirigheter att méta elevens behov kan framkomma till exempel i
undervisningen, genom resultat pa nationella prov eller genom uppgift fran eleven och dess
vdrdnadshavare. Lirare och elevhilsa ska oftast samrada for att kunna avgora limpliga insatser.
Eleven och virdnadshavaren ska vara delaktiga i detta. Det kan ocksd handla om att skolan
behdver forbittra sitt arbete med att hjilpa en elev med att planera och strukturera sina studier,
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fiirdighetstrining, specialpedagogiska insatser under en kortare tid, sirskilda hjilpmedel eller
utrustning och digital teknik med anpassade programuvaror eller mer langvariga insatser sisom
studiehandledning pd modersmdl eller regelbundna specialpedagogiska insatser sisom regel-
bunden kontakt med en specialldrare. Huvudregeln dr att sirskilt stod ska ges i elevens ordinarie
grupp om inte detta visats vara olimpligt utifrin elevens behov. Insatserna ska utvirderas och
korrigeras om de inte haft avsedd effekt.

Bedbémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller forfatt-
ningskraven avseende att:

e Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sarskilt stod skyndsamt,
om det visar sig att det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar
tillrackligt for att eleven ska ha majlighet att nd de kunskapskrav som
minst ska uppnas. Detsamma géller om det finns sarskilda skl att anta
att sddana anpassningar inte skulle vara tillrdackliga. (3 kap. 8 § skollagen)

o Visar utredningen att en elev &r i behov av sarskilt stod ges eleven sadant
stod. (3 kap. 8-9 §§ skollagen; Lgy 11, 2. Overgripande mal och riktlinjer,
2.6 Rektorns ansvar)

o Nar det galler sarskilt stod foljs insatta atgarder upp och utvarderas.
(3 kap. 9 § skollagen)

Atgérder

Skolinspektionen bedomer att féljande atgarder behover vidtas for att avhjalpa
bristen. Bristen kan dock avhjilpas dven pa annat sitt.

— Utarbeta och implementera rutiner for arbetet med sarskilt stod

— Sakerstalla att lararna anmaler alla elever till rektorn dér lararen kan
befara att eleven inte kommer nd de kunskapskrav som minst ska
uppnas, trots att stod har getts i form av extra anpassningar, eller om det
finns sdrskilda skal att befara att sddana anpassningar inte skulle vara
tillrackliga.

— Skyndsamt utreda elevernas eventuella behov av sarskilt stod som
anmalts till rektorn.

— Samrada med elevhilsan vid utredningen, om det inte dr uppenbart
obehovligt

— Ge eleverna det sérskilda stod som utredningen visat att eleverna
behover.

— Utarbeta atgardsprogram for samtliga elever som ges sarskilt stod.
— Sakerstalla att dtgdrderna i ett atgardsprogram inte villkoras.

— Folja upp och utvdrdera insatta atgarder.
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Motivering till bedémning av brist
Rittslig reglering

I skollagen anges att om det inom ramen f6r undervisningen eller genom
resultatet pa ett nationellt prov eller pa annat sétt framkommer att det kan
befaras att en elev inte kommer att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas,
trots att stod har getts i form av extra anpassningar inom ramen fér den
ordinarie undervisningen, ska detta anmalas till rektorn. Detsamma galler om

det finns sarskilda skl att anta att sddana anpassningar inte skulle vara
tillrackliga.

Rektorn ska se till att elevens behov av sdrskilt stod skyndsamt utreds. Behovet
av sarskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra svarigheter i sin
skolsituation. Samrad med elevhalsan ska ske, om det inte dr uppenbart
obehovligt.

I skollagen framkommer vidare att ett atgardsprogram ska utarbetas for en elev
som ska ges sarskilt stod. Av programmet ska behovet av sarskilt stod och hur
det ska tillgodoses framga. Av programmet ska det ocksa framga nar
atgéarderna ska f6las upp och utvarderas och vem som ar ansvarig for
uppfoljningen.

Skolinspektionens utredning

Vid intervjuer beskriver ldrare en situation, dér skolan inte méter elevernas
behov, trots att en majoritet av eleverna pa skolan behover sarskilt stod.
Lararna uppger vidare att de for nagot &r sedan skrev pedagogiska utredningar
for de elever dar misstanke om behov av sdrskilt stod fanns. De pedagogiska
utredningarna lamnade lararna till rektorn. Lararna uppger samstimmigt att
de sallan uppfattade att de pedagogiska utredningarna ledde till att eleverna
fick sitt behov av sdrskilt stod tillgodosett. Detta har medfort att lararna
numera knappt anmaler eller skriver en pedagogisk utredning for elever i
behov av sdrskilt stod. Lararna uppger ocksa att manga elever som far ett
underként betyg mdjligen har behov som lararen inte forstar och att det ar svart
att anpassa undervisning utan en pedagogisk utredning. Enligt ldrarna saknas i
manga omraden en struktur pa skolan, arbetet med sarskilt stod &r ett sadant
omrade.

Nagra larare beréttar i intervju, att eftersom manga elever inte far sarskilt stod
har eleverna ocksa svart att f6lja med i undervisningen. Det ar, enligt lararna,
en orsak till de omfattande bristerna i studiero pa skolan.

Representanter for elevhdlsan uppger samstammigt i intervju att skolan inte
moter alla elevers behov av sdrskilt stod och att det pa skolan saknas grund-
laggande strukturer for arbetet kring sarskilt stod. Representanterna for elev-
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hélsan uppger vidare att pedagogiska utredningar inte gors av lararna. Lararna
skrev forr pedagogiska utredningar, men enligt representanterna for elevhalsan
slutande ldrarna gora utredningarna eftersom det séllan ledde till att eleverna
fick sérskilt stod. En vanlig orsak till att eleverna inte fick sarskilt stod var pa
grund av resursbrist.

Ett annat allvarligt problem, enligt elevhilsan, &r att eleverna inte alltid tar
emot stdd pa grund av att de har hog franvaro fran skolan. Vidare har elev-
hélsan i intervju svart att beskriva hur den arbetar med elever i behov av
sarskilt stod. Skolans specialpedagog uppger att hon kontaktar de elever som
hon fatt kdinnedom om, for att ge dessa elever stod. Skolans specialpedagog
berittar att hon utreder elevernas behov av sirskilt stdd genom att fraga
elevens ldrare och eleven om vilka behov som finns av sarskilt stod. Hur
elevens behov av sdrskilt stod utdver detta utreds framkommer inte under
intervjun trots direkt fraga av Skolinspektionen.

Skolinspektionen har tagit del av de fem senast utarbetade atgardsprogrammen
pa skolan. Av dessa gar att utldsa att skolan i flera fall villkorar elevens sar-
skilda stod under forutsattning att ett sa kallat verksamhetsstod, i form av
ytterligare resurser, beviljas till skolan. Representanterna for elevhalsan
berattar att syftet med detta villkor &r att halla skolan fri fran ansvar om skolan
inte kan ge eleven beslutad stodatgard.

Rektorerna uppger samstammigt i intervjuer att skolan inte ger alla elever det
sarskilda stod de behover pa grund av det stora antalet elever med stédbehov.
Rektorn f6r enhet 1 uppger dock att hon uppfattar att eleverna far ndgon form
av stod, aven om det inte alltid dr det stod som utifran en pedagogisk utred-
ning dr beslutat i ett atgdardsprogram. Vidare upplever hon att lirarna inte alltid
genomfor en pedagogisk utredning for att undersoka vilka behov av stod
eleven faktiskt har.

Rektor for enhet 2 uppger att skolans resurser inte racker till. Till exempel
behover eleverna pa skolan mycket mer specialpedagogisk kompetens dn vad
de nu har enligt rektorn. I dagsldget finns specialpedagogisk kompetens
motsvarande 80 procent av en heltidstjanst pa skolan. Vidare uppger rektorn
att skolan har svart att hinna med att utreda alla elevers behov av sarskilt stod,
eftersom sa ménga elever inte lyckas med sina studier. Darfor utarbetas at-
gardsprogram bara for de elever som har ett stort antal underkianda betyg.

Rektorn for enhet 2 berdttar vidare i intervjun hur skolan utreder elevernas
behov av sarskilt stod. Den enda utredning som rektorn kan redogora for ar att
eleverna diskuteras pa elevhdlsoteamsmoten (EHT-méten). Resultatet av EHT-
motena dr att eleverna far en tid med specialpedagogen.
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Rektor for enhet 1 uppger att det ovan beskrivna villkoret i skolans atgéards-
program finns dar for att visa den resursbrist skolan har. Villkoret har dock,
enligt rektorn for enhet 1, aldrig inneburit att skolan aterkallat en stodatgard
som en elev fatt. Daremot har villkoret medfort att skolan inte alltid kunnat
erbjuda den tankta atgarden, utan nagot annat istallet.

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att det finns stora brister i arbetet med sérskilt stod.
Ett stort antal elever varken utreds eller ges sarskilt stod, trots att larare kon-
staterat att eleverna inte kommer att na malen for utbildningen. Rektorerna
behover sdkerstilla att alla larare uppmarksammar elever som kan ha behov av
sarskilt stod och att lararna anméler detta till rektor. Vidare behover rektorerna
sdkerstdlla att dessa elevers behov av sarskilt stod utreds skyndsamt, och att
detta sker i samrad med elevhdlsan. Rektorerna behover ocksa se till att elever
som fatt sitt behov av sdrskilt stod konstaterat ocksa far behovet tillgodosett.
De beslutade atgarderna behover ocksa f6ljas upp och utvarderas.
Skolinspektionen finner det anmarkningsvart att rektorerna villkorar stod-
atgarder i utarbetade atgardsprogram. Skolinspektionen vill uppmarksamma
rektorn pa att skollagens reglering kring elevernas ratt till sarskilt stod inte &r
mojlig att villkora. Det bristfalliga arbetet med sarskilt stod medfor att eleverna
inte far den utbildning som de har ratt till. Detta ar enligt Skolinspektionen
mycket allvarligt

Motivering till féreldggande vid vite som ingripande

Enligt 26 kap. 10 § skollagen far Skolinspektionen foreldgga en huvudman som
star under dess tillsyn att fullgtra sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som féljer av de foreskrifter som géller for verksamheten. Ett
beslut om foreldggande galler omedelbart. Ett foreliggande ska ange de at-
garder som tillsynsmyndigheten anser nédvandiga for att avhjalpa de patalade
bristerna.

Ett forelaggande far enligt 26 kap. 27 § forsta stycket skollagen férenas med
vite. Ett foreldggande ska, enligt 26 kap. 27 § andra stycket skollagen, férenas
med vite om forelaggandet avser en eller flera brister som allvarligt forsvarar
forutsattningarna for eleverna att na malen for utbildningen, om det inte av
sarskilda skél ar obehovligt.

Verksamheten vid Ross Tensta gymnasium uppfyller inte de krav som f&ljer av
géllande foreskrifter. Stockholms kommun foreldaggs darfor att fullgora sina
skyldigheter och vidta atgarder for att avhjélpa bristerna.

De konstaterade bristerna i skolans arbete med sarskilt stod ar allvarliga, efter-
som skolan saknar struktur for att hantera det stora antalet elever med befarat
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behov av sarskilt stod. Detta forsvarar for eleverna att na malen for utbild-
ningen. Om bristerna tillats fortga ar det troligt att de @ven framéver kan
komma att fa allvarliga konsekvenser for eleverna. Det dr angeldget att
bristerna inom detta centrala omrade snarast rattas till.

Med hénsyn till bristernas allvar, de konsekvenser bristerna redan fatt och
framdover riskerar att fa for eleverna, och mot bakgrund av de 6vriga brister av
allvarlig karaktar som kunnat konstateras i verksamheten, bedémer Skol-
inspektionen att bristerna ar sddana att de allvarligt forsvarar férutsattningarna
for eleverna att nd malen for utbildningen. Foreldggandet ska darfor forenas
med vite.

Trygghet, studiero och atgérder mot krdnkande behandling

Skolan ska, i det dagliga arbetet, arbeta for att elevernas ldrmiljo ska priglas av trygghet och
studiero och dr fri fran krinkande behandling. Skolan ska se till att eleverna kan bedriva sina
studier i en lugn miljo dir de exempelvis inte stirs, hotas eller kimner sig otrygga av andra
elever. Denna miljo bor inte begrinsas till enbart lektionssalar, utan dven gilla 6vriga
studieutrymmen pi skolan som exempelvis skolbibliotek, grupprum. Detta giller alla elever,
oavsett om de gdr ett hogskoleforberedande program, yrkesprogram eller introduktionsprogram.
Det kan dirmed ocksd avse miljoer utanfor skolan men som ingdr i skolans verksambhet,
exempelvis pd arbetsplats (APL). Vidare ska skolan genomfora dtgirder for att forebygga och
forhindra krinkande behandling av elever vid skolan. Om en enskild elev upplever sig krinkt ska
omstindigheterna utredas, och i fovekommande fall dtgirdas for att forhindra krinkande
behandling i framtiden.

Bedbémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller forfatt-
ningskraven avseende att:

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillférsékras en skolmiljé som
praglas av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

e Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka
krankande behandling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att féljande atgarder behdver vidtas for att avhjalpa
bristen. Bristen kan dock avhjilpas dven pa annat sétt.

— Utforma utbildningen sa att alla elever tillforsakras en skolmiljé som
praglas av trygghet och studiero.

— Bedriva ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av
elever pa skolan. I detta arbete ingar foljande:
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— Vidta atgéarder for att forhindra att elever blir utsatta for krankande
behandling pa skolan.

— Vidta atgarder for att se till att Iararna rapporterar alla handelser dér en
elev kan uppleva sig vara utsatt for krankande behandling till rektorn.

Motivering till bedémning av brist

Trygghet och studiero
Riittslig reglering

I skollagen anges att utbildningen ska utformas sa att alla elever tillférsdkras en
skolmiljo som préglas av trygghet och studiero.

Av forarbetena till bestimmelsen i skollagen anges bland annat f6ljande (se
prop. 2009/10:165 s. 319-320). En av de viktigaste férutsattningarna for att barn
och ungdomar ska kunna inhdmta och utveckla kunskaper och véarden ar en
trygg och stimulerande lirandemiljo. En viktig grund for att astadkomma
trygghet och studiero i skolan ar en aktiv dialog mellan elever, mellan elever
och larare eller annan personal och dven elevens vardnadshavare om de
gemensamma varden som ska galla. Eleverna ska beredas mojlighet att delta i
utformningen av larandemiljon, t.ex. genom att medverka i utarbetandet av
ordningsregler.

Regeringen har utgatt fran det grundldggande synsattet att rektorers och
larares skyldighet att skapa en trygg skolmilj6 for alla elever ska fortydligas i
skollagen. Det férebyggande arbetet &r centralt. Det &r skolans, och ytterst
rektorns, ansvar att skapa trygghet och studiero i skolan. En viktig
forutsatining for detta ar att elever larare och annan personal kéanner ett
gemensamt ansvar och har respekt for varandra i skolan samt att skolan dven
involverar elevernas vardnadshavare i arbetet med att skapa gemensamma
utgangspunkter for en trygg skolmiljo. Det krédver ett aktivt vardegrundsarbete
dar grundlaggande demokratiska varderingar och manskliga rattigheter
kommer till uttryck i praktisk handling. Att skapa en miljo som bygger pa
respekt och delaktighet utgor grunden for en trygg och utvecklande
studiemiljo. Rutiner for att sikerstélla samverkan och kommunikation mellan
elever, larare och annan personal dr ocksa centrala inslag i det férebyggande
och langsiktiga arbetet.

Skolinspektionens utredning

Skolinspektionen har genomfért flera verksamhetsbesok i skolan vilka har
innefattat saval lektionsobservationer som observationer i 6vriga
studieutrymmen pa skolan samt andra allmanna utrymmen sasom matsalen,
korridorer och skolgarden.
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Pa méanga av de 35 observerade lektionerna rader det total avsaknad av
studiero och lararna ingriper séllan, eller gor fruktlosa forsok, for att sédkerstalla
studieron. Pa vissa lektioner pratar samtliga elever med varandra samtidigt
som lararen forsoker genomfora en lektionsgenomgang. Skolinspektionen
observerar dven flera lektioner dar elever tittar pa film med ljudet paslaget via
savil sina mobiltelefoner som pa en dator. Eftersom filmerna inte har nagon
anknytning till undervisningen stor detta studieron i klassen. Vidare observerar
inspektorerna elever som sitter i varsin dande av klassrummet och for samtal
med varandra med mycket hogljudd rost, vilket aven det stér undervisningen.
Pa vissa lektioner har inspektorerna svart att forsta innehallet i lektionen pa
grund av de omfattande ordningsstdrningarna som rader. Skolinspektionen har
ocksa observerat flera lektioner dér den totala avsaknaden av studiero medfort
att undervisning ar omdgjlig att genomfora for lararen.

Skolinspektionen observerar dven att manga elever kommer och gar som de
sjdlva onskar, vilket stor lektionerna. Aven i dessa fall ser Skolinspektionen att
lararna sdllan ingriper. Under nagon enstaka lektion observerar Skolinspek-
tionen elever som ar hotfulla mot ldrare.

Inspektorerna observerar ocksa ordningsstdrningar pa andra allménna om-
raden pa skolan. Till exempel ar det vanligt att eleverna réker precis utanfor
huvudingangen pa skolan, trots att de star alldeles intill ett storre antal skyltar
dar det star att rokning &r forbjuden. Inspektorerna kan inte, med nagot
enstaka undantag, se att ndgon larare sager till eleverna.

Vid de intervjuer Skolinspektionen genomfort med flera olika grupper av larare
framkommer en samstdmmig bild av omfattande brister i studiero. Lararna
beskriver situationen pa vissa program som kaosartad och att de i vissa fall gett
upp forsoken att sdga till elever vid ordningsstérande beteenden. En vanlig
orsak till detta uppges vara att lararen da oftast hamnar i en konflikt med
eleven. Lararen tvingas da att lagga en omfattande del av sin lektionstid pa att
hantera den uppkomna konflikten, vilket paverkar undervisningen negativt for
andra elever. Lararna beskriver vidare i intervju att de i stor utstrackning
behover forklara sin ratt att tillrattavisa ordningsstorande beteenden for
eleverna eftersom de oftast mots av ifragasattande elever. Darfor har lararna,
enligt dem sjdlva, valt att lata vissa elever fa nérvaro pa lektionen trots att de
gett eleven i fraga tillatelse att Iamna undervisningen. Syftet med detta uppger
lararna ar att de da i alla fall ges mojlighet att undervisa de elever som ar
intresserade.

Vidare framkommer i vissa av lararintervjuerna att lararna oftast kanner sig
trygga med att sdga till de elever som de sjdlva undervisar vid ordnings-
storande beteende, men att de séllan kdnner sig trygga med att séga till elever
som de inte sjdlva undervisar. I andra lararintervjuer framkommer emellertid
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att de intervjuade lararna inte heller alltid kénner sig trygga att sdga till elever
som de sjdlva undervisar. Bland annat uppger endast ett fatal ldrare att de sager
till de elever som roker intill huvudingangen pa skolan att de inte far roka dar.
En vanlig anledning till att lirarna inte ger en tillsagelse till dessa elever
beskrivs vara att de da mots av kraftiga ifrdgasdttanden fran de berérda
eleverna. Till exempel beskriver larare att de kan f& rok blast i ansiktet med
kommentaren “vem &r du?”.

Vid intervju med elever framkommer en bild av att de i allménhet upplever sig
trygga pa sin skola. De beskriver att om de inte ligger sig i andra elevers brak
sa dr de tamligen trygga.

Rektorn for enhet 1 uppger i intervju att hon upplever att vissa larare saknar
kompetens for att hantera skolans elever. Vidare beskriver hon att det ar en
omojlighet att alla larare har ratt kompetens att méta det stora behov skolans
elever har. Rektorn beskriver vidare att lirarna behéver ta mer ansvar for sin
roll som larare i klassrummet. P& Skolinspektionens fraga om elevernas satt att
komma och ga som de vill pa lektionerna, svarar rektorn att det dr acceptabelt
for vissa elever eftersom det for dessa elever ar en bedrift i sig att komma till
skolan. Rektorn uppger vidare att hon tror att det vardegrundsarbete som
pagar pa skolan kommer kunna bidra till att I6sa manga av de problem som
finns pa skolan.

Rektorn for enhet 2 bekréftar i intervju att skolan har problem med bristande
studiero. Rektorn uppger vidare att hon sett till att nagra larare far hand-
ledning i syfte att stétta dem i deras pedagogiska ledarskap i klassrummet.
Rektorn forklarar vidare den bristande studieron pa skolan med att manga
elever har véldigt svaga studieresultat fran grundskolan samt lag studie-
motivation. Rektorn uppger ocksa att studieron varierar ganska mycket mellan
de olika programmen pa hennes enhet. Vissa program har, enligt rektorn,
omfattande brister i studieron medan andra program inte har samma prob-
lematik.

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att det finns omfattande brister i studieron pa Ross
Tensta gymnasium. P4 ett flertal av de observerade lektionerna har studieron
varit mycket bristfallig. Elever har kommit och gatt som de vill; pratat hogljutt
med varandra istéllet for att delta i undervisningen samt tittat pa film som inte
har anknytning till undervisningen. Lararna sager mycket séllan till eleverna
att upphora med sitt ordningsstorande beteende, vare sig i klassrummen eller i
skolans 6vriga utrymmen. I vissa fall har lararna helt tappat kontrollen 6ver
situationen i klassrummet och klarar inte av att uppratthalla tillracklig studiero
for att ens kunna genomfora lektioner.
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Skolinspektionens bild av att studieron &r bristfallig pa skolan bekraftas vid
intervjuer med savil larare som rektorer. En grundldggande faktor for att upp-
ratthalla studiero pa en skola ar att lararna har majlighet att, utan att standigt fa
sin auktoritet ifragasatt, kunna tillrdttavisa negativa beteenden. Pa Ross Tensta
gymnasium saknar méanga elever respekt for lararna och lyssnar inte pa deras
tillsdgelser. Huvudmannen har tillsammans med rektorerna det yttersta an-
svaret fOr att eleverna ges en god studiemiljé. Varken huvudmannen eller rek-
torerna har lyckats ge lararna de verktyg de behover for att bli framgangsrika i
sitt huvudsakliga uppdrag, att undervisa. Skolinspektionen finner det anmark-
ningsvart att skolan och huvudmannen inte har vidtagit fler atgarder for att
komma tillrdtta med den bristande studieron. Huvudmannen maste darfor se
till att det snarast vidtas atgarder for att forbattra studieron pa Ross Tensta
gymnasium.

Motverka krinkande behandling
Rittslig reglering

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det inom ramen for varje sarskild
verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behand-
ling av elever. Vidare anges att huvudmannen ska se till att det genomfors
atgarder for att forebygga att elever utsatts for krankande behandling.

Enligt skollagen ar larare och annan personal som far kdannedom om att en elev
anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksam-
heten skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som far kdnnedom om att
en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen &r
skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna krank-
ningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skéligen kan kravas
for att forhindra krankande behandling i framtiden.

Skolinspektionens utredning

Ross Tensta gymnasium stangde ned sin verksamhet under tva dagar pa grund
av omfattande konflikter mellan olika elevgrupperingar under hosten. Kon-
flikterna bestod i allvarligt vald och hot mellan olika elevgrupperingar. Under
de tva dagar som skolan holls stangd arbetade samtliga ldrare tillsammans med
rektorerna pa skolan med att skapa verktyg for att kunna hantera situationen
pa skolan, enligt rektorn for enhet 2. Bland annat skapades en sa kallad trygg-
hetsgrupp som leds av rektorn fér enhet 1. Under dessa tva dagar reviderades
ocksa vissa rutiner pa skolan. Bland annat reviderades skolans krisplan och nya
ordningsregler skapades i syfte att komma tillratta med situationen pa skolan.

Lararna uppger i intervjuer att arbetet som gjordes for att skapa en trygg skola,
under de tva dagar i hostas nar skolan var stangd, inte har gett resultat. De
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upplever att inget har férandrats pa skolan. Lararna berédttar i intervjuer att de
uppfattar att samhallets lagar inte géller pa skolan. Istallet dr det elevernas
lagar som galler, vilket bland annat medfor att eleverna kan kréanka varandra
utan att lararna ingriper. Lararna vagar exempelvis inte alltid saga till vissa
elever nar de féller krainkande kommentarer eller uppvisar ett krankande
beteende mot andra elever. Anledningen till detta &r, enligt lararna, att de ar
radda for att bli hotade av dessa elever. Vidare framkommer i intervjuerna med
larare en osdkerhet om det pa skolan bedrivs ett forebyggande arbete med att
motverka krankande behandling av elever. Lararna uppger ocksa att de inte
rapporterar alla hdndelser dar en elev kan uppleva sig vara utsatt fér
krankande behandling till rektorn. Av intervjuerna med larare framtrader en
bild av att endast ett fatal larare kanner till att de har en skyldighet att anmaéla
héndelser, dér en elev upplevt sig vara utsatt for krankande behandling, till
rektorn.

Vid intervju med elever framkommer en bild av att de i allmanhet upplever sig
som trygga pa skolan. Daremot upplever eleverna som gar pa
sprakintroduktionsprogrammet att de blir utsatta for krankningar av andra
elever. Dessa elever uppger att de inte garna vistas bland de andra eleverna pa
skolan. De beskriver till exempel situationer dar de utsatts for vald for att de
spelat spel i skolans uppehallsrum.

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att det finns stora brister i arbetet med att motverka
att elever blir utsatta for krankande behandling pa Ross Tensta gymnasium.
Vidare bedomer Skolinspektionen att skolan brister i att se till att samtliga
signaler om krankande behandling anmals till rektorn. Det faktum att vissa
larare i intervjuer med Skolinspektionen beskriver en radsla for att saga till
vissa elever ndr de kréanker andra elever riskerar att medfora att elever kan blir
utsatta for krankande behandling utan att ndgonsin fa hjalp. Att larare inte
anmaler alla handelser dar elever utsatts for krankande behandling leder ocksa
till att elever riskerar att inte fa hjalp. Vidare medfor radsla att bli hotad av
elever ocksa att skolan later eleverna ta makten 6ver skolan, sa att vissa elever
tillats diktera villkoren. Denna situation dr oacceptabel. De brister som Skol-
inspektionen konstaterat inom vardegrundsarbetet (se nedan under rubrik
Forutsatining for larande och trygghet), tillsammans med bristerna inom detta
omrade medfdr att situationen pa Ross Tensta gymnasium &r alarmerande. Det
behéver dédrfor vidtas atgarder for att forhindra att elever blir utsatta for
krankande behandling pa skolan. Vidare behover skolan sdkerstalla att ett
aktivt arbete for att motverka krankande behandling bedrivs pa skolan och att
alla larare kanner till detta. Alla handelser dér lararna far kdnnedom om att en
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elev kan uppleva sig vara utsatt fér krankande behandling maste anmalas till
rektorn.

Motivering till foreldggande vid vite som ingripande

Enligt 26 kap. 10 § skollagen far Skolinspektionen foreldgga en huvudman som
star under dess tillsyn att fullgdra sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som f6ljer av de foreskrifter som géller for verksamheten. Ett
beslut om foreldaggande giller omedelbart. Ett foreliggande ska ange de atgar-
der som tillsynsmyndigheten anser nodvéandiga for att avhjdlpa de patalade
bristerna.

Ett foreldggande far enligt 26 kap. 27 § forsta stycket skollagen férenas med
vite. Btt foreldaggande ska, enligt 26 kap. 27 § andra stycket skollagen, férenas
med vite om foreldggandet avser en eller flera brister som allvarligt férsvarar
forutsattningarna for eleverna att na malen for utbildningen, om det inte av
sarskilda skal ar obehovligt.

Verksamheten vid Ross Tensta gymnasium uppfyller inte de krav som f6ljer av
gallande foreskrifter. Stockholms kommun foreldggs darfor att fullgéra sina
skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

De konstaterade bristerna i skolans arbete med trygghet och studiero samt med
att motverka krankande behandling ar allvarliga. Dessa brister medfor att
eleverna inte har en god skolmiljé som skapar férutsattningar for kunskaps-
inhdmtning. Om bristerna tillats fortga ar det troligt att de dven framé&ver kan
komma att fa allvarliga konsekvenser for eleverna. Det dr angelaget att bris-
terna inom detta centrala omrade snarast rattas till.

Med hénsyn till bristernas allvar, de konsekvenser bristerna redan fatt och
framover riskerar att fa for eleverna, och mot bakgrund av de 6vriga brister av
allvarlig karaktdr som kunnat konstateras i verksamheten, bedémer Skolin-
spektionen att bristerna dr sddana att de allvarligt férsvarar férutsattningarna
for eleverna att na malen f6r utbildningen. Foreldggandet ska dérfor forenas
med vite.

Forutséattningar for Idrande och trygghet

Skolan ska se till att viktiga forutsittningar for elevernas lirande och trygghet dr uppfyllda pa
skolan. Rektorn ska i ett tidigt skede uppmirksamma elever som av ogiltiga skil inte deltar i
skolarbetet, si att eleven si snart som mojligt deltar. Skolan ska bedriva ett aktivt virdegrunds-
arbete, som innebir att exempelvis grundliggande demokratiska virderingar och minskliga
rittigheter kommer till uttryck i praktisk handling.

Vidare ska ldrarna ha kompetens och samverka med varandra, for att genom till exempel
erfarenhetsutbyte utveckla skolans undervisning. Centrala stodfunktioner som skolbibliotek,
elevhiilsa och studie- och yrkesvigledning anvinds aktiot i utbildningen, for att stodja och
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frimja elevernas utveckling mot de nationella mdilen. Skolan ska siledes inte bara ha tillging till
dessa funktioner, utan de ska kontinuerligt anvindas i undervisning och ovrig skolverksamhet.

Bedbmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e FEleverna ska delta i utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att utebli.
Uteblir en elev utan giltigt skal ser rektorn till att elevens vardnadshavare
informeras samma dag. (15 kap. 16 § skollagen)

e Det bedrivs ett férebyggande vardegrundsarbete for att skapa en miljo
som bygger pa respekt och delaktighet. (Lgy 11, 1. Skolans vardegrund
och uppgifter, Grundlaggande varden, Forstaelse och medméansklighet,
2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.2 Normer och virden)

Atgérder

Skolinspektionen beddmer att foljande atgarder behover vidtas for att avhjédlpa
bristen. Bristen kan dock avhjilpas dven pd annat satt.

— Endast elever som &r ndrvarande i undervisningen rapporteras ocksa som
ndrvarande.

— Skapa gemensamma strategier pa skolan for att 6ka elevernas narvaro i
undervisningen.

— Om en omyndig elev utan giltigt skal uteblir fran undervisningen ska
elevens vardnadshavare samma dag informeras om att eleven har varit
franvarande, om det inte finns sarskilda skal.

— Bedriva ett vardegrundsarbete for att skapa en miljé som bygger pa
respekt och delaktighet.

Motivering till bedémning av brist
Deltagande i utbildningen
Rittslig reglering

En elev i gymnasieskolan ska, enligt skollagen, delta i den verksamhet som
anordnas for att ge den avsedda utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att
utebli. Om en elev i gymnasieskolan utan giltigt skdl uteblir fran den verksam-
heten som anordnas for att ge den avsedda utbildningen, ska rektorn se till att
elevens vardnadshavare samma dag informeras om att eleven har varit fran-
varande. Om det finns sérskilda skal behéver elevens vardnadshavare inte
informeras samma dag.
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Skolinspektionens utredning

Larare uppger i intervjuer att de i vissa fall ger elever ndrvaro trots att eleverna
inte dr ndrvarande pa lektionerna. Enligt ldrarna &r en del elever bara nar-
varande for att fa studiebidrag. Nar dessa elever ndrvarar pa lektionerna beter
de sig allt som oftast ordningsstérande. For att hantera den ordningsstérning
som da uppkommer ger lirarna manga ganger dessa elever narvaro formellt,
men eleverna tillats lamna lektionerna. Lararna uppger vidare att skolan har ett
allvarligt problem med lag narvaro, men dven problem med att elever kommer
och gér som de 6nskar pa lektionerna. Lararna uppger vidare i intervju att de i
princip aldrig kontaktar de omyndiga elevernas vardnadshavare vid franvaro.
Enligt lararna dr orsaken till detta att ingen samsyn finns pa skolan, utan det dr
upp till den enskilde ldraren att sjélv avgora nar en sadan kontakt ska tas.

Den bild som lararna ger av att ménga elever uteblir frdn undervisningen
bekraftas av de lektionsobservationer som Skolinspektionen genomfort. Under
vissa lektioner ar endast ett fatal elever narvarande. Inspektorerna observerar
ocksa att manga elever kommer sent samt att manga elever lamnar lektionerna
utan att dtervanda. Inspektdrerna observerar mycket séllan att lararna reagerar
pa detta genom att sdga till eleven i fraga.

Eleverna uppger i intervju att de tycker att lektionerna ofta ar trakiga och att de
da istallet pratar med sina klasskamrater pa lektionerna eller skolkar. Vidare
uppger eleverna att de anser att deras skoldagar ar for langa. Eftersom de inte
orkar med de langa skoldagarna kommer de sent till lektioner. Eleverna be-
rattar vidare att rasterna ar for korta, vilket gor att de exempelvis inte hinner
med att prata med sina vanner eller toalettbesok innan néasta lektion. Enligt
eleverna ar detta ytterligare en anledning till att de kommer {or sent till lek-
tionerna.

Rektor for enhet 1 uppger att hon dr medveten om att vissa elever kommer och
gar som de onskar pa lektionerna. Enligt rektorn ar det for dessa elever en
prestation i sig att de kommer till skolan och darfor har dessa elever, enligt
henne, tillatelse att komma och ga som de 6nskar. Vidare uppger rektorn att
hon med lararna férsoker lyfta vikten av att vara 6verens om forhallningssatt i
lararkollegiet, men hon &r ocksa medveten om att alla larare inte foljer
overenskommelser. Vidare uppger rektorn att en orsak till att regler inte foljs
pa skolan &r att lararna undviker konflikter med eleverna.

Rektor for enhet 2 berédttar att hon kanner till att skolan har ett problem med att
manga elever har lag narvaron. Hon ar ocksa medveten om att vissa elever ges
nérvaro pa lektioner trots att eleverna inte dr narvarande. Vidare uppger hon
att hon upplever att situationen pa skolan for narvarande inte ar hallbar. En
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orsak till detta dr, enligt rektorn, den laga narvaron och brister i gemensam
vardegrund.

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedémer att det finns omfattande brister i arbetet med att se
till att elever deltar i utbildningen pa Ross Tensta gymnasium. Manga elever pa
Ross Tensta gymnasium har hog franvaro. Trots detta kontaktas elevers
foraldrar ytterst sallan ndr de ar franvarande fran en lektion. I Skolinspek-
tionens tillsyn har det dessutom framkommit att skolan hanterar brister i
studiero genom att larare later stokiga elever lamna lektionen mot att de far
formell narvaro. Rektorerna kanner till att ldrarna agerar pa detta sdtt men har
inte vidtagit nagra atgarder mot att larare ger elever som inte deltar i under-
visningen full narvaro. Detta ar allvarligt inte minst eftersom manga elever pa
skolan har svaga studieresultat och har behov av sarskilt stod. Att delta i
undervisningen ar en forutséttning for att eleverna ska ta till sig den kunskap
de behover. Det finns inte heller en gemensam strategi pa skolan for att komma
till ratta med problemet med méanga elevers hoga skolfranvaro. Skolinspek-
tionen ser darfor allvarligt pa den radande situationen pa skolan.

Virdegrundsarbete

Rittslig reglering

Av laroplanen framgar att utbildningen inom skolvéasendet ska férmedla och
forankra respekt for de manskliga rattigheterna och de grundlaggande
demokratiska varderingar som det svenska samhillet vilar pa. Var och en som
verkar inom skolan ska ocksa fraimja aktning for varje manniskas egenvarde
och respekt for var gemensamma miljo. Skolan ska framja forstaelse for andra
manniskor och férméga till inlevelse. Verksamheten i skolan ska praglas av
omsorg om den enskildes valbefinnande och utveckling. Ingen i skolan ska
utséttas for krankande behandling eller diskriminering pa grund av kon, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, konsoverskridande identitet
eller uttryck, sexuell laggning, alder eller funktionsnedsattning. Tendenser till
diskriminering eller krankande behandling ska aktivt motverkas.

Laroplanen framhaller ocksa att eleven i skolan ska méta respekt for sin person
och sitt arbete. Skolan ska aktivt och medvetet paverka och stimulera eleverna
att omfatta vart samhilles gemensamma varderingar och ldta dem komma till
uttryck i praktisk vardaglig handling. Alla som arbetar i skolan ska medverka
till att utveckla elevernas kansla for samhorighet, solidaritet och ansvar for
maénniskor ocksa utanfér den ndarmaste gruppen. Av laroplanen framgar vidare
att lararen ska uppmarksamma och i samrdd med 6vrig skolpersonal vidta
nodvandiga atgarder for att forebygga och motverka alla former av dis-
kriminering och krankande behandling.
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Skolinspektionens utredning

Vid intervjun med rektorn for enhet 2 framkommer att skolan har en nyligen
inrattad trygghetsgrupp som dr ansvarig for vardegrundsarbetet. Enligt henne
ar rektorn for enhet 1 ansvarig for den gruppen.

Rektorn for enhet 1 berdttar att skolans vardegrundsarbete bygger pa ett arbete
som skedde pa skolan tva dagar i bérjan av innevarande ldsar. Vid dessa dagar
diskuterade lararna och rektorerna bland annat konflikthantering. Vidare
beskriver rektorn att skolans personal har diskuterat vardegrunden till-
sammans med eleverna. Skolpersonalen har ocksa tillsammans med eleverna
utarbetat ett antal vardeord som ska genomsyra verksamheten.

Lararna berattar i en intervju att de kanner igen att skolan arbetat med vérde-
grundsfragor bland annat vid uppstarten av lasaret. Lararna uppger vidare att
de upplever att de inte hinner med vardegrundsarbete eftersom de behover
hantera sa manga andra akuta elevirenden som tar tid och fokus fran lararna.
Enligt lararna har de inte fatt nagra direktiv eller instruktioner fran rektorerna
om hur det fortsatta vardegrundsarbetet ska genomforas. I andra lararinter-
vjuer har larare svart att beskriva skolans vardegrundsarbete. Manga larare ger
uttryck for en uppgivenhet infér den situation skolan befinner sig; bland annat
berittar larare att de hela tiden behéver hantera konflikter med elever. Oftast
handlar konflikterna, enligt uppgifter fran lararna, om att lararna tillrattavisar
eller behover havda sin rétt att bedriva undervisning mot eleverna. En larare
beskriver att lararen varje gang hamnar i konflikt med elever som vagrar lamna
idrottshallen nar larare ska genomfora sin undervisning dér. Andra larare
beskriver situationen pa skolan som att det ar ”djungels lag” som rader, vilket
medfor svarigheter att bedriva ett aktivt vardegrundsarbete.

Enligt rektorerna &r skolans kamratstodjare behjalplig i matsalen for att kon-
trollera att ordningen uppratthalls dar. Vid Skolinspektionens verksamhets-
besok uppmarksammas att en del av eleverna tranger sig i en valdigt lang
matko i matsalen, utan att varken personalen i matsalen, kamratstodjare eller
larare reagerar genom att ge eleven i fraga en tillsdgelse. I nagot fall observerar
istallet inspektorerna att vissa i personalen och kamratstodjare omfamnar de
elever som precis trangt sig.

Vid intervjun med representanter for elevhélsan uppger dessa att de osdkra pa
vad kamratstodjarna har for roll. Elevhélsan uppger vidare att kamratstodjarna
i visas fall ar mer kompis med eleverna an representanter for skolan. Nagon
representant for elevhilsan upplever att kamratstodjarna och 6vrig personal pa
skolan har olika vardegrund, vilket dr problematiskt.

Vidare berattar representanterna for elevhélsan att de knappt var involverade i
diskussionerna om vardegrundsarbetet som skedde under de tva dagarna
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skolan var stangd. En anledning till detta var att manga av elevhalsorepresen-
tanterna var kallade till andra méten som gallde specifika elevarenden. Vidare
uppger elevhélsan att dess arbete till viss del utvarderas i skolans systematiska
kvalitetsarbete, men att detta inte medfort nagot férandrat arbetssatt. Enligt
elevhidlsan var den enda fordandringen att rektorerna numera inte deltar i elev-
hélsans méten i samma utstrackning som forr.

Skolinspektionens bedomning

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att det pd Ross Tensta gym-
nasium inte bedrivs ett aktivt vardegrundsarbete i enlighet med skolfor-
fattningarna. Detta visar sig genom att skolan har omfattande problem med
bristande bemd&tande mellan elever och elevernas bristande respekt for larare.
Ett aktivt genomgripande vardegrundsarbete behover darfér genomforas pa
skolan i vilket frdgor som demokratiska varderingar, jamstéalldhet, solidaritet
mellan ménniskor och samspel i métet med andra manniskor behandlas.
Vidare behover rektorerna och lararna klargora for sig sjdlva och eleverna de
normer och regler som géller for skolverksamhet och hur dessa dr en grund for
arbetet i skolan. Vissa elever pa skolan har en total avsaknad av respekt f6r
andra manniskors ratt till en god skolmiljé. Skolinspektionen har darfor svart
att se hur skolans vardeord har omsatts i praktiskt handlande. Dessa vardeord
har snarare forblivit en pappersprodukt, an fatt genomslag i skolans dagliga
verksamhet.

Motivering till féreldggande vid vite som ingripande

Enligt 26 kap. 10 § skollagen far Skolinspektionen foreldgga en huvudman som
star under dess tillsyn att fullgora sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som f6ljer av de foreskrifter som géller for verksamheten. Ett
beslut om forelaggande galler omedelbart. Ett féreliggande ska ange de atgar-
der som tillsynsmyndigheten anser nédvandiga for att avhjalpa de patalade
bristerna.

Ett forelaggande far enligt 26 kap. 27 § forsta stycket skollagen férenas med
vite. Ett forelaggande ska, enligt 26 kap. 27 § andra stycket skollagen, férenas
med vite om foreldaggandet avser en eller flera brister som allvarligt férsvarar
forutsattningarna for eleverna att na malen for utbildningen, om det inte av
sarskilda skl ar obehovligt.

Verksamheten vid Ross Tensta gymnasium uppfyller inte de krav som foljer av
gallande foreskrifter. Stockholms kommun foreldggs déarfor att fullgora sina
skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

De konstaterade bristerna inom detta omrade ar allvarliga. Bristerna far till
effekt att eleverna inte ges méjlighet att skapa sig en grundlaggande forstaelse
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for hur deras beteende och uppférande paverkar andra méanniskor. Detta
medf{or ocksa att eleverna inte férandrar negativa beteenden som férhindrar
andras manniskors rattmatiga krav pa respekt for sin person. Om bristerna
tillats fortga ar det troligt att de &ven framover kan komma att fa allvarliga
konsekvenser for eleverna. Det dr angeldget att bristerna inom detta centrala
omrade snarast rattas till.

Med hénsyn till bristernas allvar, de konsekvenser bristerna redan fatt och
framover riskerar att fa for eleverna, och mot bakgrund av de 6vriga brister av
allvarlig karaktdr som kunnat konstateras i verksamheten, bedémer Skol-
inspektionen att bristerna dr sddana att de allvarligt forsvarar forutsatiningarna
for eleverna att na malen for utbildningen. Foreldaggandet ska darfor forenas
med vite.

Styrning och utveckling av verksamheten

Rektor ska, genom ett aktivt ledarskap, styra och utveckla verksamheten vid skolan sd att alla
elever ges en likvirdig utbildning av god kovalitet i en trygg miljé. Dérfor ska rektor, till-
sammans med elever och personal, ha ett lingsiktigt arbete for att nd detta syfte. Arbetet sker
genom att utifran en analys av nuliget identifiera verksamhetens utvecklingsbehov och med
grund i denna analys sedan vidta nédvindiga forbittringsitgirder. Analysen ska omfatta hela
utbildningen och inte avgrinsas till exempelvis resultat enbart i gymnasiegemensamma fdmnen
utan ska ocksi omfatta uppfolining av resultat i fordjupningsimnen, frin lirande som sker pd
arbetsplats (APL) och undervisning pd introduktionsprogram. Forbittringsatgirder kan
exempelvis vara att personalen ges kompetensutveckling som motsvarar de behov som fram-
kommit genom analys av verksamhetens forbittringsomriden. Det innebir ocksd att rektor
fordelar verksamhetens resurser pd ett sitt som svarar mot elevernas behov, si att alla elever ges
fOrutsittningar att nd mélen for utbildningen.

Bedbémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller forfatt-
ningskraven avseende att:

o Rektorn foljer upp skolenhetens resultat samt trygghet och studiero.
Uppfdljningen genomfors i relation till de nationella malen och
dokumenteras. (1 kap. 4 §, 4 kap. 4-6 §§ och 5 kap. 3 § skollagen;
Lgy 11, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns ansvar)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppfdljningen beslutar
rektorn om nédvandiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de
beslutade atgirderna. (4 kap. 4-7 §§ skollagen; Lgy 11, 2. Overgripande
mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns ansvar)

e Rektorn planerar for genomforandet av utvecklingsatgarder och
genomfor dessa. Planeringen och atgarderna dokumenteras. (4 kap.
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4-7 §§ skollagen; Lgy 11, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns
ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande dtgarder behover vidtas for att avhjdlpa
bristen. Bristen kan dock avhjélpas @ven pa annat sétt.

— Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet, det vill sidga;

a) folja upp resultat och maluppfyllelse inom skolan i relation till de
nationella malen,

b) utifrdn uppféljningen av resultaten analysera vad som paverkar och
orsakar resultaten och maluppfyllelsen,

c) utifran analysen identifiera utvecklingsomraden och besluta om
utvecklingsatgarder som ska genomforas for att de nationella mélen
ska uppfyllas,

d) planera och genomféra de beslutade utvecklingsatgarderna samt

e) dokumentera kvalitetsarbetet pa ett sadant sitt att det kan ligga till
grund for analys och beslut om utvecklingsatgarder.

Motivering till bedémning av brist
Rittslig reglering

Enligt skollagen &r det rektorns ansvar att se till att det pa skolenhetsniva
bedrivs ett systematiskt och kontinuerligt kvalitetsarbete som bestar i
planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen och att detta arbete
dokumenteras. Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de
mal som finns for utbildningen i skollagen och andra foreskrifter (nationella
mal) uppfylls.

Enligt Skolverkets allmanna rad om systematiskt kvalitetsarbete for skol-
vasendet (SKOLFS 2012:98) innebdr systematiskt och kontinuerligt att arbetet
ska bedrivas strukturerat och uthalligt med fokus pa en langsiktig utveckling.
Varje skolenhet méste darfor hitta sina former och rutiner for kvalitetsarbetet.
Utgangspunkten ar alltid densamma, att identifiera utvecklingsomraden for
okad maluppfyllelse i férhallande till de nationella malen. Vidare bor rektorn
se till att dokumentationen av kvalitetsarbetet &r tillrdcklig for att ligga till
grund for analys och beslut pa enhetsniva om prioriteringar av utvecklings-
insatser, skapa rutiner och former f6r dokumentation som &r effektiva och
andamalsenliga for enhetens kvalitetsarbete, samt strava efter att dokumen-
tationen ger en samlad bild av utbildningens kvalitet inom enheten.
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Skolinspektionens utredning

Rektor for enhet 2 uppger i intervju att skolans underlag for det systematiska
kvalitetsarbetet bestar av brukarundersokningen, betygsutfall, resultat pa
nationella prov och det sa kallade Stockholmsprovet. Stockholmsprovet &r ett
prov i vissa @mnen som dr gemensamt fér hela kommunen. Vidare uppger
rektorn att dessa underlag ligger till grund for en analys av mdjliga orsaker till
dessa resultat. Enligt henne sa ar en utvald del av lararna involverade i detta
arbete. Vilka atgarder skolan beslutat genomféra med anledning av analysen
vet rektorn inte.

I nagra intervjuer med larare framkommer att de kdnner igen diskussioner
kring betygsresultat och brukarundersokningen. I andra lararintervjuer fram-
kommer dock att underlaget for deras diskussioner mest varit brukarunder-
sokningen. I ndgon lararintervju uppger lararna att de inte anser att rektorerna
ar padrivande i diskussionerna. Slutligen framkommer det i andra intervjuer
med ldrare att de upplever att de varken analyserar kunskapsresultaten eller
brukarundersékningen. Dessa larares uppfattning av diskussionerna ar de mer
bestar av konstaterande av fakta dn analys. Gemensamt for alla intervjuer med
larare dr att de inte kanner till vilka atgarder skolan beslutat att genomféra med
anledning av diskussionerna kring de underlag som finns tillgangliga.

Skolinspektionen har tagit del av skolans dokumenterade systematiska
kvalitetsarbete bestdende av en tertialuppfoljning och en verksamhetsplan for
de bada enheterna. I dessa dokument f6ljs vissa av namnden angivna mal upp,
bland annat hur manga elever som har gymnasieexamen och elevernas upp-
levda studiero, daremot saknas andra kunskapsresultat. Till dessa mal finns ett
procentuellt utfall av malen samt en rubrik benamnd Analys. Under denna
rubrik beskriver skolan mer detaljerat hur val malen har uppfyllts, dock utan
nagon analys av de bakomliggande orsakerna. Vidare framgar inte vilka
atgarder skolan har beslutat att genomféra under nastkommande Idsar i syfte
att utveckla verksamheten.

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att Ross Tensta gymnasium bedriver ett bristfalligt
systematiskt kvalitetsarbete. I dokumentationen saknas i princip en uppféljning
av kunskapsresultaten. Varken i intervjuer eller i dokumentationen beskrivs en
analys av de bakomliggande orsakerna till kunskapsresultat eller andra upp-
stdllda mal. Detta medfor att skolan saknar underlag att besluta om nédvan-
diga utvecklingsatgarder i syfte att komma till ratta med skolans problematik.
Nagra sadana atgarder har inte heller beslutats. Enligt Skolinspektionens be-
doémning ar att det ar av storsta vikt att lararna tillsammans med rektorerna
skapar sig en gemensam bild av vilka méjliga orsaker som finns till kunskaps-
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resultaten. Inte i ndgon intervju eller i det dokumenterade systematiska
kvalitetsarbetet som Skolinspektionen tagit del av framkommer adekvata
atgarder for att bland annat hantera de allvarliga brister som Skolinspektionen
konstaterat i detta beslut, till exempel brister i studiero eller att motverka
krankande behandling. Om Ross Tensta gymnasium hade ett fungerande
kvalitetsarbete skulle skolan skapa sig forutsattningar att sjdlva finna méjliga
vagar for att komma tillrdtta med de omfattande brister som finns.

Motivering till féreldggande vid vite som ingripande

Enligt 26 kap. 10 § skollagen far Skolinspektionen férelagga en huvudman som
star under dess tillsyn att fullgtra sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter som galler f6r verksamheten. Ett
beslut om foreldggande giller omedelbart. Ett féreldggande ska ange de
atgarder som tillsynsmyndigheten anser nédviandiga for att avhjalpa de
patalade bristerna.

Ett forelaggande far enligt 26 kap. 27 § forsta stycket skollagen forenas med
vite. Ett foreldaggande ska, enligt 26 kap. 27 § andra stycket skollagen, férenas
med vite om foreldggandet avser en eller flera brister som allvarligt férsvarar
forutsdttningarna for eleverna att nd malen for utbildningen, om det inte av
sarskilda skal ar obehovligt.

Verksamheten vid Ross Tensta gymnasium uppfyller inte de krav som féljer av
géllande foreskrifter. Stockholms kommun férelaggs darfor att fullgora sina
skyldigheter och vidta atgarder for att avhjélpa bristerna.

De konstaterade bristerna i skolans systematiska kvalitetsarbete ar allvarliga,
eftersom det medfor att det saknas forutsattningar att utveckla verksamheten
for att ge eleverna forutsattningar att nd malen for utbildningen. Det bristfalliga
kvalitetsarbetet har ocksd medfort att skolan sjdlv inte har konstaterat de
allvarliga bristerna som Skolinspektionen pekat pd i detta beslut, och da inte
heller kunnat beslutas om nédvandiga atgarder for att komma tillratta med
dessa. Om bristerna tillats fortga ar det troligt att de dven framover kan komma
att fa allvarliga konsekvenser for eleverna. Det dr angeldget att bristerna inom
detta centrala omrade snarast rattas till.

Med hénsyn till bristernas allvar, de konsekvenser bristerna redan fatt och
framover riskerar att fa for eleverna, och mot bakgrund av de 6vriga brister av
allvarlig karaktar som kunnat konstateras i verksamheten, bedomer
Skolinspektionen att bristerna ar sadana att de allvarligt férsvarar
forutsattningarna for eleverna att nd malen for utbildningen. Férelaggandet ska
darfor forenas med vite.
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Ovriga arbetsomraden

Bedémning

Det har vid tillsynen inte framkommit annat an att skolenheten uppfyller
forfattningarnas krav avseende foljande:

Arbetsplatsférlagt larande, grundlédggande behérighet och
introduktionsprogram (om yrkesprogram och/eller introduktionsprogram
finns vid skolenheten)

Skolan ska se till att elever pa yrkesprogram fir den utbildning de har ritt till avseende
arbetsplatsforlagt livande (APL) och mdjlighet att nd grundliggande behidrighet. APL dr en
central del i all yrkesutbildning, dd denna ska bidra till att eleven utvecklar sdvil
yrkeskunskaper som en yrkesidentitet. For elever som liser i huvudsak skolforlagd utbildning
ska APL motsvara minst 15 veckor av den samlade utbildningstiden och for elever som dr
lirlingar ska APL motsvara minst 50 % av utbildningen. Skolan ska ha kvalitetssikrat
arbetsplatsen si att eleven har reell mojlighet att nd de kunskaper som eleven ir avsedd att
uppnd pa arbetsplatsen, exempelvis att skolan avtalat med arbetsplatsen om vilka delar av det
centrala innehdllet pi en eller flera kurser som ska behandlas. Skolan ska ocksi folja upp att si
sker. Handledaren dr en central aktor, och behdver forutom kunskaper inom yrket ocksd ha
kunskaper om de mdil som eleven ska uppnd och bedémas gentemot si att eleverna fir adekvata
arbetsuppgifter utifran detta.

Att eleverna ges majlighet till fortsatta studier pa hogskolenivd v en central rittssikerhetsfriga.
Det dir dock inte tillrickligt att eleverna ges en teoretisk mdjlighet att uppna grundliggande
behirighet utan skolan bor ocksi gora det praktiskt mdjligt for eleverna, ex. genom att undvika
schemakrockar.

For introduktionsprogrammen finns inga nationellt faststillda programstrukturer eller
examensmil, utan utbildningen ska utformas si att eleven forbereds for vidare studier eller
etablering pd arbetsmarknaden. Ett centralt instrument i denna planering dr elevens
individuella studieplan. Eleven ska, utifran sina behov, fi en utbildning som uppfyller
introduktionsprogrammets syfte si att elevens mdil med utbildningen kan uppnis.

Bedémning och betygsséttning

Skolan ska se till att liraren Q0r en allsidig bedomning av elevernas kunskaper utifran de
nationella kunskapskraven, och ger eleven och dess vdrdnadshavare information om elevens
kunskapsmiissiga och sociala utveckling. Detta giller alla elever, oavsett om de gir ett
higskoleforberedande program, yrkesprogram eller introduktionsprogram. Detta avser samtliga
dmmnen som eleven liser, det vill siga sdvil gymnasiegemensamma dmnen som program-
gemensamma dmnen, dmnen inom inviktningar och fordjupningsdmmnen.

Eleven ska, nir omdomen ges eller betyg sitts i olika dmmnen, enbart bedomas utifrin de
nationella kunskapskraven och inte utifran andra kriterier som ldraren och skolan sjilv upp-
rittat. Lirarens analyser av elevernas kunskaper ska bygga pa olika underlag, som tillsammans
ger en bred och allsidig bild av elevernas kunskaper. I detta ingdr att liraren bl.a. ska anvinda
sig av nationella dmnesprov tillsammans med dvriga muntliga och skriftliga elevprestationer. I
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de fall eleven har haft hela eller delar av kurser forlagda till arbetsplats (APL) ska bedémning av
detta inga i den samlande bedommningen.

Vidare ska skolan géra eleven och dess virdnadshavare delaktiga i elevens utveckling genom att,
lopande under studietiden och genom utvecklingssamtal, informera om elevens kunskapsmissiga
och sociala utveckling och hur denna bist kan stodjas.

Pa Skolinspektionens vignar

%L’WU M‘D 0N

Tommy Lagergren
Beslutsfattare

Foredragande

Hur man 6verklagar, se bilaga 3

Bilagor

Bilaga 1: Allmént om tillsynen

Bilaga 2: Fakta om Ross Tensta gymnasium
Bilaga 3: Overklagandehénvisning
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Bilaga 1: Allmant om tillsynen

Skolinspektionen granskar regelbundet all skolverksamhet i hela landet, for att
se att den f6ljer de lagar, regler och laroplaner som finns fér verksamheten.
Malet &r att bidra till alla barns och elevers lika rétt till god utbildning i en
trygg miljo, ddr alla nar minst godkant i alla &mnen.

Skolinspektionen granskar alla huvudman, vilket innebar alla kommuner,
utbildningsforetag och andra organisationer som driver skolverksamhet.
Tillsynen gors vart tredje ar. All skolverksamhet som en viss huvudman
ansvarar for ingdr i tillsynen. Det handlar om forskola, forskoleklass,
grundskola, gymnasieskola, grund- och gymnasiesarskola, vuxenutbildning,
fritidshem och annan pedagogisk verksamhet.

Alla skolenheter ingér i tillsynen. Skolinspektionen prioriterar att besoka de
skolor dar en hog andel elever riskerar att inte f& den utbildning de har ratt till.
Det innebar att vi kan stanna langre pa dessa skolenheter under sjdlva
tillsynsbestket, men ocksa att vi battre kan f6lja upp att eventuella brister
atgardas och ge rad och végledning.

Skolinspektionen bedémer om, och i sédana fall pa vilket sitt, den granskade
verksamheten inte uppfyller de regler som géller. Myndighetens granskning

utgar bland annat fran skollagen, férordningar och laroplaner. Bestaimmelser
som verksamheterna ar skyldiga att f6lja.

Nar Skolinspektionen har tagit in tillracklig information gér myndigheten en
beddémning av om verksamheten lever upp till de lagar och regler som finns fér
verksamheten. Alla huvudman far ett tillsynsbeslut f6r de verksamheter som
huvudmannen ansvarar f6r. Dessutom far de skolenheter dér Skolinspektionen
fordjupat tillsynen och gjort tillsynsbesok ett eget beslut, som bara handlar om
den skolenheten.

Skolinspektionen fattar ocksa enskilda beslut avseende huvudmannens
ansvarstagande 6ver de skolformer som huvudmannen ansvarar for. Innan ett
beslut faststills ges alltid huvudméannen mdojlighet att ta del av och lamna
synpunkter pa de sakuppgifter som Skolinspektion grundar sina bedémningar
pa. I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
kommua tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att tgarda bristerna. For att félja upp huvudméannens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella da Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.
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Bilaga 2: Fakta om Ross Tensta gymnasium

Ross Tensta gymnasium dr en kommunal gymnasieskola i Stockholms
kommun. Skolan ar uppdelad i tva skolenheter. Enhet 1 bedriver verksamhet
pa de nationella programmen, vard- och omsorgsprogrammet och handels- och
administrationsprogrammet. Enheten har ocksa introduktionsprogram. Enhet 2
bedriver verksamhet pa de nationella programmen, ekonomiprogrammet,
samhallsvetenskapsprogrammet och naturvetenskapsprogrammet.

Enheterna leds av varsin rektor. Lararna ar organiserade i arbetslag kopplade
till respektive program. Arbetslagen leds av en arbetslagsledare. Ross Tensta
gymnasium har en ledningsgrupp som bestéar av de bada rektorerna och en
administrativ gruppchef. Vid tiden for tillsynsbesoket gick 597 elever pa
skolan, varav 242 elever gick pa ett introduktionsprogram.

Detta beslut omfattar bade enhet 1 och enhet 2.
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Bilaga 3: Overklagandehanvisning

Skolinspektionens beslut om foreldggande vid vite far 6verklagas hos allman
forvaltningsdomstol. Overklagandet stills till Forvaltningsratten i Stockholm,
men ska skickas eller lamnas till Skolinspektionen, Box 23069, 104 35
Stockholm.

Overklagandet ska ha inkommit till Skolinspektionen inom tre veckor fran den
dag da klaganden fick del av beslutet. Om klaganden ar en part som foretrader
det allmédnna ska 6verklagandet dock ha inkommit inom tre veckor fran den
dag da beslutet meddelades.

I skrivelsen ska anges vilket beslut som 6verklagas och vilken andring som
onskas. De skdl som finns for andring bor ocksa anges. Skrivelsen ska vara
undertecknad av klaganden eller dennes ombud.
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