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Bakgrund och fragestéllningar

Skolverket, Skolinspektionen och andra som granskat gymnasieskolans
yrkesprogram har identifierat en rad olika problem och utmaningar nir det
galler att fa till en fungerande samverkan mellan skolan och arbetslivet.

Bristande samverkan riskerar att leda till att eleverna far en utbildning dar
arbetslivsanknytningen inte haller en tillrackligt hog kvalitet for att ge eleverna
basta mojliga utgangslage for anstdllning eller eget foretagande inom det yrke
de utbildar sig till. Eller utifran arbetslivets perspektiv, att elevernas utbildning
inte racker till for att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden, som anstélld eller
genom eget foretagande.

Svarigheter att rekrytera elever till gymnasiala yrkesutbildningar och i
forlangningen bristande tillgang pa valutbildad arbetskraft ér ett stort problem
i manga branscher. Darfor borde det finnas ett gemensamt intresse hos arbets-
livet och gymnasieskolans yrkesprogram att samverka for att skapa attraktiva
yrkesutbildningar av hog kvalitet.

Granskningen fokuserar pa tva forutsattningar som identifierats som sarskilt
centrala for en god samverkan och arbetslivsanknytning; det arbetsplats-
forlagda larandet (apl) och det lokala programradet. Dessutom granskas hur
valet av programfordjupningskurser gar till. Dessa kurser ska ge elevernas
utbildning djup och kvalitet och en bra grund for etablering pa arbets-
marknaden.

Det 6vergripande syftet med granskningen &r att identifiera utvecklings-
omraden och goda exempel inom omradet arbetslivsanknytning pa yrkes-
program och pa sa satt bidra till en hogre kvalitet i elevernas utbildning sa att
de blir anstéllningsbara eller kan etablera sig i programmets yrkesomraden
genom eget foretagande.
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Granskningens tre huvudfragor ar:

1. Har yrkesprogrammet en organiserad samverkan med det lokala
arbetslivet?

2. Far eleverna ldsa kurser inom programférdjupningen som ar
utvecklade i samrad med det lokala arbetslivet och med hdnsyn till
utbildningens mal?

3. Arinnehallet i elevernas arbetsplatsférlagda lirande (apl)
sammansatt i samrad med det lokala arbetslivet och pa ett sdtt som
bist gynnar elevens utveckling mot ett relevant yrkeskunnande?

Resultat

I f6ljande avsnitt redovisas granskningens resultat for inrikiningen frisor pa
hantverksprogrammet pa Praktiska gymnasiet Falun i Falu kommun.

1. Har yrkesprogrammet en organiserad samverkan med det lokala
arbetslivet?

Med organiserad samverkan avses i denna granskning att det finns ett aktivt och
regelbundet forum for samverkan mellan skolan och det lokala arbetslivet i form av ett
programrad eller jamforbart forum. Pd programridets moten kan exempelvis fragor om
utbildningens kvalitet och aktualitet, utvecklingen och uppfoljningen av elevernas
yrkeskunnande och frigor kring det arbetsplatsforlagda lirandet diskuteras.
Representanter for det lokala arbetslivet, lirare och elever behiver vara representerade
pd programradet. Utveckling av samverkan mellan skolan och det lokala arbetslivet bor
ocksd vara en del av skolans systematiska kvalitetsarbete.

I gymnasieforordningen (2010:2039) 1 kap. 8§ anges att det ska finnas lokala
programrdd for yrkesprogrammen i gymnasieskolan for samverkan mellan skola och
arbetsliv.

For hantverksprogrammet (HV) inriktning frisor, finns ett lokalt programrad
som har méte tva ganger per lasar, i oktober manad och i mars manad.
Programradet dr gemensamt for de tre frisdrutbildningarna som finns i Falun.
Dessa ar gymnasial larlingsutbildning, traditionell gymnasieutbildning och en
kommunal vuxenutbildning. I det lokala programradet ingér larare, studie-och
yrkesviagledare, utbildningsansvariga fran Sveriges frisorforetagare,
representanter fran Handelsanstalldas férbund samt kommunens skolpolitiker.
Det finns ingen elevrepresentant i dagslaget. Det lokala programradet har
funnits i sju ar och bestar annu i dag av samma personer och sammansattning.
Pa Skolinspektionens fraga om det finns behov av utveckling av programradet,
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sager programradet att skolpolitikernas deltagande i programradsméten borde
forbattras.

De representanter fran arbetslivet som intervjuats uppger att programridet har
en mycket viktig roll. “Programradet 4r A och O” for elevernas utbildning till
att fa mojlighet att bli frisorer. I intervjuer med programradet framkommer att
de har en levande dialog med yrkesldrarna. Det framkommer &ven i larar-
intervjuer att yrkesldrarna lyssnar pa branschen och att programradet for
utbildningen framat och stimmer av mal f6r utbildningen. Dialogen mellan
programrad och yrkeslérare bestar bland annat utav att fragor lyfts fran hand-
ledare och elever till radet om hur man bor utbilda eleverna i kundbemétande,
hur eleven blir en del av yrkesgemenskapen, att inforlivas i arbetslivet som
exempelvis vikten av att komma i tid och nérvaro samt hur mobiler far
anvandas pa apl- platsen.

De utbildningsansvariga inom Sveriges frisérforetagare brukar samla alla
elever i arskurs 1 pa hantverksprogrammet med inriktning frisér dels for att
informera eleverna om att det ar viktigt att tidigt i utbildningen fokusera pa att
hitta en apl-plats och dels om delproven. Delprov &r ett val som eleverna gor
genom en specialisering inom programférdjupningen. Eleverna gor i slutet av
arskurs 3 ett delprov som branschen ansvarar f6r. Eleven slutar sin gymnasie-
utbildning som friséraspirant. Efter ytterligare 3000 timmars arbete pa en
salong (ca 1,5 &r) som frisor har eleven méjlighet att visa sin kompetens inom
yrket genom att genomfdra branschens gesallprov. Om gesillprovet godkénns
utdelas ett geséllbrev.

Skolinspektionen har tagit del av programradets dagordningar och protokoll.
Av dessa framkommer att fragor om rekrytering av elever, handledar-
utbildning, tidpunkter f6r delprov, geséllprov och elevernas resultat avhandlas
i programradet. Stdende punkter under métena dr ocksa information fran
skolan och fran branschen. Vid varje méte fors protokoll. Representanterna for
programrédet sdger att det ar viktigt att eleverna tidigt i sin utbildning kommer
i kontakt med frisdryrket och att eleverna behdver fokusera pé att hitta en apl -
plats.

De elever som Skolinspektionen intervjuat har inte deltagit pa nagot program-
radsmoéte och kénner heller inte till om att det fanns programrad for HV. I
dagsléget tar skolans elevrédsordférande med sig synpunkter fran de olika

klassrdden till elevradet. “Jag &r en link mellan elever, rektor och lirare”, sager
eleven.

Enligt eleverna tas deras synpunkter om utbildningen upp pa klassradet men
de vet inte hur deras synpunkter tas om hand och vilket resultat for
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utbildningen det leder till. Enligt Skolinspektionen finns det dock utrymme for
att ytterligare stdrka elevernas inflytande bland annat genom att eleverna ar
representerade pa programradets moten. En forutséatining for ett reellt elev-
inflytande &r ocksa att rapporterna fran programradets méten tas upp vid
klassrad eller andra sammanhang, sa att alla elever far information om vad som
diskuterats dar.

Programrddet i skolans kvalitetsrapport

Skolans kvalitetsrapport 2014/2015 innefattar samverkan mellan skolan och
yrkeslivet. Av rapporten framkommer bland annat féljande: Skolan har 6verlag
ett gott samarbete med branschen, bland annat genom att féresla apl-platser.
Det framgar vidare att en av skolans larare dr apl-utvecklare med fokus pa att
utveckla samverkan och programrad. Trots satsningen pa apl-utvecklare har
det varit svart att fa handledare och branschfolk att komma pé programrads-
traffar. Anledningen till detta behover ytterligare analyseras. Ett forslag till
atgdrd for att 6ka narvaron ar enligt skolans analys att forldgga programrad i
samband med exempelvis méssor och foreldasningar sa att det blir intressant for
det lokala arbetslivet och branschfolk att komma pa motena. En atgard som
skolan redan vidtagit ar att vid tva tillfdllen har en apl- utvecklare fran
Skolverket deltagit.

Sammanfattningsvis bedomer Skolinspektionen att skolan behover hitta
former sa att alla elever pa programmet far kainnedom om att det finns ett
programrad for hantverksprogrammet med inriktning frisor. For ett reellt
elevinflytande bor eleverna fa information genom att rapporterna fran
programradsmotena tas upp i olika forum.

Enligt Skolinspektionen finns goda forutsattningar for att utveckla program-
radet med elevrepresentation, da Skolinspektionen genom intervjuer
konstaterat att ett stort intresse for ckad samverkan finns fran skolan, det lokala
programradet och det lokala arbetslivet. Eftersom en av yrkesldrarna pa skolan
har gatt en utbildning till apl-utvecklare bér ocksa det vara en god forut-
sattning for att programradet ska utvecklas och bli ett battre fungerande forum
fér samverkan mellan det lokala arbetslivet och hantverksprogrammet.
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2. Far eleverna lisa kurser inom programférdjupningen som ar
utvecklade i samrdd med det lokala arbetslivet och med hinsyn till
utbildningens mal?

Programfordjupningen syftar till att ge yrkesutbildningen djup och kvalitet for att
stirka elevernas yrkeskompetens och dirmed ge dem goda forutsittningar for framtida
arbete. Vilka kurser som ska ingd i programfordjupningen ska beslutas lokalt, inom de
ramar som Skolverket foreskrivit. Infor beslut om kurser, och for frigor gillande
innehdllet i de kurser som viiljs ut, ir det viktigt med samrid med det lokala arbetslivet.
I detta samrid bor dven elevernas synpunkter beaktas. Valet av programfordjupnings-
kurser behiver foljas upp och i forekommande fall fordndras si att det moter elevernas
och arbetslivets behov.

I gymnasieforordningen (2010:2039) 4 kap. 6§ anges att huvudmannen ska besluta om
vilka kurser som ska erbjudas som programfordjupning, utifrdn de foreskrifter som
Skolverket meddelat.

Fordjupningskurserna upplevs som relevanta

For inriktningen frisér anvander skolan Skolverkets forslag till program-
fordjupning som omfattar totalt 700 podng. Valet av férdjupningskurser
beslutas av huvudmannen centralt. Skolan har alltsa valt att inte utnyttja
mojligheten att i programférdjupningen lagga in ndgon av de andra kurserna
som Skolverket ocksa ger mdjlighet till.

Av intervjuer med elever, yrkesldrare och representanter for arbetslivet fram-
kommer att fordjupningskurserna ar bra och relevanta for att eleverna ska fa en
god yrkeskompetens i sin yrkesutgang.

Eleverna tycker att utbildningen och programférdjupningen ger en bra grund
for friséryrket. De intervjuade eleverna vet att hantverkskurserna bygger pa
varandra. Delprov och design ar programférdjupningar som eleverna sjalva
har valt. Eleverna uppger att de har delprovstraning en gang i veckan. Just nu
ar det i kursen frisor 4-specialisering. Sjalva delprovet genomfors i slutet av
arskurs 3 oftast i maj manad med domare och jury fran branschen. En del
elever har valt hogskoleférberedande kurser, entreprendrskap eller UF (Ung
Foretagsambhet) istéllet for delprovskurs och designkurs. Eleverna tycker att
skolan ger bra information om vilka val de kan gora.

Programrddets delaktighet

Av intervju med det lokala programradet framkommer att de inte har varit
delaktiga i eller paverkat skolans val av férdjupningskurser. De har heller inte
paverkat det konkreta innehallet inom kursernas ramar som exempelvis
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tekniker, metoder eller nya produkter. Daremot foljer programradet upp
programférdjupningskurserna och ger vid behov forslag till férandring av och

till nya apl - platser, sa att de pé basta sitt kan méta elevernas och arbetslivets
behov.

Handledarna har viss kinnedom om programfordjupning

Av intervjuer med handledare framkommer att inte heller de varit delaktiga i
skolans val av programférdjupningskurser. Handledarna &r osékra pa vilka
kurser som ar programfordjupningar, men kénner igen kurserna nar
Skolinspektionen visar kurser och bedémningsdokument p4 de moment som
eleven bed6ms utifran.

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att Praktiska gymnasiet
Faluns hantverksprogram med inriktning frisor behover forbattra sitt samrad
med det lokala arbetslivet infér beslut om programférdjupningskurser och dess
innehall. Skolan behover 6ppna upp och gora det lokala arbetslivet mer del-
aktiga inf6r beslut om val av kurser, dess innehall och mélen f6r utbildningen. I
detta samrad bor dven elevernas synpunkter beaktas.

3. Arinnehallet i elevernas apl sammansatt i samrdd med det lokala
arbetslivet och pa ett sitt som bist gynnar elevens utveckling mot ett
relevant yrkeskunnande?

For att sikerstilla att den arbetsplatsforlagda delen av elevernas utbildning (apl) dr av
higsta mojliga kvalitet behover skolan samrida med det lokala arbetslivet angdende val
av limpliga APL-platser och vilka delar av elevernas utbildning som arbetsplatserna
kan ta ansvar for. Detta forutsitter att handledare och deltagare i programrdd har
tillricklig kunskap om programmets struktur och kurser. Arbetslivet kan ocksd pd olika
sitt bidra till att lirare och elever fir tillging till det senaste inom branschen.

Vidare behdver skolan ha system for att anpassa apl till enskilda elevers behov och att pi
ett systematiskt sitt folja upp varje elevs lirande pd arbetsplatsen. I allt detta dr hand-

ledarnas kompetens av avgdrande betydelse, varfor olika former av handledarutbildning
dr av stor vikt.

Av liroplan for gymnasieskolan (2011:144) p. 2.4 framgdr att gymnasieskolan ska
samverka med bland annat arbetslivet for att eleverna ska fi en utbildning av hog
kvalitet. Det dr sérskilt viktigt att skolan samarbetar med arbetslivet om yrkes-
utbildningen.

Viilfungerande struktur vid anskaffning och anpassning av apl-platser
Av samtliga intervjuer framgar att redan i borjan av arskurs 1 ska eleverna ha
fokus pa att skaffa en apl-plats. Det lokala programradet &r delaktigt i att ta
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fram lampliga apl-platser. Lararna har ansvar for anskaffandet av apl-platser
men uppger att det &r oftast eleverna sjélva som ordnar platser. Lirarna
kontaktar den blivande handledaren och stdimmer av om apl-platsen uppfyller
kraven utifran en checklista som skolan har. Enligt Skolinspektionen har skolan
i samverkan med det lokala arbetslivet ett system for att sdkerstdlla att arbets-
platserna ar lampliga for att eleverna ska fa en apl av god kvalitet.

Skolan anskaffar apl — platser utifran elevens enskilda behov; det vill séga att
de matchar elev och handledare. Det kan exempelvis vara elever som behover
sarskilt stod eller vill vara pa en stor eller liten salong. Larare uppger att de
kanner till vilken handledare som passar for en viss elev. Om det trots allt inte
fungerar, stimmer lararen av hur det gar for eleven och lararen kan dven
besluta om att eleven ska byta apl - plats. Av intervjuer med elever fram-
kommer att det finns elever som hittills varit pa upp till fem olika platser.
Orsakerna till byte av salong berodde bland annat pa att handledaren inte
ansags vara tillrdckligt kompetent, eleven uttrycker att hen “blir rastlos” av att
bara stada. Hen sdger vidare att ”jag har haft en extrem otur” med mina apl-
platser. En annan elev har varit pa en och samma salong sedan hen bérjade sin
utbildning och trivs mycket bra. Enligt lararna vill de att eleverna under sin
utbildningstid helst ska fa méjlighet att vara pa olika salonger for att fa
kunskap om hur olika salonger fungerar.

Eleverna uppger att i skolan har de férberetts val infor apl tiden. Exempelvis
har eleverna genom dels lektioner i forséljning och service, dels genom rollspel,
forberett sig pa kundkontakter.

Lararna besoker eleverna en gang under apl-periodens fyra veckor. En larare
sager ”vi bokar alltid tid men det forekommer dven spontana besdk”. Nar
lararen besdker apl-platsen har de trepartssamtal, det vill sdga elev, handledare
och larare samtalar tillsammans. Under samtalet f6ljer lararen upp hur det gar
for eleven utifran kunskapskrav och arbetsmoment. Skolinspektionen har tagit
del av de checklistor och momentlistor som de tillsammans stimmer av under
motet. Eleverna lamnar dven in en veckorapport till lararen om vilka arbets-
moment eleven gjort under veckan som gatt. I trepartssamtalet diskuteras d@ven
kursmalen. Under samtalet tas ocksa upp vad eleven behover forbdttra och
trdna mer pa. Larare och handledare uppger att det ar god samverkan mellan
skolan och arbetsplatserna om elevens utbildning. Exempelvis kan eleven trana
extra pa olika moment i skolan eller pa arbetsplatsen. Det hander aven att
lararen kommer till arbetsplatsen och visar moment som handledaren ar osdker
pa att bedoma.
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Forutom uppfoljningen under de individuella bestken pa apl-platsen sker
alltid uppf6ljning och utvardering efter varje apl-period i skolan vilket
ytterligare bidrar till att koppla ihop och férdjupa samverkan mellan yrkesliv
och undervisningen i skolan. Enligt Skolinspektionen har skolan i samrad med
det lokala arbetslivet anpassat apl till en enskild elevs intresse for en viss
kunskap eller kompetens vilket framgick under samtliga intervjuer.

Utbildade handledare med tydligt uppdrag

Enligt det lokala programradet sa krdver branschen att salongerna ska ha en
handledare per elev.

Skolan staller ocksa krav pa att en anlitad handledare har handledarutbildning.
De handledare som Skolinspektionen talat med har genomgatt handledar-
utbildning. Det finns olika handledarutbildningar. Dels en som utvecklats via

detlokala programradet och via frisdrforetagarna, dels skolans egen och/eller
Skolverkets handledarutbildning.

”Vi har haft bra och mindre bra handledare”, sager en larare. En bra hand-
ledare ar enligt lararna, bland annat att handledaren ger en bra introduktion,
har tid med eleven och skapar forutsattningar for eleven att trana pa olika
moment.

Enligt lararna ar det tydligt vilka kurser som &r férlagda pa apl och de apl-
dokument som skolan har gor detta tydligt for handledarna. Skolinspektionen
har tagit del av dokumenten och ser att de tydliggor vilka kurser som ar apl-
forlagda. Pa skolan gar liraren igenom de moment, bade teoretiskt och
praktiskt som eleverna har gjort pa apl-platsen. Handledarna kénner till vad
eleverna ska ldra sig pa apl platsen och tranar eleven pa de moment som
lararna saval teoretiskt som praktiskt gatt igenom péa lektionerna i skolan.
Skolan ser till att eleverna har utbildade handledare med fokus pa elevens
utbildning. Inget annat framkommer under Skolinspektionens intervjuer an att
samverkan mellan arbetsplats och skolan &r god.

Fokus pd bedémning av elevernas kunskaper

Handledarna bedomer hur eleverna arbetar och bedomer resultatet utifran
kundarbeten, men ocksa pa modeller och dockor. Elever uppger att de ibland
dokumenterar genom att ta en bild pa ett arbete de gjort och skickar till lararen
som ett underlag f6r beddmning. Enligt ldrarna talar de inte om kunskapskrav
med handledarna utan mer om vilka kriterier som ligger som underlag for ett
visst betyg. Enligt Skolinspektionen behéver handledarna lararnas stod i vad
och hur handledarna ska bedéma elevernas kunskaper. Idag saknar
handledarna stod i detta. Det &dr viktigt att eleverna starks under sin apl och far
Okad motivation att utveckla en yrkesidentitet.
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Mgjligheter till kvalitetshdjande inslag i elevernas utbildning sker i samverkan
med arbetslivet. Under intervjuer och i rektorns verksamhetsredogorelse som
skickats in till Skolinspektionen framkommer det att eleverna exempelvis deltar
i produktinformation om harfarger, utstdllningar, galor och uppvisningar.

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att skolan har god
samverkan med arbetslivet genom anskaffande av arbetsplatser och att skolan
ser till att eleverna far en apl-plats som ar anpassad till eleven. Darmed gynnas
elevens utveckling mot ett relevant yrkeskunnande. Handledarna uppger for
Skolinspektionen att de dr intresserade av att ta emot elever och férmedla sina
yrkeskunskaper till eleverna.

Fakta om granskningen

Skolinspektionen genomfor en kvalitetsgranskning av arbetslivsanknytning pa
yrkesprogram under varen 2016. Granskningen vid hantverksprogrammet
inrikining frisér pa Praktiska Falun i Falu kommun ingar i detta
projekt.Praktiska Falun besoktes tva dagar, den 10 och 11 februari 2016.
Ansvariga inspektorer har undervisningsrdd Marie Wiberg-Svensson och
utredare Linda Wolf varit.

I denna rapport redovisar inspektorerna sina iakttagelser, analyser och
bedémningar. Férutom en redogorelse av kvalitetsgranskningens resultat ges
dven en kort beskrivning av granskningens syfte, fragestallningar och genom-
férande. Under Skolinspektionens bestk genomfordes en kort intervju med en
representant for huvudmannen. Rektorn var inte tillganglig for intervju istallet
for rektorn som var franvarande.

Kvalitetsgranskningen av arbetslivsanknytning pa yrkesprogram genomfors i
ytterligare sex gymnasieskolor med enskild huvudman och atta kommunala
gymnasieskolor. Nar kvalitetsgranskningen &r avslutad i sin helhet redovisas
de samlade resultaten i en dvergripande kvalitetsgranskningsrapport som &r
planerad till juni eller augusti 2016. For de skolor som ingéatt i granskningen ger
rapporten en referensram och en méjlighet till jimforelse med forhallanden pa
andra skolor. Det enskilda beslutet kan darmed sattas in i ett storre samman-
hang.
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Bakgrundsuppgifter om Praktiska gymnasiet Falun

Praktiska gymnasiet Falun &r en fristdende gymnasieskola i Falu kommun. P4
skolan finns sex nationella program yrkesprogram. Det ar Hantverks-
programmet (HV), Bygg-och anldggningsprogrammet (BA), El- och energi-
programmet (EE), Fordon- och transportprogrammet (FT), Naturbruks-
programmet (NB), VVS- och fastighetsprogrammet (VF). P4 skolan finns dven
tva introduktionsprogram, Programinriktat individuellt val (IMPRO) och
Yrkesintroduktion (IMYRK). Samtliga elever pa Hantverksprogrammet
inriktning frisor i arskurs 3 foljer den gymnasiala larlingsutbildningen.

I denna granskning av arbetslivsanknytning pa yrkesprogram har
Skolinspektionen valt att granska hantverksprogrammets inriktning frisor-
aspirant utifran att det dr den inriktning pa programmet som har flest antal
elever, 31 stycken, varav sju elever i arskurs 3 ldsaret 2015/2016. Programmet
erbjuder ocksa inriktningen florist men den ar under innevarande lasar vilande.

Metod och material

Granskningen av arbetslivsanknytning pa yrkesprogram genomférs pa 15
gymnasieskolor, atta kommunala skolor och sju skolor med enskild huvudman.
Pa varje skola granskas antingen hantverksprogrammet eller restaurang- och
livsmedelsprogrammet. Granskningen genomfors till storsta delen genom
intervjuer. Bade elever, yrkesldrare, ansvarig rektor pa det utvalda programmet
intervjuas om utbildningens programférdjupning och om organisationen, inne-
hallet och uppfdljningen av det arbetsplatsforlagda larandet (apl). Aven
elevernas APL-handledare och arbetslivets representanter i det lokala program-
radet intervjuas om detta. Dessutom utgor skolans dokumentation av sam-
verkan med arbetslivet ocksa en grund for granskningen.
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