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Inledning

Skolinspektionen genomfor en kvalitetsgranskning av studiehandledning pa
modersmalet arskurs 7-9 under hésten 2016 och borjan av 2017.

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att granska om de elever som
har behov av studiehandledning pa modersmalet far tillrackligt stod for att
utveckla sina @mneskunskaper sa att de uppnar de kunskapskrav som minst
ska uppnas.

Granskningen inleddes med att 40 skolor i landet valdes ut. Detta urval gjordes
slumpmassigt bland de skolor som enligt senast tillganglig statistik (15 oktober
2015) hade minst 10 nyanlanda/nyinvandrade elever. Darefter kontaktades sko-
lorna for en telefonintervju med rektor kring studiehandledning pa modersma-
let. I ett andra steg gjordes darefter ett urval om 15 verksamheter som ingar i
granskningen. Huvudkriteriet for att en verksamhet ska bli aktuell for urvalet
ar inte bara att det finns elever som har behov av studiehandledning pa mo-
dersmalet, utan att studiehandledning faktiskt tillhandahalls.

Hogastensskolan i Helsingborgs kommun besoktes den 7 och 8 november 2016.
Ansvariga inspektorer har varit utredare Annika Welinder och utredare Ingrid
Jacobsson. I samband med bestket pa skolan genomfordes intervjuer med ett
urval av elever som far studiehandledning pa modersmalet, studiehandledare,
amneslarare, rektor och representant fér huvudmannen.

I detta beslut redovisar Skolinspektionen iakttagelser, analyser och bed6m-
ningar. I de fall Skolinspektionen identifierat vél fungerande inslag finns dessa
beskrivna i beslutet och dérefter foljer en beskrivning av de utvecklingsomra-
den som beddmts vara mest centrala att prioritera pa skolan.

Nar kvalitetsgranskningen i dess helhet &dr avslutad redovisas de samlade resul-
taten i en Overgripande kvalitetsgranskningsrapport. Forhoppningen ar att
samtliga rektorer och huvudman som ingatt i granskningen kan anvinda rap-
porten i utvecklande syfte. Den kan ocksa fungera som ett stod for andra rekto-
rer och huvudmaén som har elever som ar i behov av studiehandledning pa
modersmalet. Det enskilda beslutet kan ddarmed séttas in i ett storre samman-
hang.

Sammanfattande beddmning

Skolinspektionens kvalitetsgranskning Studiehandledning pa modersmalet
visar att den studiehandledning som bedrivs pa Hogastensskolan ger flera
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elever ett adekvat stod i att utveckla sina amneskunskaper. Granskningen visar
att studiehandledningen genomférs pa ett sadant satt att centrala begrepp och
termer inte enbart 6versitts utan vid behov ocksa satts in i ett sammanhang
utifran aktuellt amnesomrade.

Granskningen visar vidare att sdval huvudman som skola ger studiehandledare
och @mneslarare kompetensutveckling utifran de behov som finns. Studiehand-
ledare ges mdjlighet att delta i en internutbildning dar fokus finns pa vérde-
grundsarbetet och studiehandledningens uppdrag. Hogastensskolan har sedan
flera ar haft fokus pa flersprakiga elevers sprakutveckling i sin kompetensut-
veckling, vilket gett en 6kad forstaelse for personalen i motet med elever med
annat modersmal @n svenska.

Granskningen visar dock att huvudman och rektor behover inleda ett utveckl-
ingsarbete for att sdkerstalla ett fungerande samarbete mellan samtliga studie-
handledare och ansvariga @mneslédrare saval i planeringsfasen som under arbe-
tet med att félja upp och bedéma elevernas kunskapsutveckling. Detta géller
saval studiehandlare som &r anstallda pa skolan som de som &r anstéllda av
kommunens modersmalsenhet. Amneslérare och samtliga studiehandledare
behdver ges forutsdttningar att tillsammans géa igenom aktuell lektionsplane-
ring, vilka mal undervisningen ska riktas mot och vad varje elev behtver foku-
sera pa for ges basta forutsattningar att utvecklas mot malen.

Amneslarare och studiehandledare behover ges forutsittningar att regelbundet
stimma av med varandra hur det gar for eleven och i samrad med eleven gora
de justeringar av uppldgg och genomférande som kan behdvas for att ge varje
elev basta méjliga stod. Sddana avstamningar &dr ocksa en forutsattning for att
eleverna ska kunna ges fullgod framatsyftande information om sin kunskaps-
utveckling i de @amnen som eleven far undervisning i.

Vil fungerande inslag

Skolinspektionen beddmer att féljande inslag i Hogastensskolans arbete med
studiehandledning pa modersmalet fungerar val:

e Huvudmannens arbete med att ge samtliga studiehandledare en intern
utbildning pa tio veckor ar ett val fungerande inslag. Denna utbildning
vander sig till saval studiehandledare som &r anstallda vid moders-
malsenheten och till flersprakiga resurspersoner som ar anstallda av
skolorna. Utbildningen syftar till att de personer som arbetar med
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studiehandledning pa modersmalet ska fa kunskap om kapitel ett och
tva i Lgr 11 samt Skolverkets stodmaterial kring studiehandledning pa
modersmalet. Pa s sitt tar man ansvar for att studiehandledarna far en
gemensam forstaelse for uppdraget.

Identifierade utvecklingsomraden

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen att ett ut-
vecklingsarbete i forsta hand behover inledas inom féljande omraden:

¢ Huvudmannen och rektor behover se till att studiehandledare pa mo-
dersmalet och ansvariga amnesldrare planerar studiehandledningen
tillsammans med utgéngspunkt i en bedomning av elevens sprak- och
amneskunskaper.

¢ Huvudmannen och rektor behover se till att studiehandledare pa mo-
dersmaélet och ansvariga amneslarare arbetar gemensamt med att konti-
nuerligt f6lja upp elevernas kunskapsutveckling samt sikerstalla att
varje elev ges framatsyftande information om sin kunskapsutveckling.

Beskrivning av huvudman och besékt verksamhet

Helsingborgs kommun har knappt 140 000 invanare. Det finns ett 60-tal grund-
skolor i Helsingborg, varav knappt 20 grundskolor ar fristdende skolor som
drivs av andra huvudman.

Kommunens modersmalssamordnare ansvarar for att tillhandahalla studie-
handledning pa modersmalet utifran rektorns ansdkan. Ansvaret for studie-
handledare ligger pa kommunovergripande niva. Huvudmannens samtliga
studiehandledare bildar ett arbetslag som traffas i regelbundna méten. Det
finns d&ven mojlighet for skolorna att sjélva anstélla studiehandledare.

Hogastensskolan dr en F — 9 skola och vid Skolinspektionens besok finns 549
elever pa skolan. Hogastensskolan ligger i sodra delen av Helsingborg. De
storsta spraken pa skolan dr arabiska, vietnamesiska, kurdiska och dari. Totalt
ges studiehandledning pa modersmalet till 65 elever. Studiehandledning pa
modersmalet ges av studiehandledare som ar anstallda vid kommunens mo-
dersmélsenhet, av flersprakiga resurspersoner som ar anstallda pa skolan samt
amneslarare som i delar av sin tjanst arbetar som studiehandledare pa skolan.
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Skolinspektionens bedémningar

Nedan redogor Skolinspektionen mer utforligt for sina bedomningar kring
fragestallningarna.

1. Stottas elevens utveckling av amneskunskaper genom att
studiehandledaren pa modersmalet och ansvariga dmneslé-
rare arbetar tillsammans?

1.1 Planerar studiehandledare pda modersmdlet och ansvariga dmnesli-
rare tillsammans med utgangspunkt i en bedomning av elevens sprik-
och dmneskunskaper?

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedomer att skolans arbete med att planera studiehandled-
ning behover utvecklas genom att studiehandledare pa modersmélet och an-
svariga damneslarare i storre utstrackning planerar tillsammans med utgéngs-
punkt i en bedémning av elevens sprak- och @mneskunskaper. Granskningen
visar att det finns en variation huruvida studiehandledare och @mnesléarare har
en gemensam bild av elevens kunskaper och forstaelse for @mnet. Detta uppges
bland annat bero pa att det inte finns nagon avsatt planeringstid fér samtliga
studiehandledare och @mneslérare att traffas.

Skolinspektionens utredning

Eleverna séger i intervjun att de oftast sjdlva bestimmer vad de ska gora pa
studiehandledningstillfallena och att det tar med sig det material som de beho-
ver hjalp med eller fa forklarat. Eleverna sager dock att det hander att &mnesla-
rare siger att en elev ska ta med sig material i ett visst &amne men att det vanlig-
aste sattet dr att eleven sjalv véljer.

De studiehandledare som &r regelbundet pa skolan tillhor ett arbetslag medan
de som enbart dr ett fatal timmar pa skolan inte &r det. De studiehandledare
som tillhor ett arbetslag har mojlighet att tréffa @mneslararna kontinuerligt
medan ovriga studiehandledare sager att de saknar méjlighet till gemensam
planering och att den kontakt som sker mellan enstaka studiehandledare och
dmneslarare sker sporadiskt antingen i samband med lektionsstart eller via
mail. Denna kontakt handlar uteslutande om vilka arbetsuppgifter eleven kan
behova hjalp med

De studiehandledare som &r anstéllda pa skolan och som tillhor ett arbetslag
séger i intervju att planering sker nar tillfille ges, daremot finns ingen sérskilt
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avsatt tid for planering. Studiehandledarna lyfter i intervjun vikten av att vara
med eleverna i klassrummet fOr att pa sa sitt fa reda pa vad eleverna arbetar
med. De studiehandledare som enbart ar ett fatal timmar pa skolan siger i
intervjun att den méjligheten har de inte.

De studiehandledare som dr anstéllda av kommunens modersmalenhet sager
att det vanligtvis inte ges majlighet till planering med elevernas dmneslarare
eftersom de enbart befinner sig pa skolan vid elevens studiehandledningstill-
falle. De séger att det oftast ar upp till eleven att sjdlv ta med sig det material
som de vill arbeta med. Studiehandledarna sdger vidare i intervjun att det ar
lararberoende om de i forvég far tillgang till elevernas material och planering
och att vissa larare skickar elevens planering via mail. Det hander ocksa att
studiehandledaren far tillgang till det eleven behover arbeta med i samband
med lektionsstart.

Amneslérare siger i intervjun att det finns varierande tillfélle till gemensam
planering och att det ar ldttare att fa till informella moten med de studiehand-
ledare som #r regelbundet och dagligen pa skolan. Amnesldrarna siger vidare
i intervjun att man pa skolan haller pa att ta fram en lista med namn och kon-
taktuppgifter till de studiehandledare som traffar elever pa skolan sa att det
kan underlétta for planering via mail och telefon. De beskriver samarbetet som
ett utvecklingsomrade som de méste fortsitta att arbeta med. Amneslararna
menar att det vanligtvis ar upp till eleverna sjalva att ta med material till studi-
ehandledningstillfallet.

Rektor bekriftar bilden av att det finns en variation nar det galler méjligheten
for studiehandledare och @mneslarare att gemensamt planera elevernas studie-
handledningstillfalle. Rektorns beskriver samarbetet mellan studiehandledare
och @mnesléarare som ett utvecklingsomrade som man arbetar aktivt med. En-
ligt rektorn var studiehandledarna tidigare okanda ansikten pa skolan men att
man nu later nya studiehandledare presentera sig pa gemensamma motestider.
Men pa skolan héller man nu pa att skapa rutiner kring kontaktuppgifter till
studiehandledarna sa att det blir kdnda av personalen pa skolan vilket enligt
rektorn uppges att underlatta samplanering mellan amneslarare och studie-
handledare framover.

1.2 Foljer studiehandledare pd modersmilet och ansvariga dmneslirare
tillsammans kontinuerligt upp elevens kunskapsutveckling?

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att studiehandledare pa modersmalet och ansva-
riga &mneslédrares arbete med att gemensamt kontinuerligt félja upp elevens
kunskapsutveckling behover utvecklas. Granskningen visar att studiehandle-
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dares och @mnesldrares dialog om elevens sprak- och kunskapsutveckling vari-
erar och i vissa fall sker i mycket begransad omfattning.

Skolinspektionens utredning

Av intervju med amneslarare och studiehandledare framgar att de anser att
skolan behover hitta former nér det géller studiehandledare och amneslarares
forutsattningar att tréffas och diskutera och éverldmna information om de ele-
ver som far studiehandledning. Nagra av de intervjuade studiehandledarna
uppger att de i nuldget inte traffar och samtalar med @mneslararna om elevens
sprak- och kunskapsutveckling. Det finns studiehandledare som uppger att de
ibland har mailkontakt om elevens utveckling med nagra amneslarare och att
de ibland samtalar med varandra infér en lektion. Amneslérarna siger i inter-
vjun att de studiehandledare som de tréaffar regelbundet har de méjlighet att
staimma av med inf6r bedémning av en elev, att fa hjalp genom att stdlla kom-
pletterande fragor till studiehandledaren for att underldtta bedomningen. Sa
val &mneslédrare som studiehandledare sager i intervjun att det ar lattare att
kontinuerligt f6lja upp elevernas kunskapsutveckling om man tillhor samma
arbetslag, dock finns ingen sarskilt avsatt tid for detta andamal.

Amneslararna siger vidare att det nu finns en storre samordning kring de
elever som kommer nya till skolan och som behover studiehandledning pa
modersmalet och att det ocksa finns ett stort stod fran rektor i dessa fragor.

Studiehandledarna sager att det finns en blankett som bade studiehandledare
och amneslérare kan anvanda for att fylla i vad eleven kan, men att alla inte
anvinder den. De sager vidare i intervjun att det finns @mneslarare som kom-
mer till studiehandledarna for att diskutera en viss elevs betyg. Nagra studie-
handledare uppger att de dr med pa elevernas utvecklingssamtal och att de da
delger eleven vilken niva eleven befinner sig pa.

Skolledningen uppger att de ser svarigheter med att inte alla studiehandledare
ar anstéllda pa skolan da det innebér att det dr svart att fa till traffar dar studie-
handledare och amneslarare kan ses och stimma av kring elevens utveckling.
Skolledningen understryker vikten av att @&mnesldrare och studiehandledare
ges mojlighet att samtala om elevens sprak- och kunskapsutveckling i de olika
amnena och sager att detta hade underlattats om de studiehandledare som ar
anstdllda via modersmélenheten hade schemalagda tider for att traffa amnes-
lararna.

Representant fér huvudmannen uppger att i den tid centralt anstéllda studie-
handledarna har pa skolan finns tid inlagd bade fére och efter lektionstillféllet.
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2. Ges eleven adekvata forklaringar och kontextualiseringar av
amnesspecifika begrepp och terminologi?

2.1 Ges eleven genom studiehandledningen adekvat stod i att utveckla
sina dmneskunskaper?

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedomer att den studiehandledning som bedrivs pa skolan
till overvagande del ger eleverna ett adekvat stod i att utveckla sina @mneskun-
skaper. Granskningen visar att den studiehandledning som intervjuade elever
far, ges pa olika satt. Exempel ges pa hur studiehandledning genomférs, bade i
klassen under lektionstid och i mindre grupp parallellt med lektion. Det ges
ocksa exempel pa hur lektioner genomfors parallellt pa svenska och elevernas
modersmal. Granskningen visar ocksa att flertalet studiehandledare sdtter in
begrepp och termer i ett sammanhang for att ge eleverna en 6kad forstaelse
samt att studiehandledare férklarar amnesinnehallet for eleven pa saval
svenska som pa elevens modersmal.

I elevintervjuer uppges att i nagot av spraken har eleverna studiehandledare
som &r utbildade larare och att de arbetar med att Gversitta texter och ocksa
beritta sa att eleverna forstar och att de forklarar pa manga olika satt. Ett satt
att forklara kan enligt eleverna vara att visa en film om ett visst amnesomrade
pa modersmalet. Eleverna sager att detta galler framforallt i &mnena matematik
och NO, men att det dven forekommer i andra amnen. Pa fragan hur eleverna
vet att de har lart sig ett visst damnesomrade svarar de att de sjdlva marker att
de blir battre i detta &mne och att de forstar det som gas igenom i klassen.
Eleverna i en viss arskurs berattar dock att det hander att de far samma under-
visning som ges pa svenska i den ordinarie undervisningsgruppen i ett visst
arbetsomrade inom de naturorienterande @mnena pa sitt modersmal. Detta
ansag eleverna var till stor hjélp eftersom flera av dem inte last detta arbets-
omrade i sitt hemland.

Studiehandledarna bekraftar den bild som eleverna ger kring hur studiehand-
ledningen hjélper eleverna att komma vidare i sin kunskapsutveckling. En stu-
diehandledare ger som exempel nér de arbetade med problemlsning i mate-
matik dar férklaringar pa modersmalet hjalpte eleven att férsta och genomféra
uppgiften. Denna studiehandledare framhaller att hen arbetat som larare i ma-
tematik och naturorienterande &mnen i hemlandet och att det underlattar vid
studiehandledningen att ha en lararutbildning med sig i bagaget. Det finns
aven andra studiehandledare som &r utbildade larare och som framhaller for-
delen med att ha en lararutbildning med sig i motet med eleverna som de ger
studiehandledning pa modersmalet.
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Pa fraga fran Skolinspektionen om intervjuade elever kan ge nagot exempel pa
en bra forklaring som de fatt nar de inte forstatt ett ord eller begrepp ger nagra
elever ett exempel fran ett studiehandledningstillfalle i NO. Studiehandledaren
hade undervisat eleverna pa modersmalet om vaxthuseffekten och forklarat
amnesomrddet, pd samma satt som eleverna i ordinarie klass undervisades.
Eleverna sager att det ar till stor hjalp att fa undervisningen, framforallt i NO,
pa modersmalet. En elev sdager att nar hen dr med i undervisningen pa svenska
och det visas film dr det svart att forsta det som sdgs och att nar man sen ska
prata om filmen ar det svart att hanga med.

Intervjuade studiehandledare sdger att det galler att kunna forklara amnet for
eleverna och inte bara dversdtta orden. De framhaller ocksa vikten av att am-
nesldrarna har en forstaelse for att studiehandledning inte enbart handlar om
att oversitta enstaka ord. Detta dr nagot som diskuteras arbetslagen. De sdger
vidare i intervjun att de dven diskuterar faran med att anvanda Google Trans-
late och andra digitala oversattningsverktyg for att Gversitta enstaka, isolerade
ord med saval elever som ldrare.

Amneslararna sager i intervjun att de har méjlighet att ge studiehandledarna
materialet digitalt sa att eleverna kan fa en fordjupad forstaelse for @amnet bland
annat genom att se YouTube-klipp pa modersmalet. De framhaller ocksa vikten
av att ha en dialog med studiehandledarna for att forvissa sig om att det inte
bara blir 6versittning for eleverna utan att studiehandledningen handlar om
att formedla kunskap i ett visst &mne. Amneslararna framhaller dock skillnader
mellan att ha mdjlighet att féra denna dialog med de studiehandledare som
finns regelbundet pa skolan och med de som enbart dr pa skolan ett fatal tim-
mar i veckan.

Studiehandledarna sdger i intervjun att de tidsmassiga och schematekniska
forutsattningarna ofta avgor vilket upplagg som blir mojligt att genomfora.
Amneslérare och rektor sdger i intervju att man infér arets nationella prov i
arskurs nio har gjort ordlistor till studiehandledarna, sa att de pa detta satt kan
ge eleven stod vid provtillfallet.

Eleverna sager ocksa att de &mnen som skiljer sig mycket fran hur &mnet var i
hemlandet ar svara att forsta och att man i dessa @mnen behdver mer studie-
handledning, som exempel ger eleverna att det dr stora skillnader pa hur man
undervisar i amnet samhallskunskap i Sverige och i Syrien. Eleverna sager att
det hander att de har samma lektion i samhallskunskap pa modersmalet som
eleverna i den ordinarie klassen har pa svenska.
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2.2 Ges studiehandledare pd modersmdlet och ansvariga dmnesléirare
den kompetensutveckling som krivs for att kunna stétta elevens ut-
veckling av dmneskunskaper?

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedémer att den kompetensutveckling som erbjuds studie-
handledare och ansvariga @mnesldrare ar tillracklig for att dessa ska kunna
stotta elevernas kunskapsutveckling pa ett fullgott satt.

Kompetensutveckling kring flersprdikiga elevers lidrande

Rektorn sdger i intervjun att fokus nar det galler kompetensutveckling har de
senaste dren varit sprakutveckling och att man pa skolan haft internutbildning,
forelasningar och workshops kring amnet. Rektorn séger ocksa att forsteldraren
har en blogg dar hen delger kollegerna hur till exempel spraket i en labbrap-
port kan se ut. I intervjun sager rektorn ocksa att dessa insatser utvarderats och
att man i kollegiet dr 6verens om att kompetensutveckling inom detta omrade
amnet ar viktigt for alla som jobbar pa skolan. Rektorn anger skolans sprakut-
vecklande arbete som en framgangsfaktor for studiehandledning pa moders-
madlet, att alla pa skolan far upp 6gonen for och forstar hur de kan méta fler-
sprakiga elever. Amnesldrarna siger att man i allra hosta grad pa skolan disku-
terar olika sprakdrag i @mnena och ger som exempel pa hur man framéver ska
diskutera metasprak for att kunna mota eleverna pa ett battre sitt.

Representant for huvudmannen séger i intervjun att det finns méjligheter for
modersmalsenheten att skraddarsy utbildningar for skolorna om till exempel
kulturellt férhallningssétt. I intervjun ges ocksa exempel pa kompetensutveckl-
ing for de larare som ar behoriga att undervisa i svenska som andrasprak enligt
deras lararlegitimation men som inte undervisat i amnet. Representant fér hu-
vudmannen sager ocksa i intervjun att rektor for Hogastensskolan har en stor
forstaelse for och kunskap om studiehandledning pa modersmalet.

Kompetensutveckling for studiehandledare

Studiehandledarna beréttar i intervjun om den tioveckors internutbildning som
de deltar i och som anordnas av modersmalsenheten i Helsingborgs kommun.
Inom utbildningens ram laser de bland annat kapitel ett och tva i Lgr 11, Skol-
verkets stodmaterial for studiehandledning pa modersmalet och boken Greppa
Spraket, som dr en del av Skolverkets litteratur Forskning i skolan. Den lasta
litteraturen bearbetas enligt studiehandledarna sen vid utbildningstillfallena
bland annat genom féreldsningar och diskussioner i mindre grupper. Aven
flersprakiga resurspersoner som ar anstallda pa Hogastensskolan gar kursen
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och de uppger att det ar tankt att de efter avslutad kurs istéllet ska arbeta som
studiehandledare pa skolan.

Studiehandledarna uppger i intervju att de anser att tack vare kursen har de
fatt kunskap om laroplaner, kursplaner och att de nu kanner till mal och kun-
skapskrav i de &mnen de ger studiehandledning. Studiehandledare beskriver
att det handlar om ett I6pande arbete for att tilligna sig sdval mal som damnes-
specifika begrepp och terminologi.

Rektor séger i intervjun att det dr en framgéngsfaktor fér en fungerande studi-
ehandledning att studiehandledarna far kompetensutveckling och att det 6kar
forstaelsen.

Representant fér huvudmannen redogor for den internutbildning som finns for
studiehandledare i kommunen. Kompetensutvecklingen handlar enligt repre-
sentant for huvudmannen om att ge kunskap om véardegrundsarbetet och de-
mokratiseringsprocessen for att arbeta i svensk skola, samt arbetet med kapitel
ettoch tva i Lgr 11. Enligt huvudmannen &r det en framgangsfaktor for en fun-
gerande studiehandledning just studiehandledarnas kompetens.

Uppfdljning

Huvudmannen ska senast den 9 juli 2017 skriftligt redovisa till Skolinspektion-
en vidtagna atgarder samt resultat av de vidtagna atgarderna.

Redogorelser skickas per post till Skolinspektionen, Box 156, 221 00 Lund eller per
e-post till skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se med en kopia till fsredragande
inspektor.

Haénvisa till Skolinspektionens diarienummer for granskningen (dnr 400-
2015:3531) i de handlingar som sands in.

Pa Skolinspektionens vignar

\-Af)& ez %”(
Lotta Karlind
Enhetschef

~ "
Annika Welinder
Utredare/Foredragande
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