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Uppfoljning av tillsyn i Stockholms hotell &
restaurangskola, gymnasiesarskola

Skolinspektionen genomférde tillsyn av Stockholms kommun under varen
2016. Skolinspektionen fattade den 4 maj 2016 beslut efter tillsyn fér
Stockholms hotell och restaurangskola, gymnasiesarskola. Skolinspektionen
har nu gjort en uppf6ljning av de brister som framkom i detta beslut.
Uppfoljningen bygger pa en redovisning av vidtagna atgarder som Stockholms
kommun inkom med den 28 november 2016.

Sammanfattning av kvarstaende brister

Enligt Skolinspektionens bedémning &r nedanstaende brister énnu ej tillfullo
atgardade Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

Skolinspektionens ingripande

Senaste datum
for
redovisning

Typ av
ingripande

Arbetsomriade

6. Forutsattningar for larande och
trygghet

Elevhélsan anviands framst 2017-06-30
forebyggande och
hélsofrdmjande, for att stédja
elevernas utveckling mot

utbildningens mal.

7. Styrning och utveckling av
'| verksamheten '

Rektorn féljer upp skolenhetens 2017-06-30
resultat samt trygghet och
studiero. Uppfoljningen
genomfors i relation till de
nationella malen och

dokumenteras.
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Utifran en analys av det som 2017-06-30
framkommer i uppféljningen
beslutar rektorn om nédvandiga
utvecklingsatgarder, och
dokumenterar de beslutade

atgdrderna.

Rektorn planerar for 2017-06-30
genomforandet av
utvecklingsatgarder och
genomfor dessa. Planeringen och

atgarderna dokumenteras.

Skolinspektionens bedémningar och datum f&r nar huvudmannen senast ska
ha atgdrdat bristerna anges langre fram i detta beslut.

Skolinspektionens beslut

Vid uppfdljning av tidigare beslut konstaterar Skolinspektionen att
huvudmannen inte avhjilpt patalade brister. Skolinspektionen forutsatter att
huvudmannen skyndsamt vidtar atgarder for att avhjalpa dessa brister.

Féreldggande

Skolinspektionen forelagger med st6d av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Stockholms kommun att senast den 30 juni 2017 vidta atgarder for att avhjédlpa
patalade brister. De vidtagna atgiarderna ska senast samma dag skriftligen
redovisas for Skolinspektionen.

Férutséttningar for ldrande och trygghet

Skolan ska se till att viktiga forutsittningar for elevernas livande och trygghet dr uppfyllda pd
skolan. Rektorn ska i ett tidigt skede uppmirksamma elever som av ogiltiga skil inte deltar i
skolarbetet.. Skolan ska bedriva ett aktivt virdegrundsarbete, som innebir att exempelvis
grundliggande demokratiska virderingar och minskliga rittigheter kommer till uttryck i
praktisk handling. Vidare ska ldrarna ha kompetens och samverka med varandra, for att genom
till exempel erfarenhetsutbyte utveckla skolans undervisning. Centrala stodfunktioner som
skolbibliotek, elevhilsa och studie- och yrkesvigledning anvinds aktivt i utbildningen, for att
stddja och frimja elevernas utveckling mot de nationella malen. Skolan ska siledes inte bara ha
tillgang till dessa funktioner, utan de ska kontinuerligt anvindas i undervisning och Gvrig
skolverksamhet. Det finns en vilfungerande samverkan med arbetslivet.
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Bedbémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller
forfatmingskraven avseende att:

e Elevhilsan anvédnds fraimst férebyggande och hélsoframjande, {or att
stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal. (f6r utbildning som
pabdorjats fore 1 juli 2013 galler 2 kap. 25 § skollagen; Lpf94, 2.
Overgripande mal och riktlinjer, 2.6 Rektors ansvar/fér utbildning som
pabérjats efter 30 juni 2013 galler 2 kap. 25 § skollagen; Laroplan f6r
gymnasiesérskolan 2013, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns
ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgarder behéver vidtas for att avhjélpa
bristen. Bristen kan dock avhjélpas dven péa annat sitt.

- Se till att elevhilsans férebyggande och hélsoframjande arbete
innefattar dven psykologiska insatser for att stodja elevernas utveckling
mot malen for utbildningen.

Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionen fattade beslut efter tillsyn av Stockholms hotell och
restaurangskola, gymnasiesdrskola i Stockholms kommun den 4 maj 2016. I
beslutet forelade Skolinspektionen Stockholm kommun att rektorn ska se till att
elevhilsans forebyggande och hélsoframjande arbete innefattar aven
psykologiska insatser for att stodja elevernas utveckling mot malen for
utbildningen.

Stockholm kommun har den 28 november 2016 inkommit med en redovisning
over vidtagna atgarder.

Skolinspektionens bedémning &r att bristen fortfarande kvarstar. Utredningen
visar att psykologiska insatser inte ingick i elevhélsans forebyggande och
hélsofrdmjande arbete vid tidpunkten f6r huvudmannens redovisning.

Enligt skollagen ska det for eleverna i gymnasieséarskolan finnas elevhalsa.
Elevhalsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser. Elevhdlsan ska framst vara forebyggande och
hiélsofraimjande. Vidare ska elevernas utveckling mot utbildningens mal
stodjas. For medicinska, psykologiska och psykosociala insatser ska det finnas
tillgéng till skolldkare, skolskoterska, psykolog och kurator. Vidare ska det
finnas tillgang till personal med sddan kompetens att elevernas behov av
specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.
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Av Skolinspektionens utredning framkommer att psykologiska insatser inte
ingick i elevhalsans férebyggande och hélsoframjande arbete vid tidpunkten
f6r huvudmannens redovisning. Av huvudmannens redovisning framkommer
att pa grund av att det &r langa koer till tillgangen till psykologinsatser fran
Psykologenheten har skolan @nnu inte kunnat anvénda psykologiska insatser i
det forebyggande och halsoframjande arbetet. Vidare framkommer av
huvudmannens redovisning att det finns ett behov av att psykologen
handleder larare och samverkar med 6vriga elevhilsan i deras férebyggande
och hilsoframjande arbete.

Motivering till val av verktyg

D3 verksamheten vid Stockholms hotell och restaurangskola,
gymnasiesarskola, inte uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter som
galler for verksamheten, foreligger skl att foreldgga Stockholm kommun att
fullgdra sina skyldigheter och vidta atgéarder for att avhjalpa bristerna.

Styrning och utveckling av verksamheten

Rektor ska, genom ett aktivt ledarskap, styra och utveckla verksamheten vid skolan si att alla
elever ges en likvirdig utbildning av god kvalitet i en trygg miljo. Dirfor ska rektor,
tillsammans med elever och personal, ha ett langsiktigt arbete for att ni detta syfte. Arbetet sker
genom att utifran en analys av nuliget identifiera verksamhetens utvecklingsbehov och med
grund i denna analys sedan vidta nédvindiga forbittringsdtgirder. Analysen ska omfatta hela
utbildningen och inte avgrinsas till exempelovis resultat enbart i gymnasiegemensamma dmnen,
utan ska ocksd omfatta uppfoljning av resultat i frin lirande som sker pd arbetsplats (APL).
Detta innebiir exempelvis att personalen ges kompetensutveckling som motsvarar de behov som
framkommit genom analys av verksamhetens forbittringsomriden. Det innebdr ocksd att rektor
fordelar verksamhetens resurser pa ett sitt som svarar mot elevernas behov, si att alla elever ges
forutsittningar att nid malen for utbildningen.

Bedbmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Rektorn foljer upp skolenhetens resultat samt trygghet och studiero.
Uppféljningen genomfors i relation till de nationella malen och
dokumenteras. (for utbildning som paborjats fore 1 juli 2013 galler 1 kap.
4 §, 4 kap. 4-6 §§ och 5 kap. 3 § skollagen; Lpf94, 2. Overgripande mal
och riktlinjer, 2.6 Rektors ansvar/for utbildning som pabdrjats efter 30
juni 2013 galler 1 kap. 4 §, 4 kap. 4-6 §§ och 5 kap. 3 § skollagen;
Laroplan fér gymnasiesérskolan 2013, 2. Overgripande méal och riktlinjer,
2.6 Rektorns ansvar)

e Utifrdn en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar
rektorn om nodviandiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de
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beslutade atgarderna. (f6r utbildning som pabdérjats for 1 juli 2013 géller
4 kap. 4-7 §§ skollagen; Lpf94, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.6
Rektors ansvar/for utbildning som paboérjats efter 30 juni 2013 géller 4
kap. 4-7 §§ skollagen; Laroplan for gymnasiesarskolan 2013, 2.
Overgripande mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns ansvar)

e Rektorn planerar fér genomforandet av utvecklingsatgéarder och
genomfor dessa. Planeringen och atgarderna dokumenteras. (for
utbildning som paboérjats fore 1 juli 2013 géller 4 kap. 4-7 §§ skollagen;
Lpfo4, 2. Gvergripande mal och riktlinjer, 2.6 Rektors ansvar/for
utbildning som pabdrjats efter 30 juni 2013 géller 4 kap. 4-7 §§ skollagen;
Liroplan fér gymnasiesirskolan 2013, 2. Overgripande mal och riktlinjer,
2.6 Rektorns ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgarder behover vidtas for att avhjélpa
bristen. Bristen kan dock avhjdlpas dven pd annat satt.

- Folja upp gymnasiesdrskolans resultat av arbetet med trygghet och
studiero,

- analysera det som framkommer i uppféljningen och utifran analysen
besluta om nédvandiga utvecklingsatgarder,

- folja upp genomforda utvecklingsatgarder i syfte att sdkerstélla att de
har bidragit till en forbattrad utbildning samt

- dokumentera det systematiska arbetet.

Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionen fattade beslut efter tillsyn av Stockholms hotell och
restaurangskola, gymnasiesarskola i Stockholms kommun den 4 maj 2016. I
beslutet forelade Skolinspektionen Stockholm kommun att rektorn utifran en
analys av uppfoljningen av gymnasiesarskolans resultat ska besluta om
utvecklingsatgérder, planera f6r genomférandet av utvecklingsatgdrderna och
genomfora dessa. Vidare forelade Skolinspektionen rektorn att dokumentera
analysen, de beslutade utvecklingsatgdrderna och planeringen for
genomforandet.

Stockholm kommun har den 28 november 2016 inkommit med en redovisning
over vidtagna atgarder.

Skolinspektionen bedémer att vissa brister fortfarande kvarstar. Utredningen
visar att, vid tidpunkten f6r huvudmannens redovisning, hade ingen
uppfoljning av resultat av arbetet med trygghet och studiero genomforts.
Séledes heller ingen analys av resultatet och utifran analysen beslut om
vidtagna utvecklingsédtgédrder. Vidare visar utredningen att rektorn genomfort
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en uppfdljning av kunskapsresultaten, analyserat resultaten och beslutat om
utvecklingséatgarder for att forbattra verksamheten.

Enligt skollagen ska huvudmannen kontinuerligt och systematiskt planera,
folja upp och utveckla utbildningen. Rektorn ansvarar for att en sddan
planering, uppféljning och utveckling av utbildningen genomfors pa
skolenhetsniva. Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att
de mal som finns fér utbildningen i skollagen och i andra foreskrifter
(nationella mal) uppfylls. Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

Enligt Skolverkets allmdnna rad om systematiskt kvalitetsarbete for
skolvasendet (SKOLFES 2012:98) bor rektorn se till att dokumentation av
kvalitetsarbetet &r tillracklig for att ligga till grund fér analys och beslut pa
enhetsniva om prioriteringar av utvecklingsinsatser. Rektor bor skapa rutiner
och former f6r dokumentation som &r effektiva och &ndamalsenliga for
enhetens kvalitetsarbete, samt strdva efter att dokumentationen ger en samlad
bild av utbildningens kvalitet inom enheten.

Av Skolinspektionens utredning framkommer att ingen uppfoljning av
resultatet av arbetet med trygghet och studiero hade genomforts vid
tidpunkten f6r huvudmannens redovisning. Av huvudmannens redovisning
framkommer att en enkat for att folja upp resultatet av arbetet med tryggheten
och studireon ar framtagen men dnnu inte genomfoérd.

Av Skolinspektionens utredning framkommer att en dokumenterad
uppfoljning av kunskapsresultaten, analys av resultaten och beslut om
utvecklingsatgarder for att forbattra verksamheten har genomforts. Av
huvudmannens redovisning framkommer att betygen i varje arskurs har foljts
upp. Vidare framkommer av redovisningen att beslutad atgard for att forbattra
undervisningen ar att alla larare ska anvanda bedémningsmatriser for att
tydliggora kunskapsnivaerna for eleverna. Detta arbetssatt har, enligt skolans
analys, bidragit till hogre kunskapsresultat i de kurser som anvints sig av
arbetssattet.

Motivering till val av verktyg

Da verksamheten vid Stockholms hotell och restaurangskola,
gymnasiesarskola, inte uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter som
géller for verksamheten, foreligger skl att foreldagga Stockholm kommun att
fullgéra sina skyldigheter och vidta atgérder for att avhjélpa bristerna.
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Pa Skolinspektionens vignar

Marten Petersson
Beslutsfattare
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Sara Carlsson
Foredragande
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